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v'Neden ihtiyac duyduk?

v'2011’de sektorimiiz

v'Sektoriin gelecek beklentileri
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Sektoriimiiziin bilinmeyenleri ve potansiyeli...

Yazilim
Hizmet \aX \‘\ﬁ\\e‘
o \l\“\(‘,\) E-Ticaret ve Yeni Medya

Telekom
Donanim

Calisan profilj nedir?
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Donanim, Yazilim, Hizmet

m BANKALARARASI k

KART MERKEZI|

/| E-Ticaret

BiLGI TEKNOLO]ILERI

VE ILETi$iM KURUMU Elektronik Haberle;me

Telekomiinikasyon iletisim Baskanlig
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13,4

2,9
1,3
] o3
Toplam Donanim Hizmet Yazilim Diger
Baz:111 Baz:59 Baz:65 Baz:58

Ortalama Kur: 1 USD=1,67TL
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573,5

117,6
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455,9

Toplam Donanim

Baz:56

Yazilim ve Hizmet

Ve

M 2011'de ihracat yapan firmalar

Baz:96




TaBiSAD

Tesvik Alanlar
34%

Baz:86
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4 %8 Biiyiime

W 4 Operator

W Diger isletmeciler

Toplam (milyar TL) istihdam (Bordrolu)

27,6 milyar TL * 36.565

Kaynak: BTK 8
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Toplam Ciro 18.4 milyar ﬁ

En yliksek ciroya sahip sektorler
e-Devlet 10.6% Hizmet

Sektorleri 4,5% 1. Havayolu

Havayollari 2.  Elektronik Esya/Bilgisayar
14,8%

3. e-Devlet

olmustur.

Elektronik Esya
12,0%

Telekomiinikasyon Seyahat Acentesi
7,6% 8,2%

Kaynak: BKM. Veriler 2011 yilina aittir. Moto islemler hari¢ toplam islem hacmidir.
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Donanim Yazilim + Elektronik E-ticaret
Hizmet Haberlesme

4,2 27,6

59,4 milyar TL

Toplam biiyiikliige Sayfa 5- “Diger” degeri dahildir
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69.337

36.565
22.790
9.982
Toplam Bilgi Teknolojileri Elektronik Haberlesme Teknoloji Perakendesi
Baz:110 Baz:351 Baz:8 Biyime
* 29% i 40% # 23% # 25%
L& 58% L& 54% L& 64% L& 40%
£ & 58% L& 54% L& 64% L& 40% 2011 2012
Baz:73 Baz:69

Kaynak: TUBISAD Online Anketi,, Gfk Tiirkiye ve BTK raporlari
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Toplam istihdam

585,9

159,0

Toplam Ciro (milyon TL) ihracat (Yazilm + Hizmet)

1.510

Baz:15

Ihracat yapilan Bélgeler
Kuzey Amerika, Avrupa, Ortadogu-Kuzey Afrika, Giiney-
Dogu Asya, Orta Asya

Kaynak: SSM
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istihdam Ciro

«iff N

Toplam 55.000  Bodlgesel Dagilim
Toplam (milyar TL)

g ox

LLt 60%

9%

Baz:239

. istanbul
Izmir
Ankara

» 2015 istihdam potansiyeli 30.000 kisi!

Kaynak: Karya Arastirma Ve Danismanlik Hizmetleri Arastirmasi, STKlar sunumu



Sektorumuzun Buyliklugl

Donanim

Yazilim +
Hizmet

Elektronik

Haberlesme

E-ticaret
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Savunma
Sanayii

66,7 milyar TL
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Toplam biiyiikliige Sayfa 5- “Diger” degeri dahildir

Toplam istihdam
125.847

_J
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Sektor nasil gelisecek? 2012’de ne kadar biiyiiyecegiz? Biiyiimeye en ¢ok ne etki edecek?

22%

L

m Ozel sektor yatirimlari

53%

8%

= Biiyiime yasanacak W %5 ve alti Kamu yatirimlari
Ayni kalacak %6-%10 = Yabanci yatinmlarin artmasi
B %11-%15 = Yeni Tirk Ticaret Kanunu
m Kii¢lilme yasanacak = Pazarla ilgili bélgesel firsatlar
® %16-%20 = FATiH Projesi ile ilgili firsatlar
B %21 ve Usti Diger*

Baz:84 Baz:74 Baz:73




C6ziim Bekleyen Sorunlar : .I'l TU B ISAD

Nitellikli is glicii agig1

Sektordeki yiiksek ve karmasik vergi
yapisi

Girigsim sermayesi eksikligi

Fiyat odakli kamu ihale politikalar
AR-GE tegvikleri ile ilgili
uygulamalarda karsilagilan sorunlar

Fikri Miilkiyet Haklari ile ilgili
diizenlemelerin yetersizligi

Universite- sanayi isbirliginin
yetersizligi

Dis ticaret mevzuati uygulamalariile
ilgili yaganan sorunlar

Dis kaynak kullaniminin yetersizligi

Diger

BiLiSiM SANAYiCiLERi DERNEGi

Baz:80




GfK Turkiye Glvenilir Arastirma
Belgesi (GAB) olan bir arastirma
sirketidir ve tim
arastirmalarinda Guvenilir
Arastirma Standartlarini
uygular.

[BuREAU|
Givenilir Aragtirma Belgesi
Tarkiye Aragtirmacilar Dernegi tarafindan
belirlenen standartlara uyan Bureau

Veritas tarafindan denetlenen arastirma
girketlerine verilen resmi belgedir
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TESEKKURLER...

Calismamiza katilim saglayan TUBISAD iiyesi firmalara,

isbirlikleri ve degerli katkilari icin GfK Tiirkiye, BKM, BTK ve SSM’ ye
tesekkiirlerimizi sunariz.

Bu rapor GfK Tiirkiye tarafindan TUBISAD igin hazirlanmistir. Bu rapordaki bilgiler TUBISAD ve GfK
Tiirkiye’nin yazili onayi alinmadan- kismen ya da yorum seklinde — ¢ogaltilamaz ve ligiincii kisilere

GfK Tiirkiye ESOMAR / ICC’nin kurallarina uyar.
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