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CALISMANIN PAYDASLARI

Alt sektor kategorileri icin faydalanilan veri kaynaklari ve isbirligi yapilan
paydaslar

CALISMANIN KAPSAMI

Calisma dahilinde degerlendirilen alt sektorler ve bu alt sektorlerce Uretilen Grin
ve hizmet turleri

TOPLAM SEKTOR BUYUKLUGU
Tarkiye Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektériiniin 2016 yih icin toplam blyukligu

SEKTOR ALT KATEGORILERININ BUYUKLUGU

Bilgi Teknolojileri Donanim, Yazilim, Hizmet;, ilgti?im Teknolojileri Donanim ve
Elektronik Haberlesme alt sektorlerinin buyukltkleri

DIGER SEKTOREL VERILER

Ihracat yapilan ulkeler ve ihracat tutarlari, alt kategorilerin yerlilik oranlari, alinan
telsvik turleri ve toplam tesvik tutari, sektorde yasanan problemler, yatirrm
alanlar



Calismanin paydaslari

Proje Ortadi

Proje Danismani

Proje Veri Ortaklan
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Tirkiye Telokominikasyon Moclisi

Deloitte

BiLGI TEKNOLOJILERI
VE ILETiSIM KURUMU

Bilgi Teknolojileri ve
Iletisim Kurumu

Savunma ve Havacilik
Sanayil imalatalar Dernegi

Savunma ve Havacilik Sanayii

Imalatgilar Dernedi

=< TUBISAD

RILISIM SANAYICILERI DERNES|

TOBB Telekomunikasyon Meclisi

Deloitte Danismanlik

Context

& TGBD

TERKIOWGN CELISTIRME BOLGELER DERKEG

Teknoloji Gelistirme Bblgeleri
Dernegi
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Calismanin kapsami

o

Donanim

Bilgi Teknolojileri | I
(BT) t
Yazilim

Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri
Pazari

Iletisim

Teknolojileri (IT)

Elektronik
Haberlesme
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B BB biusim SANAYICILERI DERNEG!

Bilgisayarlar (Desktop, Laptop, Tablet, e-okuyucu vb)
Sunucular ve depolama birimleri

Yazicl, tarayici ve gevre birimleri

Yerel ag cihazlan

Isletim sistemleri ve e Guvenlik yazilimlari
veri tabanlari . Is uygu|ama|ar|

Sistem yonetim « Mobil uygulama ve
yazilimlari oyun yazilimlari
Masalistl uygulamalari

Dis kaynak kullanim hizmetleri

Danismanlk hizmetleri

Gelistirme, entegrasyon, kurulum ve igletim hizmetleri
Destek, bakim ve egitim hizmetleri

Sabit ve mobil telefonlar
Sebeke teknolojileri, telekom donanimi ve iliskili hizmetler

Sabit ve mobil iletisim hizmetleri
Altyapi isletmeciligi hizmetleri

Kablolu yayin hizmetleri

Uydu haberlesme ve platform hizmetleri


http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108

Olciimleme metodolojisi 53 TUBISAD

Yurtdisinda Yerlesik Tedarikgi/Yazilimcilar

« Sektor bayukliaga
o0 ® ® mukerrer hesaplamaya

o : engel olacak sekilde
Turkiye’de Yerlesik
Uretici / Yazilimer / Ithalatgl aynstinimaktadir
e Firma buyukltkleri farkh

kirthmlarnyla birlikte
toplanmaktadir

Distribtt6r / Sistem Entegratoru e Son kullanici vs araci
satis

« Ithalat vs ihracat

e Urilin ve hizmetlerin

Perakendeci / Bayi .
mensei

 Teknokent payi

Yurtdisinda Yerlesik .
Turkiye’de Yerlesik Son Kullanici Distributor / SI1 / © = Ithalat
Perakendeci/Son Kullanici = Ihracat

© 2017 Deloitte Danismanlik A.S. 5
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Toplam sektor buyukligu S3ETUBISAD

milyar TL
. (o)

U 2017 Buyume
Beklentisi
%14 4
Karsilastirilabilir
BUyUme Orani
]
2015 2016 2017 Tahmini

2.979 Firma 3.421 Firma

[ 12016 yilinda eklenen sirketlerin bayukligu
© 2017 Deloitte Danismanlik A.S. 6


http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108

=4

Toplam sekt6r blyUkIiga 25 TUBISAD
milyar USD

() g

Karsilagtirilabilir < -9465-10 >

Bdyume Orani ‘

2017 Buyume
Beklentisi

2015 2016 2017 Tahmini

USDTRY = 2,73 USDTRY = 3,02

[ 12016 yilinda eklenen sirketlerin bayukligu
© 2017 Deloitte Danismanlik A.S. 7
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Bilgi ve Iletisim Teknolojileri pazar kirilimi S TUBISAD

@

milyar TL

2010,8

%017,1

2016,1

2018,1

2014 2015 2016
. L 29,6
Bilgi Teknolojileri o ?:1
Pazari °
2014 2015 2016
Iletisim Teknolojileri
Pazari
Toplam Sektér 2016
(O = Karsilastirilabilir Degisim Orani
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Bilgi ve Iletisim Teknolojileri pazar kirilimi S TUBISAD
milyar USD

2014 2015 2016
Bilgi Teknolojileri Pazari

2014 2015 2016

Iletisim Teknolojileri
Pazari

Toplam Sektér 2016

(O = Karsilastirilabilir Degisim Orani
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¢

Bilgi Teknolojileri sektéru alt kategorileri S TUBISAD
milyar TL

@ 16,3% > Yazilim
@ 14,4% > Hizmet

2016

(O = Karsilastirilabilir Degisim Orani

© 2017 Deloitte Danismanlik A.S. 10


http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108

Iletisim Teknolojileri sektorii alt kategorileri ~ :=TUBISAD
milyar TL

Elektronik P 45 4 < 14 79 @
= ) , 720

Haberlesme

Donanim

19,3 < 19,4% @

2016

(O = Karsilastirilabilir Degisim Orani

© 2017 Deloitte Danismanlik A.S. 11
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milyar TL

A
L)

Sektor blylime bilesenleri 25 TUBISAD

100 - e e
1,0

@

90 -
1,2 0,5 [
|
80 - 0,6
70 -
60 -
50 I T T T T T T T T
2015 BT BT Yazillm BT Hizmet IT Donanim Elektronik Kur Etkisi Yeni 2016
Donanim Haberlesme Sirketler
L J
TRY Degisim
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Alt kategori paylarinin yillara gére degisimi ~ ==TUBISAD

% BT-Donanim

@ BT-Yazilim

2013 2014 2015 2016

© 2017 Deloitte Danismanlik A.S. 13
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2016 Urlin ve hizmetlerin mensei 5 TUBISAD

-,
o @
-
-,

m Yerli = Ithal
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2016 Teknoloji Gelistirme Bolgeleri

= TUBISAD

. . n BILISIM SANAYICILERI DERNEGI

-

r i, * BILKENT
TEKN@KENT CYBERPARK

T TENo

S eknnopark

\_

al
mm [ GED
@ GOSB TEKNOPARK A.S
l '- * ‘e ° s
”TEEI:'NQE?b PE ? ODTU-TEKNOKENT

*

PRARK

Tokat Teknoloji Gelistirme Balges:

a¥®
UL
C )

@

U VTEKNOKENT A.5:

= PAMUKKALE

e

»)(« TeknoPark =

cN+er+ecH  ITUARI

¢ Al : TEKNOKENT
= .U..i
TEKIE%J’EAHK JLIlLJ\Lg.'l

~

teknoparkizmir

J

Bilisim Sirketleri

Sirket Sayisi

Calisan Sayisi

Toplam Ciro (TL mn)

Toplam Ihracat (TL mn)

*2016 yilinda verisi yeni eklenen teknokentler

2.260 (213)

28.363 (1.027)

6.730 (306)

022 (11)

**Parantez igindeki rakamlar 2016 yilinda yeni eklenen teknokentlerin 2015 yili verisini géstermektedir

© 2017 Deloitte Danismanlik A.S.

2.900

33.767

8.037

1.597

2628,3

2019,1

2019,4

%673,2

15
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Bilgi ve Iletisim Teknolojileri sektori ihracati

milyon TL

Toplam Ihracat
2016

3.086

Milyon TL

Karsilastirilabilir
Buyume:%32

*Mobil telefon hari¢ oran.

© 2017 Deloitte Danismanlik A.S.

£

N

Bilgi Teknolojileri
Donanim

Bilgi Teknolojileri
Yazilhm

=+ Bilgi Teknolojileri

Hizmet

Iletisim

Teknolojileri
Donanim

Ihracat

225
Milyon TL

2.041
Milyon TL

316
Milyon TL

504
Milyon TL

Alt Kategori ici
% Pay

%1,7

%17,2

%06,5

%09,2*

=i TUBISAD

% Degisim

-%10

%41

%48

%19

16
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Bilgi ve Iletisim Teknolojileri sektérii ihracat) — #TUBISAD
milyon USD

1.022

BT-Donanim

&

%18,8

BT-Yazilim

BT-Hizmet

IT-Donanim

2014

(O = Karsilastirilabilir Dedisim Orani
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Ihracat yapilan bélgeler i TUBISAD

Toplam ihracatin bélgeler arasi kirilimi 2016

%7 AB disi B
Avrupa 02 ) Asya Pasifik
)
—‘
Avrupa Birligi
Kuzey Amerika ’ o

(s)—

Guney Amerika

Orta Dogu
o)
@ ve Afrika
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Istihdam (bin kisi)

111 Bin Kisi

(2015)*

Toplam Istihdam
2016

120

Bin Kisi

Buyume*: %0,0

@

b
Kadin
calisan
yuzdesit

1 Anket Katilimcisi Firma ve BTK verileri

s [ ctisim Teknolojileri

@

= TUBISAD

W BB 5o SANAYICILERI DERNEG)

. Sektor ici % .. .
Istihdam % Degisim*

Pay
Bilgi Teknolojileri 80,4 %67 %04,8
39,1 %34 -%09,1

Universite ARGE + Taseron
mezunu calisani calisan
calisan ylzdesi? ylizdesi?
yuzdesit

*2015 verileri glincellenmistir. Blyime oranlari, karsilastirilabilir oranlari ifade etmektedir (anket ¢alismasina ilk kez bu sene katilan firmalar harig tutularak hesaplanmaktadir)
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—cenn muan
-

Istihdam S TUBISAD
2016-2017 degisim beklentisi

Size gore 2017 yilinda sirketinizdeki istihdam degisimi ne sekilde olacaktir?

0
30% 58%

18%
14%

5%
4%

m -

%10'dan fazla %5 - %10 arasi %0 - %5 arasi Degismeyecek 0% - 5% arasi %5 - %10 arasi %10'un Uzerinde
azalacak azalacak azalacak artacak artacak artacak

N =168
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am L 1] ]

o]

i TUBISAD
BN B SANAYICILERI DERNEG!

Yararlanilan tesvikler

20656

TUBITAK-TEYDEB
Destek ve Hibe

P |
rogramiari %4 1
% 3 4 KOSGEB Destek

Programlari 2016 yihinda tesvik alan
4691 Sayil Firmalarin yiizdesi?
Teknoloji Gelistirme

Bolgeleri

PONRS

T.C. Ekonomi
Bakanligi Tarafindan
Saglanan

Destekler

Alinan toplam
tesvik tutari

1 Ankette ilgili bolume cevap verip tesvik aldigini belirten 68 Firma
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Sektérde yasanan sorunlar 5 TUBISAD

Sizce sektorumuzdeki problemlerden en 6nemli 3 tanesi nelerdir?

. 5090
A 6190

. 47 %0
I 339%

I 3396
A" 5299
I 3190
A" 339%

I 2090
A 39%

I 2690
- 149%

I 13906
I 2490

I 179%
I 17%

B 140
I 18%
L . 7%

Diger e 904

Nitelikli is glict acigi

Ar-Ge tesvikleri ile ilgili uygulamalarda karsilasilan sorunlar
Fiyat odakli kamu ihale politikalari

Girisim sermayesi eksikligi

Sektordeki yuksek ve karmasik vergi yapisi
Universite-sanayi isbirliginin yetersizligi

Dis kaynak kullanimi talebi eksikligi

Fikri mulkiyet haklari ile ilgili dizenlemenin yetersizligi

Dis ticaret mevzuati uygulamalari ile ilgili yasanan sorunlar

m 2016 m2015

Baz: Ankette ilgili soruyu cevaplayan 168 firma
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Sektorde yasanan sorunlar

‘Diger’ yanitlarin

Ihracata yonelik
desteklerin
eksikligi

Kirthimi

Ar-Ge eksikligi

—

N

Ana distributor
izni olmadan
yapilan ithalat

Yerli Gretimi tesvik
mekanizmalarinin
eksikligi

AN

© 2017 Deloitte Danismanlik A.S.
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Haksiz rekabet

Ihalelerde yerli mali

.

tercih edilmiyor
olmasi; yabanci
hayranligi

Mevzuatlardaki eksikler ve
buna bagli uygulamalarda
yasanan sorunlar

e
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Etki alanlari = TUBISAD

Onumuzdeki iki yil icin, asagidaki teknolojik alanlar icerisinde hangilerinin isletmeniz tizerinde en fazla
etkiye sahip olacagini 6ngoruyorsunuz (En fazla tg sik isaretleyiniz)

I 56%6
I 4690

. /SO
Dijital Transformasyon 48%
I 679
I 0%
I 599

Gelisen Teknolojiler (3D Yazicilar, Robotics, | N NEGTGTNGTNGNGEGEGEG 3020
Blockchain, vb) e 17%

. . . I 00
Eski Sistemlerin Modernizasyonu 30%
I 429%

I 9%
I 459

B oo

0%

Bulut Teknolojisi

Analitik / Buyuk Veri

Siber Guvenlik

Hicbiri

B Turkiye mGlobal
N = 168; Deloitte 2016-2017 Global CIO Survey, Deloitte University Press
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2016 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri pazari 28 TUBISAD
milyar TL

2016 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektorii

Toplam Toplam
Ihracat Sektor Buyuklugu Istihdam

3,1 9 4 3 120k
|

29,6 64,7

- Donanim || Yazilim J:E Donanim

= Elektronik
Haberlesme

12,9 11,9 4.8 19,3 45,4
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2016 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri pazari 28 TUBISAD
milyar USD

2016 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektorii

Toplam Toplam
Ihracat Sektor Buyuklugu Istihdam

1,0 3 1 2 120k
|

9,8 21,4

- Donanim || Yazilim JF Donanim Elaeg;:?ensl;e

4,3 3,9 1,6 6.4 15,0
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i TUBISAD

I BiLiSiM SANAYICiLERi DERNEGI

TESEKKURLER

Calismamiza degerli katkilar igin
TOBB Telekomunikasyon Meclisi,

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu,
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Dernedi ve Uyeleri,
Context, SASAD,

TUBISAD Uyeleri ve sektor firmalarina
tesekkulrlerimizi sunariz.

Bu rapor Deloitte Danismanlik tarafindan TUBISAD igin hazirlanmistir. Bu rapordaki bilgiler TUBISAD ve Deloitte Danismanhk’in
yazili onayi alinmadan, kismen ya da yorum seklinde, codaltilamaz ve lglincu kisilere verilemez.
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