
Bilgi ve İletişim Teknolojileri Sektörü
2019 Pazar Verileri
Haziran 2020



2

ÇALIŞMANIN PAYDAŞLARI
Alt sektºr kategorileri iin faydalanēlan veri kaynaklarē ve iĸbirliĵi yapēlan paydaĸlar

ÇALIŞMANIN KAPSAMI
¢alēĸma dahilinde deĵerlendirilen alt sektºrler ve bu alt sektºrlerce ¿retilen ¿r¿n ve hizmet 
t¿rleri

TOPLAM SEKTÖR BÜYÜKLÜĞÜ
T¿rkiye Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri Sektºr¿n¿n toplam b¿y¿kl¿ĵ¿

SEKTÖR ALT KATEGORİLERİNİN BÜYÜKLÜĞÜ
Bilgi Teknolojileri Donanēm, Yazēlēm, Hizmet; Ķletiĸim Teknolojileri Donanēm ve Elektronik 
Haberleĸme alt sektºrlerinin b¿y¿kl¿kleri

DİĞER SEKTÖREL VERİLER 
Ķhracat yapēlan ¿lkeler ve ihracat tutarlarē, istihdam, alēnan teĸvik t¿rleri ve toplam teĸvik 
tutarē, sektºrde yaĸanan problemler, yatērēm alanlarē, sektºr¿n etki alanlarē
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¢alēĸmanēn paydaĸlarē

Proje Danēĸmanē

Proje Veri Ortaklarē
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Bilgi Teknolojileri 
(BT)

ÅBilgisayarlar (Desktop, Laptop, Tablet, e -okuyucu vb )

ÅSunucular ve depolama birimleri

ÅYazēcē, tarayēcē ve evre birimleri

ÅYerel aĵ cihazlarēDonanēm

ÅĶĸletim sistemleri ve veri 
tabanlarē

ÅSistem yºnetim yazēlēmlarē

ÅMasa¿st¿ uygulamalarē

ÅDēĸ kaynak kullanēm hizmetleri

ÅDanēĸmanlēk hizmetleri

ÅGeliĸtirme, entegrasyon, kurulum ve iĸletim hizmetleri

ÅDestek, bakēm ve eĵitim hizmetleri

ÅG¿venlik yazēlēmlarē

ÅĶĸ uygulamalarē

ÅMobil uygulama ve oyun 
yazēlēmlarē

ÅSabit ve mobil telefonlar 

Åķebeke teknolojileri, telekom donanēmē ve iliĸkili hizmetler

ÅSabit ve mobil iletiĸim hizmetleri

ÅAltyapē iĸletmeciliĵi hizmetleri

ÅKablolu yayēn hizmetleri

ÅUydu haberleĸme ve platform hizmetleri

Yazēlēm

Hizmet

Donanēm

Elektronik 
Haberleĸme

Bilgi ve İletişim 
Teknolojileri 
Pazarı

Ķletiĸim 
Teknolojileri (ĶT)

¢alēĸmanēn kapsamē
T¦BĶSADôēn2012 yēlēndan bu yana y¿r¿tt¿ĵ¿ Pazar Verileri alēĸmasē, son 7yēldēr Deloitte ile 
birlikte standart bir kapsam ve metodoloji doĵrultusunda s¿rd¿r¿lmektedir
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¥l¿mleme metodolojisi

Perakendeci / Bayi

T¿rkiyeôde Yerleĸik Son Kullanēcē
Yurtdēĸēnda Yerleĸik 
Distrib¿tºr / SI / 

Perakendeci/Son Kullanēcē

Yurtdēĸēnda Yerleĸik Tedariki/Yazēlēmcēlar

T¿rkiyeôde Yerleĸik 
¦retici / Yazēlēmcē / Ķthalatē

Distrib ¿tºr / Sistem Entegratºr¿

Sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿ óbottom -upô bir ºl¿mleme metodu ile 
hesaplanmakta ve kontrolleri yapēlmaktadēr. 

Sektºr ĸirketlerimizin y¿r¿t¿len anket alēĸmasē 
aracēlēĵēyla saĵladēĵē verilere ek olarak, BTK, Context , 
SASAD, Sanayi ve Teknoloji Bakanlēĵē gibi kurumlarēn 
verilerinden de faydalanēlmaktadēr. 

Å Veriler toplanērken sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿ m¿kerrer 
hesaplamaya engel olacak ĸekilde ayrēĸtērēlmaktadēr

Å Firma b¿y¿kl¿kleri farklē kērēlēmlarēylabirlikte 
toplanmaktadēr:

ÅSon kullanēcē vs aracē satēĸ

ÅĶthalat vs ihracat

Å¦r¿n ve hizmetlerin menĸei

Å Teknokent payē

= Ķthalat

= Ķhracat
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Pazar verileri alēĸmasē kapsamēnda toplanan t¿m veriler sektºr ĸirketlerimiz 
tarafēndan saĵlanmaktadēr. ¢alēĸmamēz kapsamēnda yer alan ĸirket sayēsē son yedi 
yēl boyunca beĸ kattan fazla artarak 2019 yēlēnda 5.729ôa ulaĸmēĸtēr

¢alēĸma kapsamēnda yer alan sektºr oyuncularē

952 

2.555 
2.369 

2.979 

3.421 

4.701 

5.405 
5.729

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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Toplam sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿ (milyar TL)

132,8
151,8

0,9

2018 2019 2020 Tahmini

%5 - 10

(milyar TL)

2020 b¿y¿me 
beklentisi

¥l¿mlemeye yeni eklenen ĸirketlerin b¿y¿kl¿ĵ¿Yēllēk deĵiĸimler, karĸēlaĸtērēlabilir b¿y¿me oranlarēnē ifade etmektedir

201 9 yēlē b¿y¿me 
beklentisi

Gerekleĸen 
b¿y¿me oranē

%14
%5 - 10

152 ,7

T¿rkiye biliĸim pazarē TL bazēnda %14 b¿y¿yerek 152,7 milyar TLôe eriĸirken; 
dolar bazēnda %3 k¿¿lerek 26,8 milyar dolara inmiĸtir

27,6 26,7 

0,1

2018 2019

(milyar USD)

USDTRY = 4,81 USDTRY = 5,68

26 ,8

Karĸēlaĸtērēlabilir 
b¿y¿meoranē

- % 3

Bilgi ve İletişim Teknolojileri Pazar Büyüklüğü
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Sektºr b¿y¿me bileĸenleri

132,8 

0,5 3,7 
1,6 7,7 

8,5 

152,7

2018 Bilgi

Teknolojileri

Donanēm

Bilgi

Teknolojileri

Yazēlēm

Bilgi

Teknolojileri

Hizmet

Ķletiĸim

Teknolojileri

Donanēm

Elektronik

Haberleĸme

Kur Etkisi Yeni ķirketler2019

$

TL Deĵiĸim

Kur etkisi ve elektronik haberleĸme, sektºr b¿y¿mesine sērasēyla 8,5 ve 7,7 milyar 
TL katkēda bulunmuĸtur

Bilgi ve İletişim Teknolojileri Pazar 2018-19 Büyüme Bileşenleri

(milyar TL)

0,9

Not: Yuvarlama nedeniyle toplamlar arasēnda farklēlēklar olabilmektedir. 

3,0
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Toplam sektºr b¿y¿kl¿ĵ¿ (milyar TL ve USD)

¥l¿mlemeye yeni eklenen ĸirketlerin b¿y¿kl¿ĵ¿Yēllēk deĵiĸimler, karĸēlaĸtērēlabilir b¿y¿me oranlarēnē ifade etmektedir

81,5 
94,3 

113,8 
132,8

151,8

0,9

2015 2016 2017 2018 2019

%16

%21

%17

152,7

%14

29,9 31,2 31,3 
27,6 26,7 

0,1

2015 2016 2017 2018 2019

26,8

(milyar TL) (milyar USD)

Bilgi ve İletişim Teknolojileri Pazar Büyüklüğü Gelişimi

%4

%0

- %12

- %3

Yıllık Ort. Büyüme: 

%17

Yıllık Ort. Büyüme: 

- %3

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108


É 2020 Deloitte DanēĸmanlēkA.ķ. 10

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri pazar kērēlēmēïmilyar TL

55,6 64,7 
75,6 

87,4 96,6 

25,9 
29,6 

38,2 

45,3 

56,1 

81,5 
94,3 

113,8 

132,8 

152,7 

2015 2016 2017 2018 2019

Bilgi Teknolojileri

Bilgi ve İletişim Teknolojileri Pazar Büyüklüğü

(milyar TL)

Ķletiĸim Teknolojileri

%21

% 15

2015 -19
Yēllēk Ortalama 

Karĸēlaĸtērēlabilir B¿y¿me

Not: Yuvarlama nedeniyle toplamlar arasēnda farklēlēklar olabilmektedir. 
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Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri pazar kērēlēmēïmilyar USD

20,4 21,4 20,8 
18,2 17,0 

9,5 
9,8 10,5 

9,4 
9,8 

29,9 31,2 31,3 

27,6 26,8 

2015 2016 2017 2018 2019

Bilgi Teknolojileri

Bilgi ve İletişim Teknolojileri Pazar Büyüklüğü

(milyar USD)

Ķletiĸim Teknolojileri

% 1

- %4

2015 -19 
Yēllēk Ortalama 

Karĸēlaĸtērēlabilir Deĵiĸim

USDTRY = 2,73 USDTRY = 3,02 USDTRY = 3,64 USDTRY = 4,81 USDTRY = 5,68
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Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri sektºr¿alt kategorileri

96,6
63%

56,1
37%

12,2

23,4

20,4

Hizmet

Yazēlēm

Donanēm

2019

29,9 

66,6 

Donanēm

Elektronik
Haberleĸme

%13

%5

%27

%1 7

%20

Yēllēk deĵiĸimler, karĸēlaĸtērēlabilir b¿y¿me oranlarēnē ifade etmektedir

Bilgi Teknolojileri

(milyar TL)

İletişim Teknolojileri

(milyar TL)

%2 2 %1 1

2018 -19 
Karĸēlaĸtērēlabilir B¿y¿me Oranē

2018 -19
Karĸēlaĸtērēlabilir B¿y¿me Oranē

Not: Yuvarlama nedeniyle toplamlar arasēnda farklēlēklar olabilmektedir. 
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2019 B¿y¿me Performansē Karĸēlaĸtērmasē

Bilgi ve İletişim Teknolojileri Büyümesi, 2019

(TL % b¿y¿me)

Kaynak: Deloitte analizi, TUIK, IDC

14%

17%

27%

20%

13%

5%

Toplam Donanēm Yazēlēm Hizmet Elektronik
Haberleĸme

Donanēm

Türkiye 2019 
Enflasyonu: %11,8

Global BİT Pazarı 
Büyümesi: %24,5

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=rg2C2AiLLlcLCM&tbnid=UysCmnyFMp8eqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.atilimicinbilisim.org/index.php?goster=basin&ei=cxiyUtjXNoiXtQabvYCoBQ&bvm=bv.58187178,d.bGQ&psig=AFQjCNEscXdHrDozII1JYoAmRzypmeOylg&ust=1387489768276108


É 2020 Deloitte DanēĸmanlēkA.ķ. 14

2019 ¦r¿n ve hizmetlerin menĸei

Bilgi Teknolojileri -
Donanēm

Bilgi Teknolojileri -
Yazēlēm

Bilgi Teknolojileri -
Hizmet

16%

17%

69%

81%

84%

83%

31%

19%

Yerli Ķthal

Kaynak: Deloitte Analizi

Ķletiĸim Teknolojileri-
Donanēm
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Teknoloji Geliĸtirme Bºlgeleri

2018 2019 Değişim

Şirket Sayısı 5.334 5.673 %6

Çalışan Sayısı 51.574 58.313 %13

Toplam Ciro (TL milyar) 16,0 22,9 %43

Toplam İhracat (TL milyar) 3,8 4,5 %19

Türkiye’de Teknokentler

Teknokent Sayısı 81 84* % 4

Ciro / ķirket (TL milyon)3,0 4,0 %34

Ciro / ¢alēĸan (TL bin) 310 392 %27

İhracat / Teknokent (TL milyon) 46,9 54,0 %15

İhracat / Ciro %2 4 %20 -370 bps

2019 yēlēnda toplam sektºr hacminin %14ô¿teknokentlerde yaratēlmēĸtēr

Kaynak: T.C Sanayi ve Teknoloji Bakanlēĵē
*84 Teknoloji Gelistirme Bºlgesi'nden 69ôu faaliyetine devam etmekte, 15ôinin ise altyapē alēĸmalarēnēn devam etmesi sebebiyle hali hazērda faaliyete gememiĸlerdir. 
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milyon TL

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri sektºr¿ ihracatē

6.508
Milyon TL

Bilgi 
Teknolojileri 
Donanēm

Bilgi 
Teknolojileri 
Yazēlēm

Bilgi 
Teknolojileri 
Hizmet

Ķletiĸim 
Teknolojileri 
Donanēm

494
Milyon TL

4.801
Milyon TL

574
Milyon TL

638
Milyon TL

%2

%2 1

% 5

%10 *

%40

%27

% 31

%21

İhracat
Alt Kategori içi 

% Pay % Değişim

Toplam İhracat

2019

*Mobil telefon hari oran. 

Karĸēlaĸtērēlabilir B¿y¿me: 
% 27
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Sektºr¿n ihracatē 2015 yēlēndan bu yana b¿y¿yerek 1,1 milyar ABD dolarē 
seviyesine ulaĸmēĸtēr

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri sektºr¿ ihracatē

809 

1.022 

1.171 

1.059
1.146

2015 2016 2017 2018 2019

%26

- % 10

ÅAvrupa Bºlgesi, hedef pazarlarda 
liderliĵini koruyup payēnē artērmaya 
devam ederken; yerli firmalar 
Amerika gibi lider ve Asya gibi 
b¿y¿yen pazarlarda sēnērlē performans 
gºstermiĸtir.

ÅĶhracat performansēnē artērēlmasē iin 
teknoloji firmalarēnēn kurumsal 
kapasitelerinin artērēlmasēna ek olarak 
pazar eĸitliliĵi faaliyetlerinin de 
desteklenmesi gerekmektedir.

Bilgi ve İletişim Teknolojileri İhracatı

(milyon USD)

% 8

% 1 5

Yıllık Ort. Büyüme: 

% 9
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Alt kategoriler bazēnda geliĸim - milyon USD

Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri sektºr¿ ihracatē

150 167 137 110 112 

84 74 110 
73 87 

505 

676 

833 

786 
845 

72 

105 

90 

91 

101 

2015 2016 2017 2018 2019

809

1.022
1.14 6

% 9

%1 4

% 1

-%7

2015 -19 Ortalama 
Deĵiĸim Oranē

Bilgi ve İletişim Teknolojileri İhracatı

(milyon USD)

1.0 59

Not: Yuvarlama nedeniyle toplamlar arasēnda farklēlēklar olabilmektedir. 

1.171

Bilgi Teknolojileri -
Donanēm

Bilgi Teknolojileri -
Yazēlēm

Bilgi Teknolojileri -
Hizmet

Ķletiĸim Teknolojileri-
Donanēm

Toplam % 9
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%2

%8

%12

%2

Orta Doğu 
ve Afrika

Asya Pasifik

AB dışı 
Avrupa

Kuzey Amerika

*:63 firma yanētēna gºre toplam ihracatēn bºlgeler arasē kērēlēmē
**: Soru: Sektºr¿n¿z iin ºn¿m¿zdeki 5 yēl ierisinde en fazla b¿y¿me fērsatēnēn olduĵu coĵrafyalar neresidir?, Anket katēlēmcēsē firma verileri, N=97

Ķhracat yapēlan bºlgelerve b¿y¿mefērsatlarē

%1

Güney Amerika

%7 5

Avrupa Birliği

Toplam ihracatın bölgeler arası kırılımı, 2019*

%11

Kuzey Amerika

%5

Güney Amerika

%28

Avrupa Birliği

%18
AB dışı 
Avrupa

%1 3 Asya Pasifik

%25
Orta Doğu 
ve Afrika

Gelecek 5 yıldaki büyüme fırsatları**
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Ķstihdam (bin kiĸi)

143
Bin Kişi

Bilgi Teknolojileri 

Ķletiĸim Teknolojileri 

110K

33K

%77

%23

% 7

-%1

İstihdam
Sektör içi % 

Pay % Değişim*
Toplam İstihdam 

2019

Taşeron 
çalışan 
yüzdesi1

ARGE 
çalışanı 
yüzdesi1

Üniversite 
mezunu 
çalışan 
yüzdesi1

Kadın 
çalışan 
yüzdesi**

B¿y¿me*: %4

*B¿y¿me oranlarē, karĸēlaĸtērēlabilir oranlarē ifade etmektedir (anket alēĸmasēna ilk kez bu sene katēlan firmalar hari tutularak hesaplanmaktadēr)
**: Anket Katēlēmcēsē Firma ve BTK verileri

%33 %46 %20 %6
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Deĵiĸim beklentisi

Ķstihdam

5%

1%
3%

24%

28%

21%
19%

4%
5%

2%

29%

24%

13%

23%

%10'dan fazla azalacak %5 - %10 arasē

azalacak

%0 - %5 arasē azalacakDeĵiĸmeyecek0% - 5% arasē artacak%5 - %10 arasē artacak%10'un ¿zerinde

artacak

2019 anketi 2020 anketi

%9

Size göre bu yıl şirketinizdeki istihdam değişimi ne şekilde olacaktır?

2020 N = 97; 2019 N = 112

%11

%67 %60

2019 2020

artacak

azalacak
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Sektºrde yazēlēm geliĸtirilen alanlar

Şirketinizin hangi yazılım tipi alanında faaliyeti vardır?

10%

10%

10%

15%

21%

25%

29%

32%

32%

35%

37%

Eĵitim Teknolojileri

Siber G¿venlik

Gºm¿l¿ Sistemler

Analitik modeller, Optimizasyon ve Sim¿lasyon Modelleri

Yapay Zeka

Telekom ve Network Uygulamalarē

Web Teknolojileri

¦retim, Lojistik ve Ulaĸtērma Uygulamalarē

Ķĸ Zekasē ve Veri Entegrasyonu

ERP/CRM

Bankacēlēk/Finans Uygulamalarē

2019

Anket katēlēmcēsē ve yazēlēm cirosu olan firmalar arasēnda, N = 97
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Sektºr¿n etki alanlarē

4%

12%

7%

30%

34%

49%

28%

57%

64%

1%

10%

15%

16%

28%

40%

48%

55%

70%

Diĵer

Geliĸen Teknolojiler (3D Yazēcēlar, Sanal Gereklik vb.)

Blockchain

Eski Sistemlerin Modernizasyonu

Siber G¿venlik

Analitik / B¿y¿k Veri

Dijital Dºn¿ĸ¿m

Yapay Zeka

Bulut Teknolojisi

2019 2018

Önümüzdekibir yıliçin, aşağıdakiteknolojik alanlar içerisindehangilerinin sektörünüzüzerindeen fazla
etkiye sahip olacağınıöngörüyorsunuz( En fazla üçşıkişaretleyiniz)

N = 97
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Bulut Biliĸim

% 11

Elde edilen ciro 
içerisinde bulut 
bilişim ürün ya da 
hizmeti oranı

Anket katēlēmcēsē firma verileri, N = 97

2019 yılı içerisinde elde ettiğiniz ciro içerisinde herhangi bir Bulut Bilişim ürün ya da hizmeti bulunmakta 
mıdır? 

62%

38%

Hayēr

Evet
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Yapay zeka

6%

17%

40%

53%

68%

Oyunlar

Diller Arasē ¢eviri/ Terc¿me

Soru Cevaplama/Sohbet Robotlarē

Ses/Konuĸma Tanēmlama

Gºr¿nt¿ Tanēmlama

Aşağıdaki yapay zeka uygulamalarından hangilerinin sektörünüz üzerinde en fazla etkiye sahip olacağını 
öngörüyorsunuz ( En fazla iki şıkişaretleyiniz)

%18

Yapay zeka 
uygulamaları 
üzerine faaliyeti 
olan işletmeler*

*: Anket katēlēmcēsē ve yazēlēm cirosu olan firmalar arasēnda, N = 97
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Sektºr¿n etki alanlarē

2%

12%

22%

21%

31%

33%

46%

47%

75%

3%

11%

19%

24%

33%

40%

41%

51%

66%

Diĵer

Eski Sistemlerin Modernizasyonu

Geliĸen Teknolojiler (3D Yazēcēlar, Sanal Gereklik vb.)

Blockchain

Siber G¿venlik

Dijital Dºn¿ĸ¿m

Analitik / B¿y¿k Veri

Bulut Teknolojisi

Yapay Zeka

2019 2018

Önümüzdekibeşyıliçin, aşağıdakiteknolojik alanlar içerisindehangilerinin sektörünüzüzerindeen fazla
etkiye sahip olacağınıöngörüyorsunuz( En fazla üçşıkişaretleyiniz)*

*: N = 97
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Sektºr¿n bileĸenleri, 2015 yēlēndan bu yana geliĸmiĸ ¿lke daĵēlēmlarēna daha ok yakēnsamēĸ, 
yazēlēm ve hizmet gibi katma deĵerli faaliyetlerin payē toplam iinde geliĸmeye devam etmiĸtir

Alt kategori paylarēnēnyēllaragºredeĵiĸimi

47% 44%
39% 38% 37%

37% 40%

39% 41% 42%

16% 16%
22% 21% 21%

2015 2016 2017 2018 2019

ÅBilgi Teknolojilerinin payē toplam iinde 
fazla deĵiĸmese de, yazēlēm ve hizmet 
gibi daha y¿ksek katma deĵerli 
alanlarēn payē artmaktadēr.

ÅBT donanēm satēĸlarē k¿resel trendlere 
paralel olarak yavaĸlamaya devam 
ederken yerli oranēn daha y¿ksek 
olduĵu hizmet ve yazēlēm sektºrlerinde 
artēĸ devam etmektedir.

ÅKurumlarēn, ERP ve CRM gibi temel 
sayēsal dºn¿ĸ¿mlerine ek olarak; son 
yēllarda artan analitik ve dijital 
dºn¿ĸ¿m yatērēmlarē bu trendin ilerleyen 
yēllarda da devam edeceĵine iĸaret 
etmektedir.

Donanēm

Yazēlēm

Hizmet

Bilgi Teknolojileri Pazar Bileşenleri
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Yerli katma deĵeri y¿ksek hizmet ve yazēlēm sektºr¿n¿n toplam iindeki paylarē 
incelendiĵinde T¿rkiye geliĸmekte olan ¿lkelere benzer bir profil gºstermektedir

Alt kategori paylarēnēnyēllaragºredeĵiĸimi

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

BT-YazēlēmBT-Hizmet BT-DonanēmIT-DonanēmIT-Hizmet

Bilgi ve İletişim Teknolojileri Pazar Bileşenleri

Kaynak: T¦BĶSAD, Gartner , Deloitte analizi
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Bilgi Teknolojileri İletişim Teknolojileri

Donanım Yazılım Hizmet Donanım
Elektronik 
Haberleşme

20,4 23,4 12,2 29,9 66,6

56,1 96,6

2019 Bilgi ve İletişim Teknolojileri Sektörü
(milyar TL)

Sektºr B¿y¿kl¿ĵ¿

152,7

Toplam 
İhracat

6,5

Toplam 
İstihdam

143k

milyar TL
2019 Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri pazarē

Not: Yuvarlama nedeniyle toplamlar arasēnda farklēlēklar olabilmektedir. 
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Bilgi Teknolojileri İletişim Teknolojileri

Donanım Yazılım Hizmet Donanım
Elektronik 
Haberleşme

3,6 4,1 2,2 5,3 11,7

9,9 17,0

2019 Bilgi ve İletişim Teknolojileri Sektörü
(milyar USD)

Sektºr B¿y¿kl¿ĵ¿

26,8

Toplam 
İhracat

1,1

Toplam 
İstihdam

143k

milyar USD
2019 Bilgi ve Ķletiĸim Teknolojileri pazarē

Not: Yuvarlama nedeniyle toplamlar arasēnda farklēlēklar olabilmektedir. 
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TEķEKK¦RLER

¢alēĸmamēza deĵerli katkēlarē iin 
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlēĵē, 

Bilgi Teknolojileri ve Ķletiĸim Kurumu,
SASAD, Context ve T¦BĶSAD ¿yelerine ve sektºr firmalarēna

teĸekk¿rlerimizi sunarēz.

Bu rapor Deloitte Danēĸmanlēk tarafēndan T¦BĶSAD iin hazērlanmēĸtēr. Bu rapordaki bilgiler T¦BĶSAD ve Deloitte Danēĸmanlēkôēn  
yazēlē onayē alēnmadan, kēsmen ya da yorum ĸeklinde, oĵaltēlamaz ve ¿¿nc¿ kiĸilere verilemez.


