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GIRIS

Sistem Isletmeni (Seviye 5) Ulusal Yeterliligi 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmasi
Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yo6netmelik hiikiimlerine gére MYK nin gérevlendirdigi TEKIS Tiim Ozel Egitim
Kurumlar1 Isveren Sendikas: tarafindan hazirlanmus, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarmn
goriisleri alinarak degerlendirilmis ve MYK Bilisim Sektdr Komitesi tarafindan incelendikten

sonra MYK Yo6netim Kurulunca onaylanmaistir.

Sistem Isletmeni (Seviye 5) Ulusal Yeterliliginin 01 no’lu revizyonu, MYK’nin
gorevlendirdigi Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) tarafindan yapilmis ve MYK
Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi tarafindan incelendikten sonra ... tarih ve ... sayili

MYK Yonetim Kurulu karari ile revize edilmistir.
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13UY0167-5 Sistem Isletmeni Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: isyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek veya isyerini
disaridan etkileyebilecek yangin, patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan
yayilim, zehirlenme, salgin hastalik, radyoaktif s1zint1, sabotaj ve dogal afet gibi ivedilikle
miidahale gerektiren olaylari,

ACIL DURUM PLANI: isyerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler ile uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig1 plani,

ALERT: Uyar kutulari, alarm igaretini,
BANT GENISLIGI: Ag iletisim kanalmin veri iletim hiz1 veya kapasitesini,
BILGILENDIRICI MESAJLARI INFORMATION: Bilgi anlamina gelen sekli,

BULUT veya BULUT AGI: Tiim diinyaya yayilmis ve birbirlerine baglanarak tek bir
ekosistem seklinde ¢alismalar1 gereken ve her birinin kendine 6zgii islevi bulunan genis bir
uzak sunucular agini,

BT: Bilgi Teknolojilerini,

CEVRESEL KOSUL DUZENLEYICI: Bir konumun sicaklik, sogukluk ve nem gibi
Ozelliklerini diizenlemeye yarayan 6zel donanimlari,

DEGISIKLIK YONETIMi (CHANGE MANAGEMENT): Sistemle ilgili degisikliklerin
degerlendirilmesi, kayit edilmesi, onceliklendirilmesi, planlanmasi, test edilmesi,
uygulanmasi, dokiimante edilmesi ve diizenli sekilde gézden gecirilmesini,

DONANIM: Ag, bilgisayar veya ¢evre birimlerinin elektronik, elektromekanik ve mekanik
aksamini,

FELAKETTEN KURTARMA (DISASTER RECOVERY): Dogal veya insan kaynakli bir
felaketin ardindan hayati 6nem tasiyan teknoloji altyapisinin ve sistemlerinin kurtarilmasini
veya siirdiiriilmesini saglamak i¢in bir dizi politika, ara¢ ve prosediiri,

GUVENLIK YAZILIMI: Bilgisayar veya diger ag donanimlarinin giivenligini saglamak
amaciyla gelistirilmis koruma ve anlik denetleme yazilimlarma,

ISCO: Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasini,

ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini,

ISLETIM SISTEMI: Bilgisayar veya diger ag donanimlarmin, donaniminin dogrudan
denetimi ve yonetiminden, temel sistem iglemlerinden, dosya yonetiminden ve uygulama

programlarini ¢alistirmaktan sorumlu olan sistem yazilimina,

KALITE STANDARTLARI: Bir kurum veya kurulusun iiriinlerinin ve hizmetlerinin
standartlara, gerekliliklere uygunlugunu saglamak i¢in izledigi kalite yonetimini,
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13UY0167-5 Sistem Isletmeni Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisan, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik
ve giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen,
takilan veya tutulan bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmis tiim alet, arag, gereg ve
cihazlar,

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (KVKK): Tiirkiye'de kisisel verilerin
korunmasini saglamak ve goézetmek i¢in kurulmus olan diizenleyici ve denetleyici bir kurum
ve bu kurum i¢in hazirlanmis kanunu,

KONSOL: isletmen ugbirimini,
KRITIK UYARI: Uyan kutulari ve alarm isaretini,

KULLANIM KILAVUZU: Bir ag donanimini, bilgisayar sistemini veya ¢evre cihazinin tiim
yeteneklerini dogru, yeterli ve tehlikesiz bicimde kullanmak i¢in {iretici tarafindan yazilmig
kitapcigi,

OFiS ERGONOMISI: Ofis ekipmanlari ve genel ofis ¢alisma ortammin ¢alisanlarin fiziksel
ve zihinsel olarak rahat ¢aligmasina ve verimliliklerinin arttirilmasina yonelik olarak
diizenlenmesini,

OLAY (EVENT): Sistem iizerinde olusan olaylari,

OLAY YONETIMI (EVENT MANAGEMENT): Operasyonda ¢ikan ve servisi aksatan
sorunlar1 en kisa zamanda normal servis isleyisine geri getirmek ve isletme operasyonlarinin
olumsuz etkisini en aza indirmeyi,

ORTAM ISLETIMI: Bir sunucunun veya elektronik cihazin saglikli ¢alisabilmesi icin
gereken fiziksel sartlart,

RAMAK KALA OLAY: s yerinde meydana gelen, calisan, is yeri ya da ekipmanini zarara
ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olayt,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmas1 amaciyla yapilmasi gerekli ¢alismalari,

SERVIS SEVIYESI ANLASMASI: Bir servis saglayici ile yapilan, genis alan veya internet
erisiminin bant genigliginin ve diger 6zelliklerinin tanimlandig1 s6zlesmeyi,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, ¢alisam veya isyerini
etkileyebilecek, zarar veya hasar verme potansiyelini,

TERMAL KONFOR: Calisma ortaminda ¢alisanlarin biiyiik ¢cogunlugunun 1s1, nem, hava

akim hiz1 ve termal radyasyon gibi iklim sartlar1 agisindan, bedensel ve zihinsel faaliyetlerini
siirdiiriirken belli bir rahatlik i¢inde bulunmasini,
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TERMAL RADYASYON: Iletimi i¢cin maddesel bir ortama gerek olmayan 1s1 tiiriinii,

VERI SIZINTISI: Kurum veya kuruluslarin verilerin bilingli/kasti ya da bilingsiz sekilde
degisik yontemlerle kurum disina ¢ikarilmasini,

VERI YEDEKLEME: Donanim yapilandirma degerlerinin veya diger veri yedeklerinin,
herhangi bir sorun durumunda tekrar yiiklenebilmesi i¢in bagka bir konuma kopyalanmasi
islemlerini,

YAZILIM: Ag donanimlarinin ve bilgisayar sistemini olugturan donanim birimlerinin
yonetimini ve kullanicilarin islerini yapmak igin gerekli olan programlari,

YEDEKLEME (BACK UP): Bilgisayar tizerinde sakladigimiz bilgileri bozulmalara kars1
korumak i¢in kopyalarinin alinmasi islemini,

YEDEKTEN GERI DONME: Yedegi alian verilerin yedek alma sistemine uygun
prosediirler ile yedekten geri yiiklenmesini,

YIGIN (BATCH): Bilgisayar i¢in toplu isi, yigini,

YONERGE: Herhangi bir konuda tutulacak yol i¢in amirlerden altinda galisanlara, iist
asamadakilerin alt asamadakilere verdikleri sozlii ya da yazili buyrugu,

YONETICIi (ADMIN/ADMINISTRATOR): Sistemin gelistirilmesi ve sorunlarin
¢Oziimiinden sorumlu tam yetkiye sahip kimseyi,

ifade eder.
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13UY0167-5 SISTEM iISLETMENI ULUSAL YETERLILiGi

1 | YETERLILiGIN ADI Sistem Isletmeni
2 | REFERANS KODU 13UY0167-5
3 |SEVIYE 5
4 gl%ﬁ%iﬁﬁ?ﬁﬁgn e 3511 (Bilgi ve iletisim teknolojisi isletim teknisyenler)
5 | TUR
6 | KREDIi DEGERI
A) YAYIN TARIHI 00/00/2022
7 |B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHIi -

Bu yeterlilik Sistem Isletmeni (Seviye 5) mesleginin
egitim almis ve nitelik kazandirilmis kisiler tarafindan
yiiriitiilmesi ve ¢aligmalarda kalitenin artirilmasi i¢in;

e Adaylarin sahip olmas1 gereken nitelikleri, bilgi,
8 |AMAC beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

e Adaylarin, gecerli ve giivenilir bir belge ile mesleki
yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,

¢ Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina
referans ve kaynak olusturmak amaciyla hazirlanmistir.

9 | YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

Sistem Isletmeni (Seviye 5) Ulusal Meslek Standard: - 12UMS0255-5

10 | YETERLILIK SINAVINA GIRIS SART(LAR)I

11 | YETERLILiGIiN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

13UY0167-5 /A1 Is Saglig ve Giivenligi, Cevre Koruma, Is Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri
13UY0167-5 /A2 Sistemisletme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

11-b) Secmeli Birimler

11-c¢) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri

Adayin mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi i¢in tiim yeterlilik birimlerinden basarili olmasi
gerekmektedir.

12 | OLCME VE DEGERLENDIRME

Sistem Isletmeni (Seviye 5) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde
tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri i¢in birimlerde
tanimlanan sinavlardan basarili olmalar1 sart1 vardir.

Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlar, her bir birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi
gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmaldir. Yeterlilik
birimlerinin gecerlilik siiresi, birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik birimlerinin
birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi icin tiim birimlerin gecerliligini koruyor olmasi

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 3



13UY0167-5 Sistem Isletmeni

Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

gerekmektedir

13

DEGERLENDIRICi OLCUTLERI

Degerlendiricilerin asagidaki alternatiflerden en az birini sagliyor olmasi gerekmektedir:

Elektronik alaninda egitim veren kurumlarda 6gretim {iyesi/ogretim gorevlisi olarak en az 3 yil

calismis olmak.

Elektronik veya bilgisayar miihendisi olmak ve en az 3 y1l gomiilii sistem teknolojileri ile ilgili

islerde gorev almis olmak,

Teknik egitim fakiiltelerinin elektronik veya bilgisayar boliimlerinden mezun olmak ve en az 3

yil elektronik alaninda 6gretmen olarak ¢aligmis olmak,

Meslek Yiiksek Okulu elektronik veya bilgisayar boliimlerinden mezun olmak ve en az 5 yil

gomiilii sistem teknolojileri ile ilgili islerde gorev almis olmak.

kalite giivencesi, ISG konularinda egitim saglanmalidir.

Yukaridaki 6zelliklere sahip olan ve dlgme degerlendirme siirecinde gorev alacak degerlendiricilere ilgili
alanda simav ve belgelendirme kuruluslar1 tarafindan mesleki yeterlilik sistemi, kiginin gorev alacagi
ulusal yeterlilik(ler), ilgili ulusal meslek standart(lar1), 6lgme degerlendirme ve 6l¢gme — degerlendirmede

14 | BELGE GECERLILIiK SURESI

Sistem Isletmeni (Seviye 5) mesleki yeterlilik belgesinin
gegcerlilik stiresi 5 yildir.

15 | GOZETIM SIKLIGI

BELGE YENiLEM};DE
16 | UYGULANACAK OLCME-
DEGERLENDIRME YONTEMIi

Bes (5) yillik gecerlilik siiresinin sonunda belge
sahibinin performanst asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye
tabi tutulur;

a) 5 yil belge gegerlilik stiresi igerisinde toplamda en az
iki y1l veya son alt1 ay boyunca ilgili alanda ¢alistigini
gosteren  kayitlar1  (hizmet — dokiimii, referans
yazist/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo, vb.)
sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri
i¢in tanimlanan uygulama sinavlarina katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge
gecerlilik stireleri 5 y1l daha uzatilir.

MESLEKTE YATAY ve DIKEY

17 ILERLEME YOLLARI

s YETERLILiGi GELISTIREN Seeiﬁitll;:;:: TEKIS Tiim Ozel Egitim Kurumlar1 Isveren
KURULUS(LAR) Giincelleyen: TUBISAD - BAUSEM
YETERLILIGI DOGRULAYAN . s o

19 SEKTOR KOMITESI MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi
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13UY0167-5 /A1 Is Sagligi ve Giivenligi, Cevre Koruma, Is Tarih:.../.../2022 Rev. No:01
Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri

13UY0167-5 /A1 iS SAGLIGI VE GUVENLIiGIi, CEVRE KORUMA, iS ORGANiZASYONU VE
KALITE GEREKLILIKLERI

Is Saglig1 ve Giivenligi, Cevre Koruma, Is

1| YETERLILIK BIRIMI ADI Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri

2 | REFERANS KODU 13UY0167-5 /A1

3 |SEVIYE 5

4 | KREDi DEGERI

A) YAYIN TARIHI 00/00/2022
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHI

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

Sistem Isletmeni (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardi - 12UMS0255-5

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Osrenme Kazanim 1: is saghgi ve giivenligi ile ilgili 6nlemleri aciklar.

Alt Ogrenme Kazanimlar:
1.1: Calisma alaninda iSG ile ilgili uygulanmasi gereken dnlemleri agiklar.
1.2: Is saglig1 ve is giivenligi i¢in varsa kullanmasi gereken KKD’leri listeler.

1.3: Calisma alaninin giivenlik acisindan nasil kontrol edildigini agiklar.

Ogsrenme Kazanim 2: Cevresel risklerinin azaltilmasina vonelik yapilmasi gerekenleri aciklar.

Alt Ogrenme Kazanmimlar:

2.1: Ortaya ¢ikan atiklarin tlirlerine gore nasil toplanmasi gerektigini agiklar.
2.2: Doniistiiriilebilen malzemelerin geri kazanimi i¢in gerekli ayirma ve siniflamanin nasil yapilacagini
aciklar.

Osrenme Kazanim 3: Kalite gereklilikleri, is organizasyonu ve mesleki gelisim ile ilgili faaliyetleri
aciklar.

Alt Ogrenme Kazammlar:

3.1: Is siireglerinde kalitenin saglanmasina yonelik izlemesi gereken prosediirleri aciklar.
3.2: Is organizasyonuna iliskin gergeklestirmesi gereken faaliyetleri agiklar.
3.3: Mesleki gelisimine iliskin faaliyetleri agiklar.
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13UY0167-5 /A1 Is Sagligi ve Giivenligi, Cevre Koruma, Is Tarih:.../.../2022 Rev. No:01
Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1): Al birimine yonelik teorik smav Ek Al-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az on alt1 (16) soruluk 4 segenekli ¢coktan se¢meli ve her biri
esit puan degerinde yazili sinav uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda yanlis
cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama
1,5-2 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularm en az % 70’ine dogru yanit veren aday basarili
sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A1-2)
Olgmelidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

A1 birimine yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde
tanimlanmis olup, bu kapsamda 6lgme ve degerlendirmesi yapilacaktir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin bagarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

YETERLILIK BiRiMINi Gelistiren: TEKIS Tiim Ozel Egitim Kurumlar1 [sveren
9 | GELISTIREN Sendikasi
KURUM/KURULUS(LAR) Giincelleyen: TUBISAD - BAUSEM
YETERLILIK BIRIMINi
10 | DOGRULAYAN MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi
SEKTOR KOMITESI

YETERLILIK BIRIMI EKLERI
EK Al-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime Iliskin Bilgiler

1. Issaghg ve giivenliginde isverenlerin ve calisanlarin hukuki yiikiimliiliikleri

2. Arag, gere¢ ve ekipmanlarin giivenli kullanimu ile ilgili talimat ve prosediirler ve bunlar is
stireclerine uygulama

3. Kisisel koruyucu donanim tiirleri, kullanim ve bakim o6zellikleri

4. Kisisel koruyucu donanimlar1 dogru bir sekilde segme, kullanma ve muhafaza etme

5. Saglik ve giivenlik isaretlerini tanima ve takip etme

6. Calisma ortamindaki risk ve tehlikeleri belirleme yontem ve teknikleri

7. Acil durum tiirleri ve acil durum talimatlarina uygun davranma

8. Calisma alanmin is saglig1 ve gilivenligi acisindan kontrolii ve gerekli 6nlemlerin alinmasi

9. Cevre korumaya iliskin énlemler ve alinan 6nlemlerin is siireglerinde uygulanmasi

10. Dontistiiriilebilen malzemelerin geri kazanim yontemleri

11. Kalite gerekliliklerine iliskin uygulamalar

12. Is organizasyonunun yapilmasi

13. Mesleki gelisimin saglanmasi
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13UY0167-5 /A1 Is Sagligi ve Giivenligi, Cevre Koruma, Is
Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri

Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

3) BILGILER

ums | Yeterlilik o o
orq § . P Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili o
s Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazammm
. . . .. A.l.1
BG.1 |Calisacag: alandaki tehlike ve risk faktorlerini siralar. Al4 1.1 T1
BG.2 Caligma alaninda is §ag11g1 ve gﬁvenligi ile ilgili Al2 11 T1
bulundurulmasi gerekli olan ekipmanlari listeler.
BG.3 |Calisma alaninda ISG ile ilgili bulundurulmasi
. , A.1.2 1.1 T1
gereken ikaz ve uyari levhalarini listeler.
BG.4 |Acil durumlarda uyulmasi gereken kurallart ve| A.2.1 11 T1
yapilmasi gerekenleri agiklar. A22 )
BG.S Kazaya sebebiyet verecek davraniglari listeler. Al4 1.1 T1
BG.6 Calisma ortaminda, is silireglerine gore risk
" |degerlendirmesi sonucunda 6ngoriilmesi halinde| A.1.3 1.2 T1
KKD’leri talimatlarina uygun olarak kullanir.
BG.7 Ca'hg‘nvl'a .alamnln giivenlik agisindan nasil kontrol Al6 13 T1
edildigini aciklar.
BG.8 |Calisma  ortaminda  bulunabilecek  giivenlik| A.1.2 13 T1
donanimlarini ve bunlara iliskin talimatlar agiklar. A22 '
BG.9 |Uretim siireclerinde meydana gelmesi olas1 cevresel
. ) . A3.1 2.1 T1
risk ve tehlikeleri agiklar.
BG.10 |Cevresel risk ve tehlikelere karsi uygulamasi gereken
- . A3.1 2.1 T1
Onlemleri siralar.
Is siireclerinde ortaya ¢ikan atik malzemelerin
BG.11 |(kablolar ve benzeri) tasnif ve bertarafina yonelik| A.3.2 2.2 T1
prosediirleri agiklar.
BG.12 Is siireclerinde (‘?rta}{a cikan e}ektr.onik atiklarin tasnif] A32 20 T1
ve bertarafina yonelik prosediirleri agiklar.
BG.13 Is siireclerinde kalitenin saglanmasma yonelik| A.4.1 31 I
7 |izlemesi gereken prosediirleri agiklar. A42 '
. B
BG.14 i ile ilgili sii i . 32 T1
Is organizasyonu ile ilgili stirecleri agiklar. Gérevi
: .| FLI
BG.15 Eglt.lm planlamam ve organizasyonu ile ilgili F12 33
faaliyetleri aciklar.
F.1.3
. C . . F.2.1
BG.16 [Kisisel mesleki gelisimi ile ilgili faaliyetleri agiklar. F20 33 T1
BG.17 [EKibinin  mesleki  gelisimine  katki  sunma F3.1 33 T1
yontemlerini agiklar. F3.2
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13UY0167-5 /A1 Is Sagligi ve Giivenligi, Cevre Koruma, Is

Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri

b) BECERI VE YETKINLIKLER

Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

No

Beceri ve Yetkinlik ifadesi

UuMs
figili
Béliim

Yeterlilik
Birimi Alt
Ogrenme
Kazanim

Degerlendirme
Araci

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.
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Isletme

13UY0167-5/ A2 SISTEM ISLETME SURECLERIN YURTULMESI

1 | YETERLILIK BIRIMi ADI Sistemleri Isletme Siireclerinin Yiiriitiilmesi
2 | REFERANS KODU 13UY0167-5 /A2
3 |SEVIYE 5

4 | KREDi DEGERI

A) YAYIN TARIHI 00/00/2022
5 |B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHIi

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

Sistem Isletmeni (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardi — 12UMS0255-5

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Ogrenme Kazammi 1: is sagh ve giivenligi ile ilgili onlemleri uygular.

Alt Ogrenme Kazanmimlart:
1.1: Calisma alaninda ISG ile ilgili alman énlemleri uygular.
1.2: Is saglig1 ve giivenligi i¢in varsa gerekli KKD’leri kullanarak calisir.

Osrenme Kazanim 2: Sunucu, ag, vedekleme ve bilgisayar sistemlerinin isletilmesi faalivetlerini

yuriitiir.

Alt Ogrenme Kazanmimlar:

2.1: Bilgisayar, ag, bulut ve yedekleme sistemlerinin izleme faaliyetlerini agiklar.
2.2: Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinde hata kontrolii faaliyetlerini listeler.
2.3: Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerini isletim adimlarini listeler.

2.4: Sunucu bilgisayar sistemini isletir.

2.5: Yedekleme yapar.

2.6: Kullanici ve erisim yonetimi yapar.

2.7: Felaketten kurtarma islemlerini yonetir.

Osrenme Kazanim 3: Sistemlerin ivilestirmesi saglar.

Alt Ogrenme Kazanmimlart:

3.1: Sistem yiikiinli kontrol eder.

3.2: Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinde olusan sorunlarin giderir.
3.3: Yazilim yiiklemesi yapar.

3.4: Veri giivenligi ve gizliligini saglar.

Osrenme Kazanim 4: Uygulamalarin ve siireclerin isletilmesi faalivetlerini aciklar.

Alt Ogrenme Kazanmimlart:
4.1: Uygulamalarin isletilmesini agiklar.
4.2: Siireglerin igletilmesini agiklar.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 9
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Isletme

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1): A2 birimine yonelik teorik smnav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az otuz bes (35) soruluk 4 secenekli ¢oktan se¢cmeli ve her
biri esit puan degerinde yazili sinav uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda
yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in
ortalama 1,5-2 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine dogru yanit veren aday
basarili sayilir. Smav sorulari, bu birimde teorik siav ile 6l¢iilmesi 6ngdriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek
A2-2) dlgmelidir.

8 b) Performansa Dayali Sinav

(P1): A2 birimine yonelik performansa dayali bu sinavda adaym 6nceden kurulmus bir sunucuda izleme
ve yedekleme islerini yaparak sistemin teknik 6zelliklerini ana hatlariyla agiklamasi beklenir. Adayin A2
birimine yonelik performansa dayali sinavi Ek A2-2°de yer alan "Beceriler ve Yetkinlikler" kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Beceriler ve Yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi
zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basar1 saglamasi icin kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80 basar1 gostermesi
gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi, belirlenen kapsamda, ger¢ek uygulama sartlarindaki siireye
karsilik gelmelidir. Performansa dayali smmav gercek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis
ortamlarda gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa dayali sinav
ile 6l¢iilmelidir.

8 ¢) Olcme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Birim i¢in 6ngoriilen sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildig: tarihten itibaren 1 yildir. Birimin elde
edilebilmesi icin basarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki 1 yil1 gegemez. Birimin elde edilebilmesi
icin adaylarin birimde tanimlanan tiim siavlardan basarili olmasi gerekir.

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin bagarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

Adayin kendi ve diger kisilerin can giivenligini tehlikeye sokacak bir davranig gostermesi halinde adayin
sinavina son verilir.

YETERLILIK BIRIMINi Gelistiren: TEKIS Tiim Ozel Egitim Kurumlari Isveren
9 | GELISTIREN Sendikast
KURUM/KURULUS(LAR) Giincelleyen: TUBISAD - BAUSEM
YETERLILIK BiRiIMINi
10 | DOGRULAYAN MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi
SEKTOR KOMITESI

YETERLILIK BiRiMi EKLERI

EK A2-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

1. 1SG ve cevre koruma dnlemlerinin alinmasi
1.1. Is saghg1 ve giivenligi talimatlarini is siireglerinde uygulama
1.2. Calisma ortamindaki tehlike ve risklere kars1 6nlem alma
1.3. Is siireclerinde kisisel koruyucu donanimlar1 kullanma

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 10



13UY0167-5 Sistemleri lyilestirme Ve Uygulamalari

Isletme

Sistem Isletmeni arastirma siirecleri

2.1. Kayit tutma, raporlama ve dokiiman hazirlama

2.2. Analiz yapma

2.3. Teknik dokiimanlar1 okuma, anlama ve arastirma yapma
2.4. Coklu disiplin

2.5. Mesleki yabanci dil

2.6. Ogrenme ve 6grendigini aktarabilme

2.7. Muhakeme ve karar verme

2.8. Sektore ait ulusal ve uluslararasi standartlar

2.9. Yazili ve sozIi iletigim

Sistem Isletmeni tasarim siiregleri

3.1. Batch islemleri

3.2. Bilgisayar donanimlari ve g¢evre birimleri
3.3. Bulut servisleri ve hizmetleri

3.4. Internet platformlar ve teknik dzellikleri
3.5. Sunucu yedekleme yapilmasi

3.5. Felaketten kurtarma hesaplamasi

Sistemleri iyilestirmek i¢in ¢aligmalar

4.1. Fikri haklar, telif ve lisanslama

4.2. Kalite standartlar1 ve uygulama teknikleri
4.3, Kisisel verileri koruma

4.4, Kullanici kimlik ve yetki tanimlamalari
4.5. Meslege ilisin yasal diizenlemeler

4.6. Olay ve degisiklik yonetimi

4.7. Ogrenme ve dgrendigini aktarabilme

4.8. Sektore ait ulusal ve uluslararasi standartlar
4.9. Sunucu performans ve kapasitesi

4.10. Veri toplama, kayit tutma ve raporlara
4.11. Zaman yonetimi

4.12. Veri gizliligi ve giivenligi

4.13. Felaketten kurtarma

4.14. Sunucu sistem kurulumu

4.15. Sunucu ve bulut sistem yapilandirmasi
4.16. Sunucu ariza tespit ve sorun giderme

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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13UY0167-5 Sistemleri lyilestirme Ve Uygulamalari

Isletme

Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

EK A2-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi
a) BILGILER

No

Bilgi ifadesi

UMS
flgili
Béliim

Yeterlilik
Birimi
Alt Ogrenme
Kazanim

Degerlendirme
Araci

BG.1

Uyarilar (alert) ve olusan olaylar (event) gibi izleme
sistem mesajlarmin neler ifade ettigini temel
prensipleri ile aciklar.

C.1l.1

2.1

T1

BG.2

Bilgilendirici mesajlar (information) izleme
sistemlerinin kullanilarak izlenmesinde temel
prensipleri agiklar.

C1l2

2.1

T1

BG.3

Gli¢, nem, sogutma ve afet kosullarinin sistem
donanimlarina yaptig1 etkilerin neler olabilecegini
siralar.

C.13

2.1

T1

BG.4

Yonetici ve sonraki diizeylerle karsilagtirmak igin
sistemin ¢evre kosullari etkisini agiklar.

Cl4

2.1

T1

BG.5

Bulut servislerinin baglant1 hizlarimi, yedekleme ve
yedekten geri donme siirelerinde dikkat edilmesi
gerekenleri agiklar.

C.1.5

2.1

T1

BG.6

Isletme sirasinda olusan problemleri, problem
yOnetimi siire¢lerine uygun olarak kayit altina
almmasi ve gerekli birimlere bildirilme temel
kurallarini agiklar.

C.2.1

2.2

T1

BG.7

Bilgisayar ag ve yedekleme sistemlerinde
olusabilecek problemleri siralar.

C22

2.2

T1

BG.8

Internet servis saglayicilarindan alian bant

genigligini servis seviyesi anlagsmasina uygunlugunda

dikkat edilmesi gereken gereksinim ve kisitlamalar
siralar.

C23

2.2

T1

BG.9

Tanilama yazilimlari ile sistemin sorunsuz g¢alisip
caligmadigin test edilerek raporlama temel
prensiplerini siralar.

C24
C25

2.2

T1

BG.10

Sistem ve ortam isletiminin yapilmasini temel
hatlariyla agiklar.

C3.1

23

T1

BG.11

Yedekleme sunucularini ve yazici ortamlarimin
isletilmesinde dikkat edilmesi gereken hususlari
aciklar.

C32

23

T1

BG.12

Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinde olusan
problemleri hangi yontemler ile ¢ozecegini agiklar.

C33

23

T1

BG.13

Konsol {izerinden olaylar ve batch islemlerinin
izlenilmesinde dikkat edecegi hususlar agiklar.

C4.1

2.4

T1

BG.14

Konsol iizerinden sorun ve degisiklik yonetiminin
yapilmasini agiklar.

C4.2

2.4

T1

BG.15

Konsol {izerinden isletim destegini nasilkoordine
edecegini agiklar.

C43

24

T1

BG.16

Batch islemleri sirasinda karsilasilabilecek sorunlari
ve ¢oziimlerini listeler.

C44

2.4

T1

BG.17

Sistemleri isletirken yedekleme gereksinimlerini,
zamanlarini, yontemlerini ve saklama kosullarimin
uygunlugunu agiklar.

Cs.1

25

T1

BG.18

Otomatik yedekleme ve yedekleme denetim
dongiilerini nasil kontrol edecegini agiklar.

Cs2

25

T1

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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13UY0167-5 Sistemleri lyilestirme Ve Uygulamalari

Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

Isletme
ums | Yeterlilik . :
oo . P Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili o
vl Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanmim

BG.19 Yedekleme n}ekal'nz.malarmm ve dongiilerinin C53 25 T1
kontrol prensiplerini agiklar.

BG.20 Kritik sistem islemleri 6ncesinde elle standart disi C54 25 T1
yedekleme yapilmasini agiklar.
Yedekleme dongiilerinin basarili sekilde galisip

BG.21 |caligmadiginin kontrollerinin gerceklestirilmesini C5.5 2.5 T1
aciklar.

BG.22 Felaketten kurtarma siirelerinin nasil hesaplanacagini C56 25 T1
aciklar.

BG.23 Kullamc} Qlusturma, s1lme ve §1freler1n1n belirleme C6.1 26 T1
islemlerinin temel prensiplerini agiklar.

BG.24 Se.rV1s ve son kullanict sifrelerinin belirlemede dikkat C62 26 T1
edilmesi gereken hususlar siralar.

BG.25 Hqsar tqsplt raporlarimin hazirlanmasinda dikkat C71 27 T1
edilmesi gereken hususlar agiklar.
Felaket olmas1 durumunda (veri kaybi, fiziksel disk

BG.26 |arizalari vs.) geri getirme islemlerini temel hatlartyla | C.7.2 2.7 T1
aciklar.
Yedekten geri donmeden sonra olasi veri kaybini

BG.27 |hesaplayarak raporda yer almasi gereken hususlari C.73 2.7 T1
aciklar.
Sistem ytikiine ait ge¢cmis islem kayitlarini,

BG.28 |bagarimini ve kaynak kullanimini temel hatlariyla D.1.1 3.1 Tl
aciklar.

BG.29 Bilgisqyar, ag ve yedek'lerne sistemlerinde D21 39 T1
olusabilecek sorunlari listeler.

BG.30 |Sorunlarim ¢oziilmesindeki yontemleri agiklar. D.2.2 32 T1

BG31 Ariza tespit durumunu ve yazilim ile tespitinin temel D24 39 T1
hususlarini agiklar.

BG.32 |Ariza tespit yazilimlarinin 6zelliklerini siralar. D.2.5 32 T1

BG.33 |Uygulamalarda olusabilecek kritik uyarilari siralar D.2.6 3.2 Tl
Sunuculara ve/veya BT alt yapisinda herhangi bir

BG.34 |ortama yiiklenebilecek yazilimlar ve gorevlerini D3.1 33 Tl
aciklar.

BG.35 |Yazilim kurulumu ve ayarlarinin yapilmasini agiklar. | D.3.2 33 T1

BG.36 Isletmenin yazilim lisaplannl ve umn lisans D3.4 33 T1
anlagmalarini nasil takip edecegini agiklar.

BGA37 Sajun ah.nan tiriinlerin kullanim durumlarinda dikkat D35 33 T1
edilmesi gereken hususlar agiklar.

BG .38 Kisisel \./e{llerm. vKo‘runma51 Kanupunda .(KVKK) Yer| pa 34 T1
alan veri giivenliginin temel prensiplerini agiklar.
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda (KVKK)

BG.39 |kullanicilara ait bilgilerin gizliligini nasil D.4.2 3.4 T1
saglanacagini agiklar.

BG .40 Kisisel \ferlle.rm Korunmasi K%nungna (KYKK) D43 34 T1
uygun giivenlik yazilimlarinin 6zelliklerini temel

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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Isletme

istemleri yilestirme Ve Uygulamalar1

Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

ums | Yeterlilik . :
oo . P Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili o
vl Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanmim
hatlanyla agiklar.
BG .41 Sertlﬁka y.er'nleme siirelerini ve kullanimlarinda takip D.4.4 34 T1
prensiplerini agiklar.
BG.42 [Veri kayb1 olmamasi i¢in gereken 6nlemleri agiklar. | D.4.5 34 Tl
Uyarilar (alert), olusan olaylar (event) ve
BG.43 b}lgllepdlr.lm mesajlgrl (1nf0@at10n) izleme ) El1 41 T1
sistemiyleizleyerek isletme siireglerine uygunlugunu
kontrol etme prensiplerini siralar.
Isletme sirasinda olusan problemlere kars1, problem
BG.44 |yonetimi siireglerine uygun olarak nasil E.1.2 4.1 T1
davranacagin agiklar.
Olay yonetimi (event management) ve degisiklik
BG.45 |yonetimi (change management) E.2.1 4.2 T1
siireglerininigletimindeki temel prensipleri aciklar.
BG .46 Sistemde var olqn uygulamalarin yonetimindeki E22 42 T1
temel prensipleri siralar.
b) BECERI VE YETKINLIKLER
. UMS Ei:iﬂlglﬁ Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Igili . g
e Ogrenme Araci
Boliim
Kazammm
BY 1 Cahsma. alaninda ISG ile ilgili bulundurulmasi AlD 1.1 P1
gereken ikaz ve uyari levhalarina uyar.
BY 2 Is sagh@ ve giivenligi igin varsa gerekli KKD’leri Al3 12 P1
kullanir.
BY 3 Bir sucunu sm?emmde konsol tizerinden olaylar1 ve C41 24 P1
batch islemlerini izleyerek olaylar1 anlatir.
*BY 4 Bir siun'ucu sistemindve konﬂsol ii.zerinden gerekli C43 r4 Pl
isletimi nasil yapacagini gésterir.
*BY 5 1"31r su'nucu sisteminde kritik sistem islemleri C5.4 )5 Pl
oncesinde elle standart dis1 yedekleme yapar.
Ortak dosya paylasim alanlarina (bulut veya fiziksel
*BY.6 |ortam) kullanici erigimlerinin yapilandirilmasini C.6.3 2.6 P1
gosterir.
*BY 7 Ortak kullanilacak yazict erisimlerinin C.6.4 26 P1
yapilandirilmasim koordine eder.
*BY 8 Kullanic1 veya kullanlc.l gruplarimin kaynak erisim C65 6 Pl
yapilandirmasini koordine eder.
Kisisel verilerin korunmasi kanunu (KVKK)
BY.9 |geregince, glivenlik yazilimlarinin ¢aligip C73 2.7 P1
calismadigini nasil kontrol edecegini gosterir.
*BY 10 Bir sunucu sistemine kurulmus uygulamalarda D11 31 Pl
uyarilar (alert), olusan olaylar (event) ve
©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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Isletme
. UMS ]ii:i:lki Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Igili = g
Béliim Ogrenme Araci
Kazamim

bilgilendirici mesajlart (information) izleme sistemi
kullanarak nasil izleyecegini gosterir.
I 1 . 1 . t .. ku .. . t- . . 1 .

*BY 11 .z emesi yapilan s'1s.em yiikiind, yonetici ve amirleri| 31 P1
ile karsilagtirmak i¢in raporlar.

*BY.12 |Ariza tespit yazilimlarinitemel hatlartyla kullanir. D.2.3 3.2 P1
Siirecl 0 1 larak 1

*BY 13 iireclere ve yonergelere uygun olarak yazilim D32 313 Pl
kurulumunu ve ayarlarini yapar.

*BY 14 Gereksiz dosya ve yazilimlari tespit D33 13 Pl

ederektemizlenmesini saglar.

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu

15



13UY0167-5 Sistem Isletmeni

Tarih:.../.../2022 Rev. No:01

YETERLILIK EKLERIi

EK 1: Ulusal Yeterlilik Hazirlama Ekibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri

Egitim Bilgileri*
Tarih - Egitim Deneyim Bilgileri*
No | Adi-Soyadi | ¢ .
y Kurumu/Bo6liim (Tarih — Is Yeri — Unvan)

Ady)

2018 - Yildiz Teknik

Universitesi 2019 - Devam Wissen Akademie — Partnerlik
1.} Alperen OKUR Matematik Yéneticisi ve Bilgi Islem Sorumlusu

Miihendisligi

2 Betiil
* | BAYRAKDAR

2008 - Sakarya
Universitesi Bilgisayar
Miihendisligi

2014 - Devam Is Giivenligi Uzmamn

2014 - 2016 MYK Denetimleri — Teknik Uzman
(Biligim Sektorii)

2011 - 2014 TUBIDER VOC Test Projesi -
Koordinator Yardimeisi

2009 - 2011 Cizgi TAGEM - Bilgisayar Miihendisi

2011 Sakarya

Universitesi -
Bilgisayar Sistemleri 2017 - Devam Kagithane Cengizhan Ortaokulu -
. Ogretmenligi Biligim Teknolojileri Ogretmeni
3. | Coskun GEMICT | 500 Teknik | 2014 - 2017 Susehri Mosleki ve Teknik Anadolu
Universitesi - Lisesi - Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Bilgisayar
Miihendisligi

4. | Erkan HOYMAN

1988 - ITU Ugak ve
Uzay Bilimleri
Fakiiltesi Ucak
Miihendisligi

2020 — BAUSEM - Wissen Akademie - Egitim
Direktorii

2018 — 2020 BAUSEM - Wissen Akademie -
Yazilim Egitimleri Y Oneticisi

2013 — 2018 BAUSEM - Wissen Akademie -
Yazilim Teknik Egitmen

2008 — 2009 Morsa Medikal ve Makine Sanayi-
Uretim Miidiirii- Bilgi Islem Sorumlusu

2007 — 2008 Cozbim Bilgisayar Yazilim- Kurucu
Ortak- Yazilim Uzmani

2006 — 2007 Gozen Bilgisayar Kurslari-Yazilim
Boliim Sorumlusu

1998 — 2004 Dak Giimriikgiilik ve Lojistik —
Pirelli ve Celikord Yazilim ve Lojistik Destek
Departman Sorumlusu

1996 — 1998 Fono Agikdgretim Kurumu —
Kartoteks Boliim Miidiirii ve Yazilim Uzmani-
Yazar

1989 — 1995 Gozen Bilgisayar Kurslar1 - MEB
Yazilim Uzman Egitmen

1987 — 1988 Bebim Bilgisayar Kurslar1 - MEB
Yazilim Teknik Egitmen

5. | Eser CANIK

2018 — Bahgesehir
Universitesi Yazilim

2019 — Devam BAUSEM - Wissen Akademie —
Yazilim Gelistirme Uzman
2018 — 2019 Foreks Digital Solutions — Yazilim

Miihendisligi Miihendisi
1985 - Bogazigi 2016 - Devam Bahgesehir Universitesi Egitim
Universitesi Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi

6. | F. Elif CETIN Ingiliz Dili ve Ed., 2009 - Devam Bahgesehir Universitesi Siirekli
Lisans Egitim Merkezi (BAUSEM) Direktor

1988 - Bogazici

2007 - 2009 Bahgesehir Universitesi Siirekli

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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ULUSOY

Bilisim Sistemleri

Universitesi Egitim Merkezi (BAUSEM) Direktér Yardimeist
Egitim Bilimleri, 2002 - 2007 Dogus Universitesi Stirekli Egitim
Yiiksek Lisans Merkezi (DOGUS-SEM) Miidiir Yardimcisi
2016 - Marmara 2001 - 2002 Pamukbank TAS Bireysel Bankacilik,
Universitesi Dialog Miisteri Iliskileri Yonetimi Boliimii, I¢
Egitim Bilimleri, Egitim ve Gelisim Servis Miidiirii
Doktora 1998 - 2001 Pamukbank TAS Bireysel Bankacilik,
Dialog Miisteri Iligkileri Yénetimi Béliimii, i¢
Egitim Servis Miidiirii
1992 - 1997 Bogazigi Universitesi Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Boliimil Ogretim Gorevlisi
1986 - 1992 Bogazigi Universitesi Bogazici
Universitesi Egitim Fakiiltesi Yabanci Diller
Egitimi Boliimii Arastirma Gorevlisi
1--99.8 ) (.}a21. . 2007 — Devam Gazi Universitesi Gazi Egitim
Universitesi Teknik N, wo S
o e Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitim Fakiiltesi dee el 2 T
Elektronik Egitimi Egitimi Ogretim Uyesi
(Lisans) 2006 — 2007 - Indiana University - Bloomington
. USA, Aragtirma Gorevlisi, Cisco Networking
2001 - Indiana . X
University — Academy Evaluation Project
o 2005 — 2006 — Indiana University Purdue
Prof. Dr..Hasan Bloomington USA, . . . . wo
7. . University Indianapolis Campus, Ogretim
CAKIR Instructional Systems . . .
. Gorevlisi, Information Systems Department in
Technology (Yiiksek . .
Lisans) School of Engineering
sans) 2003 — 2006 - Indiana University - Bloomington
2006 - Indiana . . .
. . USA, Arastirma asistani, Cisco Networking
University — . .
Bloomington USA Academy Evaluation Project
. ’ 2001-2003 — Indiana University - Bloomington
Instructional Systems USA, Bilgi sistemleri yoneticisi
Technology (Doktora) - P8 y
2020-Devam Balikesir Dursunbey Farabi Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi
2005 Pamukkale 2018-2020 Balikesir Dursunbey Halk Egitim
8 Ismail Universitesi Bilgisayar | Merkezi
" | KABAOGLU Sistemleri 2015-2018 Sinop Boyabat Yasar Topgu Yatil
Ogretmenligi Bolge Ortaokulu
2010-2015 Artvin Murgul Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi
2017 - Bagdat 2()"21 - Devam Blue Ram Bilgi Teknolojileri - Siber
Marwa Issam Universitesi Givenlik Uzman
9. ABDULKAREEM | Elektronik ve 2019 - 2020“ Tel@p}oy Arkadasi - Sistem ve
Haberlesme Miih Network Y oneticisi
3 - 2018 - 2019 Uzmantek Bilisim, IT Sorumlusu
Meltem 1995 - Bogazici 2006 -vl.)evam TUBISAD Bilisim Sanayicileri
10. BAGDATLI Universitesi Psikoloji | crmegl, Genel Sekreter
) 1997 - 2006 TUSIAD, Bilgi Islem Boliim Baskani
2015 - Devam Bahgesehir Universitesi (Yazilim
Proje Yoneticisi)
o %(ié\lie-rssiié(;rya 2014 - 2015 Bilge Adam (Yazilim, Kariyer Kogu)
11. | Mesut OZTURK Bilgisavar S7is temleri 2014 - 2014 Bilge Adam (Yazilim Egitmeni)
O'rgetrn};nli'i 2013 - 2014 Dell Turkey (BT Destek/ Pro Destek)
& & 2006 - 2008 Cantiirk Technology (Yazilim
Gelistirici)
2017 - Cumbhuriyet 2(320 - ngam GEN Bahgesehir Wl.ssen Akademi
Muhammed Asim |~ . U 7T Egitim Hizmetleri - Yazilim Gelistirme Uzman
12. Universitesi Yonetim

2018-2019 T-HOS Hukuk Otomasyon Sistemleri
A.S. -Yazilim Gelistirme Uzmani
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2018-2018 KYC Kurumsal Yazilim Coziimleri
A.S.- Yazilim Gelistirme Uzmani
1992 — Devam Cizgi Elektronik Genel Miidiirii
I . (GOmiilii Sistemler R&D)
1981 - ITU Elektrik | 19861992 Danisman A.S R&D Miihendisi ve
. Elektronik . .
13. | Niyazi SARAL Fakiiltesi/Yiiksek Sistem Y oneticisi
e tesy T ukse 1983-1986 Teknodata Teknik Servis ve R&D
Lisans e
Miidiiri
1980-1983 iTU Asistan
1990 - Istanbul 2020 - Devam Blue Ram Bilgi Teknolojileri,
14. | Turgay KAYA Universitesi Kurucu
Fen Fakiiltesi/Fizik 2013 - 2020 Wissen Akademie, Teknik Egitmen
2019 - Devam Wissen Akademie Bulut Bilisim,
Sistem ve Network Uriin Miidiirii
2017 — 2019 Wissen Akademie Bulut Bilisim,
Sistem ve Network Egitmeni
2011 - Sakarya 2016- 2017 Giiney Bilisim Bilgi Teknolojileri (IT
15 Yasin Universitesi Bilgisayar | Giivenlik Uzmani)
" | YAVUZALP ve Ogretim 2016 — 2017 Bilisim egitim Merkezi Sistem ve
Teknolojileri Egitimi Network Egitmeni ve Kariyer Kogu
2015-2016 Mimcrea Web Yazilim Tic. As. Linux
Sistem Adminis’;rator.
2009- 2012 Pvt Insaat Tah. San Tic. As. Bilgi
Islem Sorumlusu
1989 - Macka Anadolu | 54 pevam TUBISAD Proje Uzmani
Teknik Lisesi o e . .
Elektronik/Bilgisayar 2016 - 2020 Bogazigi Universitesi Vakfi ve
B&1 Argiiden Yéneti.sim Akademisi - Proje Yoneticisi,
Yilmaz 199'3 - Bogazici Finans ve Idari Isler Yoneticisi
16. KURTULMUS Universitesi Elektronik | 200> - 2014 .T'urklyeuK adm Girisimciler Dernegi -
Proerami On Lisans Idari ve Mali Isler Yoneticisi
& . .. 1993 - 2004 Bogazici Universitesi Mezunlar
1993 - Bogazigi o s . .
- e . Dernegi - Bilgi Islem, Organizasyon ve Kalite
Universitesi Is Gelistirme Yéneticisi
Idaresi On Lisans cligtirme Yoneticis
2006-Devam Grid Telekom AS Ortagt Ve Genel
1981 - Bogazici Mudard .
Zeki Hakan Lo - bogazidl 1996-2004 Bnet iletisim Hizmetleri AS Ortagi Ve
17. Universitesi Elektrik e
AKAN Mithendisligi Bolima | Sonel Mudirl
& 1987-1994 Logic Bilgisayar Ortag1

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.

EK2: Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

EK3: MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

EK 4: MYK Yénetim Kurulu Uyeleri
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