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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: Isyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin, patlama,
tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale, miicadele,
ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

BiRiM ISTERLERI: Farkli departmanlar tarafindan bir problemi ¢ozme ya da bir hedefi
gerceklestirmek i¢in ihtiyag duyulan durum ya da islevler dizisini,

BT: Bilgi teknolojilerini,
BULUT BILISIM: Tiim diinyaya yayilmis ve birbirlerine baglanarak tek bir ekosistem seklinde

caligmalar1 gereken ve her birinin kendine 6zgi islevi bulunan genis bir uzak sunucular agini,

BULUT BILiSIM GUVENLIGI: Bulut bilisim hizmetlerinde kimlik avi, cevrimici virisler,
truva atlari, solucanlar ve bunun gibi yiiksek bir saldir1 veya dolandiricilik saldirist risklerine
kars1 alinacak onlemleri,

BULUT BILiSIM HIZMETI: Sunucular, bilgisayarlar ve diger cihazlar igin, istendigi zaman
kullanilabilen ve kullanicilar arasinda paylasilan bilgisayar kaynaklar1 saglayan, internet tabanl
bilisim hizmetlerinin genel adini,

BULUT BILISIM PLATFORMU: Bulut bilisim hizmetleri saglayan bir uygulama yazilimi
calistirmak i¢in donanim mimarisi ve bir yazilim ¢ergevesi, yazilim, ¢esitli baz1 kombinasyon
veya siralamalarini,

BULUT BILISIM SIiSTEMI MIMARISI: Bulut bilisim hizmetlerinden yararlanan temel
aktorler (Tiiketici, Servis Saglayici ve Servis Gelistirici), bunlarin talep ettigi ya da yerine
getirdigi fonksiyonlar ve birbirleriyle etkilesimleri gosteren yapiyi,

BULUT BILISIM UYGULAMALARI: Bulut bilisimi sunucu, depolama, veri tabam, ag,
yazilim ve benzeri gibi bilgi islem hizmetlerinin internet iizerinden saglanmasi ve c¢esitli islerde
kullanilmasini saglayan hizmetleri,

CANLI ORTAM: Yazilimin tiim testleri tamamlandiktan sonra fiili olarak ger¢ek kullanicilar
tarafindan kullanilmak iizere kurulacagi kurumdaki sunucu, ag, isletim sistemi, yardimci sistem
programlar1 ve ug bilgisayarlarin tiimiinii kapsayan sistemi,

CEVRESEL KOSUL DUZENLEYICi: Bir konumun sicaklik, sogukluk ve nem gibi
ozelliklerini diizenlemeye yarayan 6zel donanimlari,

DEGISIKLIK YONETiIMi (CHANGE MANAGEMENT): Sistemle ilgili degisikliklerin
degerlendirilmesi, kayit edilmesi, onceliklendirilmesi, planlanmasi, test edilmesi, uygulanmasi,

dokiimante edilmesi ve diizenli sekilde gdozden gecirilmesini,

ERISIM GUVENLIGI: Bulut ile ilgili tiim yazilim ve donanimlarin sadece yetkili kisilerce ve
izin verilen 6l¢iide kullanilmasinin saglanmasini,

FELAKETTEN KURTARMA (DISASTER RECOVERY): Dogal afet veya insan kaynakli
hatalar nedeniyle teknoloji altyapisinda kullanilan sistemlerde yazilimsal/donanimsal
problemlerin olusmasi durumunda sistemlerinin kurtarilmasini veya siirdiiriilmesini saglamak
i¢in bir dizi politika, ara¢ ve prosediir,
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GUNCELLEME: Bulut Bilisim hizmetlerinin gelistirilme amacia yonelik bir ya da birden
fazla islevi daha etkin, daha verimli, daha kapsamli ve / veya daha kolay anlasilir bi¢imde
yapmasi i¢in yazilim iizerinde yapilan ek gelistirme ve yeniden diizenleme ¢aligmalarini,

GURULTU: Isitme kaybina yol acan veya sagliga zararli olan veya baska tehlikeleri ortaya
¢ikaran biitiin sesleri,

ISCO: Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasini,
INTERNET PROTOKOLLERI: internet iizerinde iletilmek istenen veri paketlerini, istenilen

adrese yonlendirilmesini kontrol eden ve veriyi paketleyip, IP adresi ekleyip alictya yonlendiren
yapiy1,

ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini,

IS AKISI: s tasariminiz igerisinde bulunan 6gelerin bir is igerisinde bulunabilecegi durumlar
ve bir 6genin aktorler arasindaki dolasimi esnasinda izleyebilecegi adimlarin bir araya gelmesini,

IS SURECI: Bir isletmenin i¢ ya da dis miisterileri icin deger yaratacak ve onlar tarafindan
yararli kabul edilecek belirli bir sonug¢ elde etmek amaci ile birbirine bagh bir dizi gorev ya da
faaliyetlerini,

KABUL TESTI: Bir sartnamenin veya farkli birimler ile yapilan sézlesmenin gerekliliklerinin
karsilanip karsilanmadigini belirlemek i¢in yapilan bir testi,

KiMLIK DENETIMI / KIMLIKTESTI: Internet ortamlarinda herhangi bir aygitin veya
kullanicinin kendini aga nasil tanittigi ve sifrelemeyi (ag tlizerinden gonderilen verinin nasil
sifrelendigi) tanimlamasini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen, takilan
veya tutulan tiim alet, arag, gereg¢ ve cihazlari,

KiSISEL VERILERI KORUMA KANUNU: Tirkiye'de kisisel verilerin korunmasini
saglamak ve gozetmek i¢in kurulmus olan diizenleyici ve denetleyici bir kurum ve bu kurum i¢in
hazirlanmis kanunu,

KOK SEBEP ANALIZI: Sorunlarin veya durumlarin parcalara ayrilarak nitelikleri, nicelikleri,
gerekleri, sorumluluklar ve calisma kosullariin bilimsel yontemler ve sebep sonug analizi ile
incelenmesi ve bu amagla bilgi toplamasini,

OFiS ERGONOMISI: Ofis ekipmanlari ve genel ofis ¢alisma ortammin ¢alisanlarin fiziksel ve
zihinsel olarak rahat c¢alismasina ve verimliliklerinin arttirllmasina yonelik olarak
diizenlenmesini,

OLCEKLENDIRME: Bir sistemin istek sayis1 ve veri sayisinin artmasi durumunda aksaklik
yasanmadan sistemin biiylitiilebilmesi ve tam tersi bir durumda ise, istek sayisi ve veri sayisinda
diisiis oldugunda sistemin aksaklik yasanmadan kiigiiltiilebilmesini,

PLATFORM IYILESTIRME: Bulut bilisim platformu gelistirilme amacina yénelik bir ya da
birden fazla islevi daha etkin, daha verimli, daha kapsamli ve / veya daha kolay anlagilir bicimde
yapmasi i¢in yazilim ve diger hizmetlerin lizerinde yapilan ek gelistirme ve yeniden diizenleme
calismalarin,
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PROJE YONETIMI: Belirli bir projenin hedef ve amaglarma ulasip bitirilmesi i¢in kaynaklarin
planlanmasi, organize edilmesi, tedarik edilmesi ve yonetilmesi disiplinini,

RISK: Tehlikeli bir olayin meydana gelme olasiligi ile sonuglarmin bilesimini,

RISK DEGERLENDIRMESI: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan
risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi amaciyla
yapilmas1 gerekli ¢alismalari,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani, isyerini veya teknolojik
altyapiy1 etkileyebilecek, zarar veya hasar verme potansiyelini,

TERMAL KONFOR: Calisma ortaminda ¢alisanlarin biiyiik cogunlugunun 1s1, nem, hava akim
hizi ve termal radyasyon gibi iklim sartlar1 agisindan, bedensel ve zihinsel faaliyetlerini
stirdiiriirken belli bir rahatlik i¢cinde bulunmasina,

TERMAL RADYASYON: iletimi i¢in maddesel bir ortama gerek olmayan 1s1 tiiriinii,

VERI TASIMA: Isletmelerin verilerini, e-postalarmi ve uygulamalarmi genellikle eski BT
altyapisindan bir Bulut bilgi islem ortamina tagima siirecini,

VERI YEDEKLEME: Donanim yapilandirma degerlerinin veya diger veri yedeklerinin,
herhangi bir sorun durumunda tekrar yiiklenebilmesi i¢in bagka bir konuma kopyalanmasi
islemlerini,

YEDEKLEME (BACK UP): Bilgisayar iizerinde sakladigimiz bilgileri bozulmalara kars:
korumak i¢in kopyalarinin alinmasi islemini,

ifade eder.
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1. GIRIS

Bulut Bilisim Analisti (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardi 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin
Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik hiikiimlerine gére TUBISAD-BAUSEM tarafindan revize
edilmis, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis ve MYK
Bilisim Teknolojileri Sektdr Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca
onaylanmuistir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1.Meslek Tanimi

Bulut Bilisim Analisti (Seviye 5), is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerini uygulayarak ¢evre koruma,
kalite kural ve yontemleri c¢ergevesinde; yetkisi dahilinde ve tanimlanmis gorev talimatlarina
gore; isletmenin bulut bilisim projesinin 6n hazirhgini yapan, bulut bilisim projesinin
belirlenmesine katkida bulunan, platformun uygulama ortamina uygunlugunu ve ¢alisirligini test
eden, sistemin dokiimantasyonunu tamamlayan, platformun iyilestirme ¢aligmalarin1 yapan ve
mesleki gelisim ¢aligsmalarini yiiriiten, nitelikli meslek elemanidir.

2.2. Meslegin Meslek Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 2511 (Sistem Analistleri)

2.3.  Meslege Yonelik Ozel Diizenlemeler

2872 Sayil1 Cevre Kanunu ve ylirtirliikteki alt mevzuati.

4857 Sayili Is Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ve yliriirliikteki alt mevzuati.
5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve yiiriirliikteki alt mevzuati.

*Meslegin icrasina yonelik ISG, Cevre ve diger konulardaki mevzuata uyulmast esastir.
24. Cahisma Ortam ve Kosullari

Bulut Bilisim Analisti (Seviye 5), genelde kapali alanlarda, iyi aydinlatilmig, havalandirilmais,
termal konfor kosullarinda ve uygun giirtiltii diizeyinde, ofis ergonomisine uygun hazirlanmis
ortamlarda ayakta veya oturarak c¢alisir. Calisma ortami ve kosullar1 sektorlere gore farkliliklar
gosterir. Sistem Yoneticisi (Seviye 5), Sistem Isletmeni (Seviye 4) ve Sistem Isletmeni (Seviye
5) basta olmak iizere sektdrde yer alan diger meslek gruplariyla iletisim halinde calisir.

Meslegin icrasi esnasinda is saglig1 ve glivenligi onlemlerini gerektiren kaza, yaralanma, tahrig
riskleri bulunmaktadir. Bu risklerin tamamen bertaraf edilmesi ve 6nlenebilmesi i¢in isveren
tarafindan gerekli 6nlemler alinir. Risklerin tamamen ortadan kaldirilamadigir durumlarda toplu
koruma &nlemlerine uygun olarak galisir, eger toplu koruma dnlemleri uygulanamiyorsa igsveren
tarafindan saglanan uygun kisisel koruyucu donanimi kullanarak ¢alisir.
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3.1. Gorevler, Islemler, Basarim Olciitleri, Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri

Gorev | A. Is siireglerinde ISG, ¢evre koruma ve kalite prosediirlerini uygulamak/uygulanmasini saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Alq | Calisma ortaminda, ISG talimatlarina gore, kendisini ve ¢evresindekileri 1. Is saghgi ve gﬁ\{en}ig..ind? i?vere.nlerin ve
o riske atmayacak sekilde ¢alisir. calisanlarin hukuki yiikiimlilikleri
Calisma ortamindaki makine, arag, gerec ve diger araglari ile bunlarin 2 /'Xra.g:., gereg ve eklpman"larm giivenli kuillamml
A.1.2 | giivenlik donanimlarini saglik ve giivenlik isaretlerine ve talimatlara uygun ile ilgili talimat ve prosediirler ve bunlart i
sekilde kullanir. stireclerine uygulama
ISG prosediirlerini A3 | Galismaortaminda, is siireglerine gore KKD'leri talimatlarina uygun olarak 3. Kisisel koruyucu donanim tiirleri, kullanim ve
Al uygulamak/uygulanmasini o kullanir. bakim ozellikleri
saglamak Al4 | Kendisini ve gevresini etkileyecegini gozlemledigi tehlike, risk ve ramak 4. Kisisel koruyucu donanimlari dogru bir sekilde
""" | kala olaylar1 yazili ve/veya sozlii olarak ilgililer ile paylagir. se¢me, kullanma ve muhafaza etme
ALS Risk degerlendirmesi ¢aligmalarinda gdzlem ve goriislerini risk 3. Saglik ve giivenlik isaretlerini tanima ve takip
o degerlendirmesi ekibine iletir. ctme
6. Calisma ortamindaki risk ve tehlikeleri belirleme
A.1.6 | Tehlike arz eden ¢aligmalarda, talimata uygun ¢aligma yapar. yontem ve teknikleri
7. Acil durum tiirleri ve acil durum talimatlarina
Acil d diirlerini A21 Acil durum planinda belirtilen hususlar dahilinde alinan 6nleyici ve uygun davranma
C1l durum prosedurierini o sinirlandirict tedbirlere uyar. 8. Calisma alaninin is saglig1 ve giivenligi agisindan
A2 uyvg ulamaldfuygulanmasin Isyerinde saglk ve giivenlik hususlarinda karsilastig1 acil durumlar ilgili kontrol ile uygunsuzluk ve eksikliklerin
saglamak A2.2 3Y¢ ©sag & Fraste g bildirilmesi
kisilere iletir. Hairiimesi
9. Cevre korumaya iligkin dnlemler ve alinan
A3 Calisma ortaminda, olas1 ¢evre tehlike ve risklerinin tespit ve takibi ile ilgili t')nl(ej:mlerin ; s"rz lerisn de lanmas
Cevre koruma - calismalara destek verir. 3 sureg uygu
A3 prosediirlerini uygulamak/ ]
uygulanmasini saglamak A32 Is siireclerinde ortaya ¢ikan atik malzeme (kablolar ve benzeri) ile elektronik

atiklarin tasnif ve bertarafina yonelik prosediirleri uygular.
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Gorev | A. Is siireglerinde ISG, ¢evre koruma ve kalite prosediirlerini uygulamak/uygulanmasini saglamak

islemler Basarim Olgiitleri

Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama

A4l Is siireclerindeki hatalarm kék nedenlerini belirler/belirlenmesine katkida

Ad Kalite ve verimlilik bulunur. 10. Kalite saglamadaki teknik prosediirler

¢aligmalarina katilmak .
A4.2 | s siireclerindeki kalite ¢alismalarma kendi gorev alan1 dahilinde katilir.
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Gorev | B. Is organizasyonu yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
B.L1 | Isletme yontem, kural ve formatlarna uygun olarak is emirlerini 1. Isletme yontem, kural ve fO@atlarl
o sistemden/ilgili birimden/amirinden alir. 2. Is planlamasi yapma ve revize etme
3. Personel arasinda ig dagilimi yapma
B.1.2 Gelen is emirlerinin i¢erdigi islemlere dair mevcut durum hakkinda ilgili § dag yap
B.1 is emirlerini almak kaynaklardan bilgi toplar.
B.1.3 Edindigi bilgilere gore is emirlerindeki islerin teknik 6zelliklerine dair ilgili
o amirle gerektiginde degerlendirme yapar.
B.1.4 Periyodik is takvimlerinden giinii gelmis islemleri belirler.
B.2.1 Aldig1 is emirlerine ve topladig1 bilgilere gore yapilacak faaliyetlerin
- smiflamasini ve siralamasini yaparak tahmini islem siirelerini saptar.
Is emrine konu olan bilgisayar donanimlarinin dzelliklerine ve ortam
B.2.2 kosullarina gore, uygun ¢alisma alaninin (donanimlarm bulundugu alan
B.2 is planlamasi yapmak veya 0zel atdlye) neresi olduguna karar verir.
) Yaptig1 siralama ve belirledigi tahmini islem siirelerini esas alarak eldeki is
B.2.3 giicii ve zaman kapasitesine gore isletme formatina uygun sekilde is planim
yaparak amirine onaylatir.
B.2.4 Is plamin1 gerektiginde, degisen kosullara ve amirin yonlendirmesine gore
- revize eder.
B3.1 Onaylanmis i planlamasina gore ekipler/personel arasinda is dagilimi
- yapar.
. . ) B.3.2 Gergeklestirilen isleri denetler.
B3 Personel yonlendirmesi
' yapmak _— . : .
B.3.3 Islerin 6zelliklerine gore gerekli durumlarda iglere nezaret eder.
B.3.4 Kendisine taninan yetki ve sorumluluklar ger¢evesinde personelin idari
- islemlerini yiiriitiir.
B4 Ust yonetime bilgilendirme B.4.1 Yapilan islemlerin sonuglar1 hakkinda isletme formatlarina uygun sekilde 4. Yapilan islerle ilgili raporlama yapma

ve raporlama yapmak

raporlar hazirlar.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021

Sayfa 11




Bulut Bilisim Analisti (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

21UMSO...-5/....... 2021 /00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorev | B. Is organizasyonu yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
B.4.2 Gergeklestirilemeyen islemleri, nedenleri ile degerlendirerek, amire
o raporlar.
B.43 Tamamlanmis islemler hakkinda talep sahibi birime yazili ve/veya sozlii
o bilgi verir.
Isyeri ¢alisma kural ve yontemlerine gore aksakliklari {istlerine sozlii
B.4.4 S
ve/veya yazili olarak bildirir.
B.5.1 s siireglerinde kullanilacak yazilimlar giivenli ve giincel olarak 5. Dijital arsivleme yaptirma
bulundurulmasini saglar. - .
_ 6. BT donanimlarinin garanti siireglerinin
B.5 Is siiregleri sonunda olusan rapor, form ve benzeri kaynak materyalleri takibi
’ Dijital arsivleme yaptirmak | B.5.2 sonraki diizeylerde teknik aktarim amaciyla isletme kural ve yontemlerine
uygun olarak arsivletir.
B.5.3 Dijital arsivin giivenlik ve koruma 6nlemlerini isletme kural ve
o ydntemlerine gére uygular.
© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021 Sayfa 12
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Gorev C. Bulut bilisim projesinin 6n hazirligini yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
1. Internet yapilar1 ve kullanimi
C1.1 Kullalillllac.al.( platform ile ilgili literatiir aragtirmas1 ve incelemeleri 2. Bilgiye erisim
gergekiestirir. 3. Muhakeme ve karar verme
) C1.2 Envanterdeki yazilimlari kontrol ederek kullanilacak platforma
c.1 Is siirecleri bazinda o uygunlugunu arastrir.
arastirma yapmak
C.1.3 | Projenin kazamimlar1 ve maliyet hesabu ile ilgili arastirmalar yapar. 4. Temel seviye maliyet hesabi ve risk
degerlendirmesi hazirlama
C.1.4 | Arastirma sonuglarini {ist yonetime bildirerek onay alir. . R .
5. Bilgisayar isletim sistemleri
C.2.1 | Onceden yapilmis sistem ¢aligmalarini arastirir. 6. Mesleki yabanci dil
C2.2 Bulut }.)11.151m gls.teml ile ilgili mimari, platform donanim, sistem ve ag 7. Sunucu yazilim ve donanim sistemleri
gereksinimlerini arastirir.
.. Kullanilacak proje ile ilgili hangi bulut bilisim hizmetinin kullanilmasi Tigd cmariler
e C23 iacak proj 8. Bulut Bilisim mimarileri
Onceden gehs.t-lrllmls gerektigi ile ilgili aragtirma yapar. ;

Cc2 mevcut ya da 6rnek o o . . .
platformlar tizerinde C.2.4 | Projenin ihtiyacina uygun élgeklendirme ¢aligmalarina katki saglar. 9. Bulut Bilisim gereksinimleri ve hizmetleri
calisarak bilgi edinmek

C.2.5 | Aragtirma sonuglarini iist yonetime bildirerek onay alir. 10. Temel dlgeklendirme
11. Internet protokolleri
C.2.6 | Sirket politikalarina gore bilgi giivenligi asamalarina katk1 saglar.
12. Temel seviye internet giivenligi
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Gorev | D. Bulut bilisim projesinin belirlenmesinde katkida bulunmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
1. Takim galismasi
D.1.1 | Projenin etki edecegi birim ile 6n goriisme yapar. 2. Is organizasyonu ve planlama

Bulut biligim projesi igin 3. Sistem ve uygulama yazilimlari
D.1 birim isterlerini dokiimante

etmek D.1.2 Birimlerin is akisinin projeden etkilenmemesi adina raporlari {ist yonetime 4. Platform, donanim, performans ve zaman

o sunar. degerlendirme

Bulut bilisim projesi ile D21 [lgili birimlerden, bulut bilisim projesine dahil edilecek uygulamalarla ilgili 5. isletim sistemleri

ilgili uygulamalar, sistemler bilgi alur.
D2 ve platformlarin ilisim si inin mimari 6. Bilisim sistemleri mimarileri

belirlenmesine katkida D22 Bulut bilisim sisteminin mimari, platform, donanim, performans ve zaman . $

bulunmak

beklentilerini belirler.
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Gorev | E. Platformun uygulama ortamina uygunlugunu ve ¢aligirligini test etmek
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
e . . . . 1. Problemleri analiz edebilme
E.1.1 Ilgﬂ} klsllerden alman bilgilerle beraber dokiiman ve sunumlari iistlerine 2. Temel a§ ve internet
bildirir. . .
3. Temel veri yedeklemesi
E.1.2 | flk asama kullanic1 kabul testlerini yapar. 4. Veri tagima
Testlerde ortaya ¢ikan veya kullanicilar/test elemanlar tarafindan kullanict .
: e . . .. 5. Kabul testleri
. E.1.3 | kabul testlerinde bildirilen sistem hatalarini inceleyerek diizeltme
Test ortaminda gerekli . N
E.1 . ; dokiimanini olusturmasina katki saglar.
testleri gergeklestirmek
E.1.4 | Kimlik testleri, erisim giivenligi ve giivenlik kontrollerini yapar. 6. Bulut Bilisim Sistemi test ve 6lgme
Felaketten kurtarma (disaster recovery) siirelerinin hesaplanmasinda ve 7. Felaketten kurtarma (Disaster recovery)
E.1.5 . . 4 ot
standartlarinin belirlenmesine katki saglar. hakkinda temel bilgiler
E.16 Felgket 91mas1 d}lrumda (VC{’I kaybi, fiziksel disk arizalar1 ve benzeri) geri 8. Veri kaybi hesaplama
getirme igslemlerine katki saglar.
E2.1 Bulut bilisim projesinde islem yapilan uygulamaya ait yapilan testlerin 9. Erisim ve kimlik denetimi temel bilgileri
- dokiimantasyonunu hazirlayarak ilgili birimlere sunar.
E.2.2 | Sistemin eksiksiz ¢aligmasi i¢in ag sorunlari ile ilgili birimin testlerini yapar. 10. Giivenlik Sistemleri
Bulut bilisim sisteminin e . . e e . 11. Veri analizi ve aktarimi
E.2 uygulama ortaminda E.2.3 Bqlut bl.hs.lm projesine ait olan uygulama ile ilgili veri aktariminin tespit . Z1 Vi
9 edilmesini saglar.
caligirliligin test etmek
E.2.4 Gerekli teknik altyap1 ya da yazilim ihtiyaglarinin belirlenmesine katkida 12. Kok sebep analizi
bulunur.
E.2.5 | Sistem ¢aligmalarinin izlenmesini saglayarak raporlar.
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Gorev | F. Sistemin dokiimantasyonunu tamamlamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
1. Dokiiman hazirlama
F.1.1 | Sistemin genel kullanim altyapisi ve prensipleri dokiimanini olugturur. 2. Temel is siiregleri
F.1 Kullanici dokiimantasyonu 3. Temel Proje yonetimi
’ olusturmak
F.1.2 | Sistemin temel is siirecleri bazinda kullanim kilavuzunu olusturur. 4. Degisiklik yonetimi prosediirleri
F2.1 Gergeklestirilmis tasarim ¢aligmalari ile ilgili dokiimanlar1 proje kurallarina
s Teknik dokiimantasyon gore duzenleyerel? pro.Je dokiimanini olustur. . _ _
. olusturmak Yedekleme prensipleri, giincelleme yontemleri ve degisiklik yonetimi
F.2.2 | prosediirlerini bir araya getirerek sistem bakim ve giincelleme dokiimanini

olusturur.
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Gorev | G. Platform iyilestirme ve giincelleme galismalarmi yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Sistem ile ilgili olarak kendisine gelen degisiklik/diizenleme/iyilestirme L. Projfz .haglrla_l.na .
G.1.1 | taleplerini degerlendirerek yontem ve yaklasimlar konusunda {ist yonetime 2. Degisiklik yonetimi
bilgi saglar.
G.12 Belirlenen giincelleme ihtiyaglarina uygun olarak yapilacak proje planini
G.1 Platform yenileme o hazirlar.
) caligmalarini yapmak
G.1.3 | Yapilan giincellemelerle iligkili olan birimlerin kontroliinii yapar.
G.1.4 | Giivenlik agiklarn izleyerek ilgili kontrollerin yapilmasina katki saglar.
G2.1 Proje paydaslari ile, hazirlanmis prosediirler ¢ercevesinde degisikliklerin
- ileri dogru tiim dokiimantasyonlara yansitilmasini saglar.
Platfo.rm. degisiklik G.2.2 Test sonuglarina gore gerekli hata diizeltme islemleri ile ilgili diizeltme
yonetimine uygun test, % | dokiimanimi hazirlar.
G.2 dokiiman giincelleme,
duyurma ve uygulamaya G.2.3 | Sistemin canli ortama gegisi igin tiim testlerin tamamlandigin1 kontrol eder.
alma c¢aligmalar1 yapmak
G.2.4 Test sonuglari ve basta belirlenen yazilim degisikliklerinin ger¢eklesmesi ile

ilgili olarak proje paydaslari ve siire¢ sorumlulart ile yazili mutabakat saglar.
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Gorev | H. Mesleki gelisim faaliyetlerini yiirtitmek
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
f.1.1 | Ginlik deneyim ve gozlemler cergevesinde kendisinin ve ekibindeki 1. Kendisinin ve ekibinin egitim ihtiyaglarini
o elemanlarin egitim ihtiyaglarmim konusunu, igerigini tespit eder. tespit etme
Egitim planlamasi ve .. . e o . ) o )
H.1 organizasyonu calismalarmi | H.1.2 Peﬁlyodlk ve bir defaya 6zgii egitimleri zaman planlamasi agisindan 2. Kariyer gelisim siiregleri
. degerlendirir.
gercgeklestirmek
H.1.3 Calisanlarin tespit ettigi ihtiyaglar ¢cercevesinde diizenlenen egitim ) ) 3 )
o programlarina katilimini saglar. 3. Mesleki portfoy olusturma, degerlendirme ve
giincelleme
H.2.1 | Sektorel gelismeleri ve mesleki gelisim saglayacak etkinlikleri takip eder
4. Mesleki kaynaklar
H.2 Kisisel mesleki gelisimini
saglamak H.2.2 Kariyer hedeflerine yonelik egitimler, caligmalar ve faaliyetlere katilarak 5. Yetigkin egitimi yontemlerini uygulama
mesleki gelisimini olusturur. 6. Temel hizmet i¢i egitim programi hazirlama
ve sunma
o | H3.1 | Bilgi ve deneyimlerini birlikte ¢alistig1 kisilere aktarir.
H3 Ekibinin mesleki gelisimini
desteklemek H.3.2 | Yeni ekip iiyelerinin yetismeleri ve daha yetkin hale gelmelerine is siiregleri

kapsaminda destek verir.
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@
[\

. Kullamlan Arag, Gerec¢ ve EKipmanlar

. Bilgisayar c¢evre birimleri (yazici, barkod okuyucu, tarayici)

. Dijital Goriintiileme Donanimlar1 (Webcam, Fotograf Makinesi, Kamera)
. Diyagram Olusturma Programlar1

. Harici Depolama Birimleri (Flash Bellek, HDD)

. Harici Elektrik Kablolar1 (Gii¢ Kablolari, Uzatma ve Coklayicilar)

. Harici Veri Kablolar1 (USB, VGA, DVI, HDMI, IEEE 1394)

. Internet Baglantili Bilgisayar

. Isletim Sistemleri ve Ofis Yazilimlar

. Kablolu ve Kablosuz iletisim Araglar1 (Telefon, Cep Telefonu, Telsiz)
. Kesintisiz Gii¢ Kaynagi (UPS)

. Kisisel koruyucu donanim

. Ofis ve Kirtasiye Malzemeleri

. Projeksiyon Cihazi

. Ses Donanimlar1 (Ses Karti, Hoparlor, Mikrofon)

. Temel Girdi Cikt1 Birimleri (Klavye, Fare, Pointer)

. Yazilim Gelistirme Kiitiiphaneleri

. Yazilim Gelistirme Platformlari

O 0 13 N L B W N~

— = = e e e e
N N R W= O
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3.3.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

Tutum ve Davramslar

1. Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak

2. Amirlerine dogru ve zamaninda bilgi aktarmak

3. Analitik diisiinmeyi anlamaya ¢aba gostermek

4. Arag, gereg ve ekipmanlarin kullanimina 6zen gostermek
5.
6
7
8
9

Baska insanlarin entelektiiel bilgileri bagkasina mal etmemek

. Beraber calistig1 kisilerle ise gore koordinasyon saglamak ve uyumlu hareket etmek
. Bilgi akisinda bilinmesi gerekenler prensibine gore hareket etmek

. Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek

. Bilgisayar ve interneti bagka insanlara zarar vermek i¢in kullanmamak

10.
11.

Bilgisayar veya interneti yalan bilgiyi yaymak veya kotii bir amagla kullanmamak
Bilgisayar veya sunucu ortamlarinda bagka insanlarin dosyalarini karigtirmamak ve
miidahale etmemek

Calisma zamanini is emrine uygun sekilde etkili ve verimli kullanmak

Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek

Cevreyi korumaya kars1 duyarli olmak

Deneyimlerini i arkadaslarina aktarmak

Fikir ve sanat eserleri ile telif haklar1 ve lisanslama konusunda titiz davranmak
Gerekli ve acil durumlarda donanimin ¢aligmasini durdurmak

Gorev geregi edinilen kisisel veya hassas verilerin gizliligine riayet etmek

[letisim kurdugu kisilere kars: giiler yiizlii, nazik ve hosgoriilii davranmak

Internet ortaminda kendisine veya iiciincii sahislara ait dzel bilgileri paylasmaktan kagimmak
Internet ortaminda size veya iiciincii sahislara ait 6zel bilgilerinizi paylasmaktan kaginmak
Internet ortaminda yazismalarda nezaket ve dil kurallarina uygun davranmak

Is giivenligine dikkat etmek

Isletme kaynaklarinin kullanimi ve geri kazanim konusunda duyarli olmak

Isyeri calisma prensiplerine uymak

Isyeri hiyerarsi iliskisine uygun hareket etmek

Isyeri prosediir ve talimatlarma uygun davranmak

Kendini gelistirme konusunda istekli olmak

Kisisel Koruma Kanunu mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek

Makine, cihaz ve aparatlarin limitleri dahilinde ¢alismak

Meslek etigi ve yasal diizenlemelere uygun davranmak

Mesleki gelisim i¢in aragtirmaya istekli olmak

Programlama dillerini ve kiitliphanelerini anlamaya ¢abalamak

Programli ve diizenli calismak

Risk degerlendirmesinde belirtilen hususlar ile ISG kurallarina riayet etmek
Sorumluluklarini bilmek ve zamaninda yerine getirmek

Stireg kalitesine 6zen gostermek

Talimat ve kilavuzlara uymak

Tehlike ve risk durumlar1 konusunda duyarl olmak ve ilgilileri bilgilendirmek
Temizlik, diizen ve igyeri tertibine 6zen géstermek

Uretilen yazilimlarin veya bu yazilimlarmn giktilarinin sosyal hayata etkilerini dikkate almak
Vardiya veya eleman degisimlerinde etkili, acik ve dogru sekilde bilgi paylagsmak
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43. Yeniliklere agik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak

44. Yetkisinde olmayan islemler hakkinda ilgilileri bilgilendirmek
45. Zamani verimli bir sekilde kullanmak

46. Zincir mesajlara cevap verip, zincirin uzamasina neden olmamak
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Ek: Meslek Standardi Hazirlama ve Dogrulama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlama EKkibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri:

Egitim Bilgileri*
(Tarih - Egitim Deneyim Bilgileri*
No | Adi-Soyadt |y umu/Bolim (Tarih — is Yeri — Unvan)
Ady)
2018 - Yildiz Teknik
Universitesi 2019 - Devam Wissen Akademie — Partnerlik
1. | Alperen OKUR Matematik Yéneticisi ve Bilgi Islem Sorumlusu
Miihendisligi
2014 - Devam Is Giivenligi Uzmani
2014 - 2016 MYK Denetimleri — Teknik Uzman
2008 - Sakarya e -
Betiil Universitesi (Biligim Sektorit)
2. o 2011 - 2014 TUBIDER VOC Test Projesi -
BAYRAKDAR | Bilgisayar S
Miihendisligi Koordinator Ygr41m0151 .
2009 - 2011 Cizgi TAGEM - Bilgisayar
Miihendisi
2011 Sakarya
Universitesi -
Bilgisayar Sistemleri | 2017 — Devam Kagithane Cengizhan Ortaokulu
3. | Coskun Ogretmenligi - Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
" | GEMICI 2021 Yildiz Teknik | 2014 - 2017 Susehri Mesleki ve Teknik Anadolu
Universitesi - Lisesi - Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Bilgisayar
Miihendisligi
2020 — BAUSEM - Wissen Akademie - Egitim
Direktorii
2018 — 2020 BAUSEM - Wissen Akademie -
Yazilim Egitimleri Y oneticisi
2013 — 2018 BAUSEM - Wissen Akademie -
Yazilim Teknik Egitmen
2008 — 2009 Morsa Medikal ve Makine Sanayi-
Uretim Miidiirii- Bilgi islem Sorumlusu
2007 — 2008 Cozbim Bilgisayar Yazilim-
1988 - ITU Ucgak ve | Kurucu Ortak- Yazilim Uzman
4 Erkan Uzay Bilimleri 2006 — 2007 Gozen Bilgisayar Kurslari-Yazilim
" | HOYMAN Fakiiltesi Ucak Boliim Sorumlusu
Miihendisligi 1998 — 2004 Dak Giimriikgiiliik ve Lojistik —
Pirelli ve Celikord Yazilim ve Lojistik Destek
Departman Sorumlusu
1996 — 1998 Fono Ac¢ikdgretim Kurumu —
Kartoteks Boliim Miidiirii ve Yazilim Uzmani-
Yazar
1989 — 1995 Gozen Bilgisayar Kurslar1 - MEB
Yazilim Uzman Egitmen
1987 — 1988 Bebim Bilgisayar Kurslar1 - MEB
Yazilim Teknik Egitmen
5. | Eser CANIK 2018 — Bahgesehir 2019 — Devam BAUSEM - Wissen Akademie —

Universitesi Yazilim

Yazilim Gelistirme Uzmani
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Miihendisligi

2018 — 2019 Foreks Digital Solutions — Yazilim
Miihendisi

1985 - Bogazigi

2016 - Devam Bahgesehir Universitesi Egitim
Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi

2009 - Devam Bahgesehir Universitesi Siirekli
Egitim Merkezi (BAUSEM) Direktor

2007 - 2009 Bahgesehir Universitesi Siirekli
Egitim Merkezi (BAUSEM) Direktor

Universitesi
ingiliz Dili ve Ed,, | Yardmest
Lisans ’ 2002 - 2007 Dogus Universitesi Stirekli Egitim
1988 - Bogazici Merkezi (DOGUS-SEM) Mﬁdﬁl: Yardimcisi
' Universitesi 2001 - 2002 Pamukbank TAS Bireysel
6. | F. Elif CETIN o o . Bankacilik, Dialog Miisteri Iliskileri Yonetimi
Egitim Bilimleri, te e E e .. N pee g
Yiiksek Lisans Bolimi, I¢ Egitim ve Gelisim Sqrv1s Miidiiri
2016 - Marmara 1998 - 2001 Pamukbank TAS Bireysel
.. L. Bankacilik, Dialog Miisteri Iligkileri Y 6netimi
Universitesi wten e T Tawses N e e
cee o . Boliimii, I¢ Egitim Servis Miidiirii
Egitim Bilimleri, e e
Doktora 1992 - 1?97 B‘ogaz.lg‘l Um‘versnem E_gltlm
Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimii Ogretim
Gorevlisi
1986 - 1992 Bogazigi Universitesi Bogazici
Universitesi Egitim Fakiiltesi Yabanci Diller
Egitimi Boliimii Arastirma Gorevlisi
2008 - Uludag 2019 — 2020 Gfn Bahgesehir Wissen Akademi
Universitesi / Egitim - Uriin Miidiirii/Ogretim Gérevlisi
Elektronik 2015 - 2018 Plymouth Universitesi - Ogretim
7 Kaan Avsar Miihendisligi Gorevlisi
" | ASAN 2013 - Technikum 2013 - 2015 ms-CNS Telekom -
Wien / Telekom Telekomiinikasyon Miih
Miihendisligi 2008 - 2013 Alcatel-Lucent - Telekomiinikasyon
(Yiiksek Lisans) Miih.
B 2006 - Devam TUBISAD Bilisim Sanayicileri
1995 - Bogazici ..
8. Meltem Universitesi Dernegi, Genel Sekreter .
BAGDATLI . .. 1997 - 2006 TUSIAD, Bilgi Islem Boliim
Psikoloji
Baskani
2015 - Devam Bahgesehir Universitesi (Yazilim
Proje Yoneticisi)
2011 - Sakarya 12(% 1;111 )— 2015 Bilge Adam (Yazilim, Kariyer
9, g;ST%RK gﬁlvi:flssé’is crlori | 2014 - 2014 Bilge Adam (Yazihm Egitmeni)
(")grge tmyenngi 2013 - 2014 Dell Turkey (BT Destek/ Pro
Destek)
2006 - 2008 Cantiirk Technology (Yazilim
Gelistirici)
2020 - Devam GFN Bahgeschir Wissen
Akademi Egitim Hizmetleri - Yazilim
Muhammed 2017 - Cumhuriyet Gelistirme Uzmant
10. | Asim Universitesi Yonetim | 2018-2019 T-HOS Hukuk Otomasyon
ULUSOY Bilisim Sistemleri Sistemleri A.S. -Yazilim Gelistirme Uzmant

2018-2018 KYC Kurumsal Yazilim Coziimleri
A.S.- Yazilim Gelistirme Uzmani
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1992 — Devam Cizgi Elektronik Genel Miidiirii
N . (GOmiili Sistemler R&D)
1981 - ITY Elektrik 1986-1992 Danisman A.S R&D Miihendisi ve
. Elektronik . e
11. | Niyazi SARAL Fakiiltesi/Yiiksck Sistem Y Oneticisi
. 1983-1986 Teknodata Teknik Servis ve R&D
Lisans o e
Miidiirii
1980-1983 ITU Asistan
1990 - istanbul Ii%iﬁ;uDevam Blue Ram Bilgi Teknolojileri -
12.| Turgay RAYA | Universitesi 1 5513 9020 Wissen Akademie - Teknik
Fen Fakiiltesi Fizik -
Egitmen
2019 - Devam Wissen Akademie Bulut Bilisim,
Sistem ve Network Uriin Miidiirii
2017 — 2019 Wissen Akademie Bulut Bilisim,
Sistem ve Network Egitmeni
2011 - Sakarya 2016- 2017 Giiney Bilisim Bilgi Teknolojileri
. Universitesi .. .
13. Yasin Bilgisayar ve (IT Giivenlik Uzmani)
YAVUZALP w o 2016 — 2017 Bilisim egitim Merkezi Sistem ve
Ogretim .. : .
Teknolojileri Egitimi Network Egitmeni ve Kariyer Kogu
2015-2016 Mimcrea Web Yazilim Tic. As.
Linux Sistem Administrator.
2009- 2012 Pvt Insaat Tah. San Tic. As. Bilgi
Islem Sorumlusu
1989 - Macgka
fgi‘:i"lu T 2020 - Devam TUBISAD Proje Uzmant
Elektronik/Bilsisavar 2016 - 2020 Bogazigi Universitesi Vakfi ve
N g1say Argiiden Yonetisim Akademisi - Proje
Bol. 4 s Ny,
Vilmaz 1993 - Bogazici Y oneticisi, Finans ve Idari Isler Yoneticisi
14. " = _ . . o e e . -
KURTULMUS | Universitesi 2005 : 2014 ruyklye I%adu‘q .Gmslmcﬂer Dernegi
: - Idari ve Mali Isler Yoneticisi
Elektronik Programi M
R 1993 - 2004 Bogazi¢i Universitesi Mezunlar
On Lisans 1993 - PRS- . .
S Dernegi - Bilgi Islem, Organizasyon ve Kalite
Bogazigi - . ..
.- o . Gelistirme Y Oneticisi
Universitesi Is
Idaresi On Lisans
1981 - Bogazici 2096:D'evam Grid Telekom AS Ortag1 Ve Genel
Zeki Hakan Universitesi Elektrik | Madirt :
15. . s 1996-2004 Bnet Iletisim Hizmetleri AS Ortagi
AKAN Miihendisligi e
Bélimii Ve Genel Miidiirii
1987-1994 Logic Bilgisayar Ortagi

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.

2. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

3. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar
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4. MYK Yonetim Kurulu
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