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CALISMANIN PAYDASLARI
Alt sektor kategorileri igin faydalanilan veri kaynaklari ve igbirligi yapilan paydaslar

‘

CALISMANIN KAPSAMI
Calisma dahilinde degerlendirilen alt sektorler ve bu alt sektorlerce uretilen Grin ve hizmet turleri

TOPLAM SEKTOR BUYUKLUGU
Turkiye Bilgi ve lletisim Teknolojileri Sektériiniin 2014 yili igin toplam buyUklugu

SEKTOR ALT KATEGORILERININ BUYUKLUGU
* Bilgi Teknolojileri > 1-Donanim 2-Yazihm 3-Hizmet
« lletisim Teknolojileri= 1-Donanim 2-Elektronik Haberlegsme

DIGER SEKTOREL VERILER

Ihracat yapilan tlkeler ve ihracat tutarlari, alt kategorilerin yerlilik oranlari, bulut biligim
verileri, alinan tesvik turleri ve toplam tesvik tutari, buyimede rol oynayacak faktorler,
sektorde yasanan problemler
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Etkinlik Sponsoru

CONTEXT
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Calismanin paydaslari

Proje Ortagi

Tirkiye Tolokominikasyon Moclisi

Proje Danismani DeIOitte

BiLGI TEKNOLOJILERI
VE ILETisiM KURUMU

Proje Veri Ortaklari

CONTEXT

uSaD

Savunma ve Havacihk
Sanayii imalatglar Dernegi

Deloitte
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TOBB Telekomiinikasyon Meclisi

Deloitte Danismanlik

Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu

Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Dernegi

OPR & Context

Savunma ve Havacilik Sanayii Imalatgilar
Dernegi
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Calismanin kapsami

Bilgi ve
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Teknolojileri
Sektori

Deloitte

Sektor alt kategorileri
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Kapsam

Bilgisayarlar (PC, Tablet, e-Okuyucu ve Diger)
Sunucular

Depolama Birimleri

Cevre Birimleri (Yazicilar, Ekranlar vb.)

Yerel Ag Cihazlar

isletim sistemleri ve veri » Guvenlik yazilimlar
tabanlari * Is uygulamalari

Sistem yénetim yazilimlari * Mobil uygulama ve oyun
Masaustu uygulamalari yazilimlari

Dis Kaynak (Outsourcing)
Danismanlik

-> Sistem, network ve guivenlik, uygulama ve veri tabani, sireg, olaganistl durum hizmetleri danigsmanliklari

Geligtirme ve Entegrasyon

- Musteri 6zel yazilim gelistirme, entegrasyon, kurulum
- Yardim masasi, masauistu hizmetleri, isletim ve yonetim hizmetleri, is sireglerinde dis kaynak kullanim
hizmetleri, veri merkezi hizmetleri, diger hizmetler

Destek ve Egitim

- Yazilim-donanim bakim-onarim, egitim, vb.

Sabit ve Mobil Telefonlar
Ag ve Telekom Donanimi ve iligkili hizmetler

Sabit iletisim Hizmetleri
Mobil iletisim Hizmetleri
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2014 Toplam sektor buyuklugu (milyar TL)

a5

69,4

Yeni eklenen firmalar

2013 2014 2015 (Buyume Beklentisi)
2,032 Firma

Not: 2013 verilerinde diizeltme yapilmigtir. 6

Deloitte.
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Buyume Performansi

USD Kiyaslanabilir Buyume

@ 7L Kiyaslanabilir Bilyiime

<2
&

2012 2013 2014

Deloitte.
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2 TUBISAD
Bilgi Teknolojileri ve lletisim Teknolojileri kirilimi (milyar TL)

Yuzde degerler 2013 yilina gore buyumeleri gostermektedir

Not: Rakamlar yuvarlamalardan étiirii toplami vermeyebilir. 8

Deloitte.
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2 TUBISAD
Bilgi Teknolojileri Sektort alt kategorileri (milyar TL)

Yuzde degerler 2013 yilina gore buyumeleri gostermektedir

87 ponan

Not: Rakamlar yuvarlamalardan étiirii toplami vermeyebilir. 9

Deloitte.
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lletisim Teknolojileri Sektoru alt kategorileri (milyar TL

Yuzde degerler 2013 yilina gore buyumeleri gostermektedir

10

Deloitte.
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2014 Urinlerin & Hizmetlerin Mensei

BT-Bilisim Hizmetleri

BT-Yazilim

IT-Donanim

BT-Donanim

m Yerli mithal

11

Deloitte.
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2014 Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
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_ SHTUBISAD
Bilgi ve lletisim Teknolojileri sektoru ihracati

Alt kategori cirosu igerisindeki ihracat Yapan
ihracat ytzdesi Firma Sayisi

ihracat

DONA
&, Z

800

milyon TL

148

milyon TL

Toplam ihracat

*Mobil telefon harig oran. 13

Deloitte.
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lhracat yapilan Glkeler

108 firma yanitina gore en ¢ok sayida firmanin en fazla ihracat yaptigi ug¢ ulke

Azerbaycan
Almanya
Tldrkmenistan
ABD
Hollanda
KKTC
Kazakistan
Angola
Ukrayna
Kuveyt

Irak
Bulgaristan

Arjantin

arasinda belirttigi tilkeler*

ihracat yapan sirketlerin belirttigi en fazla ihracat yaptiklari i iilke dikkate alinarak; belirtiime sikligina gére (i¢ ve iigten fazla olan Ulkeler degerlendirilmistir.

Deloitte.
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e S TUBISAD
2014 Bulut Bilisim Pazari

Bulut bilisim minimum ydnetim ¢cabasi veya hizmet saglayici etkilesimi ile, yayimlanabilecek
ortak havuzlara ve konfigtre edilebilir kaynaklara (6rnedin aglar, sunucular, veri depolari,
uygulamalar ve hizmetler) aninda erigsim saglayan modeller gcercevesindeki faaliyetlerdir. SaaS
(vazilim hizmeti), PaaS (platform hizmeti), 1aaS (altyapi hizmeti) ve bulut bilisim kapsamindaki
yonetim & danismanlik bu faaliyetlere érnek olarak verilebilir

Sirket Sayisi Ciro (TL mn)

PaaS (Platform Hizmeti) 4 12,4
laaS (Altyapi Hizmeti) 6 95,2
Bulut Biligim J J
SELEWIHE] . .
SaaS (Yazilim Hizmeti) 12 19,5
Yonetim Hizmetleri 4 26,1

Deloitte.

14 J 153,2 J

15
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Istihdam (bin kisi)

Yuzde degerler 2013 yilina gore istihdam artigini gostermektedir

2013 yih
istihdami

Anket verilerine gore o -
2015°’te beklenen istihdam artisi! A’458

1 Ankette ilgili bolim cevaplandiran 108 firmanin agirlikli ortalamasi

Deloitte.
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Istihdam analizi

Kadin ¢alisan Erkek calisan
ylzdesi ! ylzdesi !

-

1 Anket Katilimcisi 108 Firma ve BTK verileri

De|0itte. 2 Anket Katilimcisi 108 Firma

Universite mezunu galisan
ylizdesi 2

ARGE calisani
ylzdesi ?

4

Taseron galisan
ylzdesi 2

R
..‘!

TUBiSAD

17
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Yararlanilan tesvikler!

N\

2014 yilinda tesvik alan
Firmalarin ylizdesi !

(fey

Alinan toplam
tesvik tutar 2

TUBiSA

BILIGIM SANAYIGILER| DERNES!

Alinan tesviklerin yiizde dagilimi 2

%59

TUBITAK-
TEYDEB Destek
ve Hibe
Programlari

%43 %37

4691 Sayili 5746 sayil Ar-Ge
Teknoloji Faaliyetlerini
Gelistirme Destekleme

Bolgeleri

%16

T.C. Ekonomi
Bakanhgi
Tarafindan
Saglanan
Destekler

%27

KOSGEB Destek
Programlari

1 Ankette ilgili bolime cevap verip tesvik aldigini belirten 51 Firma

Deloitte.

2 Ankette hem tesvik aldigini belirtip hem de aldidi tesvik tutarini belirten 45 firma

18
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BUyumede rol alacak en onemli faktorler

Satin alma
birlesme ve
ortakliklar

%28
Dusurtlmus

Vergiler Satin alma,
5 032

birlesme ve
5 ortakliklar
%29
Artirlimis

4 Tesvikler
%29

Kamu
3 Alimlari
%31 Daha

yuksek

kurumsal

yonetisim

standartlari

(0)
IN=¥el= /043
Yatirimi ve

inovasyon
%78

4 ihracat
%33

Artirlimig
3 tesvikler
%39 Daha

yuksek

kurumsal

yonetisim

standartlari

(0)
AR-GE /043
Yatirimi ve

Inovasyon
%64

Baz: Ankette ilgili soruyu cevaplayan 89 firma (2015) ve 95 firma (2014) 19

Deloitte.
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Sektorde yasanan sorunlar

Yiksek ve
karmasik
vergi yapisi
) %29
Universite-
sanayi
isbirliginin
yetersizligi
229
Fiyat Odakli
Kamu Ihale
Politikalari

Girigim %33

Sermayesi
Eksikligi
%36 ARGE

tesvikleri

uygulamalarinda
karsilasilan
sorunlar

%39

Nitelikli is
gucu agigl
%61

Baz: Ankette ilgili soruyu cevaplayan 89 firma (2014) ve 95 firna (2013)

Deloitte

Girisim

sermayesi
5 eksikligi

%27

ARGE
tesvikleri ile
ilgili
uygulamalarda
karsilasilan
sorunlar

%36

Nitelikli is
gucu acigl
%76

;&... [ 1] ]
o
=ait |UDI
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M siusm

Universite
sanayi

isbirliginin
yetersizligi

%25

Yuksek ve
karmasik
vergi yapisi

%28

Fiyat
odakli
kamu ihale
politikalari

%56

20
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Bilgi ve lletisim Teknolojileri Sektorii

Toplam ihracat

1,34

y e aey rae Toplam
Sektor Buyuklugu istihdam

69,4
Bilgi Teknolojileri lletisim Teknolojileri

20,4 489
> it
106 6,3 36 134 35,5

Not: Rakamlar yuvarlamalardan 6tiirti toplami vermeyebilir.

Deloitte
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;S TUBISAD

. . I BiLiSiM SANAYICiLERi DERNEGI

TESEKKURLER

Calismamiza degerli katkilari igin
TOBB Telekomiinikasyon Meclisi, Deloitte Danismanlik,
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu,
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Dernegi ve Uyeleri,
OPR, Context, SASAD,
TUBISAD (uyeleri ve sektdr firmalarina
tesekkurlerimizi sunariz.

Bu rapor Deloitte Danismanlik tarafindan TUBISAD igin hazirlanmistir. Bu rapordaki bilgiler TUBISAD ve Deloitte Danismanlik’'in
yazili onayl alinmadan— kismen ya da yorum seklinde — ¢ogaltilamaz ve Uglncu kisilere verilemez.

Deloitte
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