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Büyümenin  ro tas ı 
yen iden  ç iz i l i yor.

GELECEĞİN  T İCARET İ , 
T İCARET İN  GELECEĞİ . . .
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FutureCommerce360 ,
yüzy ı l la rd ı r  sü rege len  t i ca re t i n  
sah ip  o lduğu  b i l g i  b i r i k im in in  ü ze r i ne ,  
ge leceğe  uzanan  b i r  köp rü  ku rman ın  
sembo lü  o la rak ;  geçmiş i  unu tmadan  
ge leceğ i  i nşa  e tmek  i ç i n 

20 Kas ım 2019 ’da 
Grand  Pera  İs tanbul  
Emek Sahnes i ’nde
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NEDİR?
FutureCommerce360 ,
Perakende  ve  tüke t i c i  ü rün le r i  sek tö r l e r i nden 
300’ü  aşk ın  üs t  düzey  ka ra r  ve r i c i n i n , 
e- t i ca re t i n  t üm paydaş la r ı y la  b i r  a raya  
ge le rek  ne twork ing  imkân ı  bu lacağ ı ,  
a yn ı  zamanda ;

•  Kü rese l  ve  ye re l  t r end le r i n ,
•  Yen i  t ekno lo j i l e r i n ,
•  Yen i  i ş  mode l l e r i n i n 
•  Başa r ı l ı  uygu lama la r ı n ,  

konuşu lacağ ı ; 

Ge leceğ in  t i ca re t i ne  köp rü  ku rmay ı  
hede f l eyen  tam günlük  
b i r  konferans .
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•  E- ih raca t ı n  i nce l i k l e r i n i  keş fed in

•  Omn ichanne l  uygu lama la r la  i l g i l i  b i l g i  ed in i n 

•  Tü rk i ye’de  ve  dünyada  e- t i ca re t i n  ge l i ş im 
a lan la r ı n ı  i nce ley in

•  K i ş i se l l eş t i r i lm iş  i l e t i ş im  ve  kampanya 
ku rgu la r ı n ı n  a rka  p lan ın ı  d i n l ey i n

•  Doğrudan  uygu lamaya  geç i r i l eb i l ecek  
yen i  f i k i r  ve  çözüm öne r i l e r i  ed in i n

•  Başa r ı l ı  uygu lama la r ı ,  ge rçek leş t i r en  
ek i p l e rden  d i n l ey i n

•  E- t i ca re t  ekos i s temindek i  
f ı rsa t la r ı  yaka lay ın 

NEDEN KATILMALISINIZ?
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•  Dünya’dak i  d i j i t a l  t i ca re t i 
şek i l l end i r en  f i k i r  önde r l e r i

•  Çok  kana l l ı  pe rakendec i l e r

•  Sadece  on l i ne  pe rakendec i l e r

•  Paza rye r l e r i

•  Ödeme  s i s temle r i

•  Lo j i s t i k  ve  s tok  yöne t im i  ş i r ke t l e r i

•  D i j i t a l  paza r lama  ş i rke t l e r i

•  E- t i ca re t  t ekno lo j i  sağ lay ı c ı la r ı

•  G i r i ş imc i l e r

KİMLER KAT IL IYOR? 
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GELECEĞİN 
T İCARET İ  H IZLA 
BÜYÜMEYİ 
SÜRDÜRÜYOR

Hizmetlerin Sinerjisi
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E-T İCARET
• TÜBİSAD ’ ı n  Tü rk i ye  E-T i ca re t  2018  Paza r 

Büyük lüğü  rapo runa  gö re ,  Tü rk i ye  e- t i ca re t 
sek tö rü  %42  büyüye rek  59,9  mi lyar  TL ‘ l i k 
hacme  u laş t ı !

•  2014 ’ ten  be r i  Tü rk i ye’de  e- t i ca re t i n  o r ta lama 
büyüme hız ı  %33!
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TÜRKİYE’DE 
ONLINE 
PERAKENDE
•  On l i ne  pe rakende  %38  büyüye rek  

31,5  mi lyar  TL ‘ l i k  b i r  paza r  ha l i ne  ge ld i . 

•  Günümüzde  Tü rk i ye  nü fusunun  %82 ’s i  on l i ne 
a l ı ş ve r i ş  yap ı yo r. 
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E- İHRACAT 
•  He r  y ı l  %25  büyüyen  e- ih raca t ,  2022 ’ye 

kada r  t üm e- t i ca re t i n  %20 ’s i n i  o l uş tu racak .

•  Bu ,  627 mi lyar  dolar l ı k  b i r  paza r  değe r i 
demek .
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E- İHRACAT 
ETKİS İ
•  E- ih raca t  yapan  pe rakendec i l e r i n  sa t ı ş la r ı 

y ı l da  %10  i la  %15  a r t ı ş  gös te r i yo r.

•  2022 ’de ,  he r  5  onl ine  sat ıştan  1’ i  yurt 
d ış ına  yap ı lacak .
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ONLINE 
TÜKET İC İLER
•  Dünya  gene l i nde  on l i ne  tüke t i c i l e r i n  say ı s ı  

2 mi lyar ı  a ş t ı .

•  Tü rk i ye’de  i se  67 mi lyon kiş i  on l i ne 
a l ı ş ve r i ş  yap ı yo r.
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OMNICHANNEL 
MÜŞTERİLER
•  Müş te r i l e r i n  %87 ’s i  mağazaya  g i tmeden  önce 

markan ın  d i j i t a l  kana l ı ndan  b i l g i  a l ı yo r.

• %79 ’ u  i se  mağaza  i ç i ndeyken  ü rün  b i l g i s i 
a lmak  i ç i n  d i j i t a l  kana l la r ı  ku l lan ı yo r
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NELERDEN 
BAHSEDİLECEK? 

Hizmetlerin Sinerjisi
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NELERDEN BAHSEDİLECEK? 
Tüketicilerin Dijital Alışkanlıkları Ülkeden 

Ülkeye Nasıl Bir Değişim Gösteriyor? Farklı 
Ülkelere Online Erişmek İçin İpuçları

Dijital Yol Çizerken Stratejiyi  
Nasıl Kurgulamalı? 

Gelenekselden Dijital Dönüşüme Ziyaretçi 
Verileri Neler Söylüyor? 

Müşterimizi Nasıl Daha Mutlu Ederiz

Sınırları Aşan TicaretE-ihracat ve E-ticarette Önümüzdeki  
5 Yılı Nasıl Tasarlamalıyız?

Pazaryerlerinin Yükselişi / Pazaryerleri  
& Markaların Rekabeti

E-ticaret Ekosistemi:  
Ödüllü Projeler, Başarısı Kanıtlanmış 

Çözümler, Sahadan Paylaşımlar
Perakendeci Gözüyle Değişim
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KONUŞMACILAR

Avi Alkaş
Alkaş Yönetim Kurulu Başkanı, 

JLL Türkiye Ülke Başkanı

Cem Boyner
Boyner Grup, Yönetim 
Kurulu Başkanı, CEO
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Kübra Erman 
Karaca 

TÜBİSAD, Yönetim 
Kurulu Başkanı

Nüzhet Algüneş
TBWA, Medyadan Sorumlu 

Başkan Yardımcısı

Adnan Akan
PwC Turkey, Perakende  

ve Tüketici Ürünleri  
Sektörü Lideri

KONUŞMACILAR

Yaman Alpata
AliExpress, Bölge İş 

Geliştirme Kıdemli Müdürü
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KONUŞMACILAR

Murat Karadağ
CEVA, Satış ve İş Geliştirme 
Kıdemli Başkan Yardımcısı, 

Hindistan, Ortadoğu ve Afrika

Ahmet Yanıkoğlu
Caffe Nero CEO
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KONUŞMACILAR

Ozan Bektaş
Coca Cola İçecek, 
E-ticaret Müdürü

Şervan Adar Avşar
Watsons, E-ticaret 

Müdürü

Yomi Kastro
Inveon, Kurucu & CEO
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SPONSORLAR

SPONSORLAR

DESTEKÇİ  KURULUŞLAR

Pantone 7479C

Pantone GreenC

C:82 M:30 Y:26 K:0

C:90 M:60 Y:0 K:0

ALT IN  SPONSOR ARAŞT IRMA SPONSORU MEKAN SPONSORUPLAT İN  SPONSOR GÜMÜŞ SPONSORLAR
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Münferit Katılım SponsorlukStant ile Katılım
Firmanızı FutureCommerce360 

öncesinde, sırasında 
ve sonrasında 

FutureCommerce360 tanıtım 
kanallarıyla tanıtma

Firmanızı, projelerinizi ve  
ürünlerinizi tanıtın

Potansiyel iş ortaklarıyla bağlantı  
kurun ve yeni müşteriler bulun

NASIL 
KAT ILABİL İRS İN İZ?

Sektör liderleri ve  
oyuncularıyla tanışın

Sektör eğilimleri ve yenilikler 
hakkında bilgi edinin

Uluslararası vizyonel keynote 
konuşmacıları dinleme  

fırsatı yakalayın 
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Nisbetiye Mah. Nisbetiye Cad. No: 24 Kat: 4 D: 16-17 34340 Levent / İstanbul
T: +90 212 284 86 50 E: info@alkas.com.tr W: www.alkas.com.tr 

Detaylı bilgi ve katılım için 
Ulaş Özgüç Öner ulas@alkas.com.tr  

T: +90 212 284 86 50

futurecommerce360.com.tr 
/FutureCommerce360


