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Sunus:

Bilgi ve lletisim Teknolojileri Sektory ile
TuUrkiye Atilma Hazir'!

Tlrkiye'nin son 10 yilda tecrlibe ettigi ivmeyi memnuniyetle takip ediyoruz.

Ozellikle ekonomik géstergelerin énemli bir kisminda ortaya cikan olumlu gelismeler
bizleri 21 ylzyilin ilerleyen donemlerinde cok daha zengin bir TUrkiye'nin beklediginin
sinyallerini veriyor.

Turkiye'nin calisan basina GSYIH performansi, kisi basina GSYIH performansindan
daha iyi olmustur. 1980'li yillarin basinda calisan kisi basina GSYIH degeri ABD'nin
sadece % 28'i olan Turkiye, 2008 yilina gelindiginde bu orani % 40'a cikararak dénem
boyunca artan bir ekonomik blytime performansi gosteren Ulkelerin arasina girmeyi
basarmistir. Brezilya'da ise calisan kisi basina GSYiIH degeri, ABD'ye oranla giderek
azalmistir, 1980-2008 doneminde Brezilya verimlilikte Ttrkiye'den daha kot bir
performans sergilemistir. Kisi basina GSYiH degeri dikkate alindiginda ekonomik
blylme performansi olarak Turkiye'nin, Brezilya ile hemen hemen ayni olmasina
men calisan kisi basina gelir incelendiginde cok daha iyi bir ekonomik blylime
ergiledigi soylenebilir. Bu sonug, Turkiye icin (karl) yatirimlarin énemini




Degisime yakindan baktigimizda, sadece ekonomik alanda degil, TUBISAD (yelerini
son derece yakindan ilgilendiren, BITS'te (bilgi ve iletisim teknolojileri sektor(l) de
onemli gelismeler yasandigini gorliyoruz.

* Bilgi ve iletisim teknolojileri pazari 33 milyar dolara ulasiyor.

* 3G abone sayisi 17 milyona yaklasiyor.,

e Genisbant abone sayisi 8 milyona ulasirken, 40 bin kurulusa genisbant internet
baglantisi saglaniyor.

e 27 kamu kurumu toplam 223 adet hizmeti e-devlet kapisinda sunabiliyor.

« [letisimde mevzuat tek cati altinda toplanirken, AB mevzuatina uyum icin kapsamli
calismalar baslatiliyor.

e Fatih Projesiile Turk egitimine farkli bir nefes geliyor.

* Arastirma, Gelistirme Projelerinin Tesvik Edilmesi ve Desteklenmesine lliskin
Yonetmelik hazirlanarak uygulamaya gecilme asamasina geliniyor.

« KOSGEB basta olmak Uzere, cesitli kurum ve kuruluslarca KOBI'lere verilen destek
her gecen gln artiyor, cesitlilik kazaniyor.

e Ekonomi Bakanligl, doviz kazandirici hizmetler ticaretinin, bilisim ihracatinin ve
yurtdist yatinmlarin desteklenmesine yonelik yogun calismalar yuritlyor,

Tum bu olumlu gelismelerden belki de en stratejik olani, Cumhuriyetin kurulusunun
100. yilinda dunyanin en blytk 10 ekonomisi arasina girme hedefinin kamu ve ozel
sektor kurumlarinda genis bir kabul gérmesi olarak karsimiza cikiyor.

Bardagin dolu tarafina bakildiginda hepimizi mutlu eden gériint(, biraz daha gerilere
gidip, 50 villik bir perspektifte Turkiye'yi diger Ulkelerle karsilastirinca bulaniklasiyor.
Bu stre icinde diger Ulkelerin bizim yakin dénem performansimiza cok daha 6ncelerde
ulastiklaring, 70'li ve 8011 yillar boyunca blytmeye, zenginlesmeye devam ettiklerine
tanik oluyoruz. Istatistik verilerine bakinca ne kadar hizla gelisirse gelissin Ttrkiye'nin
ABD ile gelir farkini azaltamadigini gorliyoruz. Hatta Glney Kore ve Singapur gibi 50
yil 6nce bizden daha yoksul olan Ulkelerin bugtine gelindiginde kisi basina gelirlerinin
Turkiye'nin iki katindan fazla olmasini kendi adimiza UzUntd ile izliyoruz,

Bu performans farkinin arkasinda bircok neden oldugunu gortyoruz. Tlrkiye siyasi ve
ekonomik istikrarsizliklarla bogusurken, GUney Kore ve Singapur gibi Ulkelerin ekonomik
istikrari tesis etmis, egitim reformlarini tamamlamis ve blyUmelerini hizlandiracak
politikalari siyasi kararlilikla uygulamis olmalari en 6nemli maddeler olarak ortaya cikiyor.

Bugun, Turkiye aradaki mesafeyi kapatma hedefini gerceklestirmeye hazir. Ancak bu
hedefin gerceklestirilmesi siyasi ve ekonomik istikrardan daha fazlasini gerektiriyor,
Turkiye son 50 yilda ortalama % 4,5 buyumustd, Blydme hizi 2001-2007 arasinda
% 6,5 olmustu. 2023 vilinda en blytk 10 ekonomiden biri olmak icin blyUme hizinin
% 8,5'e yUkselmesi gerekiyor.

Boylesine iddiall bir blytme hizini yakalamak ise ancak TUrkiye'nin dis pazarlarda
rekabet Gstinligu kurmasi ile mimkdn gorlintyor. Rekabet glictintn UstinlUgu ise
katma degeri ylksek Urlin ve hizmet miktarinin artisini gerektiriyor. Sonuc itibari ile
surddrtlebilir baytme ve sosyoekonomik gelisme icin bilim ve teknolojinin kullaniimasi,
yenilik yapma yeteneginin yayginlastiriimasy, kilit stratejiler olarak karsimiza cikiyor.
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Sunus

Ancak bu sekilde orta ve yuksek teknolojili sektorlerin Uretim ve ihracat icindeki payimnin
artinimasi, dastk teknolojili sektorlerde katma degeri yUksek Urlinlere gecisin
saglanmasi ve becerilerini strekli gelistirilebilen sirketlerin ekonomideki agirhginin
artinimasi mumkn goruntyor,

Kisacasi, 2023'e kadarki 11 yillik bir perspektifte Turkiye'nin yuksek blyume hizlarini
tutturabilmesi icin Uretim ve dis ticaretinin yapisini degistirmesi gerektigini ancak
bunun da epey zorlu bir stirec oldugunu distntyoruz.

Zor ama imkansiz degil.

Biz, bilgi ve iletisim teknolojileri sektortndn icinde olanlar biliyoruz ki sektoriin gelismesi
Trkiye'nin blyiime hedefinin gerceklestiriimesini de mimkiin kilacak. Ctinkt BITS,
gerek firmalara sagladigi verim artis|, gerekse, katma deger Uretme konusundaki
kaldirac etkisi ile strdrdlebilir blytmeyi saglayacak dzelliklere sahiptir,

GUnUmUzan hizla buydyen Ulkelerine baktigimizda hepsinde bilgi ve iletisim teknolojileri
sektortntn lokomotif oldugunu gorlyoruz. Finanstan turizme, lojistikten saghga cok
sayida sektdr Uzerinde BITS'Iin énemli bir kaldirac etkisi mevcut. Giiney Kore ve Cin gibi
blyiime performansi yilksek olan tlkelerde BITS'in ekonomi icinde énemli bir yere sahip
olmasl ya da sektorlin hizla blyUyor olmasi bir tesadf degil. AB karsisinda ABD'nin
bllyiime hizinin daha yksek olmasinin arka planinda da BITS yatyor.

Son 10-20 yilda diinyada fark yaratan Ulkelerin basari hikayelerinde BITS'in rolii acikca
gorulebiliyor. Gelecege baktigimizda ise Urlinlerde, Gretim streclerinde, toplumsal
hayatta BITS'in olanaklarinin kullanimi giderek artacak, gelisecek.

Bu varista geri kalan Ulkelerin, kalkinma vyarisinda da geri kalmaya mahkdm olacaklarini
dustnlyoruz.

Turizm, imalat sanayisi, insaat, finans Turkiye'nin kisi basina 10.000 dolar gelir
yaratmasina en fazla guc veren sektorleri arasindadir. Bu sektorlerin kisi basina geliri
25.000 dolara ciktiginda da rekabet glictint korumalarinin, “bilgiyi ve teknolojiyi” is
streclerinde etkin kullanmalari ile miimk{in olacagi aciktir. Ulkedeki refah ve bliyiime
arttikca, rekabetcilik icin daha cok yenilik, daha cok Ar-Ge ve daha cok katma deger
ihtivaci olusacagini, gelismis Ulkelerdeki degisimi izleyerek gorebiliriz,

BITS tarafindan Uretilen driin ve hizmetler diinya ticaretinde giderek daha fazla
kullaniliyor. Turkiye'nin ise hem Gretimi hem ihracati disUk ve orta teknoloji agirlikli.
Daha fazla ihracat yapabilmemizin, ithalat bagimliligini azaltabilmemizin, bilgi ve iletisim
teknolojileri Grtinlerini ve hizmetlerini daha fazla kullanmamiza bagli oldugunu gorlyoruz.
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—_—






ATILIM iCiN BIiLiSIM
Sunus

Gelecekte, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda becerileri zayif olan calisanlarin iyi
isler bulmalari giderek zorlasacak. Bilgisayar kullanimi insanlari islerinden etmeyecek;
tam tersine, hem mevcut is alanlarinda talebi sekillendirerek, hem de yeni is alanlar
yaratarak, issizlik sorunun cozUmUnUn de anahtari olacak. Bu nedenle teknoloji
kullanim kdltGrdnd anahtar yetkinlik kabul eden bir egitim reformu Turkiye'nin atilim
stratejisinin en éGnemli parcalarindan biri olacaktir. Bu anlayis icinde sadece genclerin
degil, mevcut isglictintin de bilgi ve iletisim teknolojileri becerilerini gelistirmemizin bir
zaruriyet oldugunu gérmemek mimkUn degil.

Diger Ulkelerde yapilan calismalar bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesinin
Uretim maliyetlerini disUrerek enflasyonla mucadeleyi kolaylastiracagini, kayitdis
ile micadelede 6nemli kazanimlar elde edilecegini ve vergi tabani genislerken vergi
gelirlerinin artacagini da ortaya koyuyor.

Sadece Uretim degil, hizmetler sektdr(l icin de BITS giderek dnem kazaniyor. Ozellikle
kamu hizmetlerinin elektronik ortama tasinmasi, e-devlet gibi uygulamalar modern
devlet anlayisinin bir geregi. Buglin dlinyanin en blyutk 10 ekonomisi arasinda
yer alan ABD, Almanya, Glney Kore gibi Ulkelerde gortldiigu gibi bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kamu hizmetlerinde daha fazla kullaniliyor olmasi, Ulkenin bu alandaki
kapasitesini artirmasinin kosullarini hazirhyor.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde klresel capta avantaj yaratabilen Ulkelerde bu konuda
tam bir toplumsal mutabakat saglanmis oldugunu gorlyoruz.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6neminin tim toplum tarafindan paylasiimasi
geregi, TUBISAD olarak bizlere de sorumluluk yiikltyor. Bu sorumlulugumuzun
bilincinde olarak, sektordn Turkiye'nin kalkinmasindaki muhtemel katkilarini ortaya
koymak istedik. Bu amacla ilk olarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinde basarili olmus
Ulkelerin deneyimlerini de g6z onlne alarak, sektériin mevcut durumunu ve gelisme
perspektiflerini incelemek gerektigini diistindik.

Bu calisma, Tirkiye'nin bily(ime strecinde BITS'in katkilarini ortaya koyan kapsamii bir
arastirma olarak hazirlandi. Gelistirilen bir model cercevesinde, GSYIH'nin ve sektére
iliskin blyUkltklerin 2023 yilinda nasil sekillenebilecegi senaryo analizleri yardimiyla
incelendi. Sonucta, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yeterli kapasite gelistirebilmesi
durumunda Turkiye'nin 2023 yili hedeflerini yakalayabilmesinin mimkin oldugu
sonucuna varildi,

Turkiye bugln bir marka olmaya baslamis ve cekim merkezi olma 6zelligi kazanmistir,
Bu sayede gelismis Ulkelerle gelir farkini azaltabilecegi zorlu bir parkurun éntinde
durmaktadir. Bu calismanin, 2023 hedeflerine ulasabilmemiz icin en kritik unsur
olarak degerlendirdigimiz bilgi ve iletisim sektorline Ulke olarak stratejik bir bakisla
vaklasmamiza katkida bulunmasini dileriz.

TUBISAD Yénetim Kurulu
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Yonetici Ozeti

politika tartismalarinin ve ekonomik analizlerin merkezinde yer almaktadir.

1990'larn ortalarindan beri tretkenlik artisinin ABD'de hizlanirken AB'de
yavaslamasi bu farki ortaya cikartan nedenlerin incelenmesine yol acarken,
vapilan arastirmalar bilgi ve iletisim teknolojilerinin énemine dikkat cekmistir.
ABD'deki yiksek blylime hizlarinin arka planinda, 1990'Iarin ortasindan beri, BITS
yatinmlarindaki artis ve 2000l yillarin basindan itibaren bu sektore dayali blyimeyi
takip eden hizmet sektorindeki Gretim artislari bulunmaktadir. ABD'deki bu blytme
performansi “Uretkenligin BITS ile dirilisi” olarak nitelendirilmistir. Ayrica, diger tlkeler
(izerine yapilan calismalar da BITS'in blymeye katkisini teyit eder niteliktedir,

P ilgi ekonomisinin buytUmeye olan katkisi 1980'Ilerden glinimUze devam eden

BITS'in ekonomik blytme ve Gretkenlik (zerindeki etkisini inceleyen ampirik
calismalar onemli noktalar vurgulamaktadir:

1. BITS yatinmlar sermaye derinlesmesine katkida bulunarak, sermaye yogunlugu
artist ile Gretkenligi ve dogrudan ekonomik blyUmeyi artirmaktadir,

2. Bilgi ve iletisim teknolojileri Grtn ve hizmetlerinin Uretiminde kullanilan
teknolojilerdeki hizli gelismeler, sermaye ve isglctndn verimliligini artirarak
hem bilgi ve iletisim teknolojileri Grtn ve hizmetleri Ureten sektorlerde, hem de
geleneksel sektorlerde verimlilik artislarina yol acmaktadir.

3. BITS'in toplumsal ve ekonomik hayatta daha genis bir alana yayiimasi ve bircok
sektorde kullaniimasi sonucu, ekonominin blttntnde verimlilik artisi ve yenilik etkisi
ortaya cikmaktadir,

15
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BITS'in makroekonomik etkilerinin yani sira, firma diizeyindeki etkilerini inceleyen
calismalarda, BITS'in firmalarda anlamli Gretkenlik artislarina yol actig gérilmektedir.

Ayrica literatiirde BITS'in ekonomik bily(imeye olan katkilarinin yani sira toplumsal gelisime,
kamu gelirlerinin artinimasina, yeniliklerin hizlanmasina, istihdam yaratiimasina, egitim
sisteminin nitelikli insan gtic( yetistirmesine, KOBI'erin gelisimi ve kurumsallasmasina ve
calisan memnuniyetinin yikselmesine iliskin olumlu katkilar da vurgulanmaktadir,

Akademik arastirmalarin da isaret ettigi gibi, glinimuzde BITS, Ulkelerin ekonomik
blyUme hedeflerine ulasmada en etkin ve stratejik sektorlerden biridir. Dahasi, Turkiye
Sanayi Stratejisi Belgesi'nde belirlenen “Orta ve yUksek teknolojili Grlinlerde Avrasya'nin
{retim Gsst olmak” (STB, 2010) hedefinin BITS gdzardi edilerek gerceklestirilemeyecegi
bilinen bir gercektir.

Bu calismanin amaci, hizli ve strdurdlebilir blytimenin en temel belirleyicilerinden olan bilgi

ve iletisim teknolojilerinin Trkiye ekonomisindeki yerini tespit etmek, ekonomik ve sosyal
gelismeye katkilarini ortaya cikarmak, karar alicilar icin politika onerileri Gretmektir.,

Kisi Basina GSYiH (Cari Fiyat ABDS, ABD=1), 1960-2009
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Son 50 yilda gosterdigi bliyime performansi ile, Turkiye basarili Glkeler arasina
girememistir.

1960'lardan bu yana diinya ekonomilerinin bllytime performanslari incelendiginde,

Ulkeler arasinda ciddi farkliliklar oldugu gértlmektedir. Kisi basina GSYIH degerlerine
bakildiginda, Glney Kore ve Singapur gibi tlkelerin 1970'lerden beri, Cin ve

' Hindistan'in ise son 20 yildir hizl

Calismanin amaci, BITS'in Tdrkiye blyiidtkleri dikkati cekmektedir.
ekonomisindeki yerini tespit etmek, ekonomik AB, 1980'lere kadar ABD ile
ve sosyal gelismeye katkilarini ortaya cikarmak, — arasindaki gelir farkini azaltabilmis,
karar alicilar icin politika énerileri Uretmektir. ancak, 1990arda bu fark yeniden

. ABD lehine aciimistir. Bu dusus,

AB'nin bilgi ve iletisim teknolojileri
kullaniminda ABD'nin gerisinde kalmasiyla aciklanmaktadir. Tlrkiye'ye bakildiginda
ise uzun dénemde pek bir degisikligin olmadigr gbrlimektedir,

Ulkelerin uzun dénem blly(ime performanslarindaki farkliliklarin arkasinda yatan
nedenler, yatinm (sabit sermaye ve BITS), yaygin egitim, yenilik ve yapisal degisme
olarak dort ana baslik altinda toplanabilir,

Bu basliklar itibariyle Tlrkiye'ye baktigimizda,

* Hem sabit sermaye hem de BITS yatinmlarinin yeterli seviyede olmadigini,

* Ar-Ge harcamalarinin hizli gelisen Ulkelerin gerisinde seyrettigini, yenilik yaparak
Uretimde verimlilik artislarina gidilememis oldugunu,

e Beseri sermayenin egitim dlzeyini ylkseltmede basarili olunamadigini,

« Uretim yapisinda yiiksek teknolojili Griinlere yénelimin sinirl kaldigini ve distik

teknolojiye dayali Uretim yapisinin devam ettigini gorliyoruz.

Tum bu nedenlerin ortak bir sonucu olarak Turkiye, ozellikle 1390'li yillarda yapisal
donUstmu saglamakta ve hizli ekonomik blyUmeyi gerceklestirmekte diger Ulkelerin
gerisine dusmustur,

Gindmizde, diinya ekonomisini ve ticaretini yliksek teknoloji stiriklemektedir.

Uretim vapisindaki degisim, klresel kriz ertesinde (lkeler arasindaki rekabetin daha
da siddetlenmis oldugu bu dénemde her zamankinden daha ¢nemlidir.

Ulkelerin Gretim ve ihracat yapilarinin teknoloji yogunlugu ile, gelismislik seviyes
ve/veya blUyUme hizi arasinda yakin bir iliski vardir. EndUstriyel olarak kalkinmis
ekonomilerin, imalat sanayisi Uretimleri icerisinde dusuk teknolojili Griinlerin pay!
giderek azalirken, yuksek teknolojili Grtnlerin pay hizla artmaktadir. Son donemde
hizli baytyen Guney Kore, Cin ve Singapur gibi ekonomilerde bu dontstm cok daha
hizli olmustur,

imalat sanayisi ihracatindaki yapisal degisim ise cok daha radikal olmustur. Yilksek
teknoalojili Grln ihracatinin toplam ihracat icerisinde zaten oldukca fazla olan payi
hizla artarken, dUsuk teknolojili Urtin ihracati azalmistir, Bu dontsdam, hizli blytyen
ekonomilerde ¢ok daha siddetli olmustur,



imalat Sanayisi Uretiminde Yapisal Degisim, 1981-2003

Orta Teknoloji
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Hindistan

Yiiksek
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Yukaridaki ticgende cizginin tlke isminin oldugu ucu son dénem (1999-2003)
cizginin diger ucu ise ilk donem (1981-1984) (iretim yapisini géstermektedir.”

Turkiye'nin 0zellikle imalat sanayisi Uretiminin teknolojik yapisinda ciddi bir dondsum
gerceklesmemistir. Diger bir deyisle, Tlrkiye dUstk teknolojiye dayanan Uretim
yapisini korurken, ihracat Urtinleri de disuk ve orta teknoloji agirliklh olmustur. Bu
ylzden Turkiye ekonomisi diger hizli blyUyen ekonomilerle karsilastirildiginda, onlar
kadar basarili olamamistir.

Kiresellesmenin bir norm haline geldigi gliniimUzde, dis ticaretin niceligi ve
niteligi strdurdlebilir hizl bliytimenin anahtarlarindan birisidir. Diinyada baslayan
ticarette liberallesme akimi ile bircok ekonomi ihracata dayali bir blylUme stratejisi
benimsemistir. Bu strecte Turkiye de 1980 6ncesi uyguladigr ithal ikamesine
dayanan sanayilesme stratejisini terk edip, ihracata dayanan disa acik bir blytme
modeli benimsemistir. Bu politika degisikligi, Tlrkiye'nin kisa zamanda hem
ihracatinin, hem de ithalatinin hizl bir sekilde artmasina imkan saglamistir. 1980'de
3 milyar dolar olan ihracat 2011 yilinda 135 milyar dolara yukselmistir. Son otuz
yilda, ithalattaki artis ihracattaki artistan da blyUk olmus ve 1980°de 8 milyar dolar
olanithalat 2011 yilinda 240 milyar dolara ulasmistir.

Turkiye'nin Uretim ve ihracati orta ve distk teknoloji agirhklidir,

ihracatin niceliginden belki de daha 6nemli olan niteligidir. Tlrkiye'nin Uretim ve
dis ticaret yapisinda ylksek teknolojili Grtinler agirlikta degildir. 2000'li yillarda
dlsUk ve orta teknolojili trdnlerden yUksek teknolojili Griinlere dogru bir donisim
baslamis, ancak bu dontstm tamamlanamamistir. Bu dontstmle beraber tekstil ve
hazir givim gibi bazi geleneksel sektorlerin payi duserken TV ve otomotiv gibi bazl
sektorlerin payi ise yikselise gecmistir. Ancak TV-Radyo'da oldugu gibi, sektore
iliskin bazi stratejik kararlarin verilmesindeki gecikme, Turkiye'nin bu sektorde
rekabet avantajini strdtrmesini engellemistir,

Kaynak: UNIDO Endiistriyel istatistikler (2008) kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.
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Turkiye'nin mamul mal ihracati icerisinde tekstil hala 6nemli bir kalemdir. Fakat
2000l yillardan sonra Turkiye'nin bu sektordeki rekabet avantaji hizla azalmistir,
Tekstildeki bu gerilemenin otomobil

Ttirkiye dUstik teknolojiye dayanan Gretim ihlracan ilg kapatildigi Sbyllenebilir.
yapisini korurken, ihracat drdnleri de diistik Bir baska ifadeyle, 2000 yillarda
ve orta teknoloji agirhikl olmustur. ekonomide yasanan yapisal

donustm sonucunda Turkiye dustk
Ucretin rekabet glctnt onemli
Olctide belirledigi sektorlerde rekabet avantajini strdiremez hale gelmis, buna
karsilik teknolojinin 6nemli oldugu sektorlerde ise rekabet gliciinti olmasi gerektigi hizla
artiramamistir,

TUrkiye tekstil ve hazir giyim, otomobil ve demir celik sektorlerinde ithalatindan daha fazla
ihracat yapmaktadir. Diger sektorlerden bilgisayarda, neredeyse tamamini ithal ederken,
TV-Radyo sektorinde ise rekabet avantajini son yillarda kaybetmeye baslamistir.
Rekabet avantajinin kaybedildigi sektorlere Tlrkiye'nin en énemli ihracat kalemi olan
tekstil de eklendiginde ortaya cikan resim, uzun ya da orta dénem ihracat performansi ve
ihracata dayali buyUme stratejisi agisindan ciddi tehlikelere isaret etmektedir.

Diinya ticaretinde BiTS'in payi % 14 iken, Tiirkiye'de bu oran yaklasik % 3'tir.

Dlnyanin mamul mal ticareti icinde, BITS (rtinlerinin hacmi, 6zellikle son yillarda hizla
artmaktadir. CUnkU kuresel ticaret icinde, talebi hizla artan en dinamik Griin grubunu
BITS trinleri olusturmaktadir. 2002 yilinda 1 trilyon dolardan daha az olan BITS Griin
ticareti, 2000 yillarin sonlarinda 1,5 trilyon dolari gecmistir. Toplam 12,5 trilyon dolar
olan diinya ticareti icerisinde BITS (ir(in ticaretinin payi % 13-14 civarindadir.

imalat Sanayisi ihracatinda Yapisal Degisim, 1981-2006

Orta Teknoloji

Tlrkiye ===
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Singapur ==
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Almanya e=
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Kaynak: UNIDO Talep Arz istatistikleri (2008) kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Yukaridaki Gggende cizginin Glke isminin oldugu ucu son dénem (2000-2006)
cizginin diger ucu ise ilk donem (1981-1984) ihracat yapisini gdstermektedir.”
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Turkiye'nin Uretim ve dis ticaret yapisinda
, ylksek teknolojili tGriinler adirlikta dedgildir.
Son yillarda BITS ticaretinin - 2000 yillarda dlistik ve orta teknolojili
yaklasik % 707ni bilgisavar,  (jriinlerden yiiksek teknolojili triinlere dogru
donanim ve elektronik bilesenler  pjr déntisiim baslamis, ancak bu déniisim

yani bilgi teknolojileri trunleri  tamamlanamamistir,
olusturmaktadir. .

Turkiye'nin yillik ortalama 3 milyar dolari bulan BITS Griin ihracatinin en 6nemli
kalemini TV-Radyo olusturmaktadir. TV-Radyo ihracati Turkiye'nin en énemli
ihracat kalemi haline geldikten sonra 2005'ten itibaren hizli bir dusus sUrecine
girmistir. Tarkiye'nin diger BITS Griin gruplarindaki ihracati cok ktclktr.
Bilgi teknolojileri (bilgisayar, diger donanim ve elektronik bilesenler) ihracati,
kUcUkliglne ragmen surekli bir artis egilimindedir,

Turkiye'nin BITS ihracatinin ithalat karsilama orani yaklasik % 22 gibi distk bir
seviyededir. Turkiye'nin yaklasik 12 milyar dolar olan BITS Gr(in ithalatinin (cte
birini bilgisayar ve aksamlari ithalati, bir diger (cte birini ise telekom cihaz ithalat
olusturmaktadir,

Turkiye'nin BITS'teki rekabet glicti zayifken diger bazi gelismekte olan Ulkelerin
rekabet glict yUksektir. Gliney Kore, Singapur ve Brezilya bir degisim géstermez
iken, Cin'in ve son Uc yilda Hindistan'in rekabet glictnde ciddi artislar olmustur,

Tirkiye'de BITS iiretkenligi, toplam 6zel sektér tretkenliginin dért katidir.

Diger bircok Ulkede oldugu gibi Tirkiye'de de tretkenlik BiTS'te daha yiksektir.
Turkiye'de BITS Uretkenligi, toplam ozel sektér Uretkenliginin dort katidir.

Turkive 6zel sektdr genelinin aksine, BITS hizmet sektdriinde tretkenlik BITS
sanayi sektoriinden yaklasik iki kat daha yiksektir. Tlrkiye'de BITS'in istihdam ve
katma deger yaratmada geleneksel sektdrlerden cok daha Ustin oldugu gercegi
Turkiye ekonomisinin strdGrtlebilir hizl bir bliytme gosterebilmesi icin sektorin
blylUmesinin ne kadar énemli oldugunu gdstermektedir.
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Kisi Basina GSYiH ve BIiTS Uriin ihracatinin GSYiH’ye Orani,
(2003-2008 Dénem Ortalamasi)
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Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.

Bu 6nemine ragmen, Tirkiye'deki tretkenlik artisinda BITS'in yapabilecegi katkinin
gerceklesmemis oldugu goriilmektedir. Bu sonuctan BITS'in (retkenlik artisina bir
etkisi yoktur sonucu cikariimamalidir. Zira bunun altinda yatan temel neden, BITS'in
toplam ekonomi icindeki payinin klclk olmasi ve bu klcuk olan payin incelenen
donemde artmak yerine azalmasidir. Ayrica, hane halklarinda ve girisimlerde BITS
Urtin ve hizmetlerinin kullanimi diger Ulkelerle karsilastiriidiginda yaygin degildir.

OECD Ulkelerinde BITS uzmanlarinin toplam istihdam icindeki payi % 2 ile % 5
arasinda degisirken Tlrkiye'de sadece % 1,7'dir. Bilgi ve iletisim teknolojileri
uzmanlarini ve BITS araclarini kullananlari da iceren genel BITS istihdaminin toplam
icindeki payina bakildiginda OECD Ulkelerinde % 20 olan bu oranin Tlrkiye'de % 11
civarinda oldugu gortimektedir,

Turkiye pazarinda, donanimin payi yiksek, yazilim ve hizmetlerin payi cok distktr.

Diinyadaki toplam BITS harcamalarinin yaklasik dértte (¢t OECD Ulkelerinde
gerceklesmektedir. Diinya geneline bakildiginda, BITS harcamalarinin agirlikli
olarak iletisim hizmetleri ve donanim alt sektérlerinde yogunlastigl gorilmektedir.

Tlrkiye'de BITS harcamalarinda iletisim alt sektord agirlik tasimaktadir.
Ekonomik blyUme performansi TUrkiye'ye benzer olan Brezilya ve hizli blylme
performanslariyla goze carpan Cin ve Hindistan gibi Ulkelerde de, Turkiye gibi
iletisimin pay! yuksektir.



Bilgi teknolojileri harcamalarinin alt bilesenlerinde ise Turkiye'de donanim harcamalarinin
orani yuksektir. Yazilima ayrilan harcamalarin payi cok dusuktar.

lletisim harcamalarinin bilesenlerine bakildiginda ise, biitlin Glkelerde donanim degil
hizmet harcamalarinin en yUksek paya sahip oldugu gortimektedir,

Turkiye'de BITS icin gelistirilecek yol haritasinda alt sektorlerin durumu ve 6zellikle
hizmet ithalat ve ihracati nemli rol oynayacaktir.

BITS'in gelistigi Ulkelerde altyapi da geliskindir. Bilgi toplumuna doéniistimde en dnemli
BITS altyapi gistergelerinden biri genisbant aboneligidir. Sabit genisbant aboneliginde
Turkiye OECD Ulkeleri arasinda en dUsUik degere sahiptir,

TUrkiye'de girisimlerde bilgisayar ve internet kullanimi, byukltk grubu ve faaliyet koluna
gore farklliklar gostermektedir. E-dontsum strecinde onemle Uzerinde durulmasi
gereken nokta ise AB Ulkeleri ile TUrkiye arasindaki bu farkliliklari giderecek bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanimini girisimlerde ve &zellikle KOBI'lerde yayginlastiracak
onlemlerin acil olarak alinmasi gerekliligidir.

Onemine ragmen, BITS'in Tirkiye'de toplam &zel sektor icerisindeki payinin oldukca

dustk olmasl, sektortin gelismesini

saglayacak politikalar 6nemli Onemine ragmen, BITS'in Ttirkiye'de toplam

kilmaktadir. 0zel sektor icerisindeki payinin oldukca disik
olmasi, sektoriin gelismesini saglayacak

Tuketici kesiminde BITS kullanimi - politikalar 6nemli kilmaktadir,

en vaygin olan Ulke GUney Kore'dir. °
Tlrkiye ise Meksika'dan sonra
hanelerde internet erisimi oraninin en dustk oldugu Ulkedir. Tlrkiye'de bilgisayar
ve internet kullanimi yas grubu, cinsiyet ve isglict durumu itibariyle AB27 Ulkeleri
ortalamalarindan énemli 8lctide farklilik gdstermektedir. Internet ve bilgisayar
kullanimindaki bu farkhliklar 6zellikle kadinlarda ve 55 yas sonrasi gruplarda cok
belirgindir. Bu farklilgr giderecek politikalar e-déntstim strecinin dnemili bir bilesimini
olusturmak durumundadir,

BITS'in mevcut durumu ve gelisimi Ulkelerin blytume performanslarini da
etkilemektedir. BITS verimlilik ve Gretim artislari yoluyla kisi basina GSYIH blyimesinde
etkin rol oynamaktadir.



ATILIM iCiN BiLiSiM
Yonetici Ozeti

Dlnyada bilgi ve iletisim teknolojileri harcamalari agirlikli olarak iletisim hizmetlerinde
yogunlasmistir. Ancak, Ulkeler arasinda sektor ici uzmanlasma ve gelisme farkliliklar
dikkati cekmektedir,

BITS hizmetlerindeki gelisim genellikle GSYIH bilyiimesini yakindan takip etmekle birlikte,
dalgalanmalarin siddeti daha dtstktir. 2008 krizinin Glkeler (izerindeki etkileri BITS
hizmetlerinde sinifl olmustur.

Bilgi teknolojileri ve iletisim hizmetleri alt sektortnde Turkiye'nin rekabet glict yuksek
degildir. Bu alt sektorlerden bilgi teknolojileri hizmetlerinde ithalat artis hizi ihracattan
fazla olmus ve rekabet glicti hizla gerilemisken iletisim teknolojileri hizmetlerinde ise

ihracat ithalatin izerinde olmustur.

Tiirkiye'de BITS icin gelistirilecek yol Tarkiye'nin hizmet ithal ve ihrac
haritasinda alt sektérlerin durumu ve ettigi Ulkeler genellikle AB (yesi
ozellikle hizmet ithalat ve ihracati 6nemli {lkelerdir.

rol oynayacaktir.

° Hindistan bilgi teknolojileri hizmet

ihracatinda basi cekerken Turkiye
ise 13 milyon dolar ile cok dustik bir pazar payina sahiptir. Bilgi teknolajileri hizmet
ithalatinda ise ABD ve Almanya gibi Ulkeler Ust siralarda yer almaktadir,

lletisim teknolojisi hizmet ihracatinda ABD basi cekmektedir. Ttrkiye'nin iletisim
teknolojileri hizmet ihracati 2003-2008 yillari arasindaki Uc kat artarak 720 milyon
dolara ulasmistir. Bu rakam Brezilya ve Gliney Kore'den daha yUiksektir. lletisim teknolojisi
hizmetleri ithalatinda da ABD basi cekmektedir. Bu alanda Cin, Hindistan ve Guney Kore
benzer blyUklUklere sahipken, TUrkiye yaklasik 300 milyon dolar ithalat hacmiyle dUstk
bir performans sergilemektedir.

Kisi basina GSYiH'nin yiiksek oldugu Ulkelerde, BITS harcamalarinin GSYiH
icindeki payi da yuksektir.

Tarkiye'nin BITS harcamalarinin GSYiH icindeki payi Almanya, ispanya ve ABD'den
daha duisUk olmasina ragmen, blytme hizini bu Ulkelerin Gzerine cikartabilmistir.
Ancak bu blyUme hizi, gelir farkliliklarinin kapanmasi icin pek de yeterli degildir.
Tarkiye'nin BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payini 1,5 puan artirabilmesi
durumunda, blyime hizinda Cin ve Hindistan'a benzer performans gostermesi
mimkn olacaktir, BITS Griin ihracatinin GSYIH icindeki payinin artmasi da benzer
bir blyUme performansi yaratacaktir.

Calismada, BITS degiskenlerinin ekonomik bilyiime (izerindeki etkilerini analiz etmek
icin ekonometrik bir model tahmin edilmistir. Modelde blytimeyi aciklamak icin BITS
sermayesi, konvansiyonel sabit sermaye, beseri sermaye ve bilgi sermayesi degiskenleri
kullaniimistir. Bu degiskenlere ek olarak, modele yurtici BITS (irin ve hizmet Gretimi
degiskenleri eklenmistir. Kullanilan veri setinde hem zaman boyutu hem de Ulke boyutu
oldugundan, modeli tahmin etmede panel veri seti tahmin yontemi kullanilmistir,

Model tahmini sonuclarina gore, BITS vatinmlarinin GSYIH icindeki payi ile dlctilen BITS
sermavyesindeki % 1'lik artis kisi basina GSYIH degerini % 1,6 civarinda artirmaktadir.



Bu calismada, 2023 yilinda
dinyanin en buyuk 10
ekonomisinden biri olmay!
hedefleyen Tlrkiye'de BITS'in
ulasabilecegi konum Uzerine

BITS'in mevcut durumu ve gelisimi (lkelerin
buyime performanslarini da etkilemektedir.
BITS verimlilik ve dretim artislari yoluyla
kisi basina GSYIH bdylumesinde etkin rol
oynamaktadir.

senaryolar gelistirilmistir. Bu o
analizde 2008-20723 doneminde

tUm dunya Ulkelerinin son yirmi yilda gerceklestirdikleri ortalama hiz ile blyUmeye
devam edecekleri kabul edilmistir. Senaryo analizinde Uc¢ senaryo tasarlanmistir.
ilk senaryo, mevcut bliylime temposunun ve politikalarin devamini éngéren, bu
anlamda da "olagan” durumu yansitan bir senaryodur. Ikinci senaryo, “gercekci”
bir senaryo olup, Turkiye'nin uygun politikalar izledigi zaman ulasabilecegi bir
hedefi gdstermektedir. Uclincli senaryo, "atilim” senaryosu olup, Tlrkiye'nin 2023
yilina iliskin hedeflerine ulasabilmesini saglayacak, olasi fakat gerceklestiriimesi
oldukca zor bir bliyime temposu 6ngormektedir,

Turkive'nin tarihsel buyldme performansina ve benzer gelismislik dlzeyinde olan
Ulkelere bakildiginda, blytme hizinin % 4,5 alindigl senaryo, olagan senaryo

Kisi Basina GSYiH ve BITS Harcamalarinin GSYiH'ye Orani
(2003-2009 Dénem Ortalamasi)
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BiTS harcamalari /GSYiH orani

Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.



ATILIM iCiN BILiSiM
Yonetici Ozeti

olarak tanimlanmistir. Bu senaryoda buytme/sanayi/yenilik politikalarinda énemli bir
degisiklik dngortlmemektedir.

TuUrkiye'nin 2023 yilinda ilk 10 ekonomisi arasindan ver almasi icin 2023 yilina kadar yilda
ortalama % 8,5 blyimesi gerekecektir. Bu senaryo, atiim senaryosu olarak adlandinimistir,

Atiim senaryosunda ongorulen buyume hizi cok yuksek olsa da, Tdrkiye'nin uzun
dénem performansinin devam etmesi anlamina gelen olagan senaryosu da tatmin
edici degildir. Bu nedenle, gercekci senaryoda blyUme hizi % 6,5 olarak secilmistir. Bu
Turkiye'nin 2001-2007 donemi blyltme hizina yakindir,

Senaryolar acisindan ikinci dSnemli degisken olan BITS harcamalarinin GSYIH icindeki
payinin, gercekci senaryoda, 2023 yilinda % 6'va ulasacagl éngorilmustir. Bu oran,
bu dogrultuda uygulanacak politikalarla gerceklestirilmesi gereken bir BITS hedefi de
gostermektedir. Olagan senaryoda BITS harcamalar/GSYIH oraninin cok az artacagi
ve ancak % 5 dlzeyine gelecegi varsayilmistir.

Atihm senaryosuna gore, BITS hizli biiyimenin motoru olacak ve BIiTS
harcamalari/GSYiH orani 2023'te % 6,5'e ulasacaktr.

Gercekci senaryoda ve atihm senaryosunda 2023 yilinda Turkiye, TV-Radyo ve
telekomUnikasyon hizmetlerinde net ihracatci olacak, diger (rlin ve hizmetlerde
ise net ithalatci olmaya devam edecektir. Olagan durum senaryosunda ise, Tlrkiye
TV-Radyo haricinde tdm alanlarda net ithalatci olmaktadir. Bununla birlikte, her Uc

senaryoda da istihdam edilecek

Gergcekgi senaryoda, Tirkiye'nin biydme hizi  Personel sayisinda ve ortalama
%6,5 ve BITS harcamalarinin GSYIH icindeki firma blyukltklerinde ve yeni

payi ise % 6 olacaktir. kurulacak firma sayisinda artis
o beklenmektedir.

Olagan senaryoda, Tiirkiye 2023 yilinda GSYIH'de Brezilya'yi yakalayabilmistir. Ancak,
Brezilya'nin GSYIH icindeki BITS harcama payi Turkiye'den daha yUksek olacaktrr.
Gercekci senaryo olarak tanimlanan senaryoda ise Turkiye, blyime performansinda
yonunt Glney Kore ve Cin gibi llkelere dogru cevirmistir,

BITS'in hizli bliytimenin motoru olacagi varsayimi ile éngoriilen atilim senaryosunda
Turkiye, GSYIH icinde BITS harcamalarinin payinin karsilastirildigi tlkeler arasinda en
yUksek orana sahip olan Giney Kore'yi ekonomik blytme performansi acisindan takip
eden Ulke haline gelmistir.

Bilylime atiliminda BiTS'ten yararlanan Giiney Kore'nin tecriibeleri dort
basliga dikkat cekmektedir: Siyasi sahiplenme, uzun dénemli vizyon, toplumsal
farkindalik ve BiTS'e 6zel kamu politikalar:

Diinyada BITS'in gelismisligi ve rekabet glicli nedeniyle dne cikan Glney Kore
gecmiste de basarili bir blylme performansina sahiptir.

Glney Kore, iktisadi yapi olarak bir zamanlar Turkiye'ye benziyorken bugln artik gelismis
Ulkeler arasina girmektedir. BITS' gelistirmeye oldukca erken bir tarinte baslamis olan
Glney Kore 1996 yilindan itibaren sektorl strateji planlariyla desteklemistir,



1. Glney Kore'nin bilgi toplumuna donustmundeki basarisini belirleyen etkenlerin
basinda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6neminin toplumun her kesimi tarafindan
benimsenmis olmasi ve siyasi otorite tarafindan sahiplenilmis olmasi gelmektedir.

2. Lney Korenin e-dontsumdet BITS vatinmlarinin GSYIH icindeki payi ile
basarsinietklleven kincifakionr gjeiilen BITS sermayesindeki % 1'lik artis
se bilghve dletisim teknolojilerl kjsi basina GSYIH dederini % 1,6 civarinda
altyapisinin uzun donemli bir — grtirmaktadir.

vizyonla gelistirilmis olmasidir. o
Gliney Kore BITS politikalarini

genel bir kalkinma ve bilylime stratejisinin parcasi olarak kurgulamistir. BITS
donusumu icin ulusal kalkinma planlari hazirlanmis ve bu planlar kapsamli ve
sistematik bir sekilde uygulanmistir,

3. Guney Kore'nin bilgi toplumuna donusumunu hizlandiran dgcldncd faktor ise
Ulke icinde BITS talebinin yiksekligidir. Giiney Kore'de toplum bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi konusunda talepkar ve isteklidir. Toplumdaki e-dontstm
farkindaligini ylkselten, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi konusunda bilincin
artmasini saglayan en dnemli faktor bilgi ve iletisim teknolojileri ile desteklenen
6rglin egitim olmustur,

4. Guney Kore'nin BITS'in dontstmiind ve gelisimini belirleyen etkenler arasinda son
olarak kamu politikalari sayilabilir. Bu kamu politikalarindan ilki 6zellestirme ve piyasa
yapisindaki duzenlemeler ile sektorin icinde serpilip gelisecegi saglikli bir rekabet
ortaminin olusturulmasidir. lkincisi ise BITS'te Ar-Ge'nin gelistiriimesi ve nitelikli
bilisim calisani yetistirilmesiicin gerekli finansal destegin saglanmis olmasidir,

Atilim senaryosu BiTS'e déniik biitinciil sistemli ve tiim toplum tarafindan
benimsenen bir politika ile desteklenmelidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde kapasite gelistirebilmesi durumunda TUrkiye'nin
2023 yilinda en blyilk 10 (lke arasinda ver almasi mimkinddr. Tirkiye'de BITS'in
senaryo calismalarinda tanimlanan buyume politikasini mtmkdn kilmasi sektore
donuk butlncdl, sistemli, strekli ve tim toplum tarafindan benimsenen bir
politika ile desteklenmektedir. Raporda, bu cercevede yer almasi gereken politika
adimlarr onerilmektedir:



ATILIM iCiN BiLiSiM
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BITS stratejisinin hayata gecirilebilmesi icin:

Sektorin kendi glictine inanmasi gerekiyor;

GUclu bir siyasi sahiplenme gereklidir;

» Bilgi toplumuna gecis konusunda toplumsal mutabakat saglanmalidir;

« BITS stratejisi, bliylime stratejisinin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilmelidir;

Kamu ve ¢zel sektortn birbirini tamamlayici calismasinin kosullar yaratiimalidir;

» Kamu koordinasyonunda sektort temsilen tek muhatap olusturulmalidir,

Tiirkiye'de kiiresel dlcekte rekabetci bir BITS olusmasi ve sosyal
déniisiimiiniin yeni nesillere tasinarak kéklii ve yasayan bir hale gelmesi icin:

« "BITS ile desteklenen érglin egitim” alanindaki eylemler hizlandiriimalidir;
Egitim programlarinda bilisimin yeri artiriimalidir;

» Calisanlarin, 6zellikle kadinlarin ve ileri yas gruplarinin yetkinliginin gelistirilmesinde
Universite ve sektor isbirligi yayginlastiriimalidir;

» “Nitelikli insan glcU” yetistiriimesinde meslek standartlari olusturulmalidir,

Toplumun her kesimine yiiksek kalitede ve uygun maliyetli genisbant
erisim imkani saglanmasi icin;

» Hizmet ve altyapilarda etkin rekabet ortami tesis edilmeli ve yeni teknolojilere
dayali BITS altyapilarinin kurulmas! icin uygun ortam varatimalidir;

BITS'ten alinan vergiler bilylimeyi tesvik edecek, derinlesmeyi saglayacak ve
ihracati gliclendirecek sekilde degistiriimeli ve vergi yikd azaltiimalidir.

BiTS'in is diinyasina niifuzunu artirmak icin:

« KOBI'lerin internet erisimi artirimali ve e-dénusim desteklenmelidir;

» KOSGER'in destek ve tesvikleri, hizmet ve ticaret yapan sirketlere daha fazla
kullandiriimalidr.

Ar-Ge ve yenilikcilik genelde desteklenirken, bu amacla BiTS kullaniminin
da tesvik edilmesi icin:

Ar-Ge, yenilikcilik ve girisimciligin gelistiriimesine yonelik Universite-sanayi isbirligi
hizlandinimalhdir;

Gerek buylik sirketlerde gerekse KOBI'lerde yenilikciligin finansmani icin verilecek
hibe ve kredi destekleri artiriimali ve erisimi kolaylastiriimaldir,
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Turkiye'nin 2023 yilinda ddnyanin ilk 10
ekonomisi arasinda yer almasi icin yilda
ortalama % 8,5 blyumesi gerekecektir.
Bu senaryo “atilm senaryosu” olarak
adlandiriimistir,
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BiTS'e yatinmcilarin cekilebilmesi icin:

» Yiksek getirili teknoloji sektortine dontik olarak "girisim sermayesi olusumu”
hizlandinimalidir;

* "Sektor is yetkinliklerinin gelistirilmesi” amaciyla yatinm fonlari olusturulmali
ve girisim sermayesi veya 0zel sermaye firmalari ile platformlar yaratiimasi
hedeflenmelidir.

BiTS'in rekabet giiciinii artirmak ve gelistirmek icin:
Sektorel odaklanma gereklidir. Odaklanilacak triin, stirec ve hizmetler kamu ve 6zel
sektor ortakliglyla belirlenmelidir;

* Kiiresel rekabetci BITS icin hizmet ve yazilim ihracati desteklenmelidir;

Atilimda kamunun itici glic olusturabilmesi icin:

* Kamu sektort, zel sektorle rekabet icinde olmak yerine, hem altyapr yatinmlarinin
koordinasyonu ve finansmaninda, hem de bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanicisi
olarak cok énemli bir rol Gstlenmelidir.

« Kamu ySnetiminin modernizasyonu kapsaminda, BITS'in dogru érglit ve slrec
yapllanmalari ile birlestirilerek operasyonel verimliligi saglanmali, e-devlet hizmetler
yayginlastinimaldir,

Kamu BITS alimlarinda etkinlik saglayici dizenlemelere iliskin calismalar
hizlandinimalidir.

« ¢ pazarda BITS'in gelisimi icin kamu sektor( bilgi teknolojisi hizmetleri intiyaclari
kamu-6zel sektor isbirligiyle (dis kaynak hizmet alimi) saglanmalidir.

« Kamu alimlari politikalari, BITS stratejisi paralelinde tasarlanmali ve kamu ile

tedarikciler arasinda BITS Ur{in ve hizmet alimlari icin cerceve anlasmalari imzalanmalidr.
* Her tUrlG bilginin butunlesik bir yapr icerisinde yonetilmesi, kullanilmasi ve
paylasiminin saglanmasi icin “bilgi glivenligi ile ilgili yasal dlizenlemeler” hizla
tamamlanmalidir,
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performans Ulkelerin sadece buglinkl degil gelecekteki
avaslatacaktir. Rakip Ulkeler ile kiyasladigimizda, Tlrkiye'de
deki payi kiiclik oldugu kadar, gelismesi de yavastir. Bu
S'in gelisiminin toplumun geri kalani lizerinde yarattigi
eterince yararlanamamaktadir. Bu da Tirkiye'nin gelecek
estirmesini zorlastiracaktir.

in Turkiye'deki gelismislik seviyesinin rakip Ulkelerin seviyesine
sil bir gelisme gdstermesi gerektigini ve bu gelismenin,
lilik, buyime, kisi basina gelir, istihdam, ihracat ve dis ticaret
ansina katkisini belirlemeyi amaclamaktadir.
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@ Giris

BITS dlkelerin ekonomik blyime
performanslarinda kalici olarak buytme hizini
artirir ve ulkelerin azgelismislik ya da orta gelir
tuzagindan kurutulmalarini mdmkdn kilar,

P

lkeler arasl gelismislik farkliliklarinin nasil kapatilabilecegi buglin oldugu gibi

gecmiste de Uzerinde en cok diistiniilen konulardan birisi olmustur. Ulkelerin

nasll zenginlesebilecegi Uizerine yazilan yazilar, ekonominin bir bilim olarak
kabul edilmesinden de énceye gider. Adam Smith'in 1776 tarihli Uluslarin Zenginligi
baslikli calismasindan bu yana ise Ulkeler arasi refah farkliliklarinin nedenleri ve bu
farkliliklarin hangi politikalar ile daraltilabilecegi, ekonomistlerin her daim ilgisini
ceken bir baslik oldu.

Nasil blylnebilecegine iktisatcilarin verdikleri cevaplar tarih icinde degisse de,
bugln iki noktayi net olarak biliyoruz:

e Dlnya Uzerinde bazi Ulkeler digerlerinden daha hizl blyUyebilmis ve yoksulluktan
zenginlige gecebilmis.

e Zenginlesen Ulkelerin nasil zenginlestikleri konusunda tek bir garantili recete yok.
Farkli cografyalarda, farkli tarihlerde farkli yaklasimlar bazi Glkelerin digerlerinden
cok daha yUksek bir performans gostermesi ile sonuclanmis.

Aslinda, zaman icinde buttn yoksul Ulkelerin daha hizli blyumesi ve zengin Ulkelerle
aralarindaki farkin azalmasi beklenir. ClinkU, sermayenin gelismis bolgelerden getiri
oraninin daha ylksek oldugu gelismekte olan Ulkelere kaymasi, nispeten daha
az gelismis Ulkelerin daha hizli blyumesine ve blyume ile birlikte, Ulkeler arasi
farkhliklarin azalmasina yol acar. Ancak veriler llkeler arasinda yakinsama sureci
olarak adlandirilan strecin bu dogrultuda islemedigini ortaya koyuyor.



ATILIM iCiN BiLiSIM
Giris

Birlesmis Milletler, kisi basina gelirin 905 dolardan daha az oldugu, beslenme-saglik-
egitim kriterlerine gore insan kaynaginin zayif oldugu ve ekonomik mahrumiyetin
yUksek oldugu Ulkeleri azgelismis olarak tanimlamaktadir. 1 Ocak 2011 tarihi itibari
ile Birlesmis Milletler'in bu tanimina giren 48 Ulke bulunmaktadir. Asil ilgin¢ olan
Birlesmis Milletler'in azgelismis Ulke siniflamasini baslattigi 1971 yilindan glintimdize
kadar gecen surede sadece 3 Ulkenin, bu siniftan bir Gst sinif olan gelismekte olan
Ulkeler sinifina yUkseldigidir. Yani azgelismislik acmazindan kurtulmak ve bir st sinifa
atlamak cok zor.

Az gelismis Ulkelerdeki sorunun bir baska versiyonu gelismekte olan Ulkeler olarak
da adlandirilan orta derecede gelismis Ulkeler icin gecerlidir. Bu kategoride gelir
araligl daha genistir. Azgelismis Ulkelerde oldugu gibi, orta gelirli Ulkeler de gelismis
Ulke kategarisine yUkselmekte sorun yasamaktadir. Bu durum literattrde “orta gelir
tuzagl” olarak adlandinimaktadir.

"Orta gelir tuzag!” tam Ulkeler icin gecerli degildir. Bazi Ulkeler bu kapandan
kurtulabiliyor. Gelismekte olan Ulkeler arasinda blylUme performansi acisindan ciddi
farkhihklar gortlebilmektedir. Nitekim Turkiye, Arjantin, Brezilya, Meksika, Guney
Kore, Singapur, Hindistan, Misir gibi gelismekte olan Ulkelerde ekonomik blytme ve
zenginlesmenin evrimi farkli olmustur. Bu Ulkelerden bazilari (Guney Kore, Singapur
gibi) son 50 yilda onemli atilimlar gerceklestirerek gelismis Ulkeler arasina katilirken,
digerleri ekonomik ve sosyal degisimi ve gelisimi yeterince hizli gerceklestirememisler
ve gelismekte olan Ulke olarak kalmislardrr,

Bazi Ulkeler basarili olup yoksulluktan zenginlige gecerken, digerlerinin ayni basariy!
gosterememesinin nedeni nedir? Bu soruya tek bir yanitla tatminkar bir aciklama
veremiyoruz. Ulkeler arasindaki bilytime farkliliklarini aciklayan cok sayida kuram
vardir. Bu kuramlardan bir bolumu kurumsal yapilara vurgu yaparken, bir bolimu de
sektorel yapilanmayi 6n plana cikarmaktadir. Son zamanlarda gelistirilen bir kuram
ise belli teknolojik yeterliliklerin kazaniimasinin uzun dénemli bUytme performansi ve
dolayisiyla yakinsama strecleri tizerinde etkili oldugunu ileri stirmektedir.

Bilgi cagina girilmesinden sonra ise, bilgi ve iletisim teknolojileri Sektoriintn (BITS)
gelisiminin, Ulkelerin blyUme performanslarini belirleyen en dncelikli neden oldugu
gorlst hem bircok akademisyen hem de bircok politika yapicisi arasinda ciddi bir
kabul gormektedir.

Bu gorlse gore, BITS tilkelerin ekonomik blyiime performanslarinda sadece gecici bir
artisa yol acmaz, kalici olarak da blytme hizini artinir ve boylece, Ulkelerin “orta gelir

S

tuzagi"'ndan kurtulmalarini mumkan kilar.

BITS, bircok baska sektorde etkinlik ve verimlilik artislarina yol acarak ve kurumsal
yapilarin da daha etkin calismasini saglayarak Ulkelerin ekonomik blylme
performanslarini sadece kisa vadede degil, uzun vadede de olumlu etkileyen
unsurlardan birisi olarak kabul edilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik
blyUmeye katkisi oncelikle bilgiye erisimin, bilginin yaratiimasinin ve paylasiimasinin
gelistirilmesi yoluyla gerceklesmektedir. Ayrica bilgi ve iletisim teknolojileri, bir
yandan Uretim sureclerini hizlandirirken ayni zamanda maliyetleri azaltmaktadir. Son
olarak bilgi ve iletisim teknolojileri, bireyleri, sirketleri, topluluklari ve devletleri hizli ve
etkin olarak birbirlerine baglamaktadir (Lallana, 2004). Bdylece tim slreclerin cok
daha verimli, etkin ve dusUk maliyetli yonetilmesi mumkdn olmaktadir,
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BITS'in blyiime ve Ulkelerin zenginlesmesi Uzerindeki etkisinin gorilir hale
gelmesiyle, sektdre verilen dnemin arttigy, bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesinin
ve istihdaminin hizla gelistigi gortlmektedir. Ancak dneminin anlasiimis olmasina
ragmen, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi her tlkede ayni yolu izlememekte,
bilgi ve iletisim teknolojileri sermaye stokunun her Ulke icin farklilastigr ve Ulkeler
arasi bu farkliliklarin giderek arttigr gérilmektedir. BITS'in hizla gelistigi Ulkelerde
blylme de hizlanmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri  Genel amach teknolojiye bugiin yogun

Grin ve hizmetlerinin hem  yatinm yapan Guney Kore, Cin gibi lkelerde
Gretiminin hem de kullaniminin - BITS'in bdyumeyi hizlandirici etkisi gelecek on
(lkelerin buyime ve Uretkenlik  yillarda da devam edecek.

performansit acisindan son o
derece d6nemli oldugu artik

tUm dinyada kabul edilen bir gercektir. Bu konuda yapilan calismalar, sektorin
gelisiminin Ulkeler arasindaki blyume ve Uretkenlik farkhliklarini aciklamakta
ne kadar da énemli oldugunu acikca gdstermektedir. Bircok arastirma, BITS'in
gelisiminin, verimlilikte 6nemli farklliklar yaratarak blyUmeyi hizlandirdigl ve zengin
Ulkelerle aradaki gelir farkinin kapanmasini kolaylastirdigini ortaya koymaktadir,
Ayrica sektoriin gelisimi, istihdam, ihracat, dis ticaret dengesi, KOBI'lerin gelisimi
ve kurumsallasma, ekonomik aktivitenin bolgesel dagilimi, enflasyonla micadele,
dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin artmasi,yeniliklerin artmasi ve calisan
memnuniyeti gibi genis bir alanda olumlu etkiler yaratmaktadir,

BuyUmenin hizlanmasi, yoksullukla micadeleyi de kolaylastirmaktadir, UNCTAD
Information Economy Report 2010, Ulkeler arasi bilgi ve iletisim teknolojileri
altyapi farkhliklarinin giderilmesinin yoksullukla savasmada kilit rol oynayacagini
belirtmistir. Ancak tek basina bilgi ve iletisim teknolojilerinin anlamli ve etkin
kazanclar saglamada yetersiz olabilecegi, bu ylzden kalkinma stratejilerinin
icerisinde, hem bilgi hem de teknoloji altyapisini gelistirmeyi hedefleyen etkin bilgi
ve iletisim teknolojileri politikalarinin, sanayi ve teknoloji politikalari ile birlikte yer
almasinin gerekliligi vurgulanmistir,

OECD tarafindan yapilan arastirmalar, BiTS'in, sadece Ulkeler arasindaki bilyime
performanslarini degil, sektdrlerin ve firmalarin da blytme performanslarini
aciklamaktaki nemini gozler dnlne sermektedir.

Genis amacl teknoloji olarak adlandirilan, bircok farkli sektorde cok yaygin kullanimi
olan ve uzun dénemli blytme performansini gelistiren teknolojik yeterliliklerin tarihte
cesitli orneklerini bulmak muamkuandar. Gecmiste de, buhar, elektrik, demiryaollari,
kimya-celik gibi teknolojiler, Ulkelerde blytimenin hizlanmasinda etkili olmuslardir,
Ancak BITS'in verimlilik ve dolayisiyla blyime Gzerindeki etkisinin bu tarihsel
orneklerin de Gstlinde oldugu ileri strtilmektedir.

BITS'in ekonomik blyiimeye olan artan katkisi daha iyi anlasildikca, dijital devrimin
hem bolgesel hem de kiresel boyutta onemini kavramis bircok devlet bilgi ve iletisim
teknolojileri altyapilarini gelistirmeye yogun bir caba harcamaya baslamislardir.

2023'te dinyanin en blytk 10 ekonomisi arasina girme iddiasini ortaya koymus olan
Tlrkiye'nin bu hedefi tutturabilmesiicin blyUmesini hizlandirmasi gerektigi asikardrr.
Buglintin diinyasinda ise blyiimenin hizlanmasinin yolu BITSten geciyor.
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Tarihte de bu tUr teknolojilerden zamaninda yogun olarak yararlanamamis olan Turkiye,
BITS konusunda da rakip (ilkelere gore geride kalmaktadir. BITS (riin ve hizmet
Uretiminin, ihracatinin ve istihdaminin toplam icerisindeki payi ktictktar, Ttrkiye'de
BITS'in ekonomi icerisindeki payr kiiciik oldugu gibi gelismesi de veterli hizda degildir.
Bu yuzden Turkiye, BITS gelisiminin toplumun geri kalani (izerinde yarattigi olumlu
etkilerden (pozitif dissalliklardan) yeterli 6lctide yararlanamamaktadir.

Turkiye'de BITS'in gelisimi arzulanan seviyede olmadigi gibi, sektor ici yapilanmada da
sorun vardir. Sektor iletisim ve Grtn agrilikli gelismis, istihdam potansiyeli daha yiksek
olan hizmetlerin gelisimi ise sinirli kalmistir. Sektortn gelismislik seviyesinin yeterli
olmamasl ve yapilanmasindaki trlin ve iletisim agirlig), Tdrkiye'yi bekleyen hizli kalkinma
streci acisindan sorun yaratmaktadir. BITS'teki gelisimin sinirl olmasina paralel olarak,
TUrkiye'nin Uretiminde ve ihracatinda yUksek teknolojili Grinlere yonelimi, rakip Ulkelere
kiyasla oldukca geriden gitmektedir. Bu durumun devam etmesi, ktresel kriz sonrasinda
cok gliclenmis olan kuresel rekabet yarisinda, Turkiye'nin micadelesini zayiflatacak,
ihracatinin gelisimini sinirlayacak, istihdam ve bayUme perspektiflerini yavaslatacaktir.

BITS'te buglin gdzlemlenen zayIf performans, sadece bugtin degil gelecekte de
blyUmeyi yavaslatan bir faktor olacaktir. Bilgi ve iletisim teknolojileri gibi genel amacli
teknolojilerin 6zelligi, blyUmeyi uzun donemde etkiliyor olmalaridir. Bu nedenle,
bugtin bu alana yogun yatinm yapan Giiney Kore, Cin gibi Ulkelerde BITS'in blyiimeyi
hizlandiricr etkisi gelecek on yillarda da devam edecektir.

CALISMANIN AMACI VE BAPSAMI

Bu calismanin amaci, BITS'in Trkive ekonomisindeki yerini tespit etmek ve lkenin
ekonomik ve sosyal gelisimine yapabilecegi katkiyi ortaya koymaktir,

Calismada, Tirkiye'de BITS'in yapisi, ekonomi icindeki yeri ve gelisimi kapsamli bicimde
incelenmektedir. Ttrkiye'de BITS ve alt sektorleri, Gretim, dis ticaret, istihdam ve
Uretkenlik acisindan gelismis Ulkelerle ve Tirkiye'ye benzer llkelerle karsilastirmall
olarak ele alinmistir,

Bu calismanin kapsami, BITS ve alt sektérleri itibariyle Gretim, dis ticaret,
istihdam ve Uretkenlik ile sinirh kalmistir. Diger Ulkelerde yapilan calismalar, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin enflasyonla mucadele, vergi tabanini genisletme, daha
yUksek Gcretliis yaratma gibi boyutlarini da ortaya koymaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolajilerinin kullanimi bankacilik, otomotiv, dayanikli tiketim, medya gibi bircok
sektorde giderek yogunlasmaktadir,
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Ancak Turkiye'deki mevcut istatistiki bilgiler bu etkilesimi incelemek icin yeterli

degildir. Sektorln gelisimine paralel olarak veri Gretimi de zenginlesecektir.

Istatistiki bilginin cogalmasi,

ileride sektor hakkinda daha Callsmadal Turklye’de BITS’In yapIS!,

ayrintilve kapsamliarastirmaler - ekonomi igcindeki yeri ve gelisimi; BITS ve

yapiimasini mimkan kilacaktir. alt sektorleri, retim, dis ticaret, istihdam ve
tretkenlik acisindan degerlendirmesi gelismis

Calisma, sektoran Turkiye'deki ve Tdrkiye've benzer Ulkelerle karsilastirmali

gelismislik seviyesinin rakip  olarak ele alinmstir.

Ulkelerin seviyesine cikmast icin °
nasil bir gelisme gostermesi
gerektigini ve bu gelismenin, Turkiye'nin verimlilik, blylme, kisi basina gelir, istihdam,
ihracat ve dis ticaret dengesi performansina katkisini belirlemeyi amaclamaktadir,

Sektordn ekonomiye olan katkilarindan yola cikarak, Tarkiye'nin 2023 viliicin
alternatif senaryolar Uretilmistir. Bu senaryolar farkli politika tercihlerine de isaret
etmektedir. Calismada, BITS'in ekonominin etkinligini artirmasi ve biyimenin
hizlanmasi icin politikalar dnerilmektedir.

Bu calisma, bu dzellikleriyle Tlrkiye'de BITS'in yapisini ve Tlrkiye ekonomisine
katkilarini kapsaml olarak ortaya koymaktadir. Calismanin bu 6zelligi ile politika
yapicilari, is dinyasl ve akademik camia acisindan ciddi bir basvuru kaynagi olacag
dusundlmektedir.

Karsilastinlan Glke grubu:
Bu calismada karsilastirma amacli secilen Ulke ya da Ulke gruplari sunlardir;

* ABD

* AB

* [spanya

e Singapur

e Glney Kore
e (in

e Hindistan
* Brezilya

e Tlrkiye






Karsilastirma icin bu Ulkelerin secilmesinde, baslica 3 kistas rol oynamistir;

e Turkiye'yve benzer dzellikleri olan Brezilya, performans karsilastirmasina imkan
saglamaktadir,

e Singapur ve GuUney Kore bUyUmelerini hizlandirarak bugtn gelismis Ulke
kategorisine gecmis olan Ulkelerdir. Ayni zamanda bu Ulkelerde BITS ekonomide
onemli bir rol oynamaktadir.

e (Cin ve Hindistan, Turkiye'den daha dUsuk bir gelismislik seviyesine sahip olmakla

birlikte cok hizli bir blyume

performansi gostermektedirler.  T(rkiye'nin 2023 hedefine ulasabilmesi icin
Ayrica bu Ulkelerde BITS de hizla  alternatif senaryolar Uretilmistir, Bu senaryolar
gelismektedir. farkli politika tercihlerine isaret etmektedir.

e Yavas bir blylme performansi
gosteren AB ve ABD bugtn ciddi sikintilarla karsi karsiya olsalar da, ekonomik
gelismede kiyaslama ve hedef belirlemek icin referans alinmaktadir.

VERI VE METODOLO:

Bu calismada bircok farkl kaynaktan veriler kullaniimis ve farkli bolimlerde farkl
metodolojiler uygulanmistir. Calismada kullanilan veriler, ulasilabilen en son verileri
kapsamaktadir. Ancak, tlkeler arasinda yapilan karsilastirmalarda ve senaryo
calismasinda, analizin tutarl olmasi icin verilerin tek bir kaynaktan alinmasi gerekmis,
bu da tek tek Ulkeler icin daha yeni veriler bulmak mdamkUnken, ttm ulkeleri bir arada
degerlendirmek icin birkac yil énceki verilerin kullaniimasini zorunlu kilmistir, Ayrica,
uluslararasi veri tabanlarindan alinarak kullanilan verilerin, tanim ve kapsam olarak
pivasada kullanilan verilerden farklilik gbsterebilecegi de dikkate alinmahdir. \eri
kaynaklari ile ilgili aciklamalar asagidadir:

* 1981-2003 yillari arasinda imalat sanayisi Uretim ve ticaretin teknolojik yapisindaki
gelisim UNIDO Industrial Demand Supply (2008) ve UNIDO Industrial Statistics
(2008) veritabanlar kullanilarak hesaplanmistir.

« Milli gelir, BITS harcamalari gibi makro verilerin nemli bir kismi World Development
Indicators (2010) veritabanindan elde edilmistir.

e Turkiye BITS'in yapisinin incelenmesi icin TUIK Is Istatistikleri (2003-2008)
kullanilmistir. Uretkenlik ayristirmasinda da ayni veriler kullanilmistir.

« BITS'in tlkelerarasi karsilastiriimasinda OECD Information Technology Outlook
(2010) ve OECD ICT Key Indicators (2010) verileri kullaniimistir,

e Ulkelerdeki BITS Harcama istatistiklerinin hesaplanmasinda EITO (2010)
verileri kullaniimistir,

« BITS (rlin ticareti istatistikleri UN COMTRADE (2010) veritabani kullanilarak, BITS
hizmet ticareti istatistikleriise UN Service Trade Data (2009) kullanilarak hazirlanmistir.
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* BITS kullanim istatistikleri OECD Broadband Statistics (2010), EUROSTAT
Information Society Statistics (2009), TUIK Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi
Anketi (2010) ve TUIK Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi (2010) verileri
kullanilarak incelenmistir.

« Egitim konusunda incelenen PISA Ogrenci Degerlendirme Programi sonuclari
OECD'nin Programme for International Student Assessment (PISA) (2003, 2006,
2009) verilerine dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan analizler 1 Ocak 2011 tarihi itibariyle aciklanmis olan son
verilere dayanmaktadir.

Calismada kullanilan metodolojiler ise her bolimde aciklanmaktadir,

CALISMANIN PLANI

Calismanin giris kismindan sonraki ikinci bolimunde ekonomik blytme ve blyUmenin
kaynaklari incelenmekte; tictinctl béliimde de BITS'in ekonomik ve toplumsal
gelisme Uzerindeki etkileri ortaya

Tiirkiye'de BITS'in yapisini ve Tiirkiye konmaktadir. Dérdinct bslimde,
ekonomisine katkilarini inceleyen bu calisma, Tirkiye'de ve diinyada BITS'in
politika yapicilari, is dinyasi ve akademik yapisi ve gelisimi incelendikten
camia acisindan ciddi bir basvuru kaynadidir. sonra besinci boliimde, Turkiye'de

o BITS'in rekabet giicti ele alinmakta

ve Turkiye'de BiTS'e dayali mal
ve hizmet ticaretinin yapisi ve evrimi secilmis Ulke ve Ulke gruplariyla karsilastirmall
olarak analiz edilmektedir. Tirkiye'de BITS'in 2023 yilinda ulasabilecegi diizeyle ilgili
olarak yapilan alternatif niceliksel senaryo analizleri altinci bolimde verilmektedir.
Yedinci bollimde, bilgi ve iletisim teknolojileri politikalarina ornek teskil edebilecek
Ulke olarak secilen GUney Kore'deki bilgi ve iletisim teknolojileri politika ve
uygulamalarr incelenmektedir. Raporun sonuclari, bulgu ve senaryo analizlerinden
ve ornek Ulke uygulamalarindan faydalanilarak Uretilen politika onerileri de sekizinci
bolimde sunulmaktadir,






11 SECILMIS ULKELERDE
BUYUME VE BITS

OZEZ 1960l yillardan itibaren

dinya ekonomilerinin bidylime
performanslari incelendiginde Ulkeler arasinda ciddi farkliliklar oldugu;
Cin, Hindistan, Ganey Kore, Singapur gibi bazi tlkelerin bu gelir farkini
hizla kapatabildigi, Trkiye gibi bazi Glkelerin ise gelir farklarini yeterince
azaltamadigi goérllmektedir.

Ulkelerin biiyiime performansini belirleyen faktdrlerden birisi sabit sermaye
stokuna yapilan yatinmlardir. Ekonominin blytimesinde énemli katkisi olan bir
diger yatinm degiskeni ise BITS harcamalarinin GSYiH icindeki payidir.

Kisi basina gelirin artis hizini belirleyen baslica faktorlerden birisi de isglictinin
niteligini belirleyen yaygin egitimin dizeyidir.

Ulkelerin teknolojik yeteneklerini yenileme hizi da bilyiime farkliliklarinda dnemli
rol oynayan etkenlerdendir. imalat sanayisindeki firmalarin rekabet giiciiniin
gelismesinde, Uretimdeki gelismelerin ve teknolojik yeniliklerin 6neminin
artmasiyla, dinyada bilim ve teknoloji stratejileri de ekonomik blyimeyi
destekleyici yonde sekillenmeye baslamis ve Ar-Ge ve teknolojik yenilik
faaliyetlerine daha fazla kaynak ayrilmaya baslanmistir. Teknolojik gelisme ve
yenilikcilik hizini 6lgmek icin kullanilabilecek bir gosterge Ar-Ge harcamalarinin
GSYIiH icindeki payidr.

Ozelikle gecen yiizyilda, yenilik ve uzmanlasmanin en yogun gerceklestigi
sektdr olmasi nedeniyle, imalat sanayisi ekonomik blyimenin motoru
olarak gorulmustar. Yeni teknolojilerin bulunmasi ve yayilmasi, hem imalat
sanayisindeki hem de ekonominin diger sektorlerindeki verimliligi artirarak,
imalat sanayisinin ekonomik bliyiimenin gerceklesmesinde son derece énemli
bir role sahip olmasina neden olmaktadir. Ulkelerin biiy(ime performansina
bakildiginda, yiksek teknolojili Grtinlere yonelen llkelerde bliyimenin de
daha hizli oldugu ve diinya ticaretindeki gelisimin yliksek teknoloji yogun
Urnlere dogru kaydigi gorllmektedir. Tlrkiye'de ise diisiik ve orta teknolojili
dranler agirliktadir.



BUyume Performansi:
q Sinif Atlayanlar Sinifta Halanlar

1960'lardan bu yana dinya ekonomilerinin
buydme performanslarinda ciddi farkliliklar vardir.
Bazi (lkeler gelir farkini hizla azaltirken, bazi
tlkelerle gelir farklari devam etmektedir.

Turkiye ise gelir farkini kapatamamistir.

arasindaki kisi basina gelir farkini ne dlctide azaltabildigine baghdir. 1960'lardan

bu yana dlinya ekonomilerinin bly(me performanslari incelendiginde Ulkeler
arasinda ciddi farkhliklar oldugu, bazi tlkelerin bu gelir farkini hizla azaltabildigi, bir
boltimu icin ise gelir farklarinin devam ettigi gorllmektedir. TUrkiye ise gelir farkini
kapatamamistir. Bu farkliliklar asagidaki sekilden gortlebilmektedir. Bu sekilde,
gelismis Ulke olarak ABD alinmis ve diger Ulkelerin blylime performanslari ABD'ye
oranla degerlendirilmistir. Grafikten de gorUlebilecegi lizere, bazi llkelerde kisi basina
gelir seviyesi ABD'ye yaklasirken, bazi Ulkelerde fark korunmaktadir. Ayrica, Ulkelerin
performanslarinin 50 yillik bu zaman dilimi icinde ayni kalmadigi, bazi ddnemlerde gelir
farkinin azaldigl, bazi ddnemlerde ise arttigr gorliimektedir,

P ir Ulkenin buytme performansinin basarili olmasy, o Ulkenin gelismis Ulkelerle

AB ve ispanya, ABD've oranla kisi basina gelir farkini 1980'lere kadar azaltabilmis
ancak 1980-1985 yillarr arasinda bu fark yeniden ABD lehine aciimistir, Bu dusus
raporun ilerleyen boltmlerinde de gorllecegi gibi AB'nin bilgi ve iletisim teknolojileri
kullaniminda ABD'nin gerisinde kalmasiyla aciklanmaktadir. AB, 8Q'li yillarin ikinci
yarisindan 90 yillarin ik ceyregine kadar, ABD ile olan kisi basina GSYIH farkini yeniden
azalttigl bir dénem gecirmis ancak, 1995-2000 déneminde slirec tekrar tersine
donmus ve gelir seviyesi ABD'ye oranla gerileme gostermistir. 2000'li yillarin basindan
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Kaynak: WDI 2010.

itibaren farki azaltan AB'de kisi basina gelir 2009 yilinda dinya genelinde yasanan kriz
ile yeniden gerilemistir. Incelenen tilkeler icinde AB, ikinci en yiiksek degere sahiptir.

Diger taraftan GUney Kore ve Singapur gibi Ulkelerin 1970'lerden beri hizla
blydikleri gdzlenmektedir. 2009 yilinda Singapur'un kisi basina GSYIH'si ABD'nin
% 80'ine, Glney Kore'ninki ise yaklasik % 40'1na esittir,

Turkiye'nin ABD ile olan gelir farkinda uzun donemde pek bir degisiklik olmamistir.
ABD ile gelir farkini kapatamayan diger bir Ulke ise Brezilya'dir. Her iki Ulkede de kisi
basina GSYIH, 2000 yilindan sonra ABD'den daha hizli artmistrr.

Kisi basina gelir hesaplari tum nufus Gzerinden yapilir. Ekonomik blytime
performansini calisan kisi sayisi Gzerinden de degerlendirmek mimkUndir. Bu
Olctmde, nfus dinamiklerinden cok verimlilik gelismeleri 0n plana cikar. Calisan kisi
sayisi Uzerinden yapilan degerlendirme uzun dénemde yakinsamanin daha iyi bir
gostergesi olarak kabul edilir.

ABD've oranla calisan kisi basina GSYIH degerleri incelendiginde, 1980-2008
yillar arasinda AB'de pek bir degisiklik olmadigl gérlilmektedir. Kisi basina gelir
rakamlarinda gortlen dalgalanmanin olmamasi, verimlilik acisindan AB ve ABD'nin
goreli performanslarinin esdeger oldugunu gdstermektedir.

Yakinsama surecinin basarili 6rnekleri olan Glney Kore ve Singapur'da incelenen
donem boyunca artan bir verimlilik performansi gortlmektedir. 2009 yilinda
Singapur'un calisan kisi basina GSYIH'si ABD'nin % 70'ine, Gliney Kore'ninki ise
ABD'nin yaklasik % 60'1na esittir. Hindistan ve Cin'in ABD'ye oranla calisan kisi basina
GSYIH degerleri, yaklasik % 3'ten % 10'un (zerine cikmistir.
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Calisan Kisi Basina GSYiH (Sabit 1990 ABD $, ABD=1), 1980-2008
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Turkive'nin calisan basina GSYIH performansi, kisi basina GSYIH performansindan
daha iyi olmustur. 1980'li yillarin basinda calisan kisi basina GSYIH degeri ABD'nin
sadece % 28'i olan Turkiye, 2008 yilina gelindiginde % 40 gibi bir degere ulasarak
donem boyunca artan bir ekonomik blyUme performansi gosteren Ulkelerin arasina
girmeyi basarmistir, Brezilya'da ise calisan kisi basina GSYIH degeri, ABD've oranla
giderek azalmistir. 1980-2008 doneminde Brezilya verimlilikte Tlrkiye'den daha
kotl bir performans sergilemektedir. Kisi basina GSYIH degeri dikkate alindiginda
ekonomik buytme performansi olarak Turkiye'nin, Brezilya ile hemen hemen ayni
olmasina ra@men calisan kisi basi gelir incelendiginde cok daha iyi bir ekonomik
blyUme performansi sergiledigi séylenebilir. Bu sonuc, Turkiye icin (karli) yatinmlarin
onemini gostermektedir.
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BUyumenin Raynaklart:
q Yatirim, eqitim, teknolojik gelisme

Uretim ve (retkenlik artislarinin kaynaklari
Uc ana baslik altinda toplanabilir: yatirim,
egitim ve teknolojik gelisme.

Grafiklerin de gosterdigi gibi 1960'Iardan bu yana Ulkelerin bliylime performansinda
farkliliklar oldugu ortadadir, Bu farkliliklarin arkasinda yatan nedenleri ayristirmak icin
blyUme muhasebesi yontemi kullanilir,

BlyUme muhasebesi yontemine gore, bir ekonomide bir yil icinde tretilen mal
ve hizmet miktari o ekonomide sermaye stokunun kullanilan miktarina, calisan
sayisi ve niteligine ve toplam faktor verimliligi (TFV) olarak adlandirilan ekonomik
etkinlik dizeyine baghdir. Dogrudan gdzlemlenemeyen TFV'nin katkisi, gerceklesen
GSYIH artisindan, sermaye stoku, istihdam ve beseri sermaye artisinin bily{imeye
yaptiklari katkilar cikartilarak hesaplanmaktadir. Bu yontemle hesaplanan Uretim ve
Uretkenlik artislarinin kaynaklar (ic ana baslik altinda toplanabilir: yatirim, egitim
ve teknolojik gelisme.

Blyume muhasebesi yontemine gore buyume performansini belirleyen faktorlerin
Ulkeler arasinda degisiklik gdsterdigi ve ayrica temel belirleyici faktoériin de bir
Ulkede zaman icinde degisebildigi gortlmektedir. Crafts tarafindan yapilan bir
calismaya gore ABD'de 19. yUzyilda sermaye birikiminin katkisinin cok gtcli
oldugu, 20. yy'da Petrol Krizi'ne kadar olan slrecte ise temel strlkleyici faktorin
toplam faktor verimliligi (TFV) oldugu gorllmektedir. Diger Ulkelerde ise, sermaye
birikiminin katkisi Ikinci Diinya Savas! ertesinde, Petrol Krizi'ne kadar olan dénem
icinde yuksektir. Sermaye birikimiyle birlikte, emek tasarruf eden teknolojilerin
yayginlasmasi, emegin katkisini sinirlamistir. isgtctnin katkisinin 20. yizyilda
ABD'de genelde glcll olmasina karsilik diger OECD Ulkelerinde benzer bir yap!
gortlmemistir. TFV'nin blyUmeye katkisi ise cok degisken olmustur. Genelde,
ozellikle elektrikli makinelerin Gretim streclerinde yogun olarak kullaniimaya
baslamasiyla birlikte, ylUksek olan TFV katkisi, bu teknolojinin Urettigi etkinlik
artislarinin sonuna gelinmesiyle 1970'lerle birlikte sona ermistir. Afrika Ulkelerinde,
TFV'nin katkisi negatif olurken, bu Ulkelerde bluyUme daha cok sermaye birikimi
ve isglcl kaynakli gerceklesmistir. Dogu Asya Ulkelerinde ise, ylksek yatirim
oranlari ile birlikte, sermayenin katkisi da yiksek olmustur. Ulkeler arasinda uzun
donemli blytme performansi analizi, gelismis Ulkelerde TFV'nin dnemine karsilik
azgelismis ve gelismekte olan Ulkelerde sermaye ve emek birikiminin onemine
isaret etmektedir. (Crafts'dan aktaran izmen (2005)). Ancak bu durumun 2000'l]
yillarda BITS ile birlikte degismeye basladigi gérilmektedir. BITS yatinmlar TFV'yi
artirmakta ve blylmede TFV'nin katkisi yikselmektedir,

Asagida ekonomilerin uzun dénem blyUme performanslarini belirleyen bu unsurlarin
katkilar incelenmekte ve son donemde TF\V'yi artirmaktaki 6nemli etkisi nedeniyle
BITS harcamalar ile bly(ime arasindaki iliski Gizerinde durulmaktadir.



1. YATIRIN

BlyUme muhasebesi yontemine gore blytme performansini belirleyen faktorlerden birisi
sabit sermaye stokuna yapilan eklemeler, yani yatinmlardir. Sabit sermaye yatirimlarinin
artmasl, Uretimde kullanilan sermaye yogunlugu artisina ve verimlilik artisina neden
olarak bilytimeyi dogrudan etkilemektedir. Ulkelerin blyimesinin ne élclide sabit
sermaye vatirimlardan kaynaklandigini gérmek icin sabit sermaye yatinmlarinin GSYIH
icindeki paylarina bakabiliriz. Asagidaki sekil, 1970-2009 yillar arasinda farkli Glkelerde
sabit sermaye yatinmlaninin GSYIH icindeki paylarini géstermektedir, Ulkeler arasinda
sabit sermaye vatirmlarinin oraninda 6nemli farkliliklar oldugu dikkati cekmektedir.

Sabit Sermaye Yatirimi/GSYiH Orani, 1970-2009
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Gelismis Ulkelerin, benzer bir performans sergiledigi, sabit sermaye yatinmi/GSYIH
oraninin AB ve ABD'de yaklasik % 20 duizeyinde oldugu gortimektedir.

Hizli blyUme donemlerinden sonra yavaslayan tlkelerde yatirim oraninin da dasmus
oldugu dikkati cekmektedir. Gliney Kore ve Singapur'da yatirim orani, 1970'lerin
baslarinda % 25'in Gzerinde olup gelismis Ulkelerden daha yuksek bir seviyededir.
Bu Ulkelerde sabit sermaye yatinm oranlarinin 1980'lerin ikinci yarisina kadar arttig
ancak daha sonra azalmaya basladigi dikkat cekmektedir. Singapur'da 2008 yilinda
sabit sermaye yatinmlarinin GSYIH icindeki payi yaklasik % 20 civarina inerek 1970
yili seviyesinin de gerisine dusmustar.

Hizli baylyen Ulkelerde ise genelde yatirim oranlari da hizla artmaktadir. Cin ve
Hindistan'da sabit sermaye yatinminin GSYIH icindeki payl 1970-2009 yillari
arasinda surekli artmistir. 2009 yatinm orani Cin'de % 45, Hindistan'da ise % 33 ile
karsilastirilan Ulkeler arasindaki en yiksek degerlerdir.

BlyUme performansi dalgalanan Ulkelerde benzer bicimde yatinm oraninda da
dalgalanmalar oldugu gorlilmektedir. Brezilya'da 1970-1990 villar arasinda dalgall
bir performans sergileyen yatirim orani, 1990'l yillar sonrasinda azalma egiliminde
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olmus ve 2008 yilinda % 15'ler seviyesine kadar gerilemistir. Turkiye'de ise 139395
yilina kadar artan sabit sermaye vatirimlarn/GSYiH orani 1995 yilindan sonra azalma
egilimine girmis ve 2009 vilinda % 17'ye dUsmustdr,

2. BITS HARCAMALARI

Sabit sermaye vatinmlart icinde BITS yatirimlarinin ézel bir veri vardir. Ekonominin
blyUmesinde sabit sermaye vatirimlari gibi nemli katkisi olan bir diger yatinm degiskeni
BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payidir. BITS (riin ve hizmetlerinin Gretimine
yonelik yapilan harcamalar teknolojik ilerlemeler sonucunda BITS Ureten sektorlerde
ve ayni zamanda ekonominin genelinde Uretim artislarina sebep olacaktir. Bu etkiyi
gdrmek Uzere, BITS harcamalarinin GSYiH icindeki payinin secilmis (lkelerde 2003-
2009 yillari arasinda nasil bir gelisme gdsterdigine bakilmistir. incelenen Glkelerde BITS

o

harcamalarinin GSYIH icindeki payinin % 3 ile % 10 arasinda degistigi gorilmektedir.

Karsilastirilan Ulkeler icinde BITS harcamasinin payinin en yiksek oldugu tlke Gliney
Kore'dir. Gliney Kore'de BITS harcamasinin GSYiH icindeki payi 2009 yilinda dlismesine
ragmen % 9 ile diger Ulkelerin hayli tzerindedir. AB ve ABD icin bu oran incelenen dénem
boyunca fazla degismemisken, Tlrkiye ve Hindistan haricindeki diger Ulkelerde azalmistir.
En belirgin azalma Singapur'dadir. Singapur'da BITS harcamalarinin GSYiH icindeki pay!
2003 yiinda % 10’ken 2009 yilinda % 7'ye dismustur. Cin'de de benzer bicimde 2
puanlik dists olmustur. Karsilastirilan Glkeler arasinda GSYiH icinde en dtstk BITS
harcamasina sahip olan Ulkeler Tlrkiye ve Hindistan'dir. Fakat Hindistan, 2003-2008
yillar arasinda BITS harcama oranini artiran tek (lke olmustur. Bu ddnemde Hindistan'da
BITS harcama orani bir puan artarken Trkiye'de ise % 4,5 seviyesinde kalmistir.

BIiTS Harcamasi/GSYiH Orani, 2003-2009
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3. EGITIM

stindamin niceligi kadar niteligi de 6nemlidir. Kisi basina gelirin artis hizini belirleyen
baslica faktorlerden birisi de isglctnUn niteligini belirleyen yaygin egitimin
dUzeyidir. Bu nedenle Ulkeler arasi blyume farki analizlerinde dikkate alinan veriler
arasinda egitime iliskin gdstergeler de ver almaktadir. Ulkeler arasinda egitim
dlzeyini karsilastirmak icin kullanacagimiz degisken yUksekdgretim seviyesinde
okula kayitl olma oranidir.

Karsilastirmaya alinan Ulkelerde 1997-2008 yillar arasinda yiksekdgretim
okullarina kayitli olma oranlari butdn Glkeler icin artis gostermektedir. Bu durum,
yaygin egitime verilen ¢nemi vurgulamaktadir. GUney Kore burada da dikkati
cekmektedir. Gliney Kore'de yUksekogretim okullarina kayitl olma oraniincelenen
donem icinde surekli olarak artarak 2008 yilinda nerdeyse % 100'e ulasmistir,
Gliney Kore'yi % 80 ile ABD takip etmektedir. Ispanya’'da da ylksekogretim
okullarina kayith olma orani 2008 yilinda % 60'a ulasmistir. Diger Ulkelerde ise
yUksekogretim okullarina kayitl olma orani % 50'nin altindadir. Bu Ulkeler arasinda
Tlrkiye'nin yaygin egitim oranini hizla yikseltmis oldugu dikkati cekmektedir.
Tlrkiye'de ylksekogretim okullarina kayitl olma orant 1997 yilinda % 22
seviyesinden 2008 yilinda % 39'a yikselmistir. Yiksekdgretim okullarina kayith
olma orani TUrkiye'den daha geri olan Brezilya'da da hizli bir gelisme oldugu
gortlmektedir. Brezilya'nin da altinda yer alan Cin'de de yUksekdgretim okullarina
kayitli olma orani hizla artmaktadir,

Yiksekogretim okullarina kayitl olma orani en distk olan Hindistan'da incelenen
dénem boyunca oraninin sadece 3 puan artmis oldugu dikkati cekmektedir.

Okula Kayith Olma Orani (Yiiksekogretim), 1997-2008
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EGITIMIN HALITESI

Yaygin egitimin dlizeyini belirlemede inceleyecegimiz bir diger degisken egitimin
kalitesidir. OECD tarafindan yUritilen ve 2003, 2006 ve 2009 yillarinda 65 Ulkede 15
yasindaki 6grendilerin katildigi PISA Ogrenci Degerlendirme Programitestinin sonuclari,
okullarda egitimin kalitesini farkli alanlarda incelemek icin detayli bilgi saglamaktadir.

Cin sadece buyume hiziyla degil, fen ve matematik becerileriyle de dikkati cekmektedir.
2009 il PISA Ogrenci Degerlendirme Programi test sonuclarina gére matematik ve fen
alaninda en yUksek skorlara sahip Ulkenin Cin oldugu gérlimektedir. Cin'in arkasindan
gelen Glney Kore ise matematik ve fen alani skorlariyla OECD Ulkeleri ortalamasinin
lzerindedir. OECD ortalamasinin her iki degerde de Ustlinde kalan Ulkelerin basinda
Finlandiya, Isvicre, Hollanda, Kanada, Japonya ve Avustralya gibi OECD (yesi Ulkeler
gelmektedir. Matematik alaninda OECD'nin altinda kalan Ulkeler arasinda ABD ve

OECD PISA Ogrenci Degerlendirme Programi
Matematik Becerilerinin Karsilastirmasi, Test Sonuclari
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Kaynak: OECD PISA 2009.

irlanda ilgi cekicidir. Ayni Ulkeler fen alani skorunda OECD degerlerinin (istiinde
performans sergilemektedir. PISA Ogrenci Degerlendirme Programi testi sonuclarina
gore, 2008 yilinda matematik ve fen alaninda en dusuk skorlara sahip Ulkeler Brezilya
ve Arjantin‘dir,

TuUrkiye'nin performansi ise, hem gelismis Ulkelerin hem de hizli bliylime temposuyla
bilinen Cin ve Guney Kore gibi llkelerin gerisindedir. Turkiye, matematik ve fen alan
skorlarinda Meksika ve Brezilya'dan daha iyi performans gostermistir. Trkiye'nin
matematik ve fen alanlarindaki performansi, Romanya ve Bulgaristan gibi AB'ye
Gye Ulkelere gdre de daha iyidir. Butln Ulkeler icinde Tlrkiye, 2006 ile 2009
yillarr arasinda matematik ve fen alani skorlarinda gerceklestirdigi iyilesmeyle
farklilasmaktadir. Bu iyilesmeye ragmen, Tlrkiye'nin karsilastirilan Glkeler arasindaki
konumu degismemistir,
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PISA calismasi egitimin kalitesinin blyUme performansi Uzerindeki etkisini lcme imkani
da vermektedir. PISA Ogrenci Degerlendirme Programi testinin fen alani sonuclar
ile kisi basina gelir arasinda gUclu bir iliski tespit edilmektedir. Beseri sermayenin
yaratiimasinda 6nemli rol oynayan egitimin dlzeyi ve kalitesi gelistikce Ulkelerin
ekonomik bilylime performanslarinin da arttgr gortiimektedir. Almanya, ispanya,
Ingiltere, Irlanda gibi AB Uyesi tilkelerde ve ABD ve Kanada'da ise PISA fen alani test
skorlari ile kisi basina gelir degerleri oldukca yUksektir. Kisi basina gelir degerleri diistk
olan tlkelerde PISA sonuclar da disUktur. Benzer gelir seviyesinde olan Ulkelerden
Brezilya, Meksika ve TUrkiye icinde en iyi fen testi skorlarina sahip tlke TUrkiye'dir. Kisi
basina gelir degeri Turkiye'den disUk olmasina ragmen fen alani test skoru yUksek
olan Cin icin, egitim kalitesinin TUrkiye'den daha iyi oldugu séylenebilir.

OECD PISA Ogrenci Degerlendirme Programi Matematik ve
Fen Alani Test Sonuclari, 2003, 2006 ve 2009
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OECD PISA Ogrenci Degerlendirme Programi Fen Becerilerinin Karsilastirmasi,
Test Sonuclari, 2006 ve 2009
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Kaynak: OECD PISA 2009.

Fen Becerileri ve Kisi Basina Gelir Karsilastirmasi
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4, TEWNOLOJIK GELISME

Ekonomik blytmenin Ulkeler arasinda farkliliklar gostermesinde 6nemli rol oynayan
bir diger etken ise Ulkelerin teknolojik yeteneklerini ne hizda gelistirebildikleridir.
Firmalarin rekabet glclnun gelismesinde, Uretimdeki gelismelerin ve teknolojik
yeniliklerin 6neminin artmaslyla, diinyada bilim ve teknoloji stratejileri de ekonomik
blyUmeyi destekleyici yonde sekillenmeye baslamis, Ar-Ge ve teknolojik yenilik
faaliyetlerine daha fazla kaynak

ayrimaya baslanmistr. Teknolojik  Kisj basina GSYIH dederi dikkate alindi§inda
gelisme ve yenilikcilik hizini ekonomik blylme performansi olarak
Olcmek icin kullanilabilecek bir  Tirkiye'nin, Brezilya ile hemen hemen ayni
gosterge Ar-Ge harcamalarinin - olmasina ragmen calisan kisi basi gelir

GSYIH icindeki payidir. incelendiginde cok daha iyi bir ekonomik
blyime performansi sergiledigi séylenebilir.
Ar-Ge harcamalarinin GSYIH o

icindeki payi ile gelismislik

seviyesi ve Ulkelerin blyUme hizi arasinda bir iliski oldugu gortlmektedir. AB'ye gore
daha hizl bliytyen ABD'nin 1996-2007 villari arasinda Ar-Ge orani da daha yUksek
olmustur. Ar-Ge harcamalarinin GSYiH icindeki payi ABD'de % 2,5 dolaylarinda
seyrederken, AB'de donem sonunda % 2'ye yaklasmistir. Ar-Ge harcamalarinin
GSYIH icindeki payini hizla artiran Glney Kore, 2003 yilinda ABD'yi yakalamis ve
gecmis, Singapur ise 2007 yilinda ABD'yi yakalamistir, 2007'de Ar-Ge orani Guney
Kore'de % 3,5 ve Singapur'da % 2,5 olmustur. Ar-Ge harcamalarinin GSYIH icindeki
payl % 1,5 ve altinda olan Ulkeler arasinda bulunan Cin'in, 2001 yilindan sonra
Ar-Ge harcamalarini giderek artirdigi gortlmektedir. TUrkiye ise 1996-2007 yillari
arasinda karsilastirilan Glkeler arasinda GSYIH icinde en dustk Ar-Ge harcamasl
payina sahip olan ulkedir. Ancak Turkiye'nin 1996-2007 yillari arasinda Ar-Ge
harcamasinin GSYIH icindeki payinin ortalama yillik bliyiime oranina bakildiginda,
Cin'den sonra en yUksek ikinci blylime performansina sahip oldugu gortimektedir,

Ulkelerin yenilikcilik seviyesini ortaya koymada kullanilabilecek diger bir degisken
ise verlesiklerin yapmis olduklari patent basvurusu sayisidir. Ar-Ge ve teknolojik

Ar-Ge Harcamasi/GSYiH Orani, 1996-2007
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Patent Basvurusu (Yerlesik), 1984-2008
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venilik faaliyetlerine ayrilan kaynaklar teknolojik yenilik tretmedeki girdiler olarak
degerlendirirsek, patent basvurusu sayilarini da bu girdilerin ciktilarindan biri olarak
nitelendirebiliriz.

1384-2008 yillari arasinda yerlesiklerin yapmis olduklari patent basvurusu sayisinin
en yUksek oldugu Ulke ABD'dir. AB'de ise patent basvurularinin dénem boyunca
pek artmadigl gbzlenmektedir. Patent basvurusu sayilarindaki en blyuk artis Cin ve
Glney Kore'dedir. 8Q'i yillarin baslarinda her iki tlke icin patent basvuru sayisi cok
dUstk olmasina ragmen, 2000'li yillarin baslarindan itibaren basvurularin hizla arttig
ve 2008 yilina gelindiginde ise Cin'in neredeyse ABD'yi yakaladigi gbrilmektedir.
1984-2008 yillari arasinda patent basvuru sayisi 5.000'in altinda olan Ulkelerin
arasinda Hindistan, Brezilya, Singapur, ispanya ve Tirkiye ver almaktadir. Tiirkive'nin
2008 yilinda patent basvuru sayisi 2,021 ile ABD'nin sadece binde biri dlzeyindedir.
Vurgulanmasi gereken onemli bir nokta ise Turkiye'nin patent basvuru sayisinda
2006 yilindan beri gortlen ivmelenmedir. 2006 ve 2008 vyillari degerlerine
bakildiginda patent basvuru sayisinin iki kat arttigl gézlenmektedir.
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q Buyume ve Sektorel Uzmanlagma'

Imalat sanayisinin ekonomik blyumenin itici
glicu olarak gérulmesinin altinda yatan temel
neden, yenilik ve uzmanlasmanin en yogun
olarak gerceklestigi sektér olmasidir.

Adam Smith, Uluslarin Zenginligi (1776) adli klasik kitabinda strekli ekonomik blylime
strecinin ozellikle Uretken faaliyetlerin artip, Uretken olmayan faaliyetlerin azalmasi
seklinde istihdam yapisinin degisimini gerektirdigini vurgulamistir (Singh, 2004),
Adam Smith'in burada kastettigi aslinda iktisadi yapidaki degisimden baska bir sey
degildir. Smith'ten sonra da pek cok iktisatc ekonomik yapi ile blytmeyi iliskilendirmis
ve ekonomilerin uzun donem performans farkliliklarini ekonomik yapilarindaki farkli
gelisim ile aciklamistir. Nitekim, son donemde Cin, Gliney Kore, Malezya, Irlanda ve
Singapur gibi hizli blylyen ekonomilerin imalat sanayisi yapilari incelendiginde, bu
Ulkelerin daha rekabetci ve daha hizli bliyiimeye olanak saglayan dinamik bir sinai
yapiya sahip olduklari gortimektedir,

Yapi ile performans arasindaki iliskiler ile ilgili tartismalar 18. yUzyilin sonlarina dogru
baslamis olmasina ragmen, 20. yUzyilin ortalarina kadar iktisat teorisinde yerini
alamamistir. Yapisal degisimin ilk formel analizi 1960ta Salter tarafindan gelistirilmistir
(Singh, 2004). Bu klasik calismasinda, Salter “yapisal degisimin, Uretkenlik artisinda bariz
sekilde 6nemli bir rol oynadigini” ileri strmUstur (Salter, 1960: 155).

Sanayilesme literatlrl yapisal degisimi Uretkenlik artisinin kaynaklarindan biri
olarak algilamaktadir (Denison, 1967; Thirlwall, 1999 ve 2002; Chenery, 1979,
Chenery vd.,, 1986; Cornwall ve Cornwall, 1994; Syrquin, 1984 ve 1986). Boyle
bir algilamanin arkasinda yatan temel neden faktor getirilerindeki sektorel
farkliliklardir. Bu durumda Uretim faktorlerinin distk Uretkenlige sahip sektorlerden
daha Uretken sektorlere yeniden dagilimiile ortalama Uretkenlik ve toplam Uretim
artirilabilir (Syrquin, 1984: 77).

BlyUme literatlrinde, 1980'lere kadar, yapisal degisim denildiginde ilk akla
gelen, genel ekonomi dlzeyindeki degisimdi (Uc-sektor hipotezi) (6rnegin,
bkz. Fabricant, 1969). Bu hipoteze gore, faktorlerin tarim gibi Uretkenligin
dUsuk oldugu bir sektérden goreceli olarak daha yiksek Uretkenlige sahip olan
sanayi ya da hizmet sektdrine kaymasi toplam Uretkenligin artmasina neden
olmaktadir. Oysa imalat sanayisinin alt sektorleri arasinda da bir yapisal degisim
s6z konusu olabilir. Hatta, gelismis veya hizla gelisen Ulkelerin cogunlugunda
tarimin toplam ekonomi icerisindeki payinin cok klclk oldugu gercegi goz
onlnde bulunduruldugunda, imalat sanayisi Uretim ve ticaretindeki yapisal
degisim daha da 6nem kazanmaktadir,

Ozelikle gecen ylzyilda imalat sanayisi ekonomik blytmenin motoru olarak
gorilmistir. imalat sanayisinin ekonomik bilytimenin itici glict olarak gortilmesinin
altinda yatan temel neden, yenilik ve uzmanlasmanin en yogun olarak gerceklestigi
sektor olmasindan kaynaklanmaktadir (Cornwall ve Cornwall, 2002; Thirlwall, 1999 ve
2002). Dahasi, yeni teknolojilerin bulunmasi ve yayilimasi sadece imalat sanayisindeki

1 Calismanin bu bolimunde blyk 6lctide Taymaz ve Kilicaslan (2006)'dan faydalaniimistir.
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verimlili8in artmasina degil, ayni zamanda ekonominin diger sektorlerinin verimliligini
artirarak, imalat sanayisinin ekonomik bluytmenin gerceklesmesinde son derece
onemli bir role sahip olmasina neden olmaktadir (Taymaz ve Suicmez, 2006). Bu
nedenle, imalat sanayisinin yapisi, 6zellikle teknolojik yapisi, blylme ve rekabet
edebilirlik icin son derece 6nemlidir (Fagerbarg, 2002). imalat sanayisinin Gretim ve
ticaret yapisi o Ulkenin kaynaklarini (dogal kaynaklar, sermaye, emek ve teknoloji),
kapasitesini ve uzmanlasma duzeyini yansitir (OECD, 1996; Krugman, 1991; Lall,
2000; Montobbio and Rampa, 2005). Bu bolimde blyUmenin onemli kaynaklarindan
birisi olan imalat sanayisi Uretim ve ihracatinin teknolojik yapisi ve evrimi secilmis
Ulkeler icin incelenmektedir.

Imalat Sanayisinde Teknolajinin
q Gicerek Artan Onemi

Ulkelerin btiyime performansina bakildi§inda
yuksek teknolojili Griinlere yénelen Ulkelerde
blyimenin de daha hizli oldugu gérulmektedir.

Bu kisimda, secilmis Ulkelerin imalat sanayisi Uretim ve ticaretinin teknolojik yapisi
incelenmektedir. Daha spesifik olarak, tlkelerin imalat sanayisinin teknolojik yapisinin
1980'lerden 2000'i yillara gelisimi incelenerek, ihracat ve Uretim yapisindaki evrimin
Ulkeler arasi farkliliklar irdelenmektedir.

Ulkelerin (retim ve ihracat yapilarinin teknoloji yogunlugu ile gelismislik seviyesi
ve/veya blyUme hizi arasinda yakin bir iliski vardir. Yapilarini daha teknoloji yogun
Urln bilesenine dogru degistirebilen Ulkeler, sermaye yogunlugunun ve Uretkenlik
seviyesinin daha yUksek oldugu bu sektorlerde yapisal degisim avantajindan
yararlanabilmektedirler. Ayrica bu sektorler yenilik kapasitesini de olumlu etkilemektedir.
Ulkelerin bliylime performansina bakildiginda yiksek teknolojili tirlinlere yénelen
Ulkelerde blyUmenin de daha hizli oldugu gériimektedir. Dinya ticaretinde teknoloji
icerigi yuksek sektorlerin agirliginin artmakta oldugu, bu bilesime uygun Ulkelerin

ibracatlarini daha hizla artirabildigi gérdlmektedir.

Imalat sanayisi Uretim ve ihracatinin teknolojik yapisini inceleyebilmek icin, éncelikle
U¢ basamak duzeyinde tanimlanan imalat sanayisi, DUsuk (DT), Orta (OT) ve
Yiksek (YT) teknolojili sanayiler olarak ¢ gruba ayrilmistir. Sektorlerin teknolojik
yog8unluklarina gore siniflandinimasi Ar-Ge harcamalarinin toplam Uretim icerisindeki
paylari gbz onlne alinarak belirlenmektedir (OECD, 1992).
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Ulkelerin imalat Sanayisi Uretim ve ihracat Yapisi, 1981-2003
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1. URETIMDE TERNOLOJININ ARTAN ONEMI

1981-1985 doneminde dlnya imalat sanayisi tretiminin yaklasik % 55'ini distk
teknoloji, % 25'ini orta teknoloji ve % 20'sini ise yUksek teknolojive dayanan
Urtnlerin olusturdugu gozlenmektedir, 2000 yillara gelindiginde ise toplam imalat
sanayisi Uretimi icerisinde disUk teknoloji yogun Uretimin payi azalirken (% 45'in
altina dismustlr), orta ve yuksek teknolojiye dayanan Uretimin payi artmistir,

Blyime sampiyonu Cin, giderek yuksek teknolojili triinlere yonelmektedir. Cin‘in
imalat sanayisi Uretim yapisticerisindeki en ylksek payi, ik donem itibariyle dustk
teknoloji yogun Uretimin olusturdugu; bunu siraslyla orta ve yiksek teknoloji yogun
Griinlerin izledigi gérilmektedir. [k dénem itibariyle Cin'in orta ve yilksek teknoloji
yogun Uretimleri birbirine yakindir. 2000’lerde ise Cin'in Gretim yapisinda disk

teknoloji yogun Uretiminin oransal agirliginin azalirken, orta ve ylksek teknoloji
yogun Uretiminin agirhgr artmistir,

Almanya'nin imalat sanayisi Uretimi icerisindeki dstk teknoloji yogun Uretimin pay!
dUnya paralelinde % 50'lerin Gzerinde iken, 2000'Ierde % 30'lara kadar dUsmustdr,
Almanya incelenen Ulkeler arasinda orta teknoloji yogun Uretimin en yiksek oldugu
Ulkedir (vaklasik % 40). Alman imalat sanayisinde 1980'lerden 2000'lere yuksek
teknoloji yogun Uretimin payi degismemistir,

Hindistan imalat sanayisinde, distk teknoloji yogun Uretimin yiksekligi dikkati
cekmektedir (% 60'tan daha fazla). Daha ilginc olan ise, distk teknoloji yogun
Uretimin 2000'lere gelindiginde toplam imalat sanayisi icerisindeki payinin aratarak
% 7Q'lere yaklasmis olmasidir. Bu durum Hindistan'daki tcret distkligune paralel
olarak, uluslararasi isbdlimin bir sonucu olarak dustndlebilir. Incelenen dénemde
orta ve yUksek teknoloji yogun Uretimin toplam icerisindeki payinin azaldigi tek
Ulke Hindistan'drr,

Tlrkiye'de diistik ve orta teknolojili Grdinler 1980'lerin baslarinda Glney
agirliktadir, Ttrkiye imalat sanayisi Gretim Kore'nin imalat sanayisi tretiminin
yapisinin tipik bir azgelismis (lkeden farkli buydk cogunlugunu dustk teknoloji
oldugunu séylemek guctdr. yogun Urdnlerin olusturdugu

gorulmektedir (% 60'tan fazla).

[ ]

Guney Kore imalat sanayisinde
ciddi bir dontsim yasandigi ve dUsUk teknoloji yogun Uretimin payi ciddi sekilde
azalirken, hem orta hem de yUksek teknoloji yogun Uretimin toplam icerisindeki
paylarinin énemli artislar kaydettigi gdzlenmektedir.

imalat sanayisinde yapisal degisimin en az oldugu Ulkelerden biri ispanya’dr.
1980'lerin baslarinda disik teknoloji yogun tretimin agirlikta oldugu Ispanya'da
2000'lere gelindiginde énemli bir degisiklik ortaya cikmamistir,

imalat sanayisi Gretiminin teknolojik yapisinin en radikal degisime ugradigi tlke
Singapur'dur. Bu Ulkede disUk teknoloji yogun Uretimin toplam imalat sanayisi
Uretimi icerisindeki payi % 60'lardan % 30'larin altina diserken, yuksek teknoloji
yogun Uretimin payi da iki kattan daha fazla artarak % 55'lere cikmistir. Bu tlkede
orta teknoloji yogun Uretimin payi sadece yaklasik % 5 artarak % 20'lere ulasmistir,

2000'li yillarda toplam imalat sanayisi Uretiminin yaridan fazlasi ylksek teknoloji
yogun Uretime dayanan tek Ulke Singapur'dur.



1980-85 doneminde, ABD'nin toplam imalat sanayisi Gretimi icerisinde dusuk
teknoloji yogun Uretimin payi % 51, orta teknoloji yogun Uretimin % 28 ve ylksek
teknoloji yogun Uretimin ise % 21'dir. Beklentilerin aksine, 2000l yillarda ABD'de
imalat sanavyisi icerisinde dUsUk ve orta teknoloji yogun tretim 6nemini hala
korumaktadir. ABD'de toplam imalat sanayisi Uretiminin % 75'ni dusuk ve orta
teknoloji yogun Uretim olusturmaktadir. Tabii ki bdyle bir oransal dagilim, ekonominin
blyUkligl gdz énlinde bulundurularak yorumlanmalidir,

Turkiye'de dlsuk ve orta teknolojili Grdnler agirhiktadir, TUrkiye imalat sanayisi
Uretim yapisinin tipik bir azgelismis Ulkeden farkli oldugunu séylemek glictdr. Fakat
daha kotust 1980’lerin baslarinda toplam imalat sanayisi icerisindeki payi % 73
olan dusUk teknoloji yogun Uretimin, 2000'lere gelindiginde cok fazla bir degisim
gOstermemesidir. S6z konusu bu duraganlik orta ve yiksek teknoloji yogun sektorler
icin de gecerlidir. 1980'lerde % 9 olan yuksek teknoloji yogun Uretimin, 25 yillik
dénemde % 10'un Uzerine cikamadigl gbzlenmektedir. Secilen Ulkeler arasinda belki
de imalat sanayisinde yapisal degisimin en yavas oldugu Ulke TUrkiye'dir.

2. DIS TICARETTE TEHNOLOJININ ARTAN ONEM

1980'lerden 2000’1 yillara dlnya ticaretindeki degisim Uretime gore cok daha
radikal olmustur. Zira bu dénemde yUksek teknoloji yogun Urlnlerin toplam
ticaret icerisindeki payi % 50'nin altinda iken % 60'lara yaklasmis, disuk teknoloji
yogun Urln ihracatiise % 33'lerden % 23'e inmistir. Bu donemde orta teknoloji
yogun Urln ihracatinin toplam icerisindeki payl degismemistir. Bu durum, diinya
ticaretine konu olan imalat sanayisi Urtnlerinin daha cok yUksek teknoloji yogun
Grinler oldugunu ve dlnya ticaretindeki gelisimin yUksek teknoloji yogun

Urlinlere dogru kaydigini gostermektedir.
Secilmis Ulkelerin ihracat yapisi tek tek soyle tzetlenebilir;

1981-85 doneminde Almanya imalat sanayisi ihracatinin yaklasik % 50'si yiksek
teknoloji yogun sanayiler tarafindan gerceklestiriimektedir. Bu sanayilerin toplam
imalat sanayisi ihracatiicerisindeki payl, 2000'li yillara gelindiginde daha da artmis
ve % 60’lara ulasmistir. Bu donemde % 30'un altinda paya sahip olan dusuk teknoloji
yogun Urln ihracatinin payi ise diserek % 20'ler civarina yaklasmistir. Orta teknoloji
yogun sanayilerin ihracati ise 2000 yillarda % 20'nin de altina gerilemistir,

Hindistan'in ihracatina konu olan mallarin teknoloji yogunluklari incelendiginde; Gretim
yapisina benzer sekilde dUstk teknoloji yogun Grlinlerin ihracat icerisindeki payinin
oldukca yUksek oldugu gdzlenmektedir. 1380'Ierin basinda disik teknoloji yogun
Urtn ihracatinin toplam icerisindeki pay1 % 70'e yakindir, 2000 yillara gelindiginde
bu sanayilerin toplam ihracat icerisindeki paylar hala yUksektir (yaklasik % 55).
Incelenen iki ddnem arasinda, ilginc bir bicimde, yiiksek teknoloji yogun ihracatin toplam
icerisindeki pay! azalirken, orta teknoloji yogun Grin ihracatinin pay! iki katina cikmistir,

Glney Kore'nin ekonomik performansi imalat sanayisi ihracat yapisina da yansimistir,
25 yillik dénemde Gliney Kore imalat sanayisinin distk teknoloji yogun Griin ihracat
% 48'lerden % 25 civarina gerilerken, % 38 olan yiksek teknoloji yogun Urlin ihracatl
% 62've cikmistir. Orta teknoloji yogun Grln ihracatinin toplam imalat sanayisi
icerisindeki payi ise cok fazla bir degisim gdstermemistir,



Son 25 yilda imalat sanayisi ihracatindaki
yvapisal evrim dretimden cok daha radikal S o ,
olmustur. Toplam ihracat icerisindeki payi icerisinde en distk paya sahip
yliksek olan yiiksek teknoloji yogun Grtin oldugu ulke yine ABD'dr
ihracatinin payi artarken, dusuk teknoloji - o
yodun (rdin ihracati azalmistir. Bu déndisiim, ~ Secilen Ulkeler arasinda Turkiye,
hizli bliytiyen ekonomilerde cok daha 1980lerin baslarinda dusuk
siddetli olmustur. teknoloji yogun ihracatin % 82
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Ispanya imalat sanayisinde Uretim yapisinda pek bir degisiklik olmazken ihracat
yapisticin ayni sey séylenemez. Bu Ulkenin dusUk teknoloji yogun (rin ihracatinin
toplam imalat sanayisi ihracati icerisindeki payr 1980'lerden 2000'lere yaklasik
% 20 oraninda azalirken, yUksek teknoloji yogun Grtin ihracati % 30'lardan % 50'lere
yUkselmistir. Orta teknoloji yogun Urlin ihracati ise ciddi bir degisim sergilememistir,

Singapur, Uretimde oldugu gibi imalat sanayisi Urlin ihracatinin teknolojik yapisi itibari
ile de diger Ulkelerden farklilasan bir ekonomidir. Bu Ulkenin ihracatinin % 70'ten
fazlasi yUksek teknoloji yogun Uriin ihracatina dayanmaktadir.

Uretimin disik teknoloji agirlikli yapisina ragmen, yiksek teknoloji yogun (riin
ihracatinin toplam imalat sanayisi ihracati icerisinde payinin en yiksek oldugu
Ulkelerden bir digeri ABD'dir. 1980'lerde % 60 olan ylksek teknoloji yogun Grin
ihracati, 2000 yillarda % 65'lere
ulasmustir. DUsUk teknoloji yogun
artn ihracatinin toplam ihracat

ile toplam icerisinde en ylksek

paya sahip oldugu ulkedir. Bu
dénemde, orta ve yUksek teknoloji yogun sanayilerin ihracat paylariise % 10'lar
civarinda gerceklesmistir. Gecen 25 yil, ihracatin teknolojik yapisinda bazi degisimlerin
ortaya cikmasini sagladiysa da arzulanan dizeyde oldugu séylenemez. Zira Tlrkiye
imalat sanayisi ihracatinin hala % 65'ini dUsuk teknolojiye dayanan Grtn ihracati
olusturmaktadir. Bu dénemde orta teknoloji yogun Griin ihracatinda ciddi bir degisim
gozlenmemis, fakat ylksek teknoloji yogun Urlin ihracati yaklasik % 15'lik bir artisla
% 25'e ulasmistir.
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3. IMALAT SANAYISI URETIM VE TICARETINDE
YAPISAL DEGISIMN

Ekonomilerin blyUme performanslar ile imalat sanayisi Uretim ve ticaretindeki yapisal
degisim arasindaki iliskiler yandaki sekilde gbsterilmektedir. Bu licgenlerde ekonomiler,
imalat sanayisi Uretim ve ihracatlarinin teknolojik yapilarina gére dagilmislardir.

Ucgen icerisinde herhangi bir tlke icin cizilen cizgi, teknoloji yogunluklarina gére
ayrilmis imalat sanayisi alt-sektérlerinin toplami alinarak hesaplanmistir. Ulke isminin
yer aldigi cizginin ucu o Ulkenin son donemdeki Gretim ya da ihracatinin teknolojik
yapisini gbstermektedir. Cizginin diger ucu ise ilk ddnemdeki (1981-85) yaply!
gostermektedir. Bir tlkenin Ug¢genin tam ortasinda olmasi, imalat sanayisi Uretim
ve/veya ihracatinin Uc farkli teknoloji arasinda esit dagiimasi anlamina gelmektedir.
Ucgenin sag alt kdsesinden (dUsiik teknoloji - DT) sol alt kdseye hareket etmesi, imalat
sanayisi Uretim /ihracat yapisinin dUsUk teknolojiden yiksek teknolojiye dogru evrildigi
anlamina gelmektedir. Ust kdseye (orta teknoloji - OT) dogru hareket etmesi ise
Uretim ya da ihracatin orta teknoloji yogun Uretim/ihracata kaydigini gbstermektedir.

Uretim ve ihracat yapilarnin rijkive’nin imalat sanayisi Gretiminin
zaman icindeki gelisimiyle  tegnolojik yapisinda ciddi bir déntisiim
teknolojik yapi arasindaki iliskivi gerceklesmemis ve Tiirkiye dtistik teknolojiye

gosteren sekiller, kalkinmis  dayanan dretim yapisini korumustur,
ekonomilerin imalat sanayisi _

Gretimleri icerisinde dusuk

teknoloji yogun Uretimin payi giderek azalirken, ylksek teknoloji yogun Uretimin
payinin hizla arttigini gdstermektedir. Son ddnemde hizli bylyen Glney Kore, Cin,
Singapur gibi ekonomilerde bu dontstm cok daha hizl olmustur.

Son 25 yilda imalat sanayisi ihracatindaki yapisal evrim ise Uretimden cok daha
radikal olmus, zaten toplam ihracat icerisinde payi oldukca yUksek olan yiksek
teknoloji yogun Urlin ihracatinin toplam ihracat icerisindeki payi hizla artarken,
disuk teknoloji yogun Grdin ihracati azalmistir. Bu dontsum, hizh blaylyen
ekonomilerde cok daha siddetli olmustur.

Turkiye ekonomisi 1980'den sonra bu yapisal dontstm konvoyuna katilamamistir,
Tarkiye'nin ozellikle imalat sanayisi Gretiminin teknolojik yapisinda ciddi bir
donusum gerceklesmemis ve Turkiye dustk teknolojiye dayanan Uretim yapisini
korumustur, Bu ylzden TUrkiye ekonomisi benzer hizla blytyen diger ekonomilerle
karsilastirildiginda, bliytime performansi bakimindan onlar kadar basarili olamamistir,
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imalat Sanayisi Uretiminde Yapisal Degisim, 1981-2003

oT

Tlrkiye ==
Cin o=
Hindistan
Glney Kore ==
Singapur ==

ABD ==
Almanya

Almanya == Bre}ilya i
.Spanya\mstan
Tﬁrkiye\

Ispanya = Singapur
Brezilya == ég

Kaynak: UNIDO Endiistriyel Istatistikler (2008) kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Yukaridaki Giggende cizginin (lke isminin oldugu ucu son dénem (1999-2003), cizginin diger ucu ise ilk donem
(1981-1984) uretim yapisini géstermektedir.
Kisaltmalar: DT: Distk Teknoloji; OT: Orta Teknoloji; YT: Ylksek Teknoloji.

imalat Sanayisi ihracatinda Yapisal Degisim, 1981-2006
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Tlrkiye ===
Hindistan
Glney Kore e=
Singapur ==
ABD == Hindistan
Almanya ==

) ABD. Almanya~ .
Glney Kore Tirkiye ——J\

Singapur

Kaynak: UNIDO Talep Arz istatistikleri (2008) kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Yukaridaki Giggende cizginin Ulke isminin oldugu ucu son dénem (2000-2006), cizginin diger ucu ise ilk ddnem
(1981-1984) ihracat yapisini gdstermektedir.
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Il BITS BUYUME PERFORMANSINI
NASIL ETKILER?

OZET

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin o

gelisimi diger sektorlerde verimlilik

artisina yol acar ve blyimeyi hizlandirir. Bu teknolojik atihmdan yararlanabilen
Ulkelerde kisi basina gelir hizla yikselmeye baslar. Bu slirec gelismekte olan
Ulkeleri olumlu etkiledigi kadar gelismis Glkelerde de yavaslayan blylimeyi
hizlandirmaya olanak saglamistir.

BiTS'in kullanimiyla biyiime arasindaki iliski akademisyenler kadar bu
alanda politika tretenlerin de ilgisini cekmistir. BiTS'in iretkenlik (izerindeki
etkisi biyiimeyi aciklamaya calisan akademik arastirmalarin BiTS tzerine
yogunlasmasina yol acmistir. Bu calismalara gére BiTS:

¢ Sermaye yogunlugunu artirarak,

e Sermayenin ve emegin Uretkenligini artirarak,

e Ekonominin genelinde verimliligi artirarak ve yenilikciligi tesvik ederek
buytmeyi hizlandirr.

Yapilan calismalarda BiTS'in,

* Makro ekonomi dlzeyinde,

 Sektor dizeyinde,

e Firma dlzeyinde buyimeyi hizlandiricr etkisi élctlda.

Bu dlctimlerde:

e Etkinin zaman ve Ulkeye gore degisim gosterdigi,

« BITS'in bily(ime (izerindeki etkisinin hizla arttigi,

e Bilgi ve iletisim teknolojileri tretimi ile hizmet Gretimi arasindaki emek
tretkenligi farkinin cok yiksek oldugu,

* BITS'in yenilikciligi hizlandirdigl,

* Beseri sermayeyi ve toplumsal gelismeyi gelistirdigi gortldi.

Tirkiye yapisal degisimden yararlanamamakta, tretkenlik artislarinin tamami sektor
icinden kaynaklanmaktadir. Tlrkiye'nin blylmesinin hizlandirimasi icin tretkenlik
artisinin hizlandinlmasi, bunun icin yapisal degisimden yararlanarak daha Gretken
olan sektorlerin ekonomi icindeki payinin artiriimasi gerekir. Turkiye'deki Gretkenligi,
geleneksel 6zel sektdr Uretkenliginden dort kat fazladir.



q Fkonomik Gelisme ve BITS'in Onemi

BITS’in ekonomik buyumeye katkisi
1980’lerin sonundan beri politika
tartismalarinin ve ekonomik analizlerin
merkezine yerlesmistir.

P

artisina ve genel olarak ekonomide etkinlik artisina yol acmasina paralel olarak

bu sektortn Ulkelerin buyUme performansi Uzerindeki etkisini incelemek
amaciyla yapilan calismalar da artmis ve cesitlenmistir. Arastirmalarin yond ayni
zamanda sektortin ekonomiicinde artan onemine de isaret etmektedir.

P ilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimine ve diger tim sektorlerde verimlilik

¢ 13960l ve 1970l yillarda yapilan onct ampirik calismalar telekomunikasyon
sektorunun, ekonomideki Uretim ve dagilim miktarini, kamu sektort hizmetlerini ve
kamu kurumlarinin yénetimini nasil kuvvetlendirip artirdigini gostermistir,

* 1980 yillara gelindiginde sektorin gelisiminin hizlanmasi sonucunda bilgi, sermaye
ve isgucu ile birlikte dnemli bir Uretim girdisi olarak tanimlanmaya baslanmistir,

e 1990l yillara gelindiginde ise bilgi yogun ekonomik faaliyetlerdeki artis
klresellesmenin hiz kazanmasina yol acmis, artan kuresellesme ise bu sektorlere
talebi artirarak teknolojik degisimin daha da hizlanmasina yol acmistir. Bu gelismeler
politika Uretenlerin de BITS'in ekonomik biyime icin énemini daha iyi anlamasina
yol acmistir. Boylece, rekabet edebilirlik ve bilyiime icin BITS giderek kritik bir 6nem
kazanmaya baslamis ve bu durum da yapilan calismalara yansimistir.

« BITS'in ekonomik blytimenin yanisira, kamu sektérd verimliligini, etkinligini ve
seffafligini artirmaya katkida bulundugu da yaygin kabul gérmeye baslamistir.

e Tek tek Ulkeler acisindan tasidigl dnemin yani sira, BITS, klresel biittinlesmeye
katkisi nedeniyle de 6nemli hale gelmistir,



Atllim icin Bilisim
BITS Bilyiime Performansini Nasil Etkiler?

1. BITS'IN URETHENLIK UZERINDERI ETHISI

Bilgi ekonomisinin ekonomik blytmeye olan katkisi 1980'lerin sonundan beri politika
tartismalarinin ve ekonomik analizlerin merkezine yerlesmistir. Bilgi ekonomisi en
genel anlamda bilgi ya da bilgiye dayali Grtin ve hizmetlerin kullanimini veya Uretimini
iceren ekonomik faaliyetler olarak tanimlanmaktadir (Van Reenen, 2010). Bilgi
ekonomisi tartismalarinin merkezinde ise BITS'in rolil bulunmaktadir. Ozellikle, internet
kullaniminin yayiimasi beraberinde bircok bilgive dayali Urin ve hizmet iceren yeniliklerin
gelistirimesine katkida bulunmustur,

BITS'in ekonomik neminin anlasiimasindaki en énemli faktor ise, AB ile ABD arasindaki
ekonomik performans farkini bu sektorle aciklayan calismalar olmustur. 1990'larin
ortalarindan beri ABD'deki Uretkenlik artisinin belirgin bir sekilde hizlanmasina ragmen
AB'de gorulen Uretkenlik artisindaki ciddi yavaslama, BITS'in ekonomik bliyime
icindeki yerinin incelenmesi Uzerine yapilan calismalarin artmasl ile sonuclanmistir,
Bu konuda yapilan calismalar, ABD'deki Uretim artisinda sektorin katkisini net olarak
ortaya koymaktadir. 1990'larin ortasindan beri hizla gelisen BiTS'e yapilan yiksek
miktardaki yatinmlar ile 2000'li yillarin basinda BITS'e dayall bliytimeyi takip eden hizmet
sektortindeki Gretim artislar, ABD'nin yiksek blytme hizini aciklayan temel faktor
olarak kabul edilmektedir. (Van Ark vd, 2008). BITS'in gelismesiyle beraber, ABD 1990
yillarin ortasindan sonra, 1970'lerdeki petrol krizlerinden beri ulasilamayan Uretim artisini
yakalama firsatina kavusmustur. Bu durum literattre yeni bir kavram kazandirmistir:
ABD'de hizlanan biyiime, literatlirde dretkenligin BITS ile dirilisi olarak adlandirimistr.

BlyUmedeki hizlanma sadece BITS'in bir Gretim alani olarak genislemesinden
kaynaklanmamaktadir. Ayni zamanda bu sektorln Grlnlerinin diger sektorler
tarafindan kullaniimasi da blyUmeyi hizlandirmistir. Yapilan calismalarin tamami,
bilylimedeki hizlanmanin BITS'in tretimi kadar kullanimiyla da yakindan ilgili
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu calismalar, gelisen kaliteye oranla BITS fiyatlarinin
hizla diismesinin ve internet gibi veniliklerin hizla yayginlasmasinin BITS Griinlerinin
diger sektorlerde maliyet distst ve verimlilik artisina yol actigini ve blylimeyi
hizlandirdigini gostermektedir,

ABD'de gorllen Uretkenlik sicramasina ragmen AB'de ayni slirec yasanmamis ve
13995'ten sonra Uretkenlikte AB, ABD'nin gerisine dismeye baslamistir. AB'nin
sistematik olarak uzun yillar boyunca ABD'nin gerisine dlsmesi, arastirmacilar kadar
politika Uretenlerin de en tnemliilgi alanlarindan biri haline gelmis ve bu performans
farkhliginin nedenlerinin belirlenmesi ve gideriimesine yénelik bircok calismanin
yapilmasina yol acmistir (OECD, 2003 ve 2004; EUROSTAT, 2008).

ABD'deki Uretkenlik artisi, 2005-2007 yillari arasinda yavaslamis ancak 2007-2009
yillarinda tekrar hiz kazanmistir. Uretkenlik artisindaki bu dalgalanma, bu tretkenlik
artisinin uzun donemde strdrdlebilirligini tartismaya acmis ve akademik calismalara
yeni bir boyut eklemistir.

BITS'in tretkenlik artisi ve ekonomik bliylime tizerindeki etkilerini analiz etmek (izere
yapilan ampirik calismalarda, BITS'in katkisi (¢ farkli sekilde incelenmektedir.

e Bunlardan ilki BITS vatinimlarinin sermaye derinlesmesine katkida bulunarak,
sermaye yogunlugu artisi ile Uretkenligi ve dogrudan ekonomik blylmeyi artiricl
etkisini vurgulamaktadir.
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« Ikincisi ise, bilgi ve iletisim teknolojileri Griin ve hizmetlerinin Gretiminde kullanilan
teknolojilerdeki hizli gelismelerin, sermaye ve isglictnin verimliligini artirarak bilgi
ve iletisim teknolojileritireten sektorlerde gortlen verimlilik artislari Gzerindeki
rolunu incelemektedir,

« Son olarak, BITS'in ekonomide daha genis bir alana yayilmasi ve kullaniimasi sonucu
ekonominin buttndnde gordlen verimlilik ve yenilik yapma egilimleri (izerindeki etkiyi
inceleyen calismalar da bulunmaktadir (OECD, 2003).

BITS'in makroekonomik etkisini inceleyen calismalarda genelde kullanilan yéntem bliyime
muhasebesi yontemidir. Bu yonteme gore, genel bir Uretim fonksiyonu icinde var olan
girdilere ek olarak BITS sermayesini dlcecek farkl degiskenler kullaniimak suretiyle, BITS'in
Toplam Faktor Verimliligi (TFV)

Uzerine etkisi incelenmektedir.  Bijyiimedeki hizlanma sadece BITS'in

Blyume muhasebesi yontemini bjr retim alani olarak genislemesinden
kullanilarak yapilan calismalarda  kaynaklanmamaktadir. Ayni zamanda bu
buytme performansi makro  sektdrdn drtnlerinin diger sektérler tarafindan
ekonomi, sektor ve firma dlceginde  kullanilmasi da buydmeyi hizlandirmistir.
incelenmektedir’, o

BITS'in bllytime (zerindeki etkilerini inceleyen calismalarda:
« BITS'in Uretkenlik Gzerindeki etkisi ilk calismalarda tam olarak tespit edilememistir.

« [k zamanlarda BITSteki Gretkenlik artisi daha énemli bulunmus, diger sektorler
Uzerindeki etkisinin dlctimlenmesi sinirl kalmistir,

« BITS'in Griin ve hizmetler olarak ayristinimasi, hizmet sektériintin etkisinin daha iyi
gortimesine imkan saglamistir.

Makroekonomik Dizeyde BITS'in Uretkenlik Etkisi

BITS'in makroekonomik etkilerini bllytime muhasebesi yontemi kullanarak makro dizeyde
ele alan calismalar, bu sektortn Uretim artislarinda etkisini ve bu etkinin nasil ortaya
cktiginiincelemektedirler. Buna gore, bilgi ve iletisim teknolojileri Ureten sektorlerdeki
hizli teknolojik gelisme, TFV yoluyla diger sektorlerde ve ekonominin genelinde Uretkenlik
artislarina neden olmaktadir. Ozellikle, 1994 sonrasi teknolojik gelismenin hizlandigl
vari iletken Uretimindeki kalite artisi, BITS trtinlerinin fiyatlarinda hizl diisiislere sebep
olmustur. Maliyetlerdeki disus, diger Uretim girdileri yerine bilgi teknolojilerinin tercih
edilmesine yol acmis, bilgi ve iletisim teknolojileri Ureten sektdrlerde TFV artislaring, diger
sektorlerde ise BITS sermayesinin derinlesmesine olumlu katkisi olmustur,

BITS'in makroekonomik etkilerini makro diizeyde inceleyen ilk calismalarda verimlilik
etkisi cok net gortimuyordu.

Nobel 6dullt tnlt iktisatcl Solow 1987 vilinda yazdig bir yazida bu durumu “Bilgisayarlar
verimlilik istatistiklerinin disinda her yerde var!" diye 6zetlemisti (Solow, 1987).

1 BIT'in makroekonomik etkilerini (ilkelerine, kullanilan veri setine ve y8nteme gére firma, sektdr ve makro
dlizeyde inceleyen calismalarin literatlr taramast icin, bakiniz Draca vd. (2006).



ATILIM iCiN BiLiSIM
BITS Bilyiime Performansini Nasil Etkiler

Daha sonra bilgisayar kullaniminin Gretkenlik Uzerine etkisinin cok net gorliimedigi hipotezi
"Solow Paradoksu” olarak adlandirildi. Bu hipotezin gecerliligini ilk inceleyen calismalar
gercekten de bilgisayarlarin verimlilik artisinda nemii olmadigi bulgusuna vardilar. Ornegin,
1970-1992 yillari arasinda ABD'nin Uretkenlik artisini blydme muhasebesi yontemiyle
arastiran Oliner ve Sichel (1994) bilgisayarlarin Uretkenlige katkisinin cok distik oldugunu
bulmustu. Bu durumun iki aciklamas! olabilirdi: Ya élctim hatasi vardi ya da BITS hen(iz cok
klcuktU. Gercekten de, bilgi teknolojileri sermayesinin ABD sermayesi icindeki payi sadece
% 2 idi. Ayni yazarlarin 6 yil sonra yaptiklari calismada ise BITS'in Uretkenlik katkisinin
zaman icinde yUkselmis oldugu gortldi. ABD'de 1974-1995 déneminde BITS'in villik
Uretkenlik artisina % 0,5'lik katkisinin, 1996-1999 déneminde % 1,1'e cikmis oldugu
hesaplandi (Qliner ve Sichel, 2000; katsayilar icin, bkz. tablo 1.C.1).

Makro Diizeyde BiTS'in Uretkenlik Etkisi?

Oliner ve Sichel (2000)

Pilat vd. (2002)

Basu vd. (2004)

Jorgenson vd. (2008)

Van Ark vd. (2008)

ABD

Gliney Kore
irlanda
Finlandiya
Almanya
ABD
ingiltere
Japonya

ABD
Ingiltere

ABD

AB

Avusturya
Belgika
Danimarka
Finlandiya
Fransa
Almanya
italya
ispanya
ingiltere
AB

ABD

1974-1995
1996-1999

1996-2001

2000

1959-2006
1959-1973
1973-1995
1995-2000
2000-2005

1959-2006
1959-1973
1973-1995
1995-2000
2000-2005

1995-2004

BIT Ureten sektdrler

BIT treten sektérler

BiT kullanan sektorler

BIT disi sektorler

BIT tireten sektorler

Etksi arastirilan degisken

Toplam faktor verimliligi (TFV)

Emek Uretkenligi

Katma deger

Toplam faktdr verimliligi (TFV)

Toplam faktdr verimliligi (TFV)

Emek Uretkenligi

BITS'in katkisi (%)

0,5
11

0,35

55
33

0,25
0,09
0,25
0,58
0,38

0,49
1,05
014
042
0,54

2 Bu tablodaki yiizde degerler, BITS'in yillik toplam faktor verimliligi veya emek tretkenligi artisina katkisini
gostermektedir. Ornegin, % 0,5'lik katki, BITS'in Uretkenligi her vil % 0,5 artirdigl anlamina gelmektedir.
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2000 yilina gelindiginde BITS'in rolli ve 6nemi dikkat cekmeye baslamistir. 2000 yili
icin BITS'in toplam katma deger icindeki payi gorece olarak diistik olsa da, BITS hizli
blyUme orani ve artan getiri orani ile Uretkenlik artislarina giderek daha fazla katki
saglamaya baslamistir. ABD'de tarim disi sektérlerde BITS'in toplam katma deger
icindeki payl % 5,5 olarak hesaplanmistir (Basu vd., 2004). Bu payin % 1,6'sI bilgisayar,
% 2,3'0 yazihim ve % 1,6's1 ise telekomunikasyon alt sektorlerine aittir. Ayni yil,
ingiltere'de BITS'in katma deger icindeki pay! ise % 3,3 ile ABD'den bir hayli dlistiktr.

BITS'in emek Uretkenligi artisina katkisini 1990-2002 yillari arasinda OECD
Ulkeleriicin inceleyen Pilat vd. (2002), incelenen donem icerisinde 1995-2001
yillari arasinda BITS'in retkenlik artisina katkisinin hizla arttigini gérmislerdir.
Calisma, 1995-2001 arasinda BITS'in emek Gretkenligine katkisinin en yiksek
oldugu Ulkeler olarak Finlandiya,

Irlanda, Japonya, Guney Kore 2000 yilina gelindiginde BITS'in rolii ve

ve ABD'yI gostermektedin. Bu  Gnemj dikkat cekmeye baslamistir. Hizli
Ulkelerde emek Uretkenligh  pijyiime orani ve artan getiri orani ile BITS
artisinin BITS dretiminden  (jretkenlik artislarina giderek daha fazla katki

kaynaklanankismi, % Lile % 0.5 saglamaya baslamistir.
arasinda degismektedir. Emek °

Gretkenligi artisinin bilgi ve

iletisim teknolojileri treten sektorlerden kaynaklanan kismi en yiksek % 1 ile GUney
Kore'de ve % 0,9 ile Irlanda'dadir. Bu calismada, BITS'in tretkenlige etkisi bilgi ve
iletisim teknolojileri hizmeti Ureten sektorler icin de bakilmistir, Bilgi ve iletisim
teknolojileri hizmeti Ureten sektorlerinin Uretkenlik artisina katkisinin gorece olarak
daha az oldugu bulunmusur. Bilgi ve iletisim teknolojileri hizmeti Ureten sektérlerin
Uretkenlige katkisinin 1995-2001 yillari arasinda hizla arttigr OECD Ulkeleri arasinda
% 0,4 ile Almanya ve % 0,35 ile Finlandiya bulunmaktadir. Bu sonu¢ muhtemelen
incelenen donem icinde bilgi ve iletisim teknolojileri hizmeti Ureten sektorler
icerisinde telekomunikasyon ve bilgisayar hizmetlerinin gelisiminin bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimin yayginlasmasina katkida bulunmasindan kaynaklanmaktadir.

ABD icin buyume muhasebesi yontemi kullanilarak yakin tarihte yapilan calismalarda
BITS'in blyime (zerindeki etkisinin artmis oldugu gorilmektedir. Jorgenson
vd. (2008) calismasinda 1959-2006 vyillan arasinda ABD'deki Gretkenlik artisini
alt dénemler itibariyle inceleyen yazarlar, BITS'in bliyime Uzerindeki katkisinin
zaman icinde artmakta oldugunu tespit etmislerdir. Katkidaki bu artisin hem
sermaye derinlesmesinde hem de toplam faktdr verimliligi artisinda oldugu
gorUlmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri'ne dayali sermaye derinlesmesi 1973-
19395 ve 1995-2000 donemlerinde hizlanmis ve bilgi ve iletisim teknolojileri
sermaye derinlesmesinin etkisi % 0,40'tan % 1,01'e yUkselmistir. S6z konusu
dénemde ABD'de sermaye birikiminin blytmeyi artirici etkisinin tcte ikisi BITS'ten
kaynaklanmaktadir. BITS'in toplam faktor verimliligine katkisi da bu iki dénem
arasinda % 0,25'ten % 0,58'e yikselmistir. Calismada dikkati ceken diger 6nemli
sonuc ise BITS'in TFV'ye katkisinin ekonominin genelinde BITS disi sektérlerde de
bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin yayginlasmasi olarak ifade edilen yayilma
etkisinden cok bilgi ve iletisim teknolojileri Ureten sanayilerden kaynaklanmis
olmasidir. Yazarlar, 1995-2000 villarina kiyasla 2000 sonrasi donemde bilgi ve
iletisim teknolojileri sermayesi derinlesmesi ve BiTS'e dayall TFV etkisi yavaslarken
BITS disi TRV katkisinin % 0,42'den % 0,54'e yiikseldigini gdrmslerdir. Yazarlar bu
durumu, BITS'in ekonomideki yaygin kullanimi sonucu olarak aciklamaktadirlar.



Atllim icin Bilisim
BITS Bilyiime Performansini Nasil Etkiler?

Van Ark vd. (2008), ABD ve AB arasindaki Uretkenlik farkhligini 1950-1973, 1973-
1995 ve 1995-2006 olmak (izere (¢ ayr ddnemde incelemistir. Onceki dénemlerden
farkli olarak 1995-2006 dénemi AB'de (iretkenligin yavasladigi ve kisi basina GSYIH
degerlerinin AB'de yilda % 1,5, ABD'de ise % 2,3'le blyudugu yillardir, Calismada
emek Uretkenligi artisl, bilgi ve iletisim teknolojileri Gretimi, Grlin ve hizmet Uretimi
ayristinlarak incelenmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri Uretim sektorleriile hizmet
sektorleri arasinda emek Uretkenligi farkinin cok yUksek oldugu gortlmektedir.

Sektér Dizeyinde BITS'in Uretkenlik Etkisi

BITS'in tretkenlik Gizerindeki etkilerinin inceleyen sektdr diizeyindeki ik calismalarda,
BITS ile tretkenlik arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir (6rnegin, Berndt ve
Morrison, 1995). Ancak zaman icinde arastirma teknikleri gelistikce, BITS'in 6nemi
daha iyi gbzlenir hale gelmistir.

Sektor duizeyinde Fransa icin 1987-1998 villari arasinda firma verilerini toplulastirarak
inceleyen Crepon ve Heckel (2002), bilgi ve iletisim teknolojilerinin Uretkenlige etkisini
yillik % 0,7 olarak hesaplamislardir. Bu etkinin % 0,4'Itk kismi, bir baska ifadeyle
yarisindan cogu, bilgi ve iletisim teknolojileri Ureten sektérlerden kaynaklanmaktadir,
58 farkli sektor icin 1987-2000 donemini inceleyen Stiroh (2004) ise ABD'de bilgi
ve iletisim teknolojileri sermayesine ait getirinin anlamli oldugunu bulmustur. Stiroh
(2004) calismasi bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesini hem toplam hem de bilgisayar
ve telekomunikasyon olmak Uzere alt bilesenleri bazinda incelemistir. 1987-19395
donemiyle 1996-2000 donemini karsilastiran calisma, bilgi ve iletisim teknolojileri
sermaye katsayilarinin arttigina dair bir bulguya ulasamamistir. Stiroh (2002) ise
1995 yili sonrasinda bilgi ve iletisim teknolojileri yogun sektdrlerde daha hizli bir emek
Uretkenligi artisi oldugunu vurgulamaktadir,

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin Uretkenlik artisina etkisini sektorel dlizeyde incelemede
siklikla kullanilan yontem, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanan ve Ureten sektorler olmak
lzere ikiye aynistirmaktir. Bu konuda

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde Gretim yapllan en kapsamhi arastirmalardan
sektérleri ile hizmet sektérleri arasinda biri OECD Ulkelerini iceren Pilat ve
emek (retkenligi farkinin cok yiiksek WolTl (2004) calismasidir. 1990-
oldudu gériilmektedir. 2002 tarinhleri arasint 1990-19395

. ve 1996-2002 olmak Uzere iki ayri

donemde inceleyen bu calismada,
G7 Ulkeleriicinde 1990'lar boyunca en dikkati ceken emek Uretkenligi artisinin oldugu
Ulkeler ABD ve Kanada'dir. Bu calisma bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan sektorlerdeki
Uretkenlik artisinin Gnemini ortaya koymaktadir,

A
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Kanada'da 1990-1995 doneminde bilgi ve iletisim teknalojileri Greten imalat
sanayisinin emek Uretkenligi artisina katkisi % 0,09 olarak gerceklesirken, bilgi
ve iletisim teknolojileri treten hizmet sektorlerinin katkisi % 0,08, bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanan hizmet sektorlerinin katkisi ise % 0,16'dir. Bu degerler 1996-
2002 doneminde ise sirasiyla % 0,07, % 0,20 ve bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan
hizmet sektorlerinde ise hizli bir artisla % 0,46 olarak gerceklesmistir. ABD'de ise
1930-1935 doneminde bilgi ve iletisim teknolojileri Greten imalat sanayisinin emek
Uretkenligi artisina katkisi % 0,33 olarak gerceklesirken, bilgi ve iletisim teknolojileri
Ureten hizmet sektarlerinin katkisi % 0,14, bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan
hizmet sektorlerinin katkisi ise % 0,24'dur.

1396-2002 doneminde ise bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan hizmet sektorlerinin
emek Uretkenligi artisina katkisi hizla artarak % 1,29 olurken, bilgi ve iletisim teknolojileri
Ureten imalat sanayisinde bu katki % 0,45, bilgi ve iletisim teknolojileri Ureten hizmet
sektorlerinde % 0,16'dr,

Diger G7 Ulkelerinde ise bilgi ve iletisim teknolojileri Greten hizmet sektérlerinin
Uretkenlik artisina katkisinin biraz daha gliclti oldugu gbzlenirken, calisma bu sonucu
telekomUnikasyon sektoriinde ayni donemde gerceklesen hizli blytme ile aciklamaktadir,
Buna ragmen, Ingiltere haricindeki diger G7 (lkelerinde ise bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanan sektorlerin Uretkenlige katkisi azalmistir. Diger G7 Ulkelerinde oldugu gibi
Ingiltere'de bilgi ve iletisim teknolojileri (ireten imalat sanayisinin emek tretkenligi
artisina katkisi 1990-1995 doneminde % 0,19'dan 1996-2002 déneminde % 0,12'ye
dismstdr. Ingiltere icin bilgi ve iletisim teknolojileri tireten hizmet sektoriniin (retkenlik
artisina katkisi 1990-1995 doneminde % 0,18, 1996-2001 doneminde ise % 0,24 olarak
gerceklesirken, ayni donemlerde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan hizmet sektoriinin
Uretkenlik artisina etkisi sirasiyla % 0,37 ve % 0,85 olmustur,

Pilat ve WolIfl (2004) calismasina gore, Finlandiya, Gliney Kore, Isvec ve Irlanda gibi
G7 disinda kalan diger OECD Ulkelerinde ise bilgi ve iletisim teknolojileri Greten imalat
sanayisinin toplam emek Uretkenligine katkisi 1990' yillarda artmaktadir,

Guney Kore'de 19390-1995 doneminde bilgi ve iletisim teknolojileri Greten imalat
sanayisinin emek Uretkenligi artisina katkisi % 0,84 olarak gerceklesirken, bilgi ve
iletisim teknolojileri treten hizmet sektorlerinin katkisi % 0,23, bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanan hizmet sektorlerinin katkisi ise % 0,74't(r. llk iki deger 1996-2002 déneminde
artarak sirasiyla % 1,02 ve % 0,31 olarak gerceklesmistir. 1996-2002 donemine
gelindiginde ise Gliney Kore'de bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan hizmet sektorlerinin
emek Uretkenligi artisina katkisi

0 ! i i<t M . g . . . .
yavaslayarak % 049agerllemistic 57 iiielerinde bilgi ve iletisim teknolojileri

N ) . ureten hizmet sektorlerinin Uretkenlik artisina
Diger OECD ulkelerinden  katkis genelde biraz daha gticliidir. Bu sonug

Finlandiya ve Irlanda, bilgi ve  telekomiinikasyon sektériinin hizli biyimesi
letisim teknolojileri treten hizmet — jla fliskilidir.

sektorlerin emek Uretkenligi o

artisina katkisinin belirgin bir

bicimde arttigl Ulkelerdir. irlanda’da 1990-1995 déneminde bilgi ve iletisim teknolojileri
Ureten hizmet sektorlerinin emek Uretkenligine katkisi % 0,10 iken, 1996-2002
doneminde bu katki % 0,28 olarak gerceklesmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan
hizmet sektérl incelendiginde ise Pilat ve WolIfl (2004) calismasina gore 1990'1!
yillarda bu sektorlin emek Uretkenligi artisina katkisinin belirgin bir ivme kazanmadigl
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Sektor Diizeyinde BiTS'in Uretkenlik Etkisi3

Etkisi arastirilan degisken

Sektor diizeyinde
Crepon ve Heckel (2002)

Fransa 1987-1998 BIT ireten sektérler Emek Uretkenligi 04
Stiroh (2004)
Meta-analiz 1987-2000 BIT (ireten sektorler Emek Uretkenligi 0,5
Pilat ve Wo6lfl (2004) 1990-1995 BIT treten imalat Emek Uretkenligi
ABD 0,33
Kanada 0,09
ingiltere 019
Glney Kore 0,84
irlanda 043
Meksika 0,01
1996-2002 BIT tireten imalat Emek Uretkenligi
ABD 1,29
Kanada 0,07
ingiltere 012
Glney Kore 1,02
irlanda 0,89
Meksika 0,02
1990-1995 BIT (ireten hizmet Emek Uretkenligi
ABD 0,14
Kanada 0,08
ingiltere 0,18
Glney Kore 0,23
irlanda 0,10
Meksika 0,19
1996-2002 BIT iireten hizmet Emek Uretkenligi
ABD 0,45
Kanada 0,20
ingiltere 0,24
Glney Kore 0,31
irlanda 0,28
Meksika 0,18
1990-1995 BIT kullanan hizmet Emek Uretkenligi
ABD 0,24
Kanada 0,16
ingiltere 037
Glney Kore 0,74
irlanda 0,15
Meksika 0,25
1996-2002 BIT kullanan hizmet Emek Uretkenligi
ABD 0,16
Kanada 0,46
ingiltere 0,85
Gliney Kore 0,49
irlanda 0,73
Meksika 117

3 Bu tablodaki yizde degerler, BITSin yillik toplam faktor verimliligi veya emek Uretkenligi artisina katkisini
gOstermektedir. Ornegin, % 0,5'lik katki, BITS'in Uretkenligi her yil % 0,5 artirdig anlamina gelmektedir.



gortlmektedir, Bu sonucun disinda tutulan Glkeler ise Avusturalya, Irlanda ve Meksika‘drr.
Irlanda’da 1990-1995 déneminde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan hizmet
sektdrlerinin emek Uretkenligine katkisi % 0,15 iken, 1996-2002 déneminde bu katk
% 0,73 olarak gerceklesmistir. Meksika'da ise bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan hizmet
sektorlerinin emek Uretkenligi artisina katkisi 1990-1995 déneminde % 0,25, 1996-
2002 doneminde ise % 1,17/'dir.

Yogunlugu arttikca, bilgi ve iletisim
Sonuc olarak énceki calismalarda teknolojileri kullaniminin dretkenlik
! o Uzerindeki etkisinin daha fazla

bilgi ve iletisim teknolojileri o e .
(SLvE TE T OO artmakta oldugu dikkati cekmektedir.

sermayesinin Uretim Uzerinde

katkisinin bulunamama sebebi
literatlirtin genelinde, kullanilan bilgi ve iletisim teknolojileri sermaye degiskenlerinin
aslinda toplam sermaye icinde dUsUk bir paya sahip olmalari ile aciklanmaktadir.
Sektor dlzeyinde yapilan benzer calismalarda sonuclar genelde istatistiki acidan
anlamli olmamakla birlikte, zaman ve Ulke bazinda degiskenlik gdstermektedir
(6rnegin, Basu vd., 2004).

Firma Duzeyince BITS'in Uretkenlik Etkisi

BITS'in Uretkenlik Uzerindeki etkilerini sektor diizeyinde inceleyen calismalarda
ortaya cikan toplulastirma ve bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesinin
hesaplanisindaki yanlishiklar gibi sorunlar, BITS'in makroekonomik etkilerinin daha
klcuk olcekte incelenmesini gerekli kilmistir, Ancak Turkiye dahil bircok Ulkede firma
diizeyinde BITS verisi olmamasl, bu calismalarin daha cok gelismis lkelerle sinirli
kalmasina yol acmaktadir.

Bloom vd. (2005), 1995-2004 yillar arasinda Ingiltere'de bilgi ve iletisim teknolojileri
sermayesinin toplam faktor verimliligi izerindeki etkisini firma dlzeyinde inceledikleri
calismada, bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesi Gretim esnekligi katsayisinin
degerini 0,035 olarak bulmuslardir. Van Reenen (2010), 1998-2008 yillari arasinda
Avusturya, Isvicre, Almanya, Danimarka, Ispanya, Finlandiya, Fransa, ingiltere, Italya,
Hollanda, Norvec, Polonya ve isvec'in bulundugu AB Ulkelerinde BITS sermayesinin
TFV (izerindeki etkilerini incelemistir. Bu calismada, BITS sermayesi calisan kisi basina
disen bilgisayar sayisi ile dlctiimektedir. Yapilan hesaplamalara gore calismada BITS
sermavyesinin esneklik katsayisi 0,023 olarak bulunmustur. Bir baska deyisle, BITS
sermayesinde % 10'luk artis firma Uretkenliginde % 0,23'I0k artis yaratmaktadir. Benzer
bir yontem kullanilarak Brynjolfsson ve Hitt (2003), 1987-13994 doneminde ABD'de
Fortune 1000'de listenen buydk firmalarin bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin
Uretkenlik Uzerindeki katkisini incelemistir. Bu calismada farkli zaman donemleri ve belirli
blyiklikteki firmalarin incelenmesine ragmen, BITS sermayesinin esneklik katsayisi
0,020 - 0,035 arasinda degiserek Van Reenen (2010) calismasinin bulgulariyla
paralellikler gbstermektedir.

1986-2008 yillar arasinda AB ve ABD firmalarini karsilastiran VVan Reenen (2010),
BITS sermaye katsayisini AB icin 0,023, ABD icin ise 0,020 olarak bulmustur. Bu
calismada dikkati ceken bir nokta da bilgi ve iletisim teknolojileri yogunlugu arttikca,
bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin Uretkenlik Gzerindeki etkisinin daha fazla
artmakta oldugudur. Bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesinin cikti esnekligi, bilgi ve
iletisim teknolojileri yogun sektorlerdeki firmalarda bilgi ve iletisim teknolojileri yogun
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olmayan sektorlerdeki firmalara gore iki kat yuksektir. Calismanin devaminda bilgi ve
iletisim teknolojilerinin ekonomiye katkisini farkl Glkeler icin inceleyen Van Reenen
(2010), ingiltere'de bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesinin cikti esnekliginin diger
AB Ulkelerinin iki katr oldugu sonucuna ulasmistir,

AB Uyesi 9 tlkede firma dlzeyinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin Uretkenlik
etkisini TFV hesaplayarak inceleyen bir baska calisma Franklin ve Farooqui (2008)
calismasidir. 2000-2005 villarr arasinda genisbant erisimi olan calisanlarin araninin
imalat sanayisi firmalarinin Gretkenligi tzerine etkisini inceleyen bu calismada, Almanya,
Avusturya, Cek Cumhuriyeti, Finlandiya, Isvec ve Norvec icin katsayilar 0,010 ile 0,052
arasinda olup istatistiksel olarak anlamii bulunmustur. incelenen Ulkelerden Hollanda'da
0,006 katsayisi ile disUk de olsa istatistiksel olarak anlamli olmasina ragmen,
Ingiltere ve Italya'da ise katsayilar istatistiksel olarak anlamli degildir.

Firma Diizeyinde BiTS'in Uretkenlik Etkisi*

Firma diizeyinde
Bloom vd. (2005)

Franklin (2008)

Van Reenen (2010)

Etkisi Arastirilan Degisken Esneklik Katsayisi

1995-2004 Toplam faktor verimliligi (TFV)
i 0,035
Ingiltere
ingiltere 0,011
Finlandiya 0,032
Hollanda 0,006
isvec 0,029
italya 0,015
Cek Cumhuriyeti 0,017
Norveg 0,052
Avusturya 0,022
Almanya 0,010

1996-2008 Toplam faktor verimliligi (TFV)
ABD 0,020
AB 0,023

1996-2008 Toplam faktor verimliligi (TFV)
ingiltere 0,218
Avusturya -0,055
Danimarka -0,075
Finlandiya 0,036
Fransa -0,075
Almanya -0,127
italya 0,059
Hollanda -0,098
Norveg -0,043
Polonya 0,199
ispanya -0,055
isvec -0,082
isvicre 0,182

4 Bu tablodaki yizde degerler, BITS'in yillik toplam faktor verimliligi veya emek Uretkenligi artisina katkisini
gOstermektedir. Ornegin, % 0,5'lik katki, BITS'in Uretkenligi her yil % 0,5 artirdigr anlamina gelmektedir.
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Bu da Ingiltere ve Italya'da calisanlarin bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin
TPF'yi artirma yoninde olumlu bir katkisinin olmadigini ancak diger Ulkelerde bu
etkinin tespit edilebildigini

gostermektedir. Sadece bilgl Bijlgj ve iletisim teknolojileri kullaniminin

ve iletisim teknolojilert Ureten  firma (retkenligine katkisi, firmanin
sektorlerdeki firmalarda bilgi ve  pgjydikItgi, bulundugu sektér ve calisanlarin
letisim teknolojilert kullaniminin bjlgi ve iletisim teknolojileri kullanim

Uretkenlik Uzerindeki etkisine  becerileri gibi faktdrlerden etkilenmektedir.
bakildiginda ise buttn Ulkeler icin o

toplam faktor verimliligi ile bilgi

ve iletisim teknolojileri kullanimi arasinda pozitif bir iliski bulunamamistir, Hatta Isvec ve
Italya icin genisbant erisimi olan calisanlarin oraninin firma tretkenligi (izerindeki etkisinin
olumsuz ve istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmektedir. Bu sonucun isiginda
Franklin ve Farooqui (2008), bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin firma Gretkenligi
Uzerindeki katkisinin firmanin by GkIUgu, bulundugu sektor ve calisanlarin bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanim becerileri gibi faktorlerden etkilendigini vurgulamislardir,

Fukao ve Miyagawa (2007), bilgi ve iletisim teknolojileri sermaye girdisi ile TFV
blyUmesi arasindaki iliskiyi firma dlzeyindeki verileri kullanarak AB Uyesi Ulkelerden
Almanya, Fransa ve ingiltere ile Japonya ve ABD'i karsilastirmislardir. Calismada, 1995
sonrasinda Japonya'da bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesinin tretkenlik katkisinin
gorece olarak dismus oldugu, bunun da bilgi ve iletisim teknolojileri yatinmlarindaki
azalmadan kaynaklandigi vurgulanmistir. Incelenen dénem icin yazarlar 6 (ilke icin
de bilgi ve iletisim teknolojileri sermaye girdisi ile TFV blyUmesi arasinda anlamli ve
pozitif bir iliski bulmuslardir.

BITS'in etkilerini firma diizeyinde inceleyen calismalarin bulgular dért ana baslikta
Ozetlenebilir (Van Reenen, 2010).

« Oncelikli olarak, yapilan calismalarin cogu BITS'in Uretkenlige katkisini anlamli ve pozitif
olarak bulmaktadir.

« [kinci olarak, BITS katsayilar blyime muhasebesi yontemini olusturan standart neo-
klasik varsayimlardan farkli olarak sermayeye kiyasla daha ytksek hesaplanmaktadir,
Bu bulguyla ilgili literattrde siklikla ornek verilen calisma Brynjolfsson ve Hitt (2003)dir.
Yazarlar, ABD'deki halka acik blyuk firmalar icin yaptiklar calismada bulduklar bilgi
ve iletisim teknolojileri katsayilarindaki ylksek degerleri, tamamlayicl organizasyon
sermayesinin varligl ile aciklamaktadirlar.

» Uctincl olarak, ampirik calismalarda kullanilan bilgi ve iletisim teknolojileri degiskenlerinin,
bilgi ve iletisim teknolojileri etkisiyle birlikte tamamlayici girdiler olan organizasyon yapisi,
etkin yonetim uygulamalar ya da diger ileri bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali olmayan
Uretim teknolojileri gibi diger degiskenlerin etkilerini de icerdigi iddia edilmistir (Bresnahan
vd, 2002). Bunun sonucunda hesaplanan bilgi ve iletisim teknolojileri katkisinin, sadece
bilgi ve iletisim teknolojileri etkisi iceren degerler kullanilarak ulasilacak katsayilardan daha
yUksek olacagr aciktir. Ancak yapilan calismalar bu konuda celiskili sonuclar vermistir.
Bilgi ve iletisim teknolojileri katsayilarinin organizasyon sermayesine bagl olarak daha
yUksek bulundugu calismalara drnek olarak ABD'deki cokuluslu sirketlerle yerel sirketleri
karsilastiran Bloom vd. (2008) de eklenebilir. Black ve Lynch (2001 ve 2004) ve Caroli
ve VVan Reenen (2001) calismalari ise bilgi ve iletisim teknolojileri ile organizasyon yapisi
arasindaki iliskiyi kanrtlayacak sonuclara ulasamamislardir,
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e DArdUincli olarak, ciktinin bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesi esnekligi icin literattrde
bircok farkli tahmin degeri elde edildigi goriilmektedir. Stiroh (2004) calismasinin da
degindigi gibi farkll tlkelerde uygulanan calismalarin sonuclari kullanilarak hesaplanan
ortalama bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesi esneklik degeri 0,05 civarinda
hesaplanmaktadir. Bu esneklik degeri bilgi ve iletisim teknolojileri girdilerindeki % 10'luk
artisin ciktr Uzerinde % 0,5'lik bir artisa neden olacagi biciminde yorumlanir. Bu deger,
bilgi ve iletisim teknolojileri sermaye stokunun getiri icindeki payindan daha yuksek
bir degerdir. Bununla birlikte, literatUrde ciktinin bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesi
esnekliginin tahmin degerleri 0,25 ile -0,06 arasinda farklilik gdstermektedir, Ampirik
calismalarda elde edilen farkli katsayilar, tahmin yontemlerindeki farkliliklarla birlikte asil
olarak Ulkeler, sektorler ve firmalar icin bilgi teknolojilerinin katsayilarindaki heterojenlikten
de kaynaklanmaktadir. Bloom vd. (2005)'in, firmanin ortaklik yapisina ve ait oldugu
sektore gore farkli bilgi ve iletisim teknolojileri sermaye getiri katsayilari bulmasi bunu
destekler yondedir. Yazarlar, ABD firmalarinin bilgi teknolojilerinden daha yUksek getiriler
elde ettigini ve bu yiksek getirilerin bilgi teknolojilerinin yogun olarak kullanildigr sektorler
tarafindan gerceklestirildigini gbstermislerdir,

2. BITS'IN YENILIHCILIH UZERINDEHI ETHISI

BITS'in bliytime (izerindeki etkileri dogrudan olabildigi gibi dolayli da olabilmektedir. BITS'n
blyUme ile olan iliskisini incelemede ik olarak, Uretkenlik ve verimliligin gelismesi ve ikinci
olarak ise yenilikciligin artmasiyla bilgi sermayesinin gelismesi lizerinde durulmustur,

1990'larin ortalarindan beri ekonomik blytme tartismalarinin odagina oturan bilgi
ekonomisi kavrami, BITS'in teknolojik yenilik yapiimasini tesvik ederek de TFV'yi
artiracagini ortaya koymus, bu yizden literatlirde bahsedilen bu ikinci etkinin de
incelenmesi yolunu acmistir, Bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesinin organizasyon yapisl
ile gdstermis oldugu tamamlayicr iliskinin, BITS ve diger bilgi sermayesi (6rnegin Ar-Ge
harcamasl ve patent stoku gibi) arasinda da olmasi mumkandur,

Genisbant kullaniminin % 10 artmasiyla BITS sermayesinin yenilikcilik
venilige dayali satislar % 2,9 artmaktadir. Uzerindei etkisinin firma dizeyinde
Elektronik ticaret degerlerinin iki kat artmasi arastinldigi en yeni calismalardan
ise yenilik yapma egilimini % 3 artirmaktadir.  biri Van Reenen (2010)'dur. Van
o Reenen (2010) bilgi ve iletisim

teknolojileri sermayesini, firmanin
bulundugu sektordeki diger firmalara gore bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim
yogunlugunun karsilastirimasindan olusan bir degiskenle 6lcerken, yenilikciligi dlcmekte
ise patent stokunu kullanmaktadir. Calismada, 1998-2005 villari icin incelenen AB
Ulkelerinde bilgi ve iletisim teknolojileri sermayesi kullaniminin katsayisi 0,30 olarak
bulunmustur. Ar-Ge harcamasi yogunlugunun modele eklenmesi halinde, bilgi ve
iletisim teknolojileri sermayesi kullanim katsayisi 0,233'e gerilemektedir. Bu sonug, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin Ar-Ge harcamalarindan bagimsiz olarak da yenilik Gzerinde
etkisi oldugunu gostermektedir,

BITS'in venilik tizerine etkilerini inceleyen Van Leeuwen ve Farooqui (2008) ise, Crepon
vd. (1998) calismasinda kullanilan dncelikle yenilik tretim fonksiyonu ile yenilik yapma
egilimin belirlendigi ve daha sonra bu yenilik yapma egiliminin firmanin Uretkenlik
artisina katkisinin dlctldtigt CDM yenilik modelinin 2002 ve 2004 yillari arasinda



Hollanda ve Isvec icin tahminine  Qgjrencilerin interaktif beyaz tahta
dayanmaktadir. Bu calismada  kyllanimlarinin, matematik ve fen
kurgulanan model, bilgi ve lletisim derslerindeki basarilarini olumlu yénde
teknolojileri kullaniminin yenilikgilik etki/edig“i de gdnjlmektedir,

Uzerine etkisini, genisbant internet o
kullanim yogunlugu ile e-ticaret
degerlerini yenilik tretim fonksiyonuna koyarak ve toplam satislar icinde elektronik
satislarin payini hesaplayan ayr bir denkleme yenilik ciktisini ekleyerek tahminlemektedir,
Calismanin sonucunda genisbant internet kullanim yogunlugu % 10 artarsa, yenilige
davali satislarin % 2,9 arttigr gérilmektedir. Elektronik ticaret degerlerinin iki kat artmasi
ise venilik yapma egilimini % 3 artirmaktadir. Calismanin bulgular Hagén (2007)in Isvec
icin yaptigl calisma ile karsilastirildiginda, genisbant internet kullanim yogunlugunun
venilige davali satislar % 6,3 artirdigi ve Isvec icin bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin
venilikcilik Uzerindeki etkisinin daha belirgin oldugu sonucu vurgulanmistir.

3. BITS'IN BESERI SERMAYE UZERINDEHI ETHISI

BITS'in tretkenlik ve venilikcilik (izerindeki olumlu etkilerinin yani sira yol actig Snemli
bir sonuc da isglctnun niteligi Uzerindeki etkisidir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yaygin kullaniimasi, beseri sermayenin gelismesinde egitimin kalitesinin artirimas
yoluyla blyik katki yapmistir. Ulkeler ve egitim kurumlari arasinda BITS kullanimi
konusunda ciddi farkhliklar s6z konusudur. Daha yakin zamana kadar cok az AB
{ilkesinde BIT, egitim sisteminin icine entegre edilmistir ve vine az sayida (lkede
farkl alanlarda egitimi ve 68renmeyi destekleyici uygun ve etkin bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimi gortlmustdar. Ancak, son yillarda ozellikle AB Uyesi Ulkelerde
yaygin egitimde bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin artiriimasi dnem kazanmistir.
Cogu egitim kurumu, 6grenim slrecini gelistirecek ve e-egitimi destekleyecek
programlarin yeni uygulanmaya baslandigi bilgi ve iletisim teknolojileri yayginlasma
surecinin ilk evresindedirler. Bununla birlikte, son yillarda yapilan yatinmlarla okullarda
bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisinin kurulmasinda hizli asama kaydedilmistir,
Bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisinin kurulmasinda okullara saglanan ekipmanlar
ve internet erisimi yatirimlari ile, bilgi ve iletisim teknolojileri yetkinliginin
kazandinimasi konusunda verilen egitimlerin etkinligini, Avrupa Komisyonu tarafindan
degerlendirilmektedir. Komisyon tarafindan yapilan calismalar, bilgi ve iletisim
teknolojileri yatirmlarinin egitim kalitesi ve yontemlerine etkisini 6grenciler ve
egiticiler olmak Uzere iki ana baslikta incelemektedir,

ingiltere’de 1999-2003 villari arasinda okullardaki bilgi ve iletisim teknolojileri
yatinminin egitim kalitesine etkisini inceleyen Machin vd. (2007) calismasina gore,
bilgi ve iletisim teknolojileri ilkégretim okullarinin egitim performansini ézellikle
fen alaninda olumlu etkilemektedir. Bu calismaya gore, bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanimi 7-16 yas arasi ilkogretim 6grencilerinin fen dersi katilim seviyelerini
artirmaktadir. Ingiltere'de Egitim Komisyonu ve Teknolojisi Ajans! tarafindan
yUrUtldlen Becta (2006) calismast ise, egitim kurumlari arasinda bilgi ve iletisim
teknolojileri altyapisi daha gelismis olanlarin, eksik olan kurumlara gére daha basarili
oldugunu vurgulamaktadir. Benzer bir calismada Higgins (2005), Ingiltere'de siniflarda
genisbant erisiminin, 16 yas 6grencilerinin sinavlardaki basarilarini artirmada ciddi
katkilarda bulundugunu géstermektedir. Calismada, 6grencilerin interaktif beyaz
tahta kullanimlarinin, matematik ve fen derslerindeki basarilarini olumlu yonde
etkiledigi de gorilmektedir.
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OECD (2006) ise OECD Uulkelerinde, bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim suresi ile
ogrendilerin PISA Ogrenci Degerlendirme Programi matematik test alani performans
arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir. Yeni kullanmaya baslayanlara gore
bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi konusunda tecribeli egitim kurumlarinda PISA
degerlendirme testi performansi daha hizli gelismektedir. Ogrencilerden bir yildan az bir
zamandir bilgisayar kullananlar matematik testi alaninda OECD ortalamasinin altinda bir
skor elde ederken, bes yildan fazla zamandir bilgisayar kullanan 6grencilerin matematik
alani test skorlari OECD ortalamasinin Gstundedir,

Avrupa Komisyonu tarafindan Bilgi Toplumu 2010 programi cercevesinde yurtilen
Empirica (2006) calismasinda ise, 20.000 sinif 6gretmenine uygulanan ve egitimde
bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimiyla ilgili sorular iceren anketin sonuclari
degerlendirilmektedir. Anket calismasi 25 AB Gyesi Ulke ile birlikte Norvec ve Izlanda'da
2006 yilinda yapilmistir ve okullardaki ekipmanlar ve internet erisimi, siniflarda bilgi
ve iletisim teknolojileri kullaniminin 2001 ve 2006 villarricin karsilastiriimasl, bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanimi konusunda 6gretmenlerin yaklasimi, 6gretmenlerin bilgi
ve iletisim teknolojileri kullanim becerileri ve okullarda bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanimi motivasyonlari hakkinda sorular icermektedir. Calismanin en énemli bulgusu,
AB Ulkelerindeki 6gretmenlerden % 86's), sinifta bilgisayar ve internet kullaniminin
ogrencilerin katiimini ve dikkatini artirdigini ifade etmistir.

OECD (2010) ise PISA Ogrenci Degerlendirme Programi testinin bilgisayar ortaminda
uygulanmasinin sonuclari ile bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi arasindaki iliskiyi
Danimarka, Izlanda ve Giiney Kore icin incelemektedir. Calismaya gére, 6grencilerin

blyk bir cogunlugunun (% 96)

AB (ilkelerindeki 6Gretmenlerden % 86's, evde bilgisayar ve internet erisimi
sinifta bilgisayar ve internet kullaniminin oldugu, evlerinde bilgisayar
égrencilerin katihmini ve dikkatini artirdigini olmayan 6grencilerin bilgisayar
ifade etmeistir. ortaminda gerceklestirilen PISA

degerlendirme testi skorlarinin

duslk oldugu gorltlmektedir.
Erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gbre daha yogun bilgisayar kullaniyor olmalari, test
skorlarinin 6zellikle Izlanda'da daha yiiksek olmasini saglamistir. Interneti kiz 6grencilerin
daha cok sosyal iletisim faaliyetleri icin, erkek ¢grencilerin ise genellikle oyun oynamak
ve yazilim indirmek icin kullanmalari, interneti erkek ¢grencilerin daha gelismis bilgisayar
kullanim vetkinligi gerektiren faaliyetler icin kullandiklarina isaret etmektedir. Bu durum,
bilgi ve iletisim teknolojileri faaliyetleri konusunda erkek dgrencilerin kiz 6grencilere gére
kendilerine daha glivenli olmalarini saglarken, PISA Ogreci Degerlendirme Programi test
skorlarindaki performanslarini da olumiu yonde etkilemektedir.



q Tonlumsal Gelisme ve BITS'in Onemi

BITS'in gelismesinin istihdam kayiplarina
ve Ucret dlstslerine yol acacagi iddialari
kanitlanamamistir.

1. BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERININ ISTIHDAM
UZERINDEHI ETHISI

BITS'in ekonomik blyiime Gzerindeki etkileri kadar istihdam Uzerindeki etkileri de
dikkati cekmektedir. BITS'in istihdam (izerindeki etkisini inceleyen calismalar, teknolojik
gelismenin istihdam Uzerindeki etkisini inceleyen calismalarla benzer hipotezlere
dayanmaktadirlar. Teknolojik gelisme, isglict kullanim yogunlugunu azaltmanin yani sira
istihndam Gzerinde dolayli etkide de bulunmaktadir. Teknolojik degisiminisgtict kullanimini
azaltmasinin yani sira, “telafi (compensation) mekanizmalan” olarak adlandirilan yeni
makine kullanimi ve yatinmlar yoluyla azalan Grtn fiyatlar, Gcretlerdeki azalma ve yeni
Uretilen Grtnler sayesinde Uretimdeki artislar yoluyla gortlen dolayl etkileri de onemlidir
(Vivarelli, 1995). Bu konuda yapilan calismalar, BITS'in gelismesinin istihdam kayiplarina
ve Ucret dUsUslerine yol acacagr iddialarinin kanitlanamadigini ortaya koymaktadir.

Hagsten ve Kotnik (2008), BITS'in istihdam (izerindeki etkisini sektor dlizeyinde
incelemislerdir. 2001-2005 yillarr arasinda Avusturya, Cek Cumhuriyeti, Fransa,
Almanya, ingiltere, italya, Hollanda, Norvec ve Isvec icin yapilan calismada, yillik istihdam
blyUme hiziile internet erisimine sahip calisanlarin toplam istindam icindeki payi olarak
olctlen BITS kullanimi arasinda anlamii bir iliski bulunamamistr.

\/an Reenen (2010) BITS'in istihdam (izerindeki etkisini firma dlizeyinde incelemektedir.
Bu calismada bes yillik istihdam bliytime oranina BITS'in katkisi calisan kisi basina
kullanilan bilgisayar sayisi ile arastinimistir. Calisma, 1998-2008 yillari arasinda
Avusturya, Isvicre, Aimanya, Danimarka, Ispanya, Finlandiya, Fransa, ingiltere, irlanda,
Italya, Hollanda, Norvec, Portekiz ve Isvec'i kapsamaktadir. BITS kullaniminin istihdam
artisina katkisi % 29 iken, farkli sektorlerdeki etkiler kontrol edildiginde ise bu katk
% 34,7'ye yUkselmektedir,
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2. BILGI VE ILETISIM TERNOLOJILERININ HAMU SERTORU
UZERINDERI ETHISI

BiTS'in kamu sektoriinde kullanimi ekonomik blyimeyi hizlandirmanin yani
sira toplumsal gelismeyi de hizlandirmaktadir. BITS'in kamu sektdril (zerine
etkisini inceleyen calismalar, kamu sektori BITS harcamalarindaki artisin kamu
hizmetlerinin kalitesi ve etkinligi Gizerindeki sonuclari kadar, ekonominin blyUme
hizi Uzerindeki etkisini de ele almaktadir.

Gelismis Ulkelerde kamu harcamalarinin BITS'e ayrilan kismi, GSYIH icinde yaklasik % 1
ile % 1,5 civarlarindadir. Bu yUksek orandaki harcamalarin e-devlet uygulamalarina
ayrilan altyapi harcamalarina ait oldugu ve genellikle vergi sistemlerinin yenilenmesi
gibi e-donUstm uygulamalarinda yogunlastigl gortlmektedir. Literatlirde, kamu
sektdr(i BITS harcamalarinin artirilmasinin, kaldirac etkisiyle ézel sektorin BITS
harcamalarini artiracagl sonucu vurgulanmistir (bkz. Dunleavy vd. 2006). Ornegin,
Ozel sektor girisimlerinin vergi beyannamelerinin internet ortamindan erisiminin
zorunlu hale getirilmesi butin girisimlerin BITS sistemlerini yenilemelerine
neden olacaktir (Van Reenen, 2010). Bununla birlikte, kamu sektoriindeki BITS
uygulamalarinin etkinligi, kamu sektdrl organizasyon yapisinin cok esnek olmamas,
kamu sektortine bilgi ve iletisim teknolojileri saglayan tedarikciler arasindaki
rekabet eksikligi ve kamu sektort calisanlarinin bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim
becerilerinin dagiimi gibi nedenlerle kisitlanmaktadir.

Garicano ve Heaton (2010), ABD'deki emniyet teskilatinda bilgi ve iletisim
teknolojileri kullaniminr arastirmistir. 1987-2003 yillari arasinda bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimindaki artisin ABD emniyet teskilatinin etkinligi Uzerindeki
katkilarini arastiran calismada bilgi ve iletisim teknolojilerinin kendi basina, suc
oranlarinin azalmasi ile olctilen emniyet teskilatinin performansina direkt olumlu bir
katkisi olmamasina ragmen, organizasyon degisiklikleri ile birlikte uygulandiginda
bilgi ve iletisim teknolojilerinin performans Gzerine katkisinin olumlu oldugu
bulunmustur. Calismada vurgulanan en onemli sonug, bilgi ve iletisim teknolojileri
uygulamalarinin ayni zamanda beceri gelisiminin tamamlayicisi oldugudur,

Kamu sektortndeki bilgi ve iletisim teknolojileri kullanma yogunlugunu arastiran
VVan Reenen (2010) 2003-2008 yillari arasinda kamu sektorinun calisan kisi
basina ortalama 1,32 bilgisayar ile imalat (0,64) ve hizmet (1,18) sektorlerinden
daha bilgi ve iletisim teknolojileri yogun oldugu sonucuna ulasmistir. Kamu
sektorl icinde en yogun bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi olan alt sektorler
egitim ve ulusal glivenlik olurken, en dUsUk bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi
saglik hizmetlerindedir. Bu sonuclar incelenen AB Uyesi Ulkeler arasinda da blyUk
farkliliklar gdstermektedir. Ornegin, egitim sektdrindin bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanim yogunlugu Polonya ve Slovenya'da calisan kisi basina 0,6 ile en disutk
olurken, Avusturya'da calisan kisi basina bilgisayar sayisi 7 ile en yiksek degerdedir.

Van Reenen (2010), AB iilkelerindeki BITS kullanim yogunlugunu Ulkeleri dért
ayri grupta toplayarak da incelemistir. Bu gruplardan ilki Dogu Avrupa Ulkeleri
olan Cek Cumhuriyeti, Macaristan, Polonya ve Slovenya'dan; ikincisi Kuzey Avrupa
(ilkeleri olan Finlandiya, Isvec, Danimarka, Norvec, ingiltere ve Irlanda'dan; ictinciis(i
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GUney Avrupa Ulkeleri olan Ispanya, italya ve Portekiz'den, sonuncusu ise Bati Avrupa
Ulkeleri olan Isvicre, Avusturya, Belcika, Fransa, Almanya, Liksemburg ve Hollanda'dan
olusmaktadir. Calismada, Kuzey Avrupa Ulkelerinin bittin sektorlerde calisan kisi basina
1,07 bilgisayar ile en yogun BITS kullanim oranlarina sahip oldugu, bu oranin Dogu
ve Guney Avrupa Ulkeleriicin

0,70, Bati Avrupa ulkelerinde Ise— BiTS'in kamu sektdériinde kullanimi ekonomik
0,88 oldugu bulunmustur.Kuzey  bijyiimeyi hizlandirmanin yanisira toplumsal

Avrupa'da kamu sektorunde  gelismeyi de hizlandirmaktadir.
calisan kisi basina ortalama % 38 .

daha fazla bilgisayar bulunurken,
fark imalat sanayisinde % 30, hizmet sektortinde ise % 11'dir.

Van Reenen (2010) farkli tlkelerde kamu sektdrinin BITS yogunlugunu tespit
ettikten sonra bu durumun, 6zel sektordeki BITS harcamalarinin tretkenlik etkilerini
artirmada belirleyici olup olmadigini da incelemistir. Kamu sektériintin BITS yogun
olmasy, bilgisayarlar araciligl ile kamu hizmetlerine ulasim kolayhginin dzel sektor
BITS harcamalari Gizerinde tamamlayici etkiler olusturmasina neden olabilir.
Calismada, 1999-2008 villari arasinda Avusturya, Isvicre, Almanya, Danimarka,
Ispanya, Finlandiya, Fransa, ingiltere, italya, Hollanda, Norvec, Polonya ve isvec'te
firmalarin BITS sermayesi ile kamu sektdrl BITS yogunlugunun birbirlerini
tamamlayici etkisinin disUk oldugu gortimektedir,

3. BILGI VE ILETISIM TEXNOLOJILERININ CALISMA
YASAMI UZERINDEHI ETHISI

Yapilan calismalar bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin kullaniminin calisma
yasaminin kalitesi Uzerinde de etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi ile calisma hayati arasindaki iliski, is
memnuniyeti ve (is ve is disl) yasam dengesi acisindan incelenmistir,

Is memnuniyetiile bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi arasindaki iliskiyi inceleyen
calismalar, calisanlarin bilgi ve iletisim teknolojileri uygulamalari stirecinde aktif rol
aldiklari durumlarda is yasamlarindan daha memnun olduklarini gostermistir (Barker
ve Frolick, 2003). Bununla birlikte calisanlara verilen bilgi ve iletisim teknolojileri
egitimlerinin ve saglanan danismanligin (Chang ve Cheung, 2001; Korunka ve Vitouch,
1399), gelismekte olan bilgi teknolojileri konusunda calisanlarin bilgilendiriimesinin
(Griffith ve Northcraft, 1996), calisanlarin is memnuniyetini artirdigr gérilmektedir,
Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi calisanlarin bilgi donanimlarini artirarak islerindeki
ciktilarin kalitesini gelistirmekte ayni zamanda ortak calismalarda bilgi alisverisinin
hizlanmasiyla calisanlar arasi koordinasyonun artmasini saglamaktadir (Garicano, 2000).

Diger yandan, daha fazla is yUukl ve bilgi yikU, daha hizliis yasami, calisanlarin
kendilerini daha az esnek ve bilgi teknolojisi kullanimina daha bagimli hissetmelerine
de yol agmaktadir. Bu konuda yapilan calismalar internetin ve e-posta kullaniminin,
calisanlarin is memnuniyetini azalttigini ve is stresini artirdigini gostermistir
(Edmunds ve Marris, 2000). 2.500 Fransiz calisanini kapsayan Martin vd. (2008)
calismasi, bilgisayar ve internet kullaniminin is memnuniyetini olumlu, mobil telefon
kullaniminin ise is memnuniyetini olumsuz etkiledigi sonucunu vurgulamaktadir.
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Bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin, calisanlarin isleriile is disi yasamlari
arasindaki dengesi Uzerine yapilan bir baska calisma da Chesley (2005)'dir.
Chesley (2005) mobil telefon kullaniminin is yasami ile is disi yasam arasindaki
dengeyi bozdugu sonucuna ulasmistir. Buna karsilik Hill vd. (2003) bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimi yogun olan isyerine drnek olarak IBM'i incelemisler ve IBM
calisanlarinin ofisteki hareketliliginin daha fazla oldugu ve 6zel yasamlarina daha
fazla vakit ayirdiklar sonucuna ulasmislardir,

Bu konuda yapilan bir diger calismada Van Reenen (2010), Almanya'da bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanan 600 imalat sanayisi firmasina uyguladigi ankette
calisanlara isyerlerindeki bilgisayar ve internet erisimleriyle is disi yasamlarinda
bilgisayar ve internet kullanim
sikliklariyla ilgili bilgiler sorarak

Bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin
calisan memnuniyetine ve is ile is disi yasam
arasindaki dengeyi saglayabilme (zerine
etkilerini inceleyen calismalarin sonuclari
net degildir. Bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanimi ile calisanlarin hareketliliklerini
artirarak is ve kisisel yasamlarini daha rahat
birlestirebilmelerine ragmen her zaman
ulasilabilir olmak calisanlarin memnuniyetini
azaltarak is ve is disi yasami algilamalarinda
olumsuz etkiler yaratabilmektedir.

is ve is disi yasam dengesinde
bilgi ve iletisim teknolojilerinin
etkilerini arastirmistir. Is ve is
disi yasam arasindaki dengeyi
belirlemede, calisanlarin calistiklar
firma tarafindan verilen bilgisayar
ve telefon kullanimlari; is saatleri
disinda is icin kullanma orani ve
Ozelisler icin kullanma orani olarak
iki grupta incelenmistir. Calismanin
sonuclarina gore, is saati disinda
bilgi ve iletisim teknolojileri

kullanimi, calisanlarin is ve is disl yasam dengelerini olumsuz yonde etkilemektedir.
Bununla birlikte calismada, calisanlarin isyerleri tarafindan verilen bilgisayar ve
telefonlan ozel isleri icin kullanim orani arttikca, is ve is disi yasam arasindaki dengevyi
algilamalarinin gittikce azaldig gortimistdr,

Ozetle, bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin calisan memnuniyetine ve is
ile is disi yasam arasindaki dengeyi saglayabilme Uzerine etkilerini inceleyen
calismalarin sonuclari net degildir. Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimiile calisanlari
hareketliliklerini artirarak is ve kisisel yasamlarini daha rahat birlestirebilmelerine
ra8men (6rnegin ev-ofisler, mobil telefon (zerinden e-mail kontrol edebilme gibi),
her zaman ulaslilabilir olmak calisanlarin memnuniyetini azaltarak is ve is disi yasam
algilamalarinda olumsuz etkiler yaratabilmektedir.
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ATILIM iCiN BiLiSIM

Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin Imalat Sanayisince

q Buyumeye Hatkisi ve TUrkiye

Tiirkiye, blytimesinde yapisal degisimden
vararlanamamaktadir. Buytumeyi hizlandirmak
icin, uretkenlik artisini hizlandirmasi, bunun icin
de yapisal degisimden yararlanarak daha
Uretken sektorlerin ekonomi icindeki payini
artirmasi gerexir.

Calismanin bu bolimUnde bilgi ve iletisim teknolojilerinin TUrkiye imalat sanayisinde
blyUmeye katkisi ortaya konmaktadir. Bu amacla, ayristirma (decomposition) analizi
kullanilarak, imalat sanayisi blylimesinde yapisal degisimin ve her bir sektorin
kendiicindeki emek Uretkenligi artisinin etkileri incelenmektedir. Ayristirma analizi
Uretkenlikteki degisimi kaynaklarina gore ayirabilmemize olanak saglamaktadir.

Imalat sanayisinde Uretkenlik artisi ya sektorlerin icinde (retkenligin artisindan ya
da Uretkenligi yUksek sektorlerin toplam imalat sanayisi Gretimi icinde paylarinin
artmasindan kaynaklanir. Sektorlerin kendi icindeki Uretkenlik degisimine, sektor-
ici (within) etki, sektorlerin payinin degismesiyle ortaya cikan Uretkenlik degisimine
bilesim (between) etkisi, ya da yapisal degisim etkisi denir. Bu calismada
sektorlerin tanimlanmasinda 4 basamakli EFIS (Avrupa Toplulugun Ekonomik
Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasi) siniflandirmasi kullaniimis ve sektér paylari

calisan sayistile olctimustar,

Imalat sanayisindeki yapisal degisim, cesitli diizeylerde tanimlanmis her bir sektériin
Uretim ya da istihdaminin toplam imalat sanayisi icinde aldigi paydaki degisim
olarak tanimlanabilir. Bu calismada yapisal degisim ile kastedilen BITS'in toplam
imalat sanayisi icerisindeki paylarinda ortaya cikan degisimdir. Eger Uretkenligi
yUksek sektorlerin toplam icerisindeki paylari artarken, Gretkenligi dis(k sektorlerin
paylarinda daralma gorlillyorsa, bu ortalama Uretkenligin artmasina neden olacaktrr,
Bu analizin BITS'e uygulanmasi, tretkenlik artisinda BITS etkisinin élctlebilmesine

imkan verecektir.
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AYRISTIRMA ANALIZI

Q, ve L,, t dénemindeki toplam katma deger ve istihdam ise, t zamanindaki emek
Uretkenligini, LP , asagidaki gibi formule edebiliriz:

0, 29, 0,
LP = = :Z %
L Wil L
t Z Li,t it (1)
L
Burada, w = il
L

T zamaninda i sektortintn toplam istihdam icerisindeki payini (yani sektar payini)
temsil etmektedir.

ki donem arasindaki emek Uretkenligi degisimi, su sekilde yazilabilir:

LPt o LPr-I = Z(Li,t - Li,t-l)*v_vi + Z:(Wi,t - wi,t-l)*LPi

izbit izbit

+Z (Li,t - Li,z-]) *Wi +i;bi: (wi,t - wi,t-l) *LP i (2)

izbit

Burada w, isektornun toplam imalat sanayisi icindeki payinin 2005-2008 yillari
ortalamasidir. LP, ise yine i sektor(ntn 2005-2008 donemi tretkenlik ortalamasidir.

(2) numarali esitligi blyUme oranini yansitacak sekilde yazmak da mUmkanddr,

LP, — LP Z (L, = L,.)*W, Z (W= W,,.)) *LP,
t t-1 — izbit " izbit

t-1 t-1 t-1

Z (Li,t o Li,t-l) *Wi Z (wi,t o wi,t-l) *LP i
+ i#bit + izbit (3)
LP LPt-I

t-1

Yukaridaki (3) numarali denklem, imalat sanayisi emek Uretkenligindeki artisi dort
bilesene ayirmaktadir;
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BITS Bilyiime Performansini Nasil Etkiler

Sektor ici etki BITS disi sektérler. Denklemin sag tarafindaki ilk terim, EFIS 4
diizeyinde tanimlanmis BITS disindaki sektorlerin toplam icerisindeki paylarinda bir
degisme olmaksizin ortaya cikan Uretkenlik blyimesini dlcmektedir. Yani BITS disindaki
geleneksel sektorlerin istihdam paylarinda bir degisiklik olmaz ise, emek Uretkenligindeki
blylme bu terimin buyUklUiglne esit olacaktr,

Yapisal degisim etkisi BITS disi sektérler. lkinci terim ise, Uretkenlik biyimesinde
BITS disi sektdrlerdeki yapisal degisimin etkisini temsil etmekte olup, goreceli olarak
yUksek verimlilige sahip sektorlerin

Tlrkiye'de BIiTS teki (iretkenlik toplam icerisindeki paylari artarken,
geleneksel 6zel sektér lretkenliginden dustk verimli sektorlerin paylarinin
dort kat fazladir. azalmasindan kaynaklanan ilave

o Uretkenlik kazanimini 6lcmektedir,

Bu terimim hesaplanan degerinin
pozitif olmasi, yapisal degisimin Uretkenlik blyUmesine olumlu etkisini gdsterirken; eksi
olmasl, yapisal degisimin Uretkenlik blyUmesini azaltici yonde gelistigini ifade edecektir.
Diger bir ifade ile, BITS disi sektorler arasinda Uretkenligi distik olan sektérlerin yiksek
olanlara kiyasla paylarinin daha fazla arttigini gbstermektedir,

Sektor ici etki BITS. (3) nolu denklemin sagindaki (ictinc(l terim, BITS'in, yapisal
degisim olmaksizin, Uretkenlik artisini temsil etmektedir. (3) nolu denklemin
sagindaki tclincl terim, BITS'in, yapisal degisim olmaksizin, Uretkenlik artisini
temsil etmektedir. Dérdincl terim ise BITS'in yol actigl yapisal degisimin katkisini
dlcmektedir. Yani BITS'in toplam icindeki payinin degisimi sonucu ortaya cikan ilave
Uretkenlik artisidir. Bu terimin pozitif olmasi BITS'in toplam icindeki payinin artmasi
sonucu ortalama Uretkenligin arttigini gosterecektir. Negatif rakam ise, ortalama
(retkenlikteki diististin Gretkenlik seviyesi yilksek olan BITS'in toplam icindeki
payinda meydana gelen azalmadan kaynaklandigini gostermektedir,

Turkive'de BITS'in blytmeye etkisini 6lcmek tzere Tlrkiye'de sanayi ve hizmetler
sektorlerinde 2005-2008 doneminde ortaya cikan Uretkenlik artisina ayristirma
analizi uygulanmistir. Bu analizde BITS alt sektérlerinin tretkenlik artisi sektor ici ve
yapisal etkiyi ortaya koyacak bicimde ayristinilmistir,

Turkiye'de BITS'teki tretkenlik
e geleneksel 6zel sektor Uretkenliginden dort kat,

Bilgi ve iletisim teknolojileri imalat sanayisinde Uretkenlik
e geleneksel imalat sanayisi Uretkenliginden Uc kat

Bilgi ve iletisim teknolojileri hizmet sektortnde Uretkenlik
e geleneksel hizmet sektorl Uretkenliginden bes kat daha fazladr,

Bu veriler i1siginda, BITS'in ekonomi icerisindeki payinin artmasi sonucu toplam
ekonomide ortaya cikacak Uretkenlik artis| g0z ardi edilemeyecek kadar blyuk olacaktir,
Ancak Turkiye, BITS'in imkan sagladigi bu Uretkenlik artisindan yararlanamamistrr,

TUrkiye sanayi sektortinde 2005 yilindan 2008 yilina emek Uretkenligi yaklasik % 35,6
artmistir. Emek Uretkenligindeki bu artisin neredeyse tamami geleneksel sanayi
sektorlerinin kendi Uretkenliklerinin artmasindan kaynaklanmistir. Sanayi sektoru
Uretkenlik artisina bilgi ve iletisim teknolojileri sanayisinin katkisi sadece binde



BiTS teki Gelismenin Emek Uretkenligine Etkisi, Sanayi Sektérii, 2005-2008

Emek Uretkenligi Sektor ici etki Bilesim etkisi

Sanayi Sektorl Geleneksel Sanayi BITS Sanayi Geleneksel Sanayi BITS Sanayi

2005-2008 0,356 0,351 0,007 0,002 -0,004

Kaynak: TUIK 2011 verilerinden hesaplanmistir.

Gctlr, Bu donemdeki Uretkenlik artisinda yapisal degisimin neredeyse hic etkisi
olmamistir. Toplam tretkenlik artising, geleneksel sanayi sektoriinde meydana gelen
yapisal degisim etkisi binde iki olarak gerceklesmistir. Sanayi sektorl icinde klcUlk
olan BITS'in payinin (yaklasik % 1), 2005'ten 2008'e daha da kiiciilmesi sonucunda
Turkiye imalat sanayisinde Uretkenlik binde dort azalmistir.

2005-2008 déneminde % 22,5 olan hizmet sektdr(i emek Uretkenligi blyimesinin
yaklasik % 20'si geleneksel hizmet sektdri emek Uretkenligi artisindan
kaynaklanmistir. Bu dénemde BITS'e dayall hizmet sektériinin emek Uretkenligindeki
artisa katkisi yaklasik % 4'tur.

BiTS teki Gelismenin Emek Uretkenligine Etkisi, Hizmet Sektérii, 2005-2008

€mek Uretkenligi Sektor ici etki Bilesim etkisi
Sanayi Sektorl Geleneksel Sanayi  BITS Sanayi Geleneksel Sanayi BITS Sanayi
2005-2008 0,225 0,198 0,039 0,002 -0,014

Kaynak: TUIK 2011 verilerinden hesaplanmistir.

Sanayi sektoriinde oldugu gibi, hizmet sektériinde de BITS disindaki geleneksel hizmet
sektoriinde meydana gelen yapisal degisimin etkisi yok denecek kadar azdir. Fakat, bu
dénemde BITS'in bilesim etkisi Uretkenligi % 1,5 gibi yiiksek bir oranda diistrmistdr.

Tlrkiye'de 2005-2008 yillari arasinda 6zel sektor emek Uretkenligi yaklasik % 29
artmistir. Bu Uretkenlik artisi tamamen sektorlerin kendi icinde daha verimli hale
gelmesinden kaynaklanmis, yapisal degisim Uretkenligin % 2 azalmasina yol acmistrr,
Yani Uretkenligi dUsUk olan bazi sektorlerin paylarinin artmasi sonucu Uretkenlik artisi
olmasi gerekenden daha dUsUk gerceklesmistir. % 29'luk Uretkenlik artisinin 27 puanlik
kismi geleneksel sektorlerdeki Uretkenlik artisindan kaynaklanmistir. Bu sektorlerin
Uretkenlik artisinda cok ciddi bir yapisal degisim etkisi de gortimemistir (sadece % 0,4).

Ayni dénemde tim BITS'teki ortalama (retkenlik artisi ise % 1,6 olmustur. Her
ne kadar BITS'te tretkenligin yiiksek oldugu bir gercekse de, bir diger gercek de
{retkenligin ciddi bir sekilde artmadigidir. Tiirkiye'de BITS'in payinin azalmas! yapisal
degisimin etkisinin negatif olmasina yol acmis ve yapisal degisimin etkisi Uretkenligi
% 1,5 asagi cekmistir. BITS'in daha verimli hale gelmesi sonucunda % 3 olan sektér ici
Uretkenlik buyUmesine ragmen, toplam Uretkenlik artisi %1,6'da kalmistir,



ATILIM iCiN BiLiSIM
BITS Bilyiime Performansini Nasil Etkiler

BITS alt sektérleri incelendiginde, 2005-2008 yillari arasinda, en yiksek tretkenlik
artisinin oldugu sektdr % 10 ile telekom hizmetleridir. Diger ttm sektdrler icin Uretkenlik
nerdeyse artmamistir denilebilir. Telekom kablo, yazilim ve hizmetler sektorlerinde
Uretkenlik sadece % 0,2 blyumdus, telekom cihaz, elektronik bilesenler ve bilgisayar
sektorlerinde ise Uretkenlik degismemistir. Her ne kadar cok kUiclik olsa da Uretkenligin
diistligl tek sektor TV-Radyo'dur. Bir sektor haric, BITS alt sektérlerinde de yapisal
degisimin Uretkenlik Gzerinde ciddi bir etkisi olmamistir. Fakat telekom hizmetleri
sektoriinde yapisal degisimin Uretkenligi neredeyse % 2 dUstrd(gu goriiimektedir,

Ayristirma analizinden oraya cikarilabilecek en 6nemli sonuc TUrkiye'nin blytmesinde
yapisal degisimden vararlanilamadigidir. Ekonomideki yapisal degisim Uretkenlik artisina
yardimci olmamaktadir, Uretkenlik artislarinin tamami, sektor ici Gretkenlik artisindan
kaynaklanmaktadir. Bu donemde BITS'in tretkenlik artisina ciddi bir katkisi olmadig gibi,
BITS'teki yapisal degisimin de Uretkenlik artisina bir etkisi olmamistir. Bunun altinda
yatan temel neden BITS'in toplam ekonomi icerisindeki payinin kliclik olmasi ve bu
kiictik olan payin incelenen dénemde artmak yerine daha da azalmasidir. Onim{izdeki
donemde Tdrkiye'nin blyUmesini hizlandirmasi icin, tretkenlik artisini hizlandirmasi,
bunun icin de yapisal degisimden yararlanarak daha Uretken olan sektorlerin
ekonomi icindeki payini artirmasi gerekir. Yapisal degisim yoluyla blyimeye net
katkida bulunabilecek bir sektdr de BITS'tir. Diger sektorlere gore verimliligi daha
ylksek olan BITS'in ekonomi icindeki payinin artmasi, bilyimeyi hizlandiracaktr.

BiTS"teki Gelismenin Emek Uretkenligine Etkisi, 2005-2008

Sektorler Emek tretkenligi Sektor ici etki Bilesim etkisi

(biiyiime)

Toplam BITS 0,016 0,031 -0,015
Bilgisayar ve Aksami 0,000 0,000 0,000
Diger Donanim 0,001 0,000 0,000
Elekronik Bilesenler 0,000 0,000 0,000
Yazilim 0,002 -0,001 0,003
Hizmetler 0,002 0,001 0,001
TV-Radyo -0,001 0,001 -0,002
Telekom Kablo 0,002 0,001 0,000
Telekom Cihaz 0,000 0,000 0,000
Telekom Hizmetler 0,010 0,028 -0,018
BITS Disi Sektérler 0,272 0,276 -0,004
TUM SEKTORLER 0,288 0,307 -0,019

Kaynak: TUIK verilerinden hesaplanmistir.
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IV BITS'TE MEVCUT DURUM:
TURKIYE VE DIGERLERI

OZET

Diinyadaki toplam BIiTS harcamalarinin o
% 76's1 OECD Ulkelerinde gerceklesmektedir.
ABD, Kanada ve Meksika'dan olusan Kuzey Amerika pazarina bakildiginda, 2009
yilinda BITS harcamalarinin % 34'(iniin bu (lkelerde gerceklestigi ve bu oranin
Bati Avrupa Ulkeleri icin % 30 ve Asya-Pasifik Glkeleri icin ise % 26 oldugu
gortimektedir (OECD, 2010).

OECD (lkelerinde BITS istihdami toplam 6zel sektér istihdaminin % 5,8'ini
olusturmaktadir. OECD iilkeleri arasinda en yiiksek BIiTS istihdam oranina sahip
olan (lkeler % 9,3 ile Finlandiya ve % 8,4 ile isvec'tir. Japonya, Giiney Kore
ve irlanda gibi lkeler OECD ortalamasinin (stiinde BITS istihdam paylarina
sahipken, ABD ve Kanada gibi tlkelerde ise bu oran OECD ortalamasinin
altindadir. BITS istihdaminin ézel sektér istihdami icindeki payi en diisiik
olan lke % 3 ile Portekiz'dir. Turkiye'de BITS istihdaminin kiiclikliigti OECD
karsilastirmalarinda net olarak ortaya ¢ikmaktadir. TUIK'in verilerine gére,
Tirkiye'de BITS istihdaminin toplam 6zel sektér istihdami icindeki payi % 1,5
civarindadir ki bu oran O€CD verilerinde en diisiik orana sahip Portekiz'in bile
yarisi kadardir.

@ @







Turkiye'de Bilgi ve lletisim Teknolgjileri

q Sektdronon Gelisimi

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin
artirilmasi sadece e-dénistime degil
isletmelerin de déntismesine, kurumsallasmasina
ve modernlesmesine zemin saglayacaktir.

P

bolimlerde incelemistik. Bu onem Turkiye'nin gelismis Ulkelerle gelir farkin
daraltabilmesi icin sektorin gelisimini hizlandirmasi gerektigini gbstermektedir.
Bu ylzdenilk olarak sektortn yapisinin ve gelisiminin incelenmesi gerekmektedir,

P ITS'in, Ulkelerin biiylime performansi icinde tasidigl dnemi daha dnceki

Bu boltimde, Tlrkiye'de BITS'in yapisi ve gelisimi secilmis baz Ulkelerde karsilastirmali
olarak incelenmistir. Girisimlerde ve hanehalklarinda bilgi ve iletisim sektorinin
kullanimi hakkinda bu bolimun eklerinde kapsaml bilgi verilmektedir. Sektorin
gelisimi toplumda bilgi ve iletisim sektortnun kullanimi ile yakindan iliskilidir. Yapilan
karsilastirmalar gerek isyerlerinde gerek bireylerde bilgi ve iletisim sektortintn kullanim
ile sektortin gelismislik seviyesi arasinda ciddi bir paralellik oldugunu gostermektedir,
Sektordn gelismis oldugu ABD, Almanya, Glney Kore gibi Ulkelerde isyerlerinde ve
bireylerde bilgi ve iletisim sektorinn kullanimi yUksek olurken, sektortin gelisiminin
yeterli olmadigl TUrkiye ve Meksika gibi Ulkelerin bilgi toplumuna gecis konusunda da
geriden geldigi gorllmektedir.

Girisimlerde bilgisayar ve internet kullanimi buyUkltk grubu ve faaliyet koluna gore
farkliliklar gostermektedir. Yapilan karsilastirmalarda Tdrkiye'nin performansinin bir
hayli distk oldugu gortlmektedir. AB Ulkeleri ile Tlrkiye arasindaki bu farkhliklari
giderecek ve bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimini girisimlerde yayginlastiracak
onlemler acil olarak alinmalidir. Veriler, dzellikle Tiirkiye'de KOBI'lerin diger tilkelerdeki
rakiplerine gére cok daha dezavantajli oldugunu ortaya koymaktadir. KOBI'lerin
e-donusum performansinin gelistiriimesi, isyerleri icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin
rekabet avantaj, maliyet tasarrufu, yenilikcilik ve Uretkenlik Uzerindeki etkilerini de hizla
artiracaktir. Bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin artirimasl, sadece e-dontstme
degil KOBI'lerin de doniismesine, kurumsallasmasina ve modernlesmesine zemin
saglayacaktir. Bu nedenle KOBI'lerde teknoloji kullanimina yonelik tesvik ve avantajlar
eylem planlariyla daha yaygin bir bicimde desteklenmelidir.

Toplumda bilgisayar ve internet kullanimi yas grubu, cinsiyet ve isglicti durumu itibariyle
de farkliliklar gostermekte ve e-donUstm strecinde onemle Uzerinde durulmasi gereken
sayisal ucurumun varligina isaret etmektedir. Bu farkliliklarla ilgili bu bolumun eklerinde
kapsamli bilgi verilmektedir. Genisbant kullanim oranlarinin hizla artiriimasi, bilgisayar
ve internet kullaniminin toplumun her yas grubunda yayginlastiriimasi, kadinlarin
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e-becerilerinin artiriimasi ve toplumun her kesiminin ve ozellikle emekli ve aktif
olmayan kisilerin bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin artinimasi Turkiye'nin bilgi
toplumuna donlstm strecinde gerekli olan yapi taslardir. Teknoloji okuryazarliginin
toplumun tum bireylerinde artiriimasi, bireylerin yasam kalitesinin gelisiminde onemli
katkilar da saglayacaktir.

1. BITSIN YARISI VE GELISINI

BITS'te tretkenlik yilksek, dlcekler blyik, Gcretler diger sektorlerden daha yiksek
olmasina karsilik Tiirkiye'de BITS'in ekonomi icindeki pay hangi gostergeye bakarsak
bakalim cok kucuktur. Sektorin dzel kesimin ekonomik aktiviteleri icindeki payi az, sanayi
Uretimine katkisi dUsUik, yaratmis oldugu istihdam sinirlidir,

Sektorlin gelismesi icin elverisli ortamin olmamasindan kaynaklanan bu durum, diger
Ulkelerle karsilastinlinca TUrkiye'nin bu alanda performansini yUkseltmesi gerektigine isaret
etmektedir. Diger Ulkelerin performanslari ya Turkiye'den daha iyidir, ya da hizli bir gelisme
icindedir. TUrkiye'de sektortin ekonomik faaliyetler icindeki payinin gorece kctk olmasina
ek olarak, bu payin hizla artmak verine bazi yillarda daha da kicUldigu gorlimektedir.

BITS'te Hatma Deder ve istihdam

Turkiye'de BITS'in toplam 6zel sektor katma degeri icerisindeki payi 2003'te sadece
% 5,5 idi. Daha kotusu, 2003 yilindan 2008 vilina kadar bu oranda ciddi bir degisim
gdzlenmemistir. S6z konusu dénemde BITS'in payl % 5,54'ten ancak % 5,65'e
yukselebilmistir,

BITS'in 6zel sektér icindeki payinin disikliginin yanisira istihdam acisindan da
durum cok farkli degildir. 2003 yilinda Turkiye'de dzel sektdrde istihdam edilenlerin
sadece % 2,09'u BITS"te istihdam edilmekteyken 2008 yilina gelindiginde bu pay
daha da duserek % 1,5'lara yaklasmistir.

Tiirkiye'de BiTS'in Ozel Sektér icindeki Payi

%
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Kaynak: TUIK, 2011.
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Ozel sektor faaliyetleri sanayi ve hizmetler alt gruplarindan olusur. Tirkiye'de BITS
sanayi ve hizmetler alt sektorlerindeki yeri yine goreceli olarak klcUk olsa da, durum
BITS hizmetlerinde kismen daha iyidir.

Ozel Sanayi Sektorv iginde BITS

Ozel sanayi sektdrl icinde bilgi ve iletisim teknolojileri sanayisinin payr 2003-2008
doneminde klctlmustlr. 2003 yilinda toplam 6zel sanayi sektorl icinde yaklasik
% 1,5 olan bilgi ve iletisim teknalojileri sanayisi sektortinin payl, 2008 yilina
gelindiginde azalarak % 1'lere yaklasmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri sanayi sektorl istindaminda 2003"ten 2008'e bir
klcllme olduysa da, bu azalma Uretimdeki azalmaya gore cok daha klcuk boyutta
olmustur (istihdamin payi % 1,19'dan % 1,03'e dismustar).

Ozel Hizmetler Sektort icinde BITS

Tarkiye'de bilgi ve iletisim teknolojileri hizmet sektorunun sanayi sektorine
kiyasla cok daha ¢nemli oldugu anlasiimaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri hizmet
sektortinin toplam hizmet sektorl icerisindeki payl % 10'lara yaklasmaktadir. Bilgi
ve iletisim teknolojileri hizmet sektort 2003ten 2008'e toplam dzel hizmet sektord
icerisindeki payini korumus, hatta cok az bir artis da gostermistir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri hizmet sektorinde istihdamin payi Uretimin payina gore daha dusuktdr,
2003 yilinda % 2,72 olan bilgi ve iletisim teknolojileri hizmet sektort istihndami, 2008
yilina gelindiginde azalarak % 1,94'e dusmustUr.

BiTS'in Toplam Ozel Sektor icindeki Payi
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BiTSte Uretkenlik

P

Turkiye'de BITS'te (iretkenligin diger ézel sektor faaliyetleriyle karsilastinidiginda cok
daha yiiksek oldugu gortltyor, Uretkenlik acisindan BITS'in bir farki daha var. Genelde
hizmet sektorleri daha istihdam yogun, buna karsilik Uretkenligin distk oldugu
sektorlerdir. BITS'te ise durum farklidir. Diger sektérlerde Gretkenlik, sanayide yiksek
olmasina karsilik, BITS'te hizmetlerde daha yksektir.

Tiirkiye Ozel Sektériinde Uretkenlik, Ucretler ve Firma Biiyiikliigii
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Kaynak: TUIK, 2011.

Turkiye'de 6zel sektorde calisan basina disen katma deger olarak olctlen tretkenlik
2008 vilinda vaklasik ortalama villik 27 bin TL'dir. Sanayi sektor(i Uretkenligi hizmet
sektorlindekinden daha yUksektir (sanayi sektoriinde calisan basina katma deger 34
bin TL iken, hizmet sektorinde 23 bin TL'dir). Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde
ise Uretkenlik, toplam 6zel sektor Uretkenliginin neredeyse dort katidir (2008 yilinda
yaklasik 102 bin TL).

Tlrkiye 6zel sektortintn genelinde, sanayi sektorlerinde tretkenlik hizmetler
sektérinin Gzerinde iken, BITS'te Uretkenlik hizmet faalivetlerinde sanayiye oranla
yaklasik iki kat daha yUksektir. BITS hizmet sektoriinde 119 bin TL olan kisi basina
katma deger, sanayi sektérlinde sadece 57 bin TL'dir.

Bltln diinyada oldugu gibi Tlrkiye'de de BITS Uretkenligi toplam 6zel sektdr
ortalama Uretkenliginden cok daha yUksektir. Buylmenin en 6nemli kaynaginin
Uretkenlik oldugu distiniildiginde, Turkiye ekonomisinde BITS'in ne kadar 6nemli
oldugu acikca ortaya cikmaktadir,
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BiTSte Ucretler

Uretkenligi yiksek olan BITS'te Uicret seviyeleri de diger sektorlerden yilksektir. BITS'te
Ucretler, diger sektorlerden farkli olarak sanayiye oranla hizmetlerde daha yUksektir.

Turkiye'de geleneksel 6zel sektérde yillik ortalama Gcretler ile BITS teki (icretler
karsilastirldiginda ortaya cikan resim Uretkenlikten farkh degildir. 2008 yilinda
Turkiye'de 6zel sektdrde calisan basina yillik ortalama Gcret 10 bin TL'dir. BITS'te
Ucretler 6zel sektorin genelindeki ortalamalarindan cok daha yiksektir.

Uretkenlikte oldugu gibi, Gicretler de BITS'te hizmet faalivetlerinde sanayiye kiyasla
daha yuksektir. Ekonomi genelinde hizmetler sektortinde ortalama tcretler sanayi
sektortinden yaklasik % 60 daha dustkken, tcretler hizmet faaliyetlerinde sanayi
faaliyetlerinden % 38 daha yiiksektir. BITS'te ortalama Ucretler 33 bin TL iken, BITS
sanayi faalivetlerinde 26 bin TL, hizmet faaliyetlerinde ise 36 bin TLdir.

BiTS'te Firma Buyuklukleri

Ortalama firma buyukltklerit BITS te ekonomi genelinin oldukca (izerindedir.
Turkiye'de geleneksel sanayi sektoriinde bir firmada ortalama 9, hizmet sektoriinde
ise 3 kisi calismaktadir. Bu firma bly(ikltkleri BITS ile karsilastinildiginda oldukca klicik
kalir. Clink( BITS'te faaliyette bulunan bir firmada ortalama 16 kisi calismaktadir.
Ortalama calisan sayisi sanayi faaliyetlerinde 40'a ylkselmektedir.

2. BITS ALT SEHTORLERINDE GELISIN

BITS alt sektérlerinde katma deger, istindam, tiretkenlik, firma biykl(g( ve Gcretlerde
onemli farkliliklar oldugu dikkati cekmektedir. Telekom sektérinin payi diger alt
sektorlere kiyasla cok yUksektir,

BITS Alt Sektorlerinde Hatma Deder ve Istindam

L 4

2003-2008 vyillari arasinda BITS alt sektérlerine (iretim ve istihdamin dagiimi ve
gelisiminde telekom hizmetlerinin toplam BITS icerisindeki agirligi dikkati cekmektedir.

Turkiye'de BITSkatmadegerinin % 70'ten fazlasi telekom hizmetleriile yaratimaktadir.
Telekom hizmetlerinin toplam BITS katma degeri icerisindeki payl 2003'ten 2008'e
cok fazla degismemistir. Bu pay baz! yillarda (2005 ve 2007) % 75'lere ulasmaktadrr.

1 Firma blyUkIGgu firma basina disen calisan sayisi ile dlctimUstdr.
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Diger biitiin BITS alt sektdrlerinden (bilgisayar ve aksami, diger donanim, elektronik
bilesenler, yazilim, hizmetler, TV-Radyo, telekom kablo ve telekom cihaz) hicbirinin
yaratilan katma deger icerisindeki pay1 % 10'dan daha fazla degildir.

Turkiye'de ozellikle bilgisayar ve aksamlari konusunda Uretim neredeyse yok denecek
kadar azdir. Bu sektorin yarattigr katma degerin, toplam BITS katma degeri

icerisindeki payr % 0,5 civarlarindadir.

Dikkati ceken diger bir diger unsur,

Telekom sektordndn, 2003 yilinda toplam TV-Radyo Gretiminin toplam BITS
BITS istihdami icerisinde % 10 olan payi, icerisindeki payinin 6zellikle son
ciddi bir artis géstererek 2008 yilinda yillarda hizli diisiis géstermesidir.
% 20'nin (zerine ¢Ikmistir. Oyle ki, 2003-04 villarinda % 7'den

fazla olan bu sektordn payr 2007-
08 doneminde % 3'lere kadar
dismustdr. Yaziim ve hizmetler alt sektorlerinde ise yavas fakat istikrarli bir gelisme
gbze capmaktadir, Bu sektorlerin payi 2003 yilinda siraslyla yaklasik % 3 ve % 4 iken,
2008 yilina kadar dizenli olarak artarak % 5,5 ve % 6,5 seviyelerine ulasmistir,

BITS alt sektérlerinde istihdamin biy{iklGgi ve gelisimi (retim yapisindan daha
farkli bir resim ortaya koymaktadir. BITS icinde telekom hizmetler alt sektdrii en
onemli istihdam alani olmasina ragmen, toplam BITS istihdami icindeki pay1 2003'ten
2008'e hizla dismUstr. Bu sektoriin toplam BITS istihdami icindeki payi 2003 yilinda
% 60'tan daha fazla iken, 2008 yilina gelindiginde % 35'in altina inmistir.

stihdamda telekom sektorintn payi azalirken BITS hizmet sektériindeki istindamin
arttigr dikkati cekmektedir. Bu sektoriin 2003 yilinda toplam BITS istihndami icerisinde
% 10 olan pay, ciddi bir artis gostererek 2008 yilinda % 20'nin Uzerine cikmistir,

Yazilim sektor(i de hizmetler sektoriine benzer bir gelisme gostermistir. Toplam BITS
istihdami icerisinde 2003 yilinda % 4'ten daha klcUk bir paya sahip olan yazilim
sektortnin payl 2008 yilinda 4 kattan daha fazla artarak % 16'ya yaklasmistir.
Uretimde oldugu gibi, istihdamin en az oldugu, dahasi 2003 yilindan 2008 yilina
onemli bir degisiklik kaydetmeyen tek sektor bilgisayar ve aksamlari sektoriddr.
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BITS Alt Sektorlerince Uretkenlik, Ucretler
ve Firma Boyuklukleri

Tarkiye'de BITS icerisinde (retkenligin en yiksek oldugu faaliyet alani telekom
hizmetleridir. Uretkenlikte ikinci sirayi bilgisayar ve aksami Uretimi, (iciinc(i sirayi ise
telekom cihaz Uretimi almaktadir. Telekom hizmetlerinde 200 bin TL'den fazla olan
calisan basina disen katma deger, bilgisayar ve aksamlar sektériinde S0 bin TL'dir.
Uretkenligin en diistik oldugu sektérler ise siraslyla hizmetler, elektronik bilesenler ve
yazilim sektorleridir,

BITS alt sektérlerinde ortalama Ucretler ile Gretkenlik arasinda dogrudan pozitif
bir iliski oldugu séylenemez. Ortalama Ucretlerin en yUksek oldugu sektor telekom
hizmetleridir. Fakat Uretkenligin ikinci en yiksek oldugu bilgisayar ve aksamlar
sektoriinde ise Ucretler, (retkenligin epey altindadir. Ucretlerin en disiik oldugu
sektorler ise elektronik bilesenler ve telekom kablo sektorleridir.

Firma buyUklikleri BITS alt sektorlerinde énemli farkliliklar gdstermektedir.
Uretkenligin ve Ucretlerin en yUksek oldugu sektdr olan telekom hizmetlerinde
ortalama calisan sayist ile élctlen ortalama firma blyUkIGgUnUn son derece kiclk
oldugu dikkati cekmektedir. Bu sektdrde cok blylik dlcekli firmalar olsa da, irili
ufakli cok sayida firmanin olmasi ortalama firma blyukligind distrmektedir. Bu
durum buyik telekom operatérlerinin yaygin bayi agindan kaynaklanmaktadir. BITS
alt sektorleri arasinda firma blyUkIG8Unin en yiksek oldugu sektdr, 294 kisi ile
telekom cihaz imalatidir. Bunu ortalama 77/ calisanla bilgisayar ve aksami imalati
izlemektedir. BITS alt sektérleri arasinda firma biykliginiin en kicik oldugu
sektar ise hizmetler sektoridur,

BITS Alt Sektérlerinde Uretkenlik, Ucretler ve Firma Biiyiikliigii

Bin TL Kisi
250 350
300

200 —
- 250
150 200
100 150
- 100

50
- 50
0 - 0

Bilgisayar Diger Elektronik Yazilim Hizmetler TV/ Telekom Telekom Telekom
ve Aksami Donanim Bilesenler Radyo  Kablo Cihaz Hizmetler

Kaynak: TUIK, 2011.
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q Dunyada BITS'in Yanisi ve Gelis

Imi

Tiirkiye'de BITS'in toplam ézel sektér katma
degeri icerisindeki payi yaklasik % 5,5 ile
OECD (lkelerinin oldukca altindadir. Bu pay
OECD (ilkelerinde hem daha ylksektir hem de
hizla yikselmektedir.

Diger Ulkelerle karsilastiridiginda Ttrkiye'de BITS'in mevcut durumdaki zayifig daha
dikkat cekici hale gelmektedir.

Tlrkiye'de BITS'in toplam dzel sektor katma degeri icerisindeki payi yaklasik % 5,5
ile OECD ulkelerinin oldukca altindadir. Bu pay zaman icinde pek degismezken OECD
Ulkelerinde ise hem daha yUksektir hem de hizla ylkselmektedir.

2009 yilinda, diinyadaki toplam BITS harcamalarinin % 76'si OECD (lkelerinde
gerceklesmektedir. ABD, Kanada ve Meksika'dan olusan Kuzey Amerika pazarina
bakildiginda, 2009 vilinda BITS harcamalarinin % 34'Gniin bu Glkelerde gerceklestigi
ve bu oranin Bati Avrupa Ulkeleriicin % 30 ve Asya-Pasifik Ulkeleriicin ise % 26
oldugu gortlmektedir (OECD, 2010).

Yeni olusan OECD disi pazarlarin hizli blyumesi sonucunda, diinya genelinde
BITS harcamasi 2003-2009 déneminde yillik ortalama % 4,4 biyimektedir. BITS
harcamalarinin buyume hizi, kresel kriz sonrasinda finans piyasalarinin toparlanma
hizina, OECD Ulkelerinde gorilen durgunlugun stresine, OECD Ulkelerinden
ayrisan ve hizla blytyen Cin ve Hindistan'da blyUmenin kuvvetine bagli olarak
degisecektir (OECD, 2010).
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OECD Ulkelerinde BITS , ekonominin diger sektérlerinden daha hizli blytimektedir.
BITS'in yaratmis oldugu katma degerin ¢zel sektor katma degeri icindeki pay1 1995-
2008 yillarr arasinda buttn OECD dlkelerinde artmistir,

BITS'in katma deger icindeki payinin belirgin olarak arttigi tlkeler arasinda Finlandiya,

Macaristan ve Cek Cumhuriyeti dikkat cekicidir. OECD ortalamasinin da altinda

kalan ulkelerden Avusturya ve

Kanada'da BITS katma degerinin - Gelismis Ulkelerde bilgi teknolojileri alt

Ozel sektor katma degeriicindeki  sektérleri, iletisim alt sektériine gére daha

payi 2008'de dusmistdr. hizll buydmektedir. Bilgi teknolojileri icinde
de yazilim harcamalari, bilgisayar donanim

OECD genelinde BITS katma  harcamalarina gére daha hizli artmaktadir.

degerinin 6zel sektor katma degeri N

icindeki payl % 8'in Uzerindedir.

En yilksek oranlar % 13,9 ile Finlandiya, % 13 ile irlanda ve % 12,2 ile Giiney Kore'de
gorilirken, en diistik deger % 3,7 ile Isvicre'dedir. ABD ve Japonya OECD ortalamasinin
lizerinde kalirken, Fransa ve Kanada'da BITS'in ¢zel sektdr katma degeri icindeki payi
OECD ortalamasinin altindadir.

Bu calismada daha 6nce de gosterilmis oldugu gibi, BITS'e dayali istihdamin goreli
blyUkligu, hem istihdamin geneline hem de istihdamin becerilerindeki yapisal
degisime bulundugu katki nedeniyle ¢nemlidir.

2008 yilinda OECD (ilkelerinde BITS istihndami toplam 6zel sektér istihdaminin % 5,8'ini
olusturmaktadir. OECD (ilkeleri arasinda en yiksek BITS istihdam oranina sahip olan
lilkeler % 9,3 ile Finlandiya ve % 8,4 ile isvec'tir. Japonya, Gliney Kore ve irlanda gibi
{ilkeler OECD ortalamasinin Ustinde BITS istihdam paylarina sahipken, ABD ve Kanada
gibi ilkelerde ise bu oran OECD ortalamasinin altindadir. BITS istihdaminin 6zel sektor
istihdami icindeki payi en distk olan Ulke % 3 ile Portekiz'dir. TUIK'in verilerine gére,
Turkiye'de BITS istihdaminin toplam ézel sektér istihdami icindeki payi %1,5 civarindadir
ki bu oran OECD verilerinde en disUk orana sahip Portekiz'in bile yarisi kadardrr.

1995-2008 yillari arasinda BITS istihdam orani en hizli artan Clkeler Liksemburg,
Isvicre ve Norvec'tir,

BITS istihdaminin 6zel sektdr istihdami icindeki payinin yani sira diger sektorlerde
ne kadar bilgi ve iletisim teknolojileri uzmaninin istihdam edildigi de énemlidir. BITS
uzmanlarinin toplam istihdam icindeki payi istihdamin beceri yapisindaki degisimi gdsterir.

OECD, BITS istihdamini 8lcmek icin iki gdsterge kullanmaktadir. Bunlardan ilki, dar
kapsamdaki BITS istihdam 6lctitidir ve bilgi ve iletisim teknolojileri sistemlerini
gelistirebilen, uygulayabilen ve strdrtlebilirligini saglayabilen kisilerin olusturdugu
BITS uzmanlarinin istihdamindan olusmaktadir (OECD, 2010). OECD ilkelerinde
BITS uzmanlarinin toplam istihdam icindeki payina bakildiginda, % 5 ile % 2 arasinda
degistigi gorilmektedir. Dogu Avrupa Ulkelerine bakildiginda ise BITS uzmanlarinin
ekonomi icindeki paylarinin daha dUsUk oldugu gortiimektedir. Bu uzmanlarin istihdam
icindeki payinin en yiksek oldugu OECD Ulkesi % 5,3 ile Isvec iken en diisilk oldugu
{lke % 1,7 ile Turkiye'dir. BITS uzmanlarinin istihdam icindeki payinin son villarda cogu
llkede arttigr gdzlenmekle birlikte, artisin dikkate deger oldugu Ulkeler Kanada, Isvec
ve Finlandiya gibi Ulkelerdir.
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OECD tarafindan kullanilan ikinci 8lctt ise, genel kapsamli BITS istihdami 6lciiti
olarak adlandirimaktadir.

Genel BITS istihdami 6lctitt, BITS uzmani istihdaminin, sektére dayali ileri yazilim
araclarini kullanan istihdamin ve bilgi toplumu, e-devlet uygulamalari ve is yasaminda
gerekli olan (Word, Excel, Qutlook, Powerpoint gibi) bilgi ve iletisim teknolojileri
araclarini kullanan istihdamin toplamina esittir (OECD, 2010). OECD Ulkelerinde bilgi
ve iletisim teknolojileri yogun meslekler dive adlandirdigimiz, BITS uzmanlarini da
iceren genel BITS istihdaminin toplam istihdam icindeki payi % 20'nin (zerindedir.
Bilgi ve iletisim teknolojileri yogun mesleklerin icine bilimciler, mhendisler ve islerini
yaparken bilgi ve iletisim teknolojileri kullanan ofis calisanlan dahil iken, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullaniminin her zaman gerekli olmadigr mesleklerden 6gretmenlik ve tip

uzmanlig! dahil degildir. Genel BITS

BITS istihdaminin 6zel sektér istihdami istihdaminin en yiksek oldugu
icindeki payinin yani sira diger sektérlerde OECD dlkesi % 36 ile Luksemburg
ne kadar bilgi ve iletisim teknolojileri . iken en disiik oldugu tlke % 11
uzmaninin istihdam edildigi de énemlidir. BITS ~ ile Turkiye'dir. Bilgi ve iletisim
uzmanlarinin toplam istihdam icindeki payi teknolojileri yogun mesleklerin
istihdamin beceri yapisindaki degisimi gosterir.  toplam istihdam icindeki Gnemini

o vurgulayan bu deger, Dogu Avrupa

Ulkelerine bakildiginda daha duisuik
seviyelerdedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri yogun mesleklerin ekonomi icindeki payinin
belirgin olarak arttigi Liksemburg ve Irlanda ile karsilastinldiginda Kanada ve AB15'te
bilgi ve iletisim teknolojileri yogun mesleklerin payinin fazla degismedigi hatta ABD'de
azaldigi gortimektedir.



1. BITS ALT SERTORLERINDE GELISIM

BITS'in toplam ekonomi icindeki veri ve BITS alt sektdrlerinin goreli gelismislik seviveleri,
gelismis ve gelismekte olan Ulkeler arasinda buyk farkliliklar gostermektedir.

Dlnya genelinde, BITS harcamalari agirlikli olarak iletisim hizmetleri ve donanim alt
sektorlerinde yogunlasmis olsa da BITS icinde hangi alt sektérlerde yogunlasildigl
Ulkelerin gelismislik seviyelerine gore farklilasmaktadir,

2010 yilinda secilen tlkeler icinde toplam BITS harcamalarina, bilgi teknolojileri ve iletisim
alt sektorleri olarak bakildiginda, bilgi teknolojilerinin payinin en yiiksek oldugu Ulke % 53
oranyla ABD iken iletisimin payinin en yiksek oldugu Ulke ise % 73 ile TUrkiye'dir.

lletisimin payinin diger gelismekte olan llkelerde de yilksek oldugu dikkati
cekmektedir. Ekonomik buyume performansi Turkiye'ye yakin olan Brezilya ve hizli
blyUme performanslariyla goze carpan Cin ve Hindistan gibi Ulkeler, TUrkiye gibi
iletisim alt sektordntn harcamalar icindeki payinin yUksek oldugu Ulkeler arasindadir,
iletisim sektérintin toplam BITS harcamalari icindeki agirligr hizl talep artisindan
kaynaklanmaktadir (OECD, 2010).

Gelismekte olan Ulkelerde BITS icinde iletisim hizmetleri ve donaniminin géreli agirligl,
dlnyada strmekte olan dis kaynak kullanimi streci ile de yakindan iliskilidir,

Gelismis Ulkelerde bilgi teknolojileri alt sektorleri, iletisim alt sektortine gore daha
hizl bUytmektedir. Bilgi teknolojileri icinde de yazilim harcamalari, bilgisayar donanim
harcamalarina gore daha hizli artmaktadir. Gelismis Ulkelerde daha hizli gelisen yazilim
teknolojileri, bilgi teknolojileri icinde en yuksek Ar-Ge harcamasl gerektiren alandir ve
bu ylzden ekonomik bldytme performansini olumlu etkilemektedir,

Farkl Ulkelerde Bilgi Teknoloijileri ve iletisimin BITS icindeki Payi, 2010
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Kaynak: EITO Report 2010.
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Alt Sektorler Ayriminda BITS Harcamalari (milyon €), 2008 ve 2010.

. Bilgi Bilgi Bilgi . .
BITS Bilgi Teknolojileri  Teknolojileri  Teknolojileri . lletisim lletisim
Toplam  Teknolojileri Donanim Yazilim Hizmetleri lletisim Donanim Hizmetleri

AB25 2008 663.147 313.478 103.204 57.460 152814 349.669 63.881 285.788
2010 643.543 302.379 98.146 55.095 149138 341.164 61.976 279.188
ABD 2008 720.988 382.217 120.218 70.382 191.617 338.770 52.787 285.983
2010 724358 380.814 122.830 68.717 189.267 343.543 48.696 294.847
Brezilya 2008  70.527 20.520 10.897 2.759 6.863 50.007 10451 39.556
2010 77.694 22.622 12171 2.930 7.521 55.072 10.683 44.389
Cin 2008 165931 50.801 39.249 4.808 6.744 115130 33.995 81.136
2010 204.066 68.649 54.444 6.056 8148 135417 45.702 89.715
Hindistan 2008  45.579 13.601 8.649 1.926 3.026 31.978 13.525 18.453
2010 55.200 15.652 9.457 2.422 3.773 39.547 17.056 22491
ispanya 2008  54.535 20.077 7.965 3.252 8.859 34.459 6.312 28.147
2010 50.859 18.944 7.478 3.024 8.442 31.915 6.004 25911
Tirkiye 2008  18.439 4815 3.389 577 850 13.624 3.064 10.559
2010 20.541 5.663 4.226 566 871 14.878 3.402 11.476

Kaynak: EITO Report 2010.

Bilgi teknolojilerinin alt bilesenlerinde donanim harcamalarinin en yuksek oldugu
Ulke % 80 ile Cin ve ardindan % 75 ile Turkiye'dir. Bu sonug, OECD (2010)'da
da vurgulandigi gibi yapisal degisimler sonucu Ulkelerin dis kaynak kullanimi
(outsourcing) yontemiyle Gretimlerini farkh Ulkelerde gerceklestirmeleriyle
aciklanabilir. Bilgi teknolojilerinin alt bilesenlerinden yaziim harcamalarinin payinin
en yuksek oldugu tlkeler % 18 ile ABD ve ABZ25 Ulkeleridir. ABD'nin ekonomik
bliyiime performansini BITS yatinmlariyla hizlandirdigini ve bu yatinmlar icinde
yazihm Uretimi icin harcanan payin ylksek oldugunu séylemek dogru bir vurgu
olacaktir. Son olarak, bilgi teknolojileri alt bilesenlerinden hizmet harcamalarinin pay!
ABD ve AB25'te %50 civarindadir.

BUtln Ulkelerde iletisim harcamalari icinde en yUksek paya sahip olan hizmet
harcamalaridir. Hizmet harcamalarinin toplam iletisim alt sektor harcamalar icindeki
payinin en yiksek oldugu Ulke 2010 yilinda % 86 ile ABD'dir.

lletisim harcamalari icinde donanim harcamalarinin payinin en yiksek oldugu tlke
ise Hindistan'dir. Bu sonug, Hindistan'in gelismekte olan ekonomik performansiyla
iletisim ekipmanlari Uretiminde diinya genelinde edinmis oldugu veri gbstermektedir.
lletisim harcamalar icinde hizmet harcamalarinin % 80 civarinda olmasi ise iletisim
donanimlarinin Uretilmesi kadar etkin kullanimlarinin ve satis sonrasi hizmetlerin de
onemini vurgulamaktadir,



Farkh Ulkelerde BITS Alt Sektdrlerinin Payi, 2010
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Kaynak: EITO Report 2010.

Farkh Ulkelerde iletisim Alt Sektdrlerinin Payi, 2010
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2. BITS ALTYARPI GOSTERGELERI

BITS harcamalarinin alt sektérler itibariyle dagilimi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginlasma diizeyini dogrudan etkilemektedir. BITS vatinmlar, tilkelerin bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki altyapisini gelistirerek, yayginlasma dlzeyini hizla artirmaktadrr.

Genisbant Aboneligi

Bilgi toplumuna dontstmde en onemli altyapr gostergelerinden biri genisbant
aboneligidir. Genisbant, bilgi ve iletisim teknolojileri icinde var olan siradan bir
Ozellik olmamakla birlikte, ylksek hiza sahip internet baglantisinin yaygin olmasi,
bilgi teknolojilerinin dontsumunde ve gelisiminde onemli bir gostergedir. Yaygin ve
hizli genisbant agl, ekonominin Uretkenligini ve yenilikciligini ve toplumdaki sosyal
etkilesimi artirmaktadir.

Haziran 2010 itibariyle sabit genisbant abone sayisinda, birinci sirayi ABD almaktadir.
ABD'yi siraslyla Japonya ve Almanya izlemektedir. 11. sirada ver alan Tirkive, irlanda
ve Finlandiya gibi bircok AB Ulkesinden daha yuksek abone sayisina sahipken, Kanada,
Glney Kore ve ingiltere gibi Ulkelere gore geride kalmaktadir. Genisbant aboneligi
teknolojileri gtz 6nlinde bulunduruldugunda, diinya genelinde son yillarda gelisen
teknoloji kablosuz genisbant baglantisidir. Kablosuz genisbant abone sayisi en yiksek
olan ABD'yi, Japonya ve Guney Kore gibi Ulkeler takip etmektedir. Kablosuz genisbant

Sabit ve Kablosuz Genisbant Aboneligi, Haziran 2010.
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Kaynak: OECD Broadband Statistics.
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abone sayisi bakimindan Turkiye 30 Ulke icinde 23. sirada yer alarak pek de iyi bir
performans gostermemektedir. Tlrkiye'den daha dustk abone sayisina sahip olan
Ulkeler arasinda Kanada, Meksika ve Macaristan yer almaktadir,

OECD Ulkelerine bakildiginda, Haziran 2010 itibariyle en yUksek genisbant aboneligi
oraninin % 38 ile Hollanda'da oldugu goriiimektedir. Hollanda'yl, Danimarka ve isvicre
gibi AB Ulkeleri izlerken, sabit genisbant aboneliginde OECD ortalamasi % 24,2'dir.
Genisbant aboneligi ile OECD ortalamasinin Gstlnde kalan Ulkeler arasinda ABD,
Glney Kore ve Japonya, OECD ortalamasinin altinda kalan Glkeler arasinda ise Ispanya,
Irlanda ve Tlrkiye siralanabilir. % 9,4'lik sabit genisbant aboneligi degeriyle Tirkiye
karsilastirilan OECD Ulkeleri arasinda en dlsUk degere sahiptir.

Farkh Ulkelerde Teknolojilerine Gére Genisbant Baglanti Tiirii, Haziran 2010
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Kaynak: OECD Broadband Statistics.

Teknolojilerine gore sabit genisbant baglanti cesitlerini inceledigimizde, DSL
genisbant baglanti tipinin en yuksek oldugu Ulkeler yaklasik % 30 abonelik oranlariyla
Izlanda ve Fransa'dir. DSL genisbant baglanti tipi aboneliginde OECD ortalamasi
% 14 iken, bu ortalamanin Ustdnde kalan Ulkeler arasinda Almanya ve Fransa gibi
AB Uyesi Ulkeler yer alirken, OECD ortalamasinin altinda DSL baglanti tipi aboneligi
oranina sahip Ulkeler arasinda ABD, Glney Kore ve Japonya bulunmaktadir. DSL
genisbant baglanti tipi aboneligi % 9 olan TUrkiye; Polonya, Japonya ve Glney Kore
gibi Ulkelerden daha yuksek DSL abonelik oranina sahiptir.

Yerlesik isletmeciler tarafindan DSL'e yapilan yatirimlar ve genisbant abone
sayisindaki artisa bagli olarak kablo genisbant baglanti tipi aboneliginde belirgin bir
dusus gerceklesmistir. Kablo genisbant baglanti tipi aboneligi en yiksek olan Ulke
% 17 ile Kanada'dir. Bircok AB Uyesi Ulke icin bu degerin dUsUk oldugu goézlenirken,
Turkiye, Yunanistan ve talya gibi tlkelerde kablo genisbant baglanti abonesi yok
denecek kadar azdrr.

W Diger
B Fiber / LAN
B Kablo

DSL
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Sabit Genisbant Penetrasyon Orani, (2002 - 2010)
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Kaynak: OECD Broadband Statistics.

Genisbant Penetrasyon Orani ve Niifus Yogunlugu, (2010)

40

35

30

25

20

15 -

10

600
'S - 500
M 400
*
L 4
N EEEE B EEEEEEEEEEEEEEER 300
*
,,,,,,,,,, % 8 B 8 B BB RN SN NN NN 000 |
* * * 200
IIESEBBREREBREERERERERERRERRERRREED | | BRERREB ]
*e | ® | & 100
i S S S S S S SN SEEEEEEEEEGSEN ¢ - o
4 *
* 0’ L b4 ® 0
M0 U UMV DMOMONMOOAOMOMOMOMOMONCCESMOOOU
OX 559500050 Xm>22UD2 22T 000 DX >
Cr =22 22cocclmCagSEWRmSEREDREIEXTRT
I} SX¥X 50 cboeEt co E0ooC2E2mEmc s VT 00y =
S EDR2ERT CE®R R a®sha=-c 5556 30D
o = o2 g-N = v 0O O g w 4 n = o g @220 =
I 5 ¢ <= £® 23° TaZRETRT
3 o < 3
4
]
O

Kaynak: OECD Broadband Statistics.
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Fiber optik genisbant baglanti tipi aboneliginin en ylksek oldugu Ulkeler Japonya
(% 15) ve Glney Kore (% 18)'dir. Fiber optik genisbant teknolojisi yeni gelismekte
olan bir baglanti teknolojisi oldugundan, fiber optik genisbant baglanti tipi aboneligin
OECD ortalamasl % 3 gibi cok dUstik bir seviyededir ve cogu OECD Ulkesinde % 5'in
altindadir. Tlrkive, Yunanistan, Kanada ve ingiltere gibi bircok Ulkede fiber optik
genisbant baglanti abonesi yok denecek kadar azdrr.

Sabit genisbant internet aboneligi penetrasyon oranlarinin karsilastirilan bltdn
Ulkelerde 2002-2010 dénemleri arasinda arttigl gorilmektedir. Penetrasyon oraninin
en ylksek oldugu Ulke % 35 ile Glney Kore iken, en distk oldugu iki Ulke TUrkiye
ve Meksika'dir. Haziran 2010 itibariyle penetrasyon orani % 9,4 olan Turkiye'de,
son yillardaki hizli artislara ragmen, genisbant penetrasyon orani hala bircok Ulkenin
penetrasyon oranlarinin bir hayli asagisinda goriinmektedir. Genisbant penetrasyon
orani OECD ortalamasi olan % 24'Un Ustlnde kalan Ulkeler arasinda ABD ve Almanya
gorUltrken, OECD ortalamasinin altinda penetrasyon oranina sahip Ulkeler arasinda
Ispanya ve Irlanda siralanabilir.

Mobil Hizmet Aboneligi Turi (100 Kisi), 2010
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Kaynak: EITO Report 2010.

Genisbant penetrasyon oraninin yilksek oldugu Ulkelerde, kisi basina GSYiH
degerlerinin de yUksek oldugu gozlenmektedir. Genisbant penetrasyon orani ylksek
olmasina ragmen GSYIH degeri dUsiik olan Gliney Kore ve bu durumun tersinin
gOrildigu -yani kisi basina GSYIH degeri yiksek olmasina ragmen penetrasyon orani
% 20 olan- irlanda, OECD (ilkeleri ortalamasindan farklilasmaktadir.

Genisbant penetrasyon orani ile km?'ye dusen nfus yogunlugu arasindaki iliski
ise genisbant baglantisinin nlfusun yogun bir bolimUnd kapsayip kapsamadigini
gostermektedir. Km? 've disen niifus yogunlugu arttikca, genisbant penetrasyon
oraninin da diismesi beklenir. Baska bir deyisle bu iki deger arasindaki iliski, tlke
yz6lcimUnn ne kadarinda genisbant baglanti aginin yaygin oldugunu gosterir.
Genisbant penetrasyon orani yuksek olan Ulkelerden Guney Kore'de nufus



ATILIM iCiN BILiSiM
BiTS'te Mevcut Durum

yogunlugunun da ayni oranda yiksek oldugu gordltrken, izlanda ve Norvec gibi
Ulkelerde yUksek penetrasyon oranlarina ragmen nifus yogunlugunun az oldugu
gorllmektedir. Bu durum genisbant baglanti aginin Ulkelerin ylzolctimdne kiyasla dar
bir alandaki aboneye ulastiginin gostergesidir. Bu noktada degerlendirme yapilirken
genisbant altyapisinin tlke geneline yayginlastiriimasinda Ulke yUzolcimunn kctk
olmasinin bir avantaj yarattigi da dikkate alinmalidir.

Telefon Hatt

Ulkelerin BITS altyapilanini karsilastirmada genisbant disinda kullanilan bir diger degisken
100 kisi basina dusen telefon hatti oranidir. Mobil telefon aboneliginin ve altyap!
yatinmilarinin hizla arttigi son yillarda, telefon hatlarindaki artis gérece yavaslamistir,

AB Ulkelerine kiyasla 100 kisi basina dusen telefon hattinin Turkiye'de % 25
civarindaki degerinin, karsilastirilan Ulkeler arasindaki en dustk deger oldugu
gortlmektedir. AB ortalamasi % 45'tir. Secilen AB Ulkeleri icinde bu ortalamadan daha
yUksek telefon hatti oranina sahip olan Ulke ise Almanya'dir.

Karsilastirmada kullanilan AB disindaki diger Ulkelere bakildiginda, Cin ve Brezilya
haricinde diger blitlin Ulkelerde telefon hatti orani dismustir. AB Ulkelerinden farkli
olarak 13996 yilinda % 60 telefon hatti oranina sahip ABD'de, telefon hatti oranindaki
dusus cok belirgindir ve 2009 yilinda 100 kisi basina dusen telefon hatti orani % 50'ye
gerilemistir. Glney Kore ve Singapur'da da ABD'ye benzer bir disUs gozlenmekle
birlikte, 1996-2008 yillar arasinda telefon hatlari konusunda pek de fazla gelisme
gostermeyen ve 2008 yilinda 100 kisi basina dusen telefon hatti orani sadece % 3,3
olan Hindistan batln Ulkeler arasinda en dlsUk degere sahiptir.

1996-2008 yillari arasinda incelenen blitlin Ulkelerde mobil telefon aboneligi oraninin
arttigr gortilmektedir. AB ortalamasina benzer bir artis izleyen Almanya ile, 2005'e
kadar AB ortalamasinin Ustlinde olmasina ragmen son yillarda gerisine diisen Ispanya
ve Irlanda ile karsilastinldiginda, Turkiye'de mobil telefon aboneliginin daha distik
oldugu gorllmektedir. Yillar itibariyle artan mobil telefon abone sayisina ragmen
Turkiye'de 2009 yilinda g6rUlen gerileme, numara tasinabilirligi uygulamasinin
devreye alinmasi ve tarifelere iliskin sunulan cazip hizmetlerin artmasi sonucunda
bazi kullanicilarin ikincil hatlarini iptal etmesinden kaynaklanmaktadir (DPT, 2010).
Karsilastirlan diger Ulkeler arasinda mobil telefon aboneligi sayisi en yiiksek olan Ulke
Singapur'dur. Mobil telefon hatlari aboneligi oraninin yiksek oldugu Glney Kore ve
ABD'ye kiyasla, 1996-2008 yillari arasinda en distik mobil telefon aboneligi oranina
sahip Ulkeler siraslyla Hindistan ve Cin‘dir.

2010 vilinda kullanilan teknolojilere gére mobil telefon aboneleri oranina baktigimizda,
en yuksek 2.nesil mobil aboneligi degerinin Brezilya'da oldugu goértlmektedir. Bu
degeri AB25 Ulkeleri takip ederken, 2. nesil mobil telefon abone oraninin en dustk
oldugu tlke Ispanya'dr.
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Telefon Hatlari Orani (1996-2009)
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Mobil Telefon Aboneligi Orani (1996-2009)
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Turkiye'de 2. nesil mobil telefon abonelerinin orani % /5 civarindadir. 3. nesil mobil
telefon teknolojisinin gdrece yeni gelismekte olan bir mobil telefon abonelik tipi
oldugu dustnulirse, 3. nesil mobil telefon abone sayilarinin karsilastirilan Glkelerin
cogunda dUsUk seviyelerde olmasi anlasilabilir. Bu teknolojinin ilk uygulayicilari olan
llkelerde ise abone oranlari yUksektir. TUrkiye'de 3. nesil mobil iletisim hizmetleri
yetkilendirilmesinin Temmuz 2009'da yapiimasinin ardindan mobil isletmecilerin
yaptig yatirimlarla abone sayisinin hizla arttigr gortiimektedir. Ne var ki Hindistan
ve Cin'de 3. nesil mobil telefon abonelerinin sayisi oldukca azdir. Son olarak, internet
Uzerinden ses iletisimi servisi olarak adlandirilan VoIP teknolojisini kullanan mobil
abone sayilarinin AB25 ve ABD'de % 15 civarinda oldugu, Trkiye ve Cin gibi Ulkelerde
ise bu teknoloji kullaniminin hentiz yayginlasmadigr séylenebilir.

TV Hizmetleri

BITS alt sektdrlerinden iletisim teknolojileri hizmetlerinin altyapisini incelemede kullanian
son gosterge TV hizmetleridir. Teknolojilerine gére TV hizmet aboneligi degerleri 2010
viliicinincelendiginde, kablo T\ aboneleri oraninin en yksek oldugu tlke % 20 ile ABDdir.
Turkiye icin kablo TV aboneleri oraninin incelenen Ulkeler icinde % ¢ ile en dUstik seviyede
oldugu gortilmektedir. Fakat bu oranda tlketicilerin kablo TV hizmetine ikame bir hizmet

TV Hizmet Aboneligi Tiirii (100 Kisi), 2010
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Kaynak: EITO Report 2010.

olan ve daha fazla kanal secenegi sunan uydu platformunu tercih etmesi yUz(inden kayda
deger bir artis goriimedigi dUstntlmektedir. Uydu ve dijital TV platformlarinin yaygin
oldugu Ulkelerde kablo TV hizmeti alan abonelerin sayisinin gérece olarak dUsUk olmas
da bu sonucu destekler niteliktedir. Uydu ve dijital TV aboneliginin en yogun oldugu
{ilkeler ABD ve Irlanda'dir. Brezilya, Hindistan ve Tirkiye'de bu teknolojileri kullanan TV
hizmetlerindeki abonelik oranlari oldukca dustktur. Son olarak, internet Uzerinden
televizyon servisi olarak adlandirilan TVolIP teknolojisini kullanan abone sayilarinin cogu
Ulkede yok denecek kadar az oldugu gortimektedir.

W Kablo TV

B UyduTV
Dijital TV

B TVolP
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3. BUYUHLUH GRUPLARINA GORE ISYERLERINDE
BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERI HULLANIMI;
OECD ULKELERI VE TURKHIVE

Girisimlerce Genisbant Internet Hullanimi

Uretici kesimi icin bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin hangi yayginlikta ve kapsamda
oldugunu incelemek icin kullanilan ilk degisken, genisbant internet kullanim oranidir.

OECD Ulkeleri icinde, girisimlerde genisbant internet kullanim oraninin en yUksek oldugu
(ke % 100 ile Isvicre'dir. Ttrkiye'de bu oran % 89 ile Ispanya, Giiney Kore ve Kanada gibi
Ulkelerden daha dUsUik fakat Irlanda ve Japonya gibi Ulkelerden daha yiiksektir. Meksika
ve Polonya gibi oranin dlsuk oldugu Ulkelerde maliyetlerin ylksek ve altyapinin yetersiz
oldugu gorliimektedir.

Girisimlerde Genisbant Kullanim Orani, 2009
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Kaynak: OECD, ICT database ve EUROSTAT.
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Bultun llkelerde genisbant internet kullanim orani 10-49 kisi calistiran girisimlerde
digerlerinden daha dusUktUr, Bircok Ulkede genisbant internet kullanim orani 250
ve (st kisi calistiran isyerlerinde % 100'e yaklasirken 50-249 kisi calistiran
girisimlerde % S0'nin altina kadar dismektedir. Internet penetrasyon oranlariyla
Ulkeler birbirlerine benzer genisbant penetrasyon oranlarina sahiptirler. Bu iki
girisim buyUkligline gdre genisbant penetrasyon oraninin en distk oldugu
Ulkeler TUrkiye, Macaristan ve Polonya'dir. TUrkiye'de 2009 yilinda 50-249
kisi calistiran girisimlerde genisbant penetrasyon orani % S7'dir. Sonuc olarak,
Ulkelerde genisbant internet kullanim orani orta ve bUyUk isletmeler arasinda cok
farklilasmazken, asil bytk ucurumun 10-49 kisi calistiran girisimlerdeki internet
kullanim oraninda goraldigl vurgulanabilir. BITS'in gelisimini hizlandirmada bilgi
ve iletisim teknolojileri altyapisinin, 6zellikle de klcuk girisimlerce kullanilan
genisbant internet baglantisinin yayginlastiriimasina yonelik hedefler secilerek
uygulamaya konulmalidir,

Buyiiklik Grubuna Gore Genisbant Teknolojisi ile internete Baglanan
Girisimlerin Orani (10 Kisi ve Ustii Calisan), 2010.
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Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.
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Girisimlerde Faaliyet Grubuna Gére internette Alisveris, 2009.
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imalat sanayisi

insaat

Glney Kore

(2008)

Genel

Perakende ticaret

Toptan ticaret

Ulastirma, depolama ve haberlesme
Gayrimenkul, kiralama ve is faaliyetleri
imalat sanayisi

insaat

ispanya

Genel

Toptan ve perakende ticaret
Ulastirma, depolama ve haberlesme
Gayrimenkul, kiralama ve is faaliyetleri
imalat sanayisi

insaat

irlanda

Genel

Toptan ve perakende ticaret
Ulastirma, depolama ve haberlesme
Gayrimenkul, kiralama ve is faaliyetleri
imalat sanayisi

insaat

Almanya

Genel

Toptan ve perakende ticaret
Ulastirma, depolama ve haberlesme
Gayrimenkul, kiralama ve is faaliyetleri
imalat sanayisi

insaat

% 40

Kaynak: OECD, ICT Database ve EUROSTAT.

W Alis

Satis




ATILIM iCiN BILiSiM
BiTS'te Mevcut Durum

Internet Uzerincen Alisveris

L 4

Bilgi Toplumu Stratejisi (2006-2010) raporunda da belirtildigi (izere bilgi ve iletisim
teknolojilerinin is diinyasina niifuzunu artirici dnlemler arasinda KOBI'lerin internet
erisimi artirilarak e-ticaret yapmaya tesvik edilmeleri ve bu yondeki ihtiyaclarinin
karsilanmasi hedeflenmektedir.

Girisimlerin bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim yogunluklarini incelemek icin
kullanilabilecek diger bir degisken ise internet lUzerinden gerceklestirdikleri Griin
alis ve satis miktarlaridir. Internet Gzerinden alisveris, genisbant imkanlariyla
yakindan ilgilidir.

Cogu girisim icin internet lzerinden Urdn satin alma orani satis yapma oranina gore
daha yuksektir. Ayrica faaliyet grubuna gore internet Uzerinden satin alma ve satis
yapma oranlari degismektedir.

Girisimlerin yogunlukla internet Gzerinden satin aldigr Urlnler arasinda ofis
ekipmanlari ve Uretim streclerinde kullandiklar girdiler yer almaktadir (OECD, 2010).

Internetten Grlin satin alma, tlkelerin cografi konumlarina ve nifusun genis bir
yUzolcimuine dagilmis olmasina gore degismektedir. Bu Ulkelere drnek olarak
internette Urln satin alma orani yuksek olan Kanada ve Glney Kore gosterilebilir,

Almanya ve Irlanda icin gorlilen yiiksek degerler ise sanayi makine Gretimi sektortine
dayanmaktadir. incelenen Ulkeler arasinda en diistk internet (izerinden satin
alma degerine sahip Ulkelerde ise (Meksika gibi) girisimlerdeki genisbant kullanim
oranlarinin da dusuk oldugu gorlilmektedir.

Internet Uzerinden Urlin satma ise daha gelismis bir altyapi gerektirdiginden, bu
oranlar genellikle daha dusUktir. internet Gzerinden Grlin satis oraninin yksek
oldugu ulkelerin basinda Almanya ve irlanda gelmektedir.
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4. BUYUHLUHK GRUPLARINA UE SERTORLERE GORE
ISYERLERINDE BILGI VE ILETISINM TERNOLOJILERI
HULLANINI: AR ULHELERI UE TURKIVE

Web Sitesi Sahinligi

TUIK tarafindan yapilan ve ilk defa 2005 yilinda gerceklestirilen Girisimlerde Bilisim
Teknolojileri Kullanimi Anketi 2007, 2008 ve 2009 yillarinda Eurostat tarafindan
yenilenen metodolojiye uygun olarak yeniden dlzenlenmis ve secilmis sektorlerdeki
10 ve daha fazla calisani olan girisimlere uygulanmis olup, anket sonuclar Turkiye'deki
girisimlerdeki bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimimnin AB Ulkeleri ile karsilastirmali
incelemesini yapmak icin uygun veri saglamaktadir. Bu balimde TUrkiye'nin
performansi, veri kaynaklarinin dizenlenme bicimlerindeki paralellik gozontnde
bulundurularak ve raporun diger boltimlerinde incelenen Ulkeler arasinda bulunan AB
lyesi Ulkelerden, AB27 ortalamasi, Almanya, Ispanya ve Irlanda ile karsilastirimist.

[BUYUKIUK Gruolarina Gore

2010 yilinda AB27 Ulkelerinde web sitesi olan girisimlerin orani bltln girisimler icin
% 69, 50-248 kisi calistiran girisimler icin % 84, 250 ve UstU kisi calistiran blyk
girisimlerde ise % 93 oldugu gorlilmektedir.

Biiyiikliik Gruplarina Gore isyerlerinde BITS Kullanimi, 2010

% Bilgisayar erisimi
105
100
95 -
: d
85
% Web sitesi sahipligi
150
100
‘ARl d
0
% internet erisimi
105
100
95 =
: r
85 : :
AB27 Almanya Irlanda Ispanya Trkiye

Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.
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Ekonomik Faaliyet Koluna Gére BIiTS kullanimi, Girisimlerin Orani (%)

2010 (Nace REV.2)

Bilgisayar sahipligi

Genel

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi
insaat

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
Bilgi ve iletisim

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler
idari ve destek hizmet faaliyetleri

Bilgisayarlarin ve iletisim arag
ve gereclerinin onarimi

Sigorta ile ilgili faaliyetler

Web sitesi sahipligi

Genel

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi
insaat

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
Bilgi ve iletisim

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler
idari ve destek hizmet faaliyetleri

Bilgisayarlarin ve iletisim arag
ve gereclerinin onarimi

Sigorta ile ilgili faaliyetler

internet erisimi

Genel

imalat

Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi
insaat

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
Bilgi ve iletisim

Gayrimenkul faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler
idari ve destek hizmet faaliyetleri

Bilgisayarlarin ve iletisim arag
ve gereclerinin onarimi

Sigorta ile ilgili faaliyetler

Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.
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En vilksek orana sahip olan Ulke Almanya'dir. Irlanda’da web sitesi olan biyuk
girisimlerin orani % 96 ile AB27 ortalamasinin tstunde iken 10-49 kisi calistiran ktcUk
girisimlerde altinda kalmaktadir.

Tlrkiye'ye bakildiginda 2005-2009 yillari arasinda web sitesi olan girisimlerin orani
butdn blykltk gruplarinda artmisken 2010 yilinda bir disme egilimi gbzlenmektedir,
2010 yilinda girisimlerin %53'Undn web sitesi bulunurken, bu oran blyUk girisimlerde
% 87'ye yukselmekte, ancak orta Olcekli girisimlerde % 74 ve mikro Olcekli girisimlerde
% 48'e gerilemektedir. AB Ulkeleri icinde Almanya haricinde web sitesi ya da ana
sayfasi olan mikro olcekli girisimler icin bu oran % 60’lar seviyesindedir.

Sektorlere Gore

Girisimlerin web sitesi olmasl ekonomik faaliyet koluna gore 6nemli farkliliklar
gostermektedir. Bu oran imalat sanayisinde AB27 Ulkelerinde % 76'dr.

Imalat sanayisinde web sitesi olan girisimlerin oranina baktigimzda en ylksek oranin
Almanya’da % 93, en dUsUk oraninise % 61 ile Tlrkiye'de oldugunu goértyoruz.

Butln Ulkelerde en ylksek oranlarin % 90'in Uzerinde degerlerle, zorunlu sosyal
guvenlik ve emeklilik fonlari haric sigorta ile ilgili faaliyetler alt sektord, bilgi ve
iletisim alt sektorl ve bilgisayarlarin ve iletisim arac ve gereclerinin onarimi alt
sektorinde oldugu gortlmektedir. Bu lc alt sektortn TUrkiye icin degerleri ise
zorunlu sosyal givenlik ve emeklilik fonlari ile sigortayla ilgili faaliyetler alt sektort
haric % 75 civarindadr,

Diger Ulkeler icin web sitesi olan girisimlerin oraninin yiksek oldugu bir diger sektor

ulastirma ve depolama sektoru iken, Turkiye'de bu sektordeki girisimlerin sadece
% 45'inin web sitesi vardrr,

Girisimlerce Bilgisayar £rigimi:

Turkiye ile AB Harsllagtirmasi

Buyukluk Gruplarina Gore

BUyUkltik grubuna gore bilgisayar erisimine sahip olan girisimlerin orani incelendiginde,
2010 yilinda AB27 ortalamasinin batun girisimler icin % 96, 50-248 kisi calistiran
girisimler icin % 99 ve 250 ve UstU kisi calistiran blyk girisimlerde ise % 100 oldugu
gortlmektedir. Karsilastiriian AB Ulkeleri icinde bu degerlerin AB27 ortalamasindan
daha diistk oldugu Ulke irlanda'dir. irlanda'da bilgisayar erisimine sahip olan orta élcekli
girisimlerin orani % 100'dUr ve bu deger AB27 ortalamasinin Ustlindedir.

Turkiye'ye bakildiginda 2005-2010 villari arasinda bilgisayar erisimine sahip olan
girisimlerin orani, 250 ve UstU kisi calistiran girisimler haricinde butin buytkltk
gruplarinda artmistir. 2010 yilinda bilgisayar sahipligi olan girisimlerin orani % S92 iken,
bu girisimleri blykltk grubuna gore inceledigimizde en yiksek bilgisayar erisimi olan
girisim oraninin % 99 ile blyUk girisimler oldugu gortimektedir. Orta ve mikro dlcekli



ATILIM iCiN BILiSiM
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girisimlerde bu oran % 397 ve % 91 degerlerine gerilemektedir. AB Ulkeleri icinde
Irlanda'da benzer bir sekilde bilgisayar sahipligi orani mikro 6lcekli girisimlerde diisiktir,

Sektorlere Gore

Bilgisayar erisimine sahip olan girisimlerin orani imalat sanayisinde AB27 Ulkelerinde
ortalama % 99'dur. Bu oranin en yiiksek oldugu tlke % 100 ile spanya, en diisilk oldugu
Ulke ise % 92 ile Turkiye'dir,

BUtln Ulkelerde en yiksek oranlarin % 100 degerleriyle, zorunlu sosyal glivenlik ve
emeklilik fonlarr haric sigorta ile ilgili faaliyetler alt sektord, bilgi ve iletisim (Kisim |)
alt sektord, ulastirma ve depolama alt sektorU ve bilgisayarlarin ve iletisim arac ve
gereclerinin onarimi (Grup 95.1) alt sektériinde oldugu gorliimektedir. Bu alt sektérlerin
Turkiye icin degerleri ise % 98 civarindadir. Tlrkiye'de bilgisayar erisimine sahip
girisimlerin orani genel olarak tum faaliyet kollarinda AB Uyesi lkelerin gerisindedir.

Girisimlerde Internet erigimi:

TUrkiye ile AB Harsllagtirmasi

Buyukluk Grunlarina Gore

ABZ7 Ulkelerinde internet erisimine sahip olan girisimlerin orani bittn girisimler icin
% 94, 50-249 kisi calistiran orta olcekli girisimler icin % 98 ve 250 ve Ustl kisi calistiran
blyUk girisimlerde ise % 99'dur. Karsilastirilan AB Ulkeleri icinde bu degerlerin AB27
ortalamasindan daha dustik oldugu Uilke Irlanda‘dr.

Turkiye'de 2005-2010 yillarr arasinda internet erisimine sahip olan girisimlerin orani
butin buyukltk gruplarinda artmis ve 2010 yilinda % 91'e ulasmistir. En yUksek
internet erisimine % 98 ile blyk girisimlerin sahip oldugu gortimektedir. Orta ve mikro
olcekli girisimlerde bu oran % 97 ve % 90 degerlerine gerilemektedir. AB Ulkeleri icinde
Irlanda'da benzer bir bicimde mikro Slcekli girisimlerde bu oran % 91'ler seviyesindedir,

Sektorlere Gore

2010 yilinda ekonomik faaliyet koluna gore internet erisimi olan girisimlerin orani
ise imalat sanayisinde AB27 Ulkelerinde ortalama % 98'dir. Bu oran diger Ulkeler icin
ABZ7 ortalamasinin Uzerinde gerceklesirken, Turkiye'de internet erisimi olan imalat
sanayisindeki girisimlerin orani karsilastirilan Ulkeler icinde en dlistk degerde olup % 91'dir.

Ekonomik faaliyet kollarina bakildiginda ise bltln Ulkelerde internet erisimi olan
girisimlerin oraninin en yuksek, zorunlu sosyal givenlik ve emeklilik fonlarr haric
sigorta ile ilgili faaliyetler, alt sektorU ve bilgi ve iletisim (Kisim ) alt sektortnde
oldugu gorllmektedir.
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Internete erisimi olan girisimlerin orani ulastirma ve depolama alt sektériinde ispanya
haric, bilgisayarlarin ve iletisim arac ve gereclerinin onarimi (Grup 95.1) alt sektorinde
ise Irlanda haric % 100 oranindadir. Bu alt sektdrlerde internet erisimi olan girisimlerin
orani Turkiye icin de yuksek olup % S8'ler civarindadir.

Incelenen AB (iyesi (ilkeler ve Tlrkive icin yukaridaki gdstergelerden farkli olarak,

internet erisimi olan girisimlerin oraninin yuksek oldugu bir diger alt sektor ise
mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler (Bolim 69 ve 74) alt sektortdur,

Girisimlerce Internete Baglanti Turleri:

Turkiye ile AB RHarsilagtirmasi

[BUYUkILRk Grunlarina Gore

Genisbant baglantiile internete baglanan girisimlerin orani AB27 ortalamasiicin
% 85'tir ve bu ortalamanin Ustiinde degere sahip ispanya, 2005-2010 yillar arasindaki
artis oraniyla diger Ulkelerden farklilasmaktadir. Internete baglanan girisimlerin
genisbant baglanti oranlari blyUklik grubuna gore artarken, genisbant baglanti
oraninin en yUksek oldugu blykltk grubu ise 250 ve Ustl kisi calistiran girisimlerdir.

Baglanti Teknolojilerine Gére Girisimlerin Orani, 2010
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AB27 Almanya irlanda ispanya Tirkiye

Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.
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Biiyiklik Gruplarina Gére Girisimlerin Orani
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Genisbant baglanti teknolojileri arasinda girisimlerin yogunlukla kullandiklar
baglanti tipi DSL aboneligidir. DSL genisbant baglantisi ile internete baglanan
girisimlerin orani 2010 yiinda AB27/'de ortalama % 76'dir. Bu oran buttn Ulkelerde
AB27 ortalamasinin Ustindedir ve en diisiik oldugu llke Irlanda'dir. DSL genisbant
baglantisiile internete baglanan girisimler blyUklik grubuna gére incelendiginde
de benzer bir sonuc gortlmektedir. DSL baglanti teknolojisiyle internete baglanan
girisimlerin en yUksek oldugu blyklUk grubu ise 50-249 kisi calistiran orta
Olcekli girisimlerdir. Butln Ulkelerde isyerleri blytdikce mobil baglanti tipine sahip
girisimlerin orani artmaktadir. Bu durum 2010 yilinda 3G baglanti teknolojisinin
yayginlasmasi ve buyuk girisimlerin baglanti teknolojilerini mobil baglanti
teknolojilerine kaydirmasiyla aciklanabilir.

Sektarlere Gore

Girisimlerin ekonomik faaliyet koluna gore siniflandiriimasinda NACE Rev.2'nin
kullanildigr 2010 vilinda, internete baglanan girisimlerde genisbant kullanim orani
imalat sanayisinde yuksek orandadir,

TUrkiye'deki imalat sanayisi girisimlerinde genisbant kullanim orani AB27
ortalamasi olan % 91'dir. Ekonomik faaliyet kollarina ayrintil bakildiginda ise butln
Ulkelerde en yuksek genisbant kullanim oranlarinin, zorunlu sosyal glvenlik ve
emeklilik fonlar haric sigorta ile ilgili faaliyetler alt sektord, bilgi ve iletisim (Kisim ])
alt sektorl ve bilgisayarlarin ve iletisim arac ve gereclerinin onarimi (Grup 95.1) alt
sektorlerinde oldugu gortlmektedir.

Incelenen AB Uyesi lilkeler ve Turkiye icin DSL teknolojisi baglanti tipi kullaniminin
en yUksek oldugu faaliyet kolu imalat sanayisinden sonra mesleki, bilimsel ve
teknik faaliyetlerdir. Kablo genisbant teknolojisi kullanan girisimlerin en yogun
oldugu alt sektor ise zorunlu sosyal glvenlik ve emeklilik fonlari haric sigorta ile
ilgili faaliyetler alt sektériidur. Mobil baglanti teknolojisi kullanan girisim oraninin
Turkive ve Ispanya haric yiksek ve % 65 civarinda oldugu faalivet kolu ise bilgi ve
iletisim faaliyetleridir.
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internete Baglanan Girisimlerin Faaliyet Koluna Gére Baglanti Tipleri Orani,
2010 (%) (Nace Rev.2)

AB27 Almanya irlanda ispanya Tiirkiye

Genisbant

Genel 85 89 88 95 91
imalat 91 91 97 100 91
Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi 84 87 91 95 98
insaat 87 91 88 98 87
Toptan ve perakende ticaret 85 88 81 96 93
Ulastirma ve depolama 91 90 96 98 93
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 80
Bilgi ve iletisim 96 98 99 99 99
Gayrimenkul faaliyetleri 87 87 94 98 91
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 94 96 95 99 99
idari ve destek hizmet faaliyetleri 87 88 87 92 87
Bilgisayarlarin ve iletisim arag ve gereclerinin onarimi 97 99 99 100 98
Sigorta ile ilgili faaliyetler 95 95 95 100 98
DSL

Genel 76 84 72 92 87
imalat 75 75 88 97 87
Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi 76 85 73 92 92
insaat 78 86 76 95 84
Toptan ve perakende ticaret 74 81 62 93 90
Ulastirma ve depolama 82 85 79 96 90
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 76

Bilgi ve iletisim 78 81 66 92 90
Gayrimenkul faaliyetleri 76 80 79 92 87
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 83 91 83 94 93
idari ve destek hizmet faaliyetleri 77 83 69 88 83
Bilgisayarlarin ve iletisim arac ve gereclerinin onarimi 80 86 71 95 91
Sigorta ile ilgili faaliyetler 72 71 59 81 86
Diger genisbanth (kablo)

Genel 17 10 34 10 16
imalat 28 26 24 16 14
Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi 12 5 27 9 33
insaat 18 10 24 12 10
Toptan ve perakende ticaret 19 8 25 11 16
Ulastirma ve depolama 21 8 44 12 18
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 16
Bilgi ve iletisim 46 38 63 31 38
Gayrimenkul faaliyetleri 22 13 24 13 18
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 25 15 24 21 27
idari ve destek hizmet faaliyetleri 19 9 27 12 14
Bilgisayarlarin ve iletisim arag ve gereglerinin onarimi 43 31 64 29 54
Sigorta ile ilgili faaliyetler 56 58 49 53 53
3G modem

Genel 24 25 41 33 15
imalat 36 43 44 53 26
Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi 22 18 54 29 11
insaat 26 22 32 39 15
Toptan ve perakende ticaret 26 20 40 35 21
Ulastirma ve depolama 17 5 24 24 15
Bilgi ve iletisim 59 65 66 68 37
Gayrimenkul faaliyetleri 29 30 24 36 22
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 42 44 40 49 31
idari ve destek hizmet faaliyetleri 31 28 39 29 19
Bilgisayarlarin ve iletisim arag ve gereclerinin onarimi 60 63 71 73 37
Sigortaile ilgili faaliyetler 48 50 52 81 30

Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.



Bankacillk ve Finansal Hizmetleri Yorotmek Amaciyla
Internet Hullanim Oranlari

Buyukluk Gruplarina Gore

Girisimlerde buyuklUk arttikca bankacilik ve finans hizmetlerini yUratmek icin
interneti kullanma oranlari da artmaktadir,

ABZ7 llkeleriicin, blyUk girisimlerde bankacilik ve finans hizmetlerini kullanma orani
% 90, Tdrkiye'de ise bu oran % 93'tur. 50'den az kisi calistiran girisimlerde ise internetin
girisimlerde bankacilik ve finansal hizmetler icin kullanim orani butdn Glkeler icin en
dlsuk seviyededir. Bankacllik islemleriyle finansal islemlerde interneti kullanan, 50'den
az kisi calistiran girisimlerin orani AB27'de % 81, Turkiye'de ise % 76'dr.

Sektorlere Gore

Bankacilik ve finansal hizmetler icin interneti kullanma orani AB27 Ulkelerindeki
imalat sanayisi girisimlerinde ortalama % 83't(r. Bu oranin Irlanda icin en yilksek,
Tlrkiye'dekiimalat sanayisi girisimleri icinde % 80 ile en dlsUk oldugu gorilmektedir,

interneti bankacilik ve finansal hizmetler icin kullanan girisimlerin en yogun oldugu
faaliyet kolu butln tlkeler icin bilgisayarlarin ve iletisim arac ve gereclerinin onarimi
alt sektoridur. Irlanda'da ise bu faalivet koluna ek olarak, sigorta faaliyetleri alt
sektorl de eklenebilir. TUrkiye'de bankacilik ve finans hizmetleri icin interneti kullanan
sigorta faaliyetleri alt sektortndeki girisimlerin orani % 78'dir.

Bankacilik ve Finans Hizmetleri Yiritmek Amaciyla
Internet Kullanimi, (10 Kisi ve Usti Calisan), 2005-2010
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Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.
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5. HANE HALHLARINDA BILGI VE ILETISIM
TEHNOLOJILERI HULLANINI

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklarin toplumun tUm kesimlerine
ulastiriimasi ve vatandaslarin gunltk ve is hayatlarinda bilgi ve iletisim
teknolajilerinden etkin bicimde faydalanmasi, bilgi toplumuna dontstm hedefi
icinde girisimlerde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi kadar 6nemli bir yere sahiptir.
Girisimlerin yogun bir bicimde hizli internet erisimine sahip olmalari ve kullanmalar
ayni zamanda hane halkinin da yuksek oranlarda internet erisimi ve kullanimi
oranlarina sahip olmasini etkilemistir. Hizla gelisen teknoloji, artan ticari hizmetler
(bilgi, haberler, internet alisveris siteleri ve dijital icerikler) ve e-devlet uygulamalari
(bilgi, kayit sistemi, vergi ddemeleri ve yerel yonetimler), azalan fiyatlar, kullanim
kolayhigl ve genclerin sosyal etkilesim aliskanliklarinin degismesi gibi bircok neden
hane halkinin internete erisimini ve kullanimini artirmaktadir (OECD, 2010).

Hanelerde internet erisimi orani OECD Ulkelerinde ortalama % 55 ve AB27 Ulkelerinde
ise ortalama % 70'tir. Bu yUksek oranlara ragmen bircok Ulke hanelerde internet erisim
oranini orta vadede % 100'e cikarmay! hedeflemektedir.

2010 vili icin hanelerde internet erisimi oraninin en yiksek oldugu tlkenin, BITS'te
en rekabetci Ulkelerden bir olan Glney Kore oldugu goérilmektedir. Hanelerde
internet erisimi oraninin % 95 oldugu Giiney Kore'yi, Hollanda ve izlanda gibi Glkeler
takip etmektedir.

AB27 ortalamasinin (istiinde internet erisim oranina sahip Ulkeler arasinda Ingiltere,
Kanada ve irlanda, hanelerde internet erisiminin AB27 ortalamasinin altinda kaldig|
(lkeler arasinda ise Japonya, Ispanya ve Meksika siralanabilir.

Tdrkiye ise hanelerin internet erisimi acisindan Meksika'dan sonra en dusUk orana
(% 42) sahip Ulke konumundadir. Hanelerde internet kullaniminin yUksek oldugu
Ulkelerde fiyatlarin da dlsuk oldugu gortimektedir,
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Hane Halklarinca Bilisim Teknolojileri RHullanim:
AR Ulkeleri ve Turkiye

Turkiye'de TUIK tarafindan hanelerde bilgi ve iletisim teknolojileri erisimini ve
vatandaslarin s6z konusu teknolojilere iliskin egilimlerini saptamak amaciyla
vapllan Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi, Eurostat'in katkilariyla AB
normlarina uygun olarak hazirlanmakta ve yUrtttimektedir. Ankette vatandaslara
yoneltilen sorularin bayuk bir bolimu yillar itibariyle ayni olmakla birlikte, bazi yillar
sorulmamis veya 0zellikle eklenmis sorular da bulunmaktadir. Anket calismasinda
referans alinan donem 2004, 2005 ve 2007 yillarinda Nisan-Haziran, 2008 ve
2009 yillarinda ise Qcak-Mart donemidir. 2004 ve 2005 villarinda Hane Halki
Isglicti Anketine eklenmis ayri bir modl olarak ele alinan anket 2004 yilinda
9,571, 2005 vilinda 10.151 hanede gerceklestiriimis, ayri bir anket olarak ise 2007
yilinda 6.516, 2008 yilinda 6.890 ve 2009 yilinda 5.770 hanede yapiimistir (DPT,
2010). Ancak, calisma sonuclari birbirleriyle karsilastirilabilir niteliktedir. 2007
ve 2008 yillarina ait degerler MERNIS ve 2007 yilinda uygulamaya konan Adres
Kayit Sistemi (AKS) verilerine gére TUIK tarafindan revize edilmis degerlerdir. 2009
calismasi ise dogrudan MERNIS ve AKS temel alinarak yapilmistir (DPT, 2010).
Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketleri sonuclari, bireylerin bilgi ve iletisim
teknolojileri erisimi ve teknoloji kullanim becerileri gibi konularin AB Ulkeleri ile
karsilastirilabilir olarak incelenmesine olanak saglamaktadir.

Hanelerde internet Erisim Orani, 2010
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Kaynak: OECD, ICT database ve EUROSTAT.
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Yas Grunlarina Gore

Bilgisayar Rullanim Oranlar

2010 yilinda bilgisayar kullanan bireylerin orani AB27 Ulkelerinde ortalama % 71'dir.
Bu oranin en yiksek oldugu tlke Almanya, en distk oldugu Ulke % 39 ile Turkiye'dir,

Yas grubuna gore bireylerin bilgisayar kullanim oranlari incelendiginde, blitin
Ulkelerde bilgisayar kullanan bireylerinin oraninin yiksek oldugu yas grubu 16-24 vas
arasidir, AlImanya'da 2010 yilinda 16-24 yas arasi bireylerin bilgisayar kullanim orani
% 94 iken, Turkiye'de bu oran % 65'1ir.

Bireylerin bilgisayar kullanim oranlari yaslari ilerledikce azalmakta, en distk oranlarin
gorildigl yas grubu ise 65-74 yas aralig olmaktadir. Aimanya'da 65-74 yas grubu
bireylerin bilgisayar kullanim orani % 47 iken, Turkiye'de bu oran % 3 ile cok dusuk
seviyededir. Bu dusUk oran TUrkiye'nin nUfusunu bilgi toplumuna hazirlamakta basarili
olamadigi biciminde yorumlanabilir.

Yas ve Cinsiyet Grunlarina Gore

Bilgisayar Hullanim Oranlari

Bireylerin yas ve cinsiyet grubuna gore bilgisayar kullanim oranlarina bakildiginda,
16-24 yas grubundaki kadinlarin Turkiye haric karsilastirilan Ulkelerde erkeklere
oranla daha cok bilgisayar kullandiklar gortlmektedir. 2010 yilinda 16-24 yas grubu
kadinlarin bilgisayar kullanim orani AB27 icin % 94 iken, Turkiye'de bu oran % 53'tUr.

Yas Grubuna Gore Bilgisayar Kullanim Oranlari, 2010
(Son Ug ay icinde)
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Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.
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Yas ve Cinsiyet Gruplarina Goére Bilgisayar Kullanimi
(Son (c ay icinde)

16-24 25-54 55-74
Toplam Erkek Kadin Toplam  Erkek Kadin | Toplam  Erkek Kadin

AB27

2004 78 82 80 59 63 59 24 31 19
2005 85 85 85 66 68 64 29 36 23
2007 89 90 89 71 72 70 33 39 28
2008 91 91 91 74 75 73 37 42 32
2009 92 92 92 77 78 76 40 45 35
2010 94 93 94 80 81 79 44 50 38
Almanya

2004 96 97 95 82 83 81 37 46 29
2005 97 97 96 85 87 83 43 51 36
2007 97 97 97 89 90 87 50 57 43
2008 98 98 98 91 92 89 53 61 45
2009 98 98 97 91 92 90 55 63 47
2010 98 99 98 93 94 92 59 66 52
irlanda

2004 53 53 52 46 45 47 16 17 15
2005 52 53 51 49 46 53 21 22 21
2007 80 82 79 69 68 70 29 33 26
2008 84 83 84 74 72 75 34 35 33
2009 88 87 89 74 71 76 34 35 34
2010 89 86 91 77 75 80 36 36 36
ispanya

2004 83 81 84 56 61 51 13 20 8
2005 84 85 84 60 64 55 16 22 10
2007 89 89 89 66 69 63 18 22 14
2008 93 92 94 70 73 68 21 27 15
2009 94 93 94 72 75 70 24 29 20
2010 95 94 96 78 79 76 28 34 23
Tirkive

2004 32 44 21 15 21 9 2 3 0
2005 34 44 25 15 22 9 2 4 1
2007 55 67 41 28 37 18 4 7 1
2008 58 47 70 33 23 43 5 2 9
2009 62 76 49 35 45 24 5 8 2
2010 65 78 53 39 50 29 6 10 3

Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.



Bilgisayar Kullanim Oranlari, 2002-2010 (%), 16-74 yas
(En son kullanim zamanina gore)

Son (¢ ay icinde Uc ay ile bir yil arasinda Bir yildan cok oldu Hi¢ kullanmadi

Toplam Erkek Kadin| Toplam Erkek Kadin| Toplam Erkek Kadin| Toplam Erkek Kadin

Bilgisayar kullananlar
Toplam Erkek Kadin

AB27

2004 55 58 52 52 55 49 3 3 3 43 40 46

2005 61 65 58 58 62 55 3 3 3 34 31 37
2007 66 69 63 63 66 60 B 2 g 30 27 32
2008 68 71 66 66 68 63 2 2 3 27 25 29
2009 71 73 68 68 71 66 2 2 2 26 23 28
2010 74 76 71 71 74 69 2 2 2 22 20 25
Almanya

2004 73 77 70 70 73 66 3 3 4 27 23 30

2005 76 80 72 73 77 69 3 3 3 18 15 21
2007 80 83 78 78 82 75 2 2 3 16 13 18
2008 82 86 79 80 84 76 2 2 3 14 11 16
2009 83 86 80 81 84 77 2 2 2 14 11 16
2010 85 88 82 83 86 80 2 2 2 12 9 14
irlanda

2004 44 44 44 41 41 41 8 3 3 56 56 56

2005 48 46 49 44 42 46 4 4 4 46 49 43
2007 66 66 65 63 63 62 3 2 3 29 30 27
2008 70 68 71 67 65 69 3 3 3 25 28 23
2009 70 68 71 68 66 69 2 2 2 26 28 24
2010 72 70 74 70 68 72 2 2 3 24 26 21
ispanya

2004 52 57 48 49 54 44 3 B 4 48 43 52

2005 55 60 51 52 57 47 3 B 4 40 36 44
2007 60 64 56 57 61 53 3 B 3 36 33 40
2008 64 67 61 61 64 57 3 2 3 33 30 35
2009 66 69 63 63 67 60 3 2 3 31 28 34
2010 70 72 67 67 70 64 2 2 2 27 25 29
Tiirkiye

2004 24 15 8 17 12 1 1 1 5 3 2 76 34 42
2005 23 15 8 18 12 2 1 1 3 2 2 77 35 42
2007 33 43 24 30 39 20 2 2 1 2 2 2 67 57 76
2008 38 48 28 34 44 25 2 2 1 2 2 2 62 52 72
2009 40 51 30 36 46 26 2 2 2 2 2 2 60 49 70
2010 43 53 33 39 49 29 2 2 2 2 2 2 57 47 67

Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.
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Yas grubuna gore bireylerin bilgisayar kullanim oranlari bireylerin yaslari ilerledikce
azalmakta ve en dusuk oranlarin gorildigl yas grubu ise 55-74 yas araligl
olmaktadir. Almanya'da 55-74 yas grubu erkek bireylerin bilgisayar kullanim orani
% 66, kadin bireylerin bilgisayar kullanim orani % 52 iken, Turkiye'de bu oran
erkeklerde % 10 ve kadin kullanicilarda sadece % 3'tur. Sonuc olarak, Tlrkiye'de
kadinlarin bilgisayar kullanim orani her yas grubunda erkeklerin gerisinde
kalmaktadir. Tlrkiye'de kadinlarin bilgisayar kullanim oranindaki dasukltgin
kadinlarin bilgisayar kullanim becerilerinden kaynaklaniyor olmasi muhtemeldir. Bu da
kadinlarin beceri seviyelerini olumsuz etkileyerek isglictine katiim oranini azalttigl
biciminde yorumlanabilir,

£n Son Hullanm Zamanina Gore

Bilgisayar Hullanim Oranlar

P

En son kullanim zamanina gore 16-74 yas arasi bireylerin bilgisayar kullanim
oranlarina bakildiginda, butdn Ulkelerde artis gortlmektedir. 2010 yilinda, AB27
Ulkelerinde kullanim zamani gozetmeksizin bilgisayar kullanan bireylerin orani % 74,
erkeklerde bu oran % 76 ve kadinlarda ise % 71'dir. Bilgisayar kullanan kadinlarin
oraninin erkeklere gére yiksek oldugu tek Ulke irlanda‘dir. Turkiye'de zaman
gozetmeksizin bilgisayar kullanim orani erkeklerde % 53, kadinlarda ise % 33'tdr.

Son (¢ ay icinde bilgisayar kullandigini ifade eden 16-74 yas arasl bireylerin oran,
zaman gozetmeksizin bilgisayar kullanan bireyler icin olusan oranlardan biraz daha
dusuktdr. Turkiyve'de kadinlarin blyUk bir cogunlugu bilgisayar kullanmazken (% 67),
bu oranin en dustk oldugu Ulke % 14 ile Almanya'drr,

Internet Hullanim Oranlari

2010 yilinda son Uc ay icinde bireylerin yas gruplarina gore internet kullanim
oranlarina bakildiginda, internet kullanan bireylerin orani AB27 Ulkelerinde ortalama
% 69'dur. Bu oranin en yuksek oldugu Ulke Almanya (% 80), en dusUk oldugu Ulke
% 38 ile Turkiye'dir.

Yas grubuna gore bireylerin internet kullanim oranlart incelendiginde, bitln lkelerde
internet kullanan bireylerinin oraninin ylksek oldugu yas grubu 16-24 yas arasidir.
Almanya‘'da 2010 yilinda 16-24 yas aras! bireylerin internet kullanim orani % 98
iken, Turkiye'de bu oran % 63'tdr. Bireylerin internet kullanim oranlari tipki bilgisayar
kullanim oranlari gibi yas blyUklUgl ile azalmakta, en disUk oranlarin gorlldugu
yas grubu ise 65-74 yas aralig1 olmaktadir. Almanya'da 65-74 yas grubu bireylerin
internet kullanim orani % 41 iken, TUrkiye'de bu oran % 3 ile cok dusuk bir seviyededir.
Dikkat cekici diger bir nokta ise Turkiye'de internet ve bilgisayar kullanim oranlarinin
55 yas sonrasi gruplardan itibaren belirgin miktarlarda azalmaya baslamasidir.
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Yas ve Cinsiyet Grunlarina Gore

Internet Hullanim Oranlari

2010 yilinda son Uc ay icinde 16-24 yas bireylerin cinsiyet grubuna gore internet
kullanim oranlarina bakildiginda, kadinlarin Turkiye haric genelde erkeklere oranla
daha cok internet kullandiklari gortlmektedir. 2010 yilinda 16-24 yas grubu
kadinlarin internet kullanim orani AB27 Ulkelerinde ortalama % 93 iken, Turkiye'de
bu oran % 50dir.

Yas grubuna gore bireylerin internet kullanim oranlari bireylerin yaslari ilerledikce
azalmakta ve en duslk oranlarin gorildigl yas grubu ise 55-74 yas araligl
olmaktadir. Almanya'da 55-74 yas grubu erkek bireylerin bilgisayar kullanim
orani % 61, kadin bireylerin bilgisayar kullanim orani % 45 iken, TUrkiye'de bu oran
erkeklerde % 10 ve kadin kullanicilarda sadece % 3'tur. Karsilastirilan Ulkelerde
Turkiye'deki kullanim oranlarinin aksine ilerleyen yas grubuna ait kadinlarin internet
kullanim orani erkeklere gore daha dusUk olmaktadir. Sonuc olarak, Turkiye'de
kadinlarin internet kullanim orani bilgisayar kullanim oraninda da goruldigu gibi her
yas grubunda erkeklerin gerisinde kalmaktadir.,

En son kullanim zamanina gore 16-74 yas arasi bireylerin internet kullanim oranlarina
bakildiginda, internet kullananlarin orani kullanmayanlarin oranina goére bltln
Ulkelerde artmistir,

2010 yilinda, AB27 Ulkelerinde internet kullanan bireylerin orani % 71, erkeklerde bu
oran % 74 ve kadinlarda ise % 69'dur. internet kullanan kadinlarin oraninin erkeklere
gore yiksek oldugu tek Ulke Irlanda'dir. Tlrkiye'de interneti kullanma orani erkeklerde
% 52, kadinlarda ise % 32'dir.

Son (c ay icinde internet kullandigini ifade eden 16-74 yas arasi bireylerin oran,
zaman gozetmeksizin internet kullanan bireyler icin olusan oranlardan biraz daha
dusuktur. Tarkiye'de kadinlarin blyk bir cogunlugu internet kullanmazken (% 68), bu
oranin en disutk oldugu Ulke % 17 ile Almanya'dir. TUrkiye gibi internet kullanmayan
kadinlarin oraninin yiksek oldugu bir diger (ilke % 34 ile ispanya‘dir.
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Yas ve Cinsiyet Grubuna Gére internet Kullanim Oranlari, 2002-2010 (%)
(Son Ug ay icinde)

16-24 25-54 55-74
Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin | Toplam Erkek Kadin

AB27

2004 71 75 73 50 56 49 19 25 15
2005 80 80 79 58 61 55 23 29 18
2007 85 85 85 65 67 63 28 34 23
2008 88 88 88 70 71 68 33 38 28
2009 91 91 91 73 75 72 36 42 31
2010 93 92 93 78 79 77 41 47 35
Almanya

2004 92 93 90 73 75 71 27 35 20
2005 93 94 91 76 79 73 34 43 26
2007 95 95 95 84 86 82 41 49 33
2008 97 97 96 87 88 85 45 54 37
2009 97 97 97 88 90 87 48 57 39
2010 98 97 98 91 92 89 53 61 45
irlanda

2004 44 43 45 38 38 38 12 13 10
2005 45 47 43 42 39 45 17 18 16
2007 76 79 74 64 65 63 24 28 20
2008 81 81 81 69 68 70 29 29 29
2009 86 85 87 71 69 74 31 31 30
2010 88 86 90 75 73 77 33 83 32
ispanya

2004 75 74 77 45 50 40 9 14 4
2005 80 79 80 50 54 46 11 17 6
2007 86 85 88 60 63 56 15 19 11
2008 90 89 91 65 68 62 18 24 12
2009 92 92 93 69 71 66 21 26 17
2010 94 93 95 74 75 72 25 31 20
Tiirkiye

2004 27 38 16 11 16 6 1 2 0
2005 28 37 19 12 17 7 2 3 1
2007 50 63 36 25 34 16 3 5 1
2008 55 43 67 32 22 41 5 2 9
2009 59 74 46 83 44 23 5 7 2
2010 63 77 50 38 47 28 6 10 3

Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.



Hane Halki Baglanti Teknolojilerine Gore

Internet Hullanim Oranlari

Internete baglanan hane halkinin kullandiklari teknolojilere bakildiginda, genisbant
baglanti kullanim oranlarinin bitdn Ulkelerde arttigr gdrilmektedir. Hane halkinin
internet baglanti teknolojisi olarak DSL baglanti tlrdnd kullandigl, AB27 icin
DSL baglanti kullanim oraninin 2010 yilinda % 40, Almanya icinse % 65 oldugu
soylenebilir. Turkiye'de hane halkinin DSL baglanti teknolojisi kullanim orani % 31'dir.
Diger genisbant teknolojileri, mobil baglanti teknolojisini icermekte ve bu oran 2010
yilinda butun Ulkelerde hizla artmaktadir. Hane halkinin diger genisbant baglantilarini
kullanma orani en dusutk % 6 ile Tarkiye'dedir.

lsguct Durumuna Gére Bilgisayar

ve Internet Hullanim Oranlari

Son uc ay icerisinde isguct durumuna gore bilgisayar kullanim oranlarinin en yuksek
oldugu isglict grubu 6grencilerdir ve butln Glkeler icin 68rencilerin bilgisayar kullanim
oranlari % 90'in Uzerindedir.

Bilgisayar kullanim orani yiksek olan diger bir grup ise calisanlardir, AB27 Ulkelerinde
calisanlarin bilgisayar kullanim orani, 2010 yilinda % 83, Tlrkiye'de % 51'dir. Diger
Ulkelerden farkli olarak Turkiye'de calisan isglct grubuna yakin kullanim oranlarina
sahip diger isglicti grubu ise issizlerdir.

BltUn Ulkelerde emekli ve aktif olmayan kisilerin bilgisayar kullanim oranlari oldukca
dusUk degerlerdedir,

Hane Halklarinda Baglanti Teknolojilerine Gore internet Kullanimi
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Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.
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Bireylerin isglictne gore internet kullanim oranlari da bilgisayar kullanim oranlarina
paralellik gdstermektedir. internet kullaniminin en yiiksek oldugu isglicti grubu
dgrencilerdir. Turkiye'de internet kullanan 6grencilerin orani % 89'dur ve AB27
ortalamasindan diistiktdr. internet kullanim oraninin yilksek oldugu Glkelerden farkli
olarak Turkiye'de isglcl durumuna gore calisan grubun internet kullanim orani %
49'dur ve bilgisayar kullanim oraninda da gorildigu gibi issizlerin internet kullanim
oranindan pek de farkli degildir,

internet Kullanimi (%), 16-74 yas
(En Son Kullanim Zamanina Gore)

Son li¢ ay icinde Ug ay ile bir yil arasinda Bir vildan cok oldu

Toplam Erkek Kadin | Toplam Erkek Kadin| Toplam Erkek Kadin

Bilgisayar kullananlar
Toplam Erkek Kadin

Hi¢ kullanmadi
Toplam Erkek Kadin

AB27

2004 47 50 43 45 48 49 3 3 B 51 47 54

2005 54 58 51 51 55 55 3 3 3 42 39 46 43 40 47
2007 60 64 57 57 61 60 3 3 3 39 36 43 37 34 40
2008 64 67 62 62 64 63 3 3 3 35 32 38 83 30 35
2009 67 70 65 65 68 66 2 2 2 32 29 35 30 27 83
2010 71 74 69 69 72 69 2 2 2 28 26 31 26 24 29
Almanya

2004 65 69 60 61 65 57 4 4 4 35 31 40

2005 69 73 64 65 70 60 4 B 4 31 27 36 29 24 B3
2007 75 79 71 72 76 68 3 2 3 25 21 29 23 20 27
2008 78 82 74 75 79 71 3 2 3 22 18 26 20 17 24
2009 79 83 75 77 81 73 2 2 2 21 17 25 19 15 23
2010 82 85 79 80 83 76 2 2 2 18 15 21 17 13 20
irlanda

2004 37 37 37 34 34 33 3 3 4 13 11 14

2005 42 40 43 37 36 39 4 4 4 58 60 57 55 57 53
2007 61 62 60 58 60 56 4 2 5 39 38 40 35 35 35
2008 65 63 67 63 61 64 3 3 3 35 37 33 32 34 30
2009 67 66 69 61 64 66 2 2 3 33 34 31 30 32 29
2010 70 68 72 67 66 69 2 2 2 30 32 28 27 29 26
ispanya

2004 44 48 40 40 45 36 4 3 4 56 52 60

2005 48 52 43 44 49 40 3 4 3 52 48 57 50 45 54
2007 55 59 52 52 56 48 3 3 3 45 41 48 43 39 46
2008 60 63 56 57 61 53 3 3 3 40 37 44 38 35 41
2009 63 66 60 60 63 56 3 2 3 37 34 40 36 32 39
2010 67 69 64 64 67 61 2 2 2 83 31 36 32 29 34
Tiirkiye

2004 19 13 6 13 9 4 1 1 1 4 B 2 81 37 44
2005 18 12 6 14 10 4 2 1 1 2 1 1 82 38 45
2007 30 39 21 27 36 18 2 2 1 2 2 1 70 61 79
2008 36 45 27 32 41 23 2 3 2 1 1 1 64 55 73
2009 38 49 28 34 44 24 2 3 2 2 2 2 62 51 72
2010 42 52 32 38 47 28 2 2 2 2 2 2 58 48 68

Kaynak: EUROSTAT ve TUIK.



Bireylerin isgiicii Durumuna Gore Bilgisayar Kullanim Oranlari, 2002-2010 (%)
(Son Uc ay icinde)

Kendi hesabina Ogrenci  Emekli 3374

calisan

Calisan Yevmiyeli

calisan

Emekli ve diger
aktif olmayanlar

AB27

2004 64 49 67 90 16 20 44
2005 71 61 73 94 26 50
2007 75 96 30 56
2008 78 96 33 57
2009 81 97 36 62
2010 83 97 40 68
Almanya

2004 84 87 84 98 31 36 66
2005 86 88 86 99 41 70
2007 91 99 48 72
2008 92 99 51 72
2009 92 99 53 77
2010 93 99 57 82
irlanda

2004 50 38 52 68 13 17 18
2005 52 41 55 64 21 24
2007 72 99 33 53
2008 76 93 44 53
2009 78 99 40 63
2010 80 99 44 64
ispanya

2004 62 54 64 95 9 14 43
2005 65 57 67 96 16 47
2007 71 98 19 55
2008 74 98 22 60
2009 76 99 26 62
2010 81 99 27 68
Tiirkiye

2004 21 10 34 64 4 3 22
2005 21 10 32 65 7 28
2007 39 87 11 45
2008 45 87 12 51
2009 46 92 16 44
2010 51 92 17 50
AB27 83 97 40 68
Almanya 93 99 57 82
irlanda 80 99 44 64
ispanya 81 99 27 68
Tlrkiye 51 92 17 50

Kaynak: EUROSTAT.
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Bireylerin isgiicii Durumuna Gore internet Kullanim Oranlari, 2002-2010 (%)
(Son Uc¢ ay icinde)

Kendi hesabina  Yevmiyeli Ogrenci Emekli  Emekli ve diger issiz

Calisan

calisan calisan aktif olmayanlar
AB27
2004 55 42 57 83 12 16 37
2005 63 54 65 89 20 41
2007 69 92 25 49
2008 74 94 29 52
2009 88 99 44 66
2010 81 96 38 65
Almanya
2004 74 80 74 94 23 28 57
2005 78 83 77 96 33 58
2007 86 98 40 63
2008 92 99 51 72
2009 89 99 47 72
2010 91 99 53 78
irlanda
2004 40 31 42 57 11 13 17
2005 44 36 46 59 17 18
2007 66 95 28 48
2008 72 91 40 46
2009 75 95 37 60
2010 77 97 41 63
ispanya
2004 50 43 52 90 6 9 37
2005 56 47 58 92 11 40
2007 64 96 16 49
2008 69 97 19 56
2009 73 98 23 59
2010 78 98 24 64
Tirkiye
2004 17 7 27 53 3 1 21
2005 17 7 26 54 5 23
2007 36 83 9 42
2008 42 83 11 49
2009 45 88 14 42
2010 49 89 16 48
AB27 81 96 38 65
Almanya 91 99 53 78
irlanda 77 97 41 63
ispanya 78 98 24 64
Tirkiye 49 89 16 48

Kaynak: EUROSTAT.






V TURKIYE'DE BITS'IN
REKABET GUCU

OZET

Kiresellesmenin bir norm haline
geldigi glintimUizde dis ticaretin niceligi
ve niteligi stirddrdlebilir hizil bliyimenin anahtarlarindan birisidir. inracatin niceliginden
belki de daha ¢nemli olan niteligidir. Birinci boltimde deginildigi gibi Tlrkiye'nin Gretim
ve dis ticaret yapisinda yUksek teknolojili Grlinler agirlikta degildir. 20001 yillarda
dUsuk ve orta teknolojili Griinlerden yiksek teknolojili trlinlere dogru bir dontsim
baslamis, ancak bu donUsum surddrtlememistir.,

DUnyadaki ticareti en hizli gelisen Urtnlerden bir tanesi olan bilgisayar ihracati
1980-2008 villarricin incelendiginde, TUrkiye'nin bu sektorde neredeyse olmadigini
gormek mumkdndUr. Turkiye’nin mamul mal ihracatr icerisinde bilgisayar ihracatinin
pay! hicbir zaman binde Gcl gecememistir. Yine bu sektorde ihracatin ithalat
karsilama orani sadece % 4't(r.

Turkiye, bilgisayarda neredeyse tamamini ithal ederken, TV-Radyo sektortinde ise
rekabet avantajini son yillarda kaybetmeye baslamistir. Buna Turkiye'nin en onemli
ihracat kalemi olan tekstil de eklendiginde ortaya cikan resim, uzun ya da orta ddnem
ihracat performansi ve ihracata dayal blyUme stratejisi acisindan ciddi tehlikelere
isaret etmektedir.

Cesitli tilke ve Ulke gruplarinin diinya ticaretindeki paylar incelendiginde BITS disindaki
Urlin ticaretinin byuk bir kisminin Avrupa Birligi'ne (AB) yapildigl gortilmektedir. AB'nin
75 milyar dolarlik telekom cihaz ithalatina karsilik, bu Griin grubundaki ihracati 50 milyar
dolara ancak yaklasmaktadrr,

BITS alt trtin gruplarinda Cin ve Giiney Kore'nin basarili olduklar gériiimektedir. Cin diger
donanim ve elektronik bilesenler disindaki ttm Grlin gruplarinda rekabet UstUnlUgline
sahipken, Gliney Kore'nin diger donanim drinleri disindaki tim BITS alt segment
Urlin gruplarinda rekabet avantajina sahip oldugu gértimektedir. Yine bu sekillerden
cikardigimiz bir sonuc, 2002'den 2009'a Cin'in bltn Grlin gruplarinda rekabet
ilirligini artirdiidir. Turkiye'nin telekom kablo ve TV-Radyo ticaretinde rekabet
tUnltgt bulunmaktadir. Fakat her iki Urlin grubunda da son yillarda rekabet avantajin
kaybetmektedir. Diger Urlin gruplarinda ise ithalati ihracatindan fazladrr.




q TUrkiye'nin Dis Ticaret Yanisi

1980'de toplam ihracati 3 milyar dolar olan
Turkiye'nin 2010 vili ihracati 114 milyar
dolar olarak gerceklesmistir. Son otuz yilda,
ithalattaki artis, ihracattaki artistan da buylk
olmus ve 1980'de 8 milyar dolar olan ithalat
2010 yilinda 185 milyar dolara ulasmistir.

Uresellesmenin bir norm haline geldigi gliniimUzde dis ticaretin niceligi ve

niteligi strdGrdlebilir hizl blytmenin anahtarlarindan birisidir. Dlnyada baslayan

ticarette liberallesme akimi ile bircok ekonomi ihracata dayali bir blyume
stratejisi benimsemisti. Bu strecte Turkiye de 1980 Oncesi uyguladigi ithal ikamesine
dayanan sanayilesme stratejisini terk edip, ihracata dayanan disa acik bir blytme
modelini benimsemistir. Bu politika degisikligi, TUrkiye'nin kisa zamanda hem ihracatinin,
hem de ithalatinin hizli bir sekilde artmasina neden olmustur. Nitekim 1980'de toplam
ihracati 3 milyar dolar olan TUrkiye'nin 2010 yili ihracati 114 milyar dolar olarak
gerceklesmistir. Son otuz yilda, ithalattaki artis, ihracattaki artistan da blyuk olmus ve
1380'de 8 milyar dolar olan ithalat 2010 yilinda 185 milyar dolara ulasmistir. Benzer
sekilde, 1980'de 1,7 milyar dolar olan mamul mal ihracati 2010 yilinda 88 milyar dolara
ve 4,5 milyar dolar olan mamul mal ithalati ise 127 milyar dolara ulasmistir. 2008
klresel krizinin ticarete yansimasl cok acik bir sekilde goze carpmaktadir. Hem ihracatta
hem de ithalatta 2009 yilinda cok ciddi dusUsler olmustur, Nitekim 2010 ihracat ve
ithalat rakamlari 2008 vili seviyelerine bile ulasamamistir.

Ihracatin niceliginden belki de daha énemli olan niteligidir. Birinci bolimde deginildigi
gibi Turkiye'nin Uretim ve dis ticaret yapisinda yUksek teknolojili Grtnler agirlikta
degildir. 2000'li yillarda dUsUk ve orta teknolojili Grlinlerden yiiksek teknolojili trlinlere
dogru bir dontstm baslamis, ancak bu déntstm strdtrtlememistir. Bu donlstmle
beraber tekstil ve hazir giyim gibi bazi geleneksel sektorlerin payi diserken TV ve
otomotiv gibi bazi sektorlerin payi ise yikselise gecmistir. Ancak TV-Radyo'da oldugu
gibi, sektore iliskin bazi stratejik kararlarin verilmesindeki gecikme, TUrkiye'nin bu
sektorde rekabet avantajini strddrmesini engellemistir.

Turkiye'nin uluslararasi rekabet glcu incelenirken, ihracatin yanisira ithalatinin da
analize dahil edilmesi gerekmektedir. Uretimin ithalata asiri bagimli yapis, ihracat
artisinin mutlaka ithalat artisi ile sonuclanmasina, bu da dis ticaret dengesinin strekli
bozulmasina neden olmaktadir,

Turkive'nin dis ticaretinde ciddi oneme sahip olan secilmis bazi Grtinlerin TUrkiye
toplam ihracat ve ithalati icerisindeki paylari incelendiginde, en 6nemli ihracat
kaleminin tekstil ve hazir giyim oldugu gortimektedir. 1990'larda toplam
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ihracat icerisindeki payi % 50'leri bulan tekstil ve hazir giyim sektorinun toplam
ihracat icerisindeki payinin dzellikle 20001 yillarda cok hizli bir sekilde distlgu
gozlenmektedir (2009 yili tekstil ve hazir giyim ihracati yaklasik 20 milyar dolar
olup, toplam ihracatinin % 20'sini olusturmaktadir). Bu gelisme, tekstil ve hazir
giyimi Turkiye ihracatinin motoru olarak gorenler icin onemliipuclari vermektedir.

Turkiye ihracatinda dnemli bir yeri olan bir diger sektdr demir-celiktir. Bu sektor(in
toplam ihracat icerisindeki yeri, 6zellikle 1980'lerin ortalarindan sonra ortalama
% 10'dan fazla olmustur. 2000°li yillarin baslarinda ihracat icerisindeki payi biraz
azaldiysa da (% 10'un altina dismustUr) son yillarda tekrar artmistir,

Turkiye'nin ihracatinda énemli bir paya sahip olan otomobil ihracati dzellikle GUmrik
Birligi'nden sonra hizl bir sekilde blytume gostermistir. 1980'den 1990'larin
sonralarina kadar ihracat icerisindeki payl % 5'lerin altinda olan otomobil ihracatinin
toplam mamul mal ihracati icerisindeki payi son yillarda % 15'in Gzerine cikmistir,

Tiirkive’nin Toplam ve Mamul Mal ihracat ve ithalati, 1980-2010
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Ihracat performansi acisindan 1990'dan sonra 6nemli ilerlemeler kaydeden TV-
Radyo ihracatinin toplam mamul mal ihracati icerisindeki payi 2000l yillarda
% 5'e ulasmistir. Fakat 2005'ten sonra bu sektordn ihracatindaki ilerleme durmus,
dolayisiyla da buyUyen toplam mamul mal ihracatricindeki payi azalmistir,

DUnyadaki ticareti en hizli gelisen Urlunlerden bir tanesi olan bilgisayar ihracati
1980-2008 villarricin incelendiginde, TUrkiye'nin bu sektdrde neredeyse olmadigini
gormek mUmkUnddr. Turkiye'nin mamul mal ihracati icinde bilgisayar ihracatinin payi
hicbir zaman binde Ucl gecememistir. Yine bu sektorde ihracatin ithalati karsilama
orani sadece % 4'tUr.

Uretimin ithalata bagimli yapisi nedeniyle, inracatla beraber bircok sektérde ithalatta da
hizli bir artis gozlenmektedir,

145




Secilmis Uriinlerin ihracati (Toplam ihracat icindeki Payi) 1980-2010
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TUrkive'nin tekstil ve hazir givim ithalatina baktigimizda, 6zellikle 1990'dan sonra toplam
mamul mal ithalati icerisinde % 5 gibi bir paya sahip oldugu gértimektedir. 1980lerde
Turkiye'nin toplam mamul mal ithalatinin % 10'unu olusturan demir celik ithalatinin,
1990'dan sonra ithalat icerisindeki payinin azaldigl gbzlenmektedir. Tabii bunun toplam
mamul mal ithalatindaki artisin demir celik ithalatindaki artistan daha fazla olmasindan
kaynaklandigini belirtmemiz gerekir.

Otomobil ithalati, TUrkiye'nin ithalatiicinde dnemli bir paya sahiptir. Kriz yillarinin etkilerinin
acikca hissedildigi bu sektortin ithalati bazi yillarda toplam ithalatin % 10'unu gecmistir,
Turkiye'nin bilgisayar ve TV-Radyo ithalati her ne kadar son otuz yilda artmis olsa da
toplam icindeki payi % 5'i gecmemektedir,

Ozetle, Tlrkiye'nin mamul mal ihracati icerisinde tekstil hala dnemli bir kalemdir. Fakat
2000l yillardan sonra Turkiye'nin bu sektérdeki rekabet avantajini hizla kaybettigi
anlasiimaktadir. Tekstildeki bu gerilemenin otomobil ihracati ile kapatildigi séylenebilir. Bir
baska ifadeyle, 2000l yillarda ekonomide yasanan yapisal donustm sonucunda Turkiye
dUsUk Ucretin rekabet glictint 6nemli dlclide belirledigi sektorlerde rekabet avantajini
strddremez hale gelmis, buna karsilik teknolojinin dnemli oldugu sektérlerde ise rekabet
glicint olmasi gerektigi hizla artiramamistir. Turkiye tekstil ve hazir giyim, otomobil
ve demir celik sektérlerinde ithalatindan daha fazla ihracat yapmaktadir. Fakat BITS
olan bilgisayarda neredeyse tamamini ithal ederken, TV-Radyo sektorlinde ise rekabet
avantajini son yillarda kaybetmeye baslamistir. Buna Turkiye'nin en énemli ihracat kalemi
olan tekstil de eklendiginde ortaya cikan resim, uzun ya da orta donem ihracat performansi
ve ihracata dayall blyUme stratejisi acisindan ciddi tehlikelere isaret etmektedir.

Dunyada BITS Uron Ticareti
q ve TUrkiye'nin Rekavet GucU

Son yillarda BITS ticaretinin yaklasik % 70'ini
Bilgi Teknolojileri trlnleri olusturmaktadir.
lletisim Teknolojileri drtinlerinin toplam BITS
ticareti icerisindeki paylari yaklasik % 30'dur.
Bunun da baytk bir kismini TV-Radyo ve
telekomUinikasyon cihazlari olusturmaktadir.

1. BITS URUN TICARETININ YAPIS

Calismanin bu bélimdinde dinya BITS Grin ticaretinin yapisi ve evrimi incelenmektedir.
Dlnyanin mamul mal ticareti icerisinde BITS Griinlerinin hacmi 6zellikle son yillarda hizla
artmaktadir. Cunku kiresel ticaret icinde talebi hizla artan en dinamik Urtn grubunu
BITS Urtnleri olusturmaktadir, 2002 yilinda 1 trilyon dolardan daha az olan BITS Griin
ticarelti, 2000l yillarin Sgnlarmda 1/5. trilyon dolari gecmistir. Toplam 12,5 trilyon
dolar olan dlnya ticareti icerisinde BITS UrGn ticaretinin payi % 13-14 civarindadir
(UN, Comtrade, 2010).

1 Bu calismada dis ticaret verileri dizenli olmayan bazi klictk Ulkeler dinya toplamina dahil edilmemistir.
0 ylizden bu calismada dlnya toplam ticareti 11,6 trilyon dolar olarak dlctlmustdr.

2 Dlnya ticareti ithalat byUkIUkleriyle 6lctimUstdr.



Diinya Ticareti ve BITS, 2002-2009
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Kaynak: COMTRADE.

Dlnyadaki toplam BITS (r(in ticareti icerisinde en blyiik pay elektronik bilesenler
olusturmaktadir. 2002'de % 34 gibi bir oranla zaten yUksek olan bu Grlnlerin toplam
BITS ticareti icerisindeki payi 2009'da % 40'a yaklasmistir. BITS ticaretinde diger énemli
kalem bilgisayar ve aksamlaridir. Fakat son yillarda toplam BITS {irtin ticareti icerisindeki
payinin azaldigl gézlenmektedir. 2002 yilinda toplam BITS ticareti icerisinde % 35'e
yakin olan bu ticaret kaleminin payi 2009 vilina gelindiginde % 23'lere dlismdstUr.

Son villarda BITS ticaretinin yaklasik % 70'ini bilgisayar, donanim ve elektronik bilesenler
yani Bilgi Teknolojileri (BT) trtinleri olusturmaktadir. iletisim Teknolojileri (IT) Griinlerinin
toplam BITS ticareti icerisindeki paylar yaklasik % 30'dur. Bunun da bliyik bir kismini
TV-Radyo (2009 yilinda yaklasik % 13) ve telekomUnikasyon cihazlar (2009 yilinda
% 18) olusturmaktadrr,

Cesitli tilke ve Ulke gruplarinin diinya ticaretindeki paylari incelendiginde BITS disindaki
(rdn ticaretinin baydk bir kisminin Avrupa Birligi'ne (AB) yapildig goriimektedir. ABin
BITS disi Grlin ticaretinin toplam diinya ticareti icindeki payi % 35-40 arasindadir. Bu
rakam 2002-2009 arasinda cok ciddi bir degisim gostermemistir. Diger énemli bir
ticaret bolgesi Kuzey Amerika'dir. Sadece Kanada ve ABD've yapilan BITS disi triin
ticaretinin toplam icerisindeki payi % 20 civarindadir. Aslinda 2002'de daha yUksek
olan bu rakamin 2009'a kadar strekli bir dusUs gosterdigi gézlenmektedir. 2002-2009
doneminde Dogu Asya Ulkelerine yapilan ticaret ise % 10'un Uzerindedir ve fazla bir
degisim gostermemistir, Bu donem ticaret payi artan en énemli Ulke kuskusuz Cin'dir,
Cin'in 2002'den 2009'a diinya BITS disi (rlin ticareti % 5'ten % 10'a cikmistir. Yine bu
dénemde ticaret payini artiran bir diger Ulke grubu ise Gliney Asya Ulkeleridir.

== Toplam BITS
Harici Ticaret

== Toplam BITS
Ticareti
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2002-2009 donemi BITS driin ticaretini inceledigimizde karsimiza cok farkli bir resim
cikmamaktadir. Yine en bly(k BITS Grtin ithalatcisi AB'dir. Her ne kadar 2008 krizi ile
azalsa da, ortalama olarak BITS Griin ihracatinin % 25'ten fazlasi AB've yapilmaktadir.
Dogu Asya Ulkelerine yapilan BITS Griin ticaretinin bilyiki(g(i de neredeyse AB kadardrr.

2009 yilinda bu Ulkelerin yaptigl

Tiirkiye'nin BITS disi driinlerdeki ticaret BITS trtin ithalati diinya toplam BITS
payi % 1 iken, BITS (iriin ticareti s6z Urdin ithalatinin yaklasik % 25'idir.
konusu oldugunda bu oranin % 0,6 Bu rakam AB rakamina esittir. ABD
dlstlgu gézlenmektedir. ve Kanada'nin BITS Uriin ticareti

icerisindeki payinin 2002'den
2009'a dustigl gortlmektedir.
Yine bu dénemde Cin'in payinin cok hizh bir artis gdsterdigini gdzlemliyoruz,
2002'den 2009'a Cin'in BITS (irtin ithalati % 8'lerden % 17'lere cikmistir.

Turkive'nin BITS disi Grlinlerdeki ticaret payi % 1 iken, BITS (r(in ticareti s6z konusu
oldugunda bu oranin % 0,6'ya dUstlgl gozlenmektedir,

Diinya BITS Uriinleri Ticareti, 2002-2009
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Kaynak: COMTRADE.
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Toplam BITS Disi Uriin Ticaretindeki Pay, %

2002
AB27 373
ABD-Kanada 26,8
BDT 09
D. Asya 11,7
Diger Avrupa 3,2
G. Asya 0,2
JPN-AVS-YZ 8,0
K. Afrika 04
Latin Amerika 51
Tirkiye 10
Cin 5.6
Toplam BiTS 100,0

Harici Ticaret

Kaynak: COMTRADE.

2003

44,8
29,2
11
13,4
37
18
92
05
55
13
7.8
1182

2004

54,5
339
17
171
4,3
2.4
11,0
0,6
6,7
18
10,6
144,5

2005

60,1
38,6
2,2
19,6
50
3.4
12,5
0,6
78
2,2
12,4
164.4

Toplam BITS Uriin Ticaretindeki Pay, %

2002
AB27 28,5
ABD-Kanada 24,8
BDT 04
D. Asya 22,7
Diger Avrupa 18
G. Asya 0,0
JPN-AVS-YZ 7,5
K. Afrika 02
Latin Amerika 5,0
Tiirkiye 04
Cin 87
Toplam BITS 100,0

Harici Ticaret

Kaynak: COMTRADE.

2003

32,9
25,5
0,5
26,2
2,0
0.9
84
0,2
53
0,6
12,6
1149

2004

40,5
30,1
08
323
2.4
12
10,2
03
6,7
08
16,9
142,0

2005

43,8
329
11
36,3
2,7
17
10,7
03
76
0.9
20,8
1587

2006

69,9
42,8
29
22,4
56
4,2
139
0,7
9,8
2,6
14,9
189,8

2006

49,8
35,7
17
41,2
2,8
21
11,2
03
9.4
1,0
25,6
180,9

2007

81,0
45,2
44
26,6
6,7
51
15,2
10
11,8
3.2
18,0
2181

2007

50,1
350
24
45,4
31
24
11,0
0,4
8.2
11
28,9
188,0

2008

91,0
48,4
73
30,7
77
6,7
18,6
23
143
3.8
21,3
252,2

2008

51,0
34,8
31
45,5
33
21
11,5
0,7
111
11
29,8
1939

2009

67,8
36,2
4,6
23,2
6,0
5,6
139
10
10,9
2,7
19,0
190,8

2009

39,9
31,0
19
39,7
2,7
2.8
98
04
94
0.9
274
166,1
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2. BITS ALT SEGMENT URUN TICARETI

Bilgisayar ve Aksamlar

2002 yilinda bilgisayar ve aksamlari ithalatinin % 35'ini AB, % 29'unu ABD ve
Kanada, % 16'sini Dogu Asya Ulkeleri ve % 9'unu Japonya, Avustralya ve Yeni
Zelanda'nin yaptigi gbzlenmektedir. ithalatin dagiliminin 2009 yilina gelindiginde
onemli Olctide degistigi ve AB ve Kuzey Amerika'nin bilgisayar ve aksamlari ithalati
goreceli olarak azalirken, Cin ve Dogu Asya Ulkelerinin ithalatlarinda énemli artislar
oldugu gézlenmektedir. Bilgisayar ve aksamlari ihracatindaki degisim cok daha radikal
olmustur. Zira Cin 2002 yilinda % 12 olan dUnya bilgisayar ve aksamlari ihracatindaki
payini, 2009 yilinda % 38'e cikarmistir. BOyle bir degisim Dogu Asya Ulkeleri haric
diger bltln Ulke gruplarinin ihracat paylarinin azalmasina neden olmustur.

Bilgisayar ve Aksamlar (Diinya Ticareti icindeki Payi), 2002-2009
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Kaynak: COMTRADE.




iger DJonanim

Diger donanim ticaretinin 6nemli bir kismi AB, ABD ve Kanada tarafindan
gerceklestiriimektedir. Bu grubun diger donanim ithalati toplam ithalatin % 60'ini
gecmektedir. AB'nin diger donanim ithalati 2002'den 2009'a fazla degismemistir
(vaklaslk % 31-32). Fakat ABD'nin ithalatinda 6nemli ¢lctide dlisme olmustur.,

En dnemli diger donanim ihracatcisi AB'dir. Bu dénemde AB'nin diger donanim ihracati
% 40'tan % 42've ylkselmistir. ABD ve Kanada'nin ihracatinda ise goreceli olarak
disme gorlilmustur. Bu Ulkelerin toplam diger donamim ihracati icerisindeki paylari
% 29'dan % 24'e dismustdr,

Cin'in hem ithalat hem ihracatinda artislar olsa da, diger BITS Grtnlerinde oldugu

kadar buyUk degisimler olmamuistir. Diger donanim ithalati icerisindeki payi % 7'den
% 12'ye, ihracatiise % 3'ten % 7'ye cikmistir.

Diger Donanim (Diinya Ticareti icindeki Payi), 2002-2009
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Kaynak: COMTRADE.

clektronik Bilesenler
[

Daha cok nihai BITS Urtinlerinin imalatinda kullanilan elektronik bilesenlerin ticaretinin
dagiiminin diger BITS Urtinlerine gére oldukca farkli oldugu dikkati cekmektedir, 2002
yilinda elektronik bilesen ithalatinin % 38'inin Dogu Asya Ulkeleri tarafindan yapildigl
anlasiimaktadir. Bu oran 2009 yilinda da degismemistir. Bir diger énemli ithalatci ise
2002'de % 19 ve 2009'da % 15 payla AB'dir. Bu Urtin grubunda da Cin yine dikkati
cekmektedir. Cin elektronik bilesen ithalatini 2002'den 2009a iki kat artirarak % 15'ten
% 30'a cikarmistir. Her ne kadar Cin'in ihracattaki pay! ithalat kadar olmasa da s6z konusu
donemde Cin'in elektronik bilesen ihracati iki kattan daha fazla artmistir. Elektronik
bilesenler ihracatinda Dogu Asya Ulkelerinin performansinin olagandstt oldugu sdylenebilir,
Bu Ulkeler 2009 yilinda bu grup Urtinlerin toplam ihracatinin % 50'sini gerceklestirmislerdir,
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Elektronik Bilesenler (Diinya Ticareti icindeki Payi), 2002-2009
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Kaynak: COMTRADE.

TU-Racyo

TV-Radyo ithalati ile ihracati farkli Glke gruplari tarafindan yapiimaktadir. TV-Radyo
ithalatinin % 60'tan fazlasini AB, ABD ve Kanada yapmaktadir. Bu Urtin grubunda Dogu
Asya Ulkelerinin, yaklasik % 15'lik bir ithalat payina sahip olduklar soylenebilir. Dlnya TV-
Radyo ithalatinin 2002 yilinda % 36'sini ve 2009 vilinda % 29'unu gerceklestiren ABD ve
Kanada'nin, ihracatinin neredeyse sifir oldugu soylenebilir. Cin'in 2002'den 2009a yine
bu Urlin grubunda ihracati 6nemli Olctide artarken (% 17'den % 29a), Dogu Asya Ulkeleri
ile Japonya, Avustralya ve Yeni Zelanda gibi tlkelerin TV-Radyo ihracatinin onemli olctide
distigu gbzlenmektedir. Tlrkiye'nin varligini gésterdigi belki de tek alan TV-Radyo'dur.
Zira 2002'den 2008 yilina Ddnya TV talebinin %1'ini Trkiye karsilamaktadir.

TV - Radyo (Diinya Ticareti icindeki Payi), 2002-2009
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Kaynak: COMTRADE.




Telekom Hablo

Telekom kablo ticaretinin % 50'den fazlasi AB, Kanada ve ABD tarafindan
yapilmaktadir. 2008 yilinda dinyada gerceklesen telekom kablo ithalatinin % 32'sini
AB ve % 20'sini ABD ve Kanada gerceklestirmislerdir. ABD ve Kanada telekom kablo
ihracatinin yaklasik % 18'ini gerceklestirmektedirler. Telekom kablo ticaretinde Dogu
Asya Ulkelerinin payinin da oldukca yUksek oldugu soylenebilir. Bu llkelerin 2002'den
2009'a telekom kablo ithalatlari % 15'ten % 18'e cikarken, ihracatlari % 11'den
% 10'a dismustlr. Cin diger bltln Urlin gruplarinda oldugu gibi, bu Uriin grubunda
da onemli bir hamle gerceklestirerek, ihracatini % 5ten % 22've cikarmistir. Bu Grln
segmentinde, Turkiye'nin toplam ithalat icerisindeki payi artarken (2009'da % 1'e
yUkselmistir), ihracati % 2'den % 1'e dusmustr.

Telekom Kablo (Diinya Ticareti icindeki Payi), 2002-2009
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Kaynak: COMTRADE.
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Telekom Cihaz

Telekom cihaz ticaretinin Ulkeler arasi dagilimi AB'nin yine en 6nemli ithalatci ve
ihracatci oldugunu géstermektedir. Fakat 2002 yilinda % 35 ve % 44 olan AB
telekom cihaz ithalat ve ihracatinin, 2009 yilinda gelindiginde her iki kalemde de
yaklasik % 10'luk disus gosterdigi sdylenebilir. ABD ve Kanada'nin daha cok telekom
cihaz ithalatcisi oldugu anlasiimaktadir. Zira bu Ulkeler 2009 yili dlinya telekom cihaz
ithalatinin % 27'sini olustururken, ihracatlarinin payi % 10'dur. 2009 yili telekom
cihaz ithalatinin % 16'sini yapan Dogu Asya Ulkeleri, ihracatinin ise yaklasik % 25'ini
gerceklestirmektedir. Cin'in telekom cihaz ithalatinda 2002'den 2009'a cok fazla bir
degisim olmaz iken, ihracatinin diinya toplam telekom cihaz ihracati icerisindeki payinin
bu donemde % 8'den % 31'e ciktigl gorlimektedir. Son olarak TUrkiye'nin telekom cihaz
ticaretinde 2002'den 2009'a 6nemli bir degisim olmamistir. Tlrkiye dinya telekom
cihaz ithalatinin % 1'ini gerceklestirirken, ihracati on binde dorttdr,

Telekom Cihaz (Diinya Ticareti icindeki Payi), 2002-2009
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3. SECILMIS ULHELERIN BITS ALT SEGMENT
URUN TICARET]

Secilmis Ulke veya Ulke gruplari icin 2002-2009 donemi BITS alt segment Griin
ticaretleri soyle 6zetlenebilir;

TuUrkiye

BITS Urlnleri arasinda Tirkiye'nin 2002-20089 yillari arasinda en 6nemli ihracat
kaleminin TV-Radyo oldugu anlasiimaktadir. 2002-2009 doneminde yillik ortalama
3 milyar dolari bulan BITS Grln ihracatinin yaklasik 2,5 milyar dolarini TV-Radyo
olusturmaktadir. Hatta, TV-Radyo ihracati 2005-2006 yillarinda 3,5 milyar dolara



yaklasmistir. Fakat bu Uriin grubundaki ihracatin 2005'ten sonra hizla diserek
2009 yilinda 2 milyar dolar civarina geriledigi goriilmektedir. Turkiye'nin diger BITS

Grn gruplarindaki ihracatinin cok az oldugu soylenebilir. Tlrkiye'nin bilgisayar,
diger donanim ve elektronik

bilesenler inracati toplami Tdrkiye BITS dis ticareti ile ilgili bir diger
2008 yilinda 500 milvon dolar 6nemli bulgu, nispeten dlsuk olsa da bilgi
sevivelerindedir. 2009 vilinda,  teknolojileri ihracatinin sdrekli bir artis
krizin etkisiile ciddi dustsler — ediliminde olmasidir,

olmustur. Telekom kablo ve cihaz °

ihracati ise en ylksek oldugu yil

olan 2008 yilinda 300 milyon dolarin (izerinde gerceklesmistir. Turkiye BITS dis
ticareti ile ilgili bir diger 6Gnemli bulgu ise nispeten dUsUk olsa da bilgi teknolojileri
(bilgisayar, diger donanim ve elektronik bilesenler) ihracatinin strekli bir artis
egiliminde olmasidir.

Tarkiye'nin BITS Griin ithalati 2009 yilinda toplam 12 milyar dolardir. Bu da
Turkiye'nin BITS ihracatinin ithalati karsilama oraninin yaklasik % 22 gibi dustik bir
seviyede oldugunu gostermektedir. Bu ithalatin yaklasik 4 milyar dolarini bilgisayar ve
aksamlari ve 3,5 milyar dolardan fazlasini da telekom cihaz ithalati olusturmaktadir.
Turkiye'nin telekom kablo ithalatinin toplam icerisindeki payi son derece azdir,
Fakat diger tim segmentlerde ortalama 2 milyar dolar civarinda bir ithalat
gerceklestirmektedir. Telekom kablo haric t{im BITS alt segmentlerinde ithalat krizin
etkisi ile 2008 ve 2009 yillarinda dismustur. Elektronik bilesen ithalatinin 2004
yilindan beri disus egiliminde oldugu dikkati ceken bir baska gelismedir.

Rurupa Birligi

Avrupa Birligi'nin 2008 yilinda 200 milyar dolardan fazla olan toplam BITS riin
ihracati krizle birlikte 2009 yilinda 160 milyar dolara dusmustur. 2008 yilinda 400
milyar dolardan fazla olan ithalatiise, 2009 yilinda yaklasik 330 milyar dolar civarinda
gerceklesmistir. AB'nin BITS Griin ihracatinin ithalati karsilama orani son yillarda % 50
civarindadir. AB'nin 40 milyar dolardan az olan bilgisayar ve aksamlari ihracatina karsilik,
ithalati 100 milyar dolardan fazladir. Fakat 40-50 milyar dolaylarinda diger donanim
ihracati gerceklestirirken, ithalati bunun yarisi kadardir. AB'nin elektronik bilesenler
ihracati yaklasik 50 milyar dolar seviyelerinde, ithalati ise 80 milyar dolardan fazladrr.
AB'nin 50 milyar dolardan fazla olan yillik T\/-Radyo ithalati da ihracatinin yaklasik tc
kati kadardir. BITS alt segmentlerinden telekom kablonun BITS ticaretiicindeki payinin
cok az oldugu baska bir bulgudur. Son olarak, AB'nin 75 milyar dolarlik telekom cihaz
ithalatina karsilik, bu Urin grubundaki ihracati 50 milyar dolara ancak yaklasmaktadir,

Gin

BITS riin ticaretinde son derece 6nemli bir tilke olan Cin'in 2009 vili BITS triin
ihracatr 500 milyar dolara yaklasmaktadir. Aslinda 2008 yilinda 550 milyar dolar
olan ihracat rakami krizin etkisi ile 500 milyar dolarin altina dismstar. Cin BITS Griin
ithalati ise son yillarda 350 milyar dolara yaklasmistir. Bu haliyle BITS dr{inlerinde
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ihracatin ithalati karsilama orani %150'ye yakindir. Cin'in bilgisayar ve aksamlar, TV-
Radyo, telekom kablo ve telekom cihaz ticaretinde ihracati ithalatindan fazladir. Diger
taraftan diger donanim ve elektronik bilesenler ithalati ihracatindan fazladir. Ozellikle
100 milyar dolar civarinda olan elektronik bilesenler inracatina karsilik, ithalatinin 225
milyar dolar dolaylarinda seyretmesi dikkati cekmektedir. Bu Cin'in sadece bir Uretim
merkezi degil ayni zamanda montaj Ulkesi oldugunun da bir gostergesidir,

Guney Hore

Diinya BITS Griin ticaretinde bir diger 6nemli tilke Giiney Kore'dir. Giiney Kore'nin
2008 vili toplam BITS ihracat ve ithalati sirasiyla 135 ve 80 milyar dolardir. Bu
rakamlar Glney Kore'nin BITS Urtnlerinde ihracatin ithalati karsilama oraninin
% 150'den daha blyUk oldugunu gostermektedir. Gliney Kore'nin diger donanim
disinda tum segmentlerde ihracati ithalatindan fazladir. Glney Kore ile ilgili olarak
soyleyebilecegimiz son sey, genelde gelismis ekonomilerde gortlen elektronik
bilesenler ihracatinin ithalatindan fazla olmasi egilimidir. Nitekim Glney Kore'de 40
milyar dolar civarindaki elektronik bilesenler ithalatina karsilik, ihracatin yaklasik 60
milyar dolar seviyelerinde oldugu gézlenmektedir.

Hindistan

Hindistan'in 2009 yili BITS Griin ihracatr yaklasik 8 milyar dolar ve ithalati ise 37 milyar
dolardir. Kriz yili olan 2009 yilinda bircok ekonomide BITS (r(in ticaretinde daralma
gozUkurken, Hindistan'da 2008 yilinda 3 milyar dolar olan ihracatin 8 milyar dolara

cikmis olmasi dikkat cekmektedir,

Giiney Kore'nin 2008 yili toplam BITS ihracat Benzer sekilde ithalatta 2008'den
ve ithalati sirasiyla 135 ve 80 milyar dolardir. 2009'a 25 milyar dolardan 37
Hindistan'in ise 8 ve 37 milyar dolardir. Yaklasik ~ milyar dolara cikmistir. [hracatin
150 milyar dolar ihracat ve 100 milyar dolarlik ithalati karsilama orani 2009 yilina

ithalat ile, Diinya BITS ticaretinde 6nemli bir kadar % 10Q'larda seyrederken,
yere sahip olan diger bir llke de Singapur'dur. 2009 yilinda % 20'nin (izerine
o cikmistir. Hindistan'in bilgisayar

ve aksamlari ihracati yaklasik
500 milyon dolar seviyelerindedir. ithalatinin ise yaklasik 6 milyar dolar seviyelerinde
oldugu tespit edilmistir. Telekom kablo ticareti ttim Ulkelerde oldugu gibi Hindistan'da
da toplam BITS ticareti icerisinde oldukca dUs(ik bir paya sahiptir. Hindistan BITS ile
ilgili olarak dikkati ceken en onemli gelisme, 2008 yilinda TV-Radyo ve telekom cihaz
ihracatinda meydan gelen sirasiyla 6 ve 10 katlik artislardir. Tabii bu gelismeye paralel
olarak hem bu UrUnlerin ithalatinda hem de elektronik bilesenler ithalatinda ihracat
kadar olmasa da 6nemli artislar meydana gelmistir.
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Singapur

Yaklasik 150 milyar dolar ihracat ve 100 milyar dolarlik ithalat ile, Diinya BITS
ticaretinde 6nemli bir yere sahip olan diger bir Ulke de Singapur'dur. Singapur'un
en onemli ihracat kalemi yaklasik 100 milyar dolar ile elektronik bilesenler iken,
yaklasik 60 milyar dolarlik da elektronik bilesen ithalati yaptigr dikkat cekmektedir,
Bir diger 6nemli ihracat kalemi bilgisayar ve aksamlaridir. Bu kalemde son yillarda
gorllen dustse ragmen, Singapur'un hala 20 milyar dolardan fazla bilgisayar ve
aksami ihracati oldugu gorllmektedir. Bilgisayar ve aksami ithalati, ihracat kadar
olmasa da ihracat rakamina oldukca yakindir. Diger BITS triin gruplarinda hem
ihracatin hem de ithalatin toplam BITS ticareti icerisindeki paylari distiktr. Dahas,
bu kalemlerde ihracat ve ithalat rakamlari birbirlerine oldukca yakindir.,

Brezilya
[

Brezilya'nin BITS Griin ihracati yaklasik 3 milyar dolar, ithalati ise 20 milyar dolar
civarindadir. Buradan ihracatin ithalati karsilama oraninin ne kadar distk oldugu sonucu
rahatlikla cikarilabilir. Brezilya'nin ihracatinin onemli bir kismini telekom cihaz ihracat
olusturmaktadir. Bu (rdin grubundaki ihracatin toplam degeri kriz éncesinde 2 milyar
dolardan fazladir. Brezilya'nin telekom cihaz ithalati da oldukca yuksektir. 2008 yilinda
7,5 milyar dolar olan ithalat, 2009'da 4,5 milyar dolara dismustur. Brezilya'nin diger
biittin BITS Grtin gruplarindaki inracatinin 500 milyon dolardan daha distik oldugu
soylenebilir. Fakat ithalat icin ayni seyi soylemek glictlr. Zira, Brezilya'nin elektronik
bilesen ithalatl kriz dncesinde 10 milyar dolardan fazladir. Benzer sekilde bilgisayar ve
aksamiithalati 5 milyar dolara, diger donanim ithalati ise 3 milyar dolara yakindrr.

lspanya

Son olarak Ispanya’nin BITS Griin ticaretini inceledigimizde tiim sektorlerde ihracatin
ithalattan daha az oldugunu gézlemliyoruz. Dahasi genel olarak BITS (irtin ihracatinda
2002'den 2009'a cok ciddi bir degisim olmaz iken, ithalatin cok hizli bir seklide
arttigini, bu nedenle de 2002'de % 40 olan ihracatin ithalati karsilama oraninin
2009'a gelindiginde % 25'lere diistigiint gorilyoruz. Ispanya’nin en énemli inracat
kalemini TV-Radyo'nun olusturdugu soylenebilir. Bu sektortin toplam ihracatinin
kriz dncesinde 3 milyar dolardan fazla iken, 2009 vilinda 2 milyar dolarin altina
diistugint gozlemliyoruz. ispanya’nin telekom kablo disindaki tiim Griin gruplarindaki
ihracatinin kriz oncesinde 1 milyar dolardan fazla oldugunu gérliyoruz. ithalatta ise
en dnemli kalemi elektronik bilesenler olusturmaktadir. 2008 vilinda ispanya'nin
elektronik bilesenler ithalati 20 milyar dolar seviyelerinde gerceklesmistir. Fakat
bulgularimiz ispanya'da krizden en cok etkilen sektdriin yine elektronik bilesenler
oldugunu gostermektedir. Zira sektor(in ithalati 2009 yilinda 5 milyar dolarin altinda
gerceklesmistir. Dikkat ceken baska bir bulgu, telekom kablo disindaki tim sektorlerin
ithalat degerlerinin oldukca yUksek oldugudur. Kriz éncesinde 8'er milyar dolar
bilgisayar ve aksami, TV/-Radyo ve telekom cihazlar ithalati yapilirken, 3 milyar dolarin
Uzerinde de diger donanim ithalati gerceklesmistir.



ATILIM iCiN BiLisiM 161

Tirkiye'de BiTS'in Rekabet Giic(i

4, SECILMIS ULHELERIN BITS
URUN TICARETINDE REHABET GUCU

Ulkelerin herhangi bir mal ya da hizmetin dis ticaretindeki rekabet glicli (rekabet
edebilirligi) basit olarak asagidaki gibi formule edilebilir. Eger X, ve M, /i tlkesinin,
t donemindeki, j mali ihracat ve ithalatini temsil ederse, o ekonominin j mali dis
ticaretindeki rekabet glict soyle yazilabilir:

REKABETCUCU ;= In (M—J) (1)
itj

Aslinda esitlik (1), ihracatin ithalatr karsilama oraninin logaritmasindan baska bir sey degildir.
Bu esitligin sifirdan bliyk olmasi o Ulkenin s6z konusu Ur(in grubunda uluslararasi ticarette
rekabet Ustlnltglne sahip oldugunu gosterirken, sifirdan kicuk olmasl tersine isaret
edecektir, Bu esitligin sifir yada sifira yakin olmasi ise, bu Urlin icin s6z konusu ekonominin,
belirli bir rekabet avantajl yada dezavantaji oimadigini gdsterecektir. Diger bir degisle sifir
olmasi o Uriinn ihracatinin ithalatina esit oldugunu gosterecektir,

Rekabet Edebilirlik BITS, 2002-2009
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Kaynak: COMTRADE.

BITS (riin ticaretinde secilmis tlkelerin rekabet edebilirlikleri karsilastirldiginda
ilk bakista Guiney Kore, Singapur ve Cin'in genel olarak BITS ticaretinde rekabet
Ustlnliglne sahip oldugu gorulmektedir. Diger taraftan, AB, Brezilya, Hindistan
ve Turkiye'nin ise BITS'te rekabet glclerinin zayif oldugu gorilmektedir. Gliney
Kore, Singapur ve Brezilya'nin rekabet glclerinde 2002 yilindan 2008 yilina ciddi
bir degisim olmaz iken, Cin'in bu donemde rekabet glictiniin 6nemli 6lctide arttigl
gozlenmektedir. Hindistan'in ise son (c yilda rekabet glicnde ciddi artis olmustur.
2002-2009 yillari arasinda AB ve Ispanya'nin BITS rekabet giici dismustir.
Turkive'nin de BITS ticareti rekabet giictinde stirekli bir diistis egilimi gdrilmektedir.



2002 ile 20089 yillari arasinda Tirkiye'nin ve secilmis bazi tlkelerin, alti BITS alt Griin
grubundaki rekabet edebilirlikleri ise soyle 6zetlenebilir:

BITS alt trtin gruplarinda Cin ve Giney Kore'nin basarili olduklar gériimektedir. Cin diger
donanim ve elektronik bilesenler

disindaki tum Urun gruplarinda — Tiirkiye'nin telekom kablo ve TV-Radyo
rekabet Ustinlugune sahipken,  ticaretinde rekabet Ustinligd bulunmaktadir.
Guney Kore'nin diger donanim — Fakat her iki Grtin grubunda da son yillarda
Granleri disindaki tum BITS — rekabet avantajini kaybetmektedir. Diger (rdin
alt segment Urtin gruplarinda  gruplarinda ise ithalati ihracatindan fazladir.
rekabet avantajina sahip oldugu .

gortlmektedir. Yine bu sekillerden

ctkardigimiz bir sonug, 2002'den 2009'a Cin'in btdn Grln gruplarinda rekabet
edebilirligini artirdigidir. Tlrkiye'nin telekom kablo ve TV-Radyo ticaretinde rekabet
Ustinltgl bulunmaktadir. Fakat her iki Urin grubunda da son yillarda rekabet avantajin
kaybetmektedir. Diger Urlin gruplarinda ise ithalati ihracatindan fazladrr.

Bilgisayar ve Aksamlari

@
Bilgisayar ve aksamlari ticaretinde Glney Kore, Singapur ve Cin rekabet avantajina

sahipken, diger Ulkelerin bu Grlin grubunda rekabet glcleri zayiftir. Bu Grlin grubunda
200¢2'den 2009'a rekabet glictnu artiran tek Ulke Cin'dir. Ashinda Turkiye'nin
2005-2008 arasinda bu Urlin grubunda rekabet glictinlin arttigi, fakat daha sonra,
muhtemelen krizin etkisi ile tekrar dlistUgu gortimektedir,

[Jiger Donanim

@
AB'nin belki de diger Ulkelere gére acik ara rekabet Ustlnliglne sahip oldugu tek
Urtin grubu diger donanimdir. Zira bu Ur(in grubunda Singapur disindaki ttim Ulkelerin
rekabet glicu zayif gbzukmektedir. Fakat bu alanda da Cin'in rekabet glictnde ciddi
bir artis oldugunu gézlemlemekteyiz. Bu Grlin grubunda rekabet glict en zayif olan
Ulke Tdrkiye olsa da, 6zellikle Turkiye'nin diger donanim Urtinleri ticaretinde 2005'ten
sonra 6nemli gelismeler gozlenmektedir,

clektronik Bilesenler

Guney Kare ve Singapur elektronik bilesenler ticaretinde rekabet avantajina sahip
olan iki Ulkedir. AB'nin bu alanda nispeten yUksek olan rekabet glictint son yillarda
yavas vavas kaybettigi gézlenmektedir. Brezilya'nin zaten dislk olan rekabet
glictiniin daha da kotulestigi sayfa 161'deki sekilde gosterilen bir baska bulgudur.
2000l yillarin baslarinda elektronik bilesenler ticaretinde en dusuk rekabet guiciine
sahip olan Turkiye'nin son yillarda bu alanda da rekabet gliciinde iyilesmeler oldugu
gozlenmektedir.



ATILIM iCiN BiLiSIM
Tirkiye'de BiTS'in Rekabet Giic(i

TU-Racyo

Bir BITS alt segment triini olarak Ttrkive'nin en iyi oldugu alan TV-Radyo ticaretidir.
Zira 2002 yilinda secilen Ulkeler arasinda rekabet glict en yuksek olan Ulke Turkiye'dir.
Fakat TUrkiye bu alandaki UstUnlUgund koruyamamis ve 2005 yilindan sonra rekabet
UstUnltgunt kaybetmeye baslamistir. Tim analiz donemi degerlendirildiginde, TV-
Radyo ticaretinde Cin rekabet Ustinligl en yiksek olan Glkedir. Glney Kore ve
Singapur'un da bu alanda rekabet avantaji oldugu sdylenebilir. Brezilya bu alandaki
rekabet glictinti 2002'den 2009'a dlzenli bir sekilde yitirmektedir. Hindistan'in ise
dzellikle son yillarda bu alandaki rekabet edebilirliginin hizla arttig gorliimektedir.

Telekom Havlo

Telekom kablo ticaretinde secilen Ulkelerin énemli bir kisminin ihracatinin ithalatindan
fazla oldugu gorlimektedir. Bu alanda sadece Singapur ve Hindistan'in rekabet
edebilirlikleri dustktdr. Bu trtn segmentinde Cin'in rekabet glictinde 2002'den
2009'a cok hizli bir artis oldugu soylenebilir. Tlrkiye'nin bu alandaki rekabet glictinde
ise genel olarak bir azalma oldugu gbzlenmektedir,

Telekom Cihaz

Telekom cihaz ticaretinde rekabet glicti en yUksek iki Ulke GUney Kore ve Cin'dir.
Brezilya'nin 2000'lerin baslarinda sahip oldugu rekabet GstUnligind son yillarda
kaybettigi bir baska tespittir. Telekom cihaz ticaretinde rekabet glicti en dUisuk Ulkeler
Ispanya, Trkiye ve Hindistan'dir. Fakat Hindistan'in son yillarda bu alandaki rekabet
glictinde cok hizli artislar oldugu da bir baska gercektir.
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Secilmis Ulkelerin BITS Uriinlerinde Rekabet Giicii, 2002-2009
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ATILIM iCiN BiLiSIM
Tirkiye'de BiTS'in Rekabet Giic(i

Dunyaca BITS Hizmet Ticareti ve
q Turkiye'nin Rekabet Gucu

Bilgi teknolojileri sektort, ekonominin
genelinde getirdigi verimlilik artisi, yenilikci ve
katma degeri yliksek yapisi, istihdam yaratma
potansiyeli ve ihracatin ithalati karsilama
oranlarina yapabilecegi katkisiyla stratejik bir
6nem arz etmektedir.

Bilgi teknolojileri sektord, gelismis Ulkelerde gayri safi milli hasiladan aldigi pay
yaninda, ekonominin genelinde getirdigi verimlilik artisi, yenilikci ve katma degeri
yUksek vapisi, istihdam yaratma potansiyeli ve yukarida bahsedildigi Gizere ihracatin
ithalati karsilama oranlarina yapabilecegi katkiyla stratejik bir 6nem arz etmektedir.
Diinya geneline bakildiginda, BITS harcamalarinin agirlikli olarak iletisim hizmetlerinde
yog8unlastigl ve gelismekte olan Ulkelerde iletisim hizmet harcamalarinin artis hizinin
% 7 oldugu gorllmektedir.

Ulkeler arasinda sektor ici uzmanlasma farkliliklari ve gelisme farkliliklari dikkati
cekmektedir. Turkiye'de sektor icin gelistirilecek yol haritasinda bu farkliliklarin analizi
onemli rol oynayacaktir. Bu durum, BITS alt sektérleri icinde hizmet ithalat ve ihracat
degerlerinin incelenmesini gerekli kilmaktadir,

Diinya genelinde BITS hizmetlerine bakildiginda 2009 krizinin Glkeler (zerindeki
etkilerinin daha sinirl kaldig gortiimektedir. BITS hizmetlerinin BITS Griinlerine gére daha
az oranda ticareti yapiimaktadir. BITS hizmetlerindeki gelisim genellikle GSYIH bliyimesini
yakindan takip etmekle birlikte, dalgalanmalarin siddeti daha duisuktdr. Belirli hizmetlerde
uzmanlasmis ihracatcr Ulkelerde daha az konjonkturel dalgalanmalara rastlanimasi, bu
sektortn resesyonlarda bir anlamda stbap islevi gormesine imkan tanimaktadir,

BITS hizmetleri ihracati, Hindistan'da ve ardindan Cin ve Rusya gibi tlkelerde hizla
arttigindan, BITS hizmetlerinin kilresel ticaret icindeki yerinin gelecekte daha etkili olacag|
dusuncesi pekismistir.

Bilgi teknolojileri hizmet ihracatinda 49 milyar dolar ile Hindistan basi cekmektedir.
Hindistan'dan sonra Almanya ve ABD gibi ihracatci (lkeleri Cin ve ispanya takip
etmektedir. Tdrkiye ise 130 milyon dolar ile incelenen Ulkeler icinde bilgi teknolojileri
hizmet ihracati en dUsUk olan Ulkedir. 2008 yili verilerine gore en buyuk ithalatcilar ABD
ve Almanya'dir. Cin ve Hindistan gibi tlkelerin ithalati 3-4 milyar dolar seviyelerindeyken,
onlari en yakindan takip eden iki (ilke Brezilya ve Ispanya'dir. Gliney Kore ve Singapur'un
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ise bilgi teknolojileri hizmet ithalati 1 milyar dolardan dUsUktur. Turkiye 320 milyon dolar
ile en altta yer almaktadir. Incelenen (ilkeler arasinda Almanya, Cin, Hindistan ve Singapur
BITS hizmetlerinde ticaret fazlasi vermektedir. Ancak, OECD (2010) calismasinda da
vurgulandigi gibi OECD Ulkelerinin cogu BITS hizmetlerinde ticaret acigi vermektedir.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri Hizmetleri ithalat
ve lhracat Degerleri (Milyon ABD $), 2003 ve 2008

Bilgi Teknolojileri Hizmet Ticareti iletisim Teknolojileri Hizmet Ticareti

2008 2003 2008

ithalat ihracat ithalat  ihracat  ithalat  ihracat
Almanya 13.800 15.500 4.070 2.670 7.130 5.310
ABD 16.200 12.600 4.700 4.690 7.800 9.490
Brezilya 2.790 189 366 449 299 466
Cin 3.170 6.250 427 638 1510 1.570
Hindistan 3.790 49.000 615 967 1.050 2.420
ispanya 2.850 6.160 1.240 1.050 3.250 2.220
Giiney Kore 561 295 693 341 1.140 709
Singapur 768 1.580 718 413 1.820 1.320
Tiirkiye 320 130 231 224 298 727

Kaynak: COMTRADE.

lletisim teknolojileri hizmetlerinde ise ticaret verilerini yorumlarken diinya genelinde
iletisim sektoriindeki 6zellestirme ve yapisal degisim dlzenlemelerini dikkate
almak gerekmektedir. iletisim teknolojisi hizmetleri ihracatinda, bilgi teknolojileri
hizmetlerinde Hindistan'in agirhgina benzer bir lider tlke bulunmamaktadir. 2008
yilinda ABD, 9,5 milyar dolar ihracat hacmi ile en cok iletisim teknolojisi ihrac eden
Ulke konumundadir. ikinci sirada yer alan Almanya’nin ihracati ABD'nin yarisi kadardir.
Hindistan ve Ispanya'nin iletisim teknolojisi ihracati birbirine benzerdir. Hindistan'in
2003-2008 yillari arasinda iletisim teknolojisi ihracatini hizla artirmasi dikkati
cekmektedir. Birbirine yakin seviyelerde olan Cin ve Singapur'un da ihracatlari
artmaktadir. 2003-2008 yillari arasindaki iletisim teknolojileri hizmet ihracati Uc kat
artan Turkiye, 720 milyon dolar ile Brezilya ve GUney Kore'den daha iyi konumdadir.

2008 yili verilerine gore, 7,8 milyar dolar hacmindeki iletisim teknolojisi hizmetleri
ithalati ile ABD en blyUk ithalatcidir. ABD'yi 7,1 milyar dolar ile Almanya takip
etmektedir. Cin, Hindistan, Guney Kore ve Singapur iletisim teknolojileri hizmet
ithalatinda benzer blyUklUklere sahiptir. Yaklasik 300 milyon dolar ithalat ile birbirlerine
benzer performans sergileyen Turkiye ve Brezilya karsilastirilan tlkeler icinde ithalat
en dusuk olan Ulkelerdir.

Bilgi teknolojileri hizmetlerinde ticaret fazlasi veren Ulke sayisi az, ticaret acigi veren
Ulke sayisi cokken, iletisim teknolojileri hizmetlerinde ticaret acigi veren Ulke sayisi az,
ticaret fazlasi veren Ulke sayisi fazladir. Incelenen Ulkeler arasinda Almanya, ispanya,
Guney Kore ve Singapur haricindeki Ulkelerde ticaret fazlasi gortimektedir,

BITS bilgi teknolojileri ve iletisim hizmetleri alt sektorlerinin ihracat ve ithalat
degerlerinin yani sira, bu alt sektorlerdeki rekabet gliciintin de Ulkeler arasi
karsilastinimasi gerekmektedir.
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Bilgi Teknolojileri Hizmetleri ihracati, 2003-2008
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Kaynak: UN Service Trade Data.

Bilgi Teknolojileri Hizmetleri ithalati, 2003-2008
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iletisim Teknolojileri Hizmetleri ihracati, 2003-2008
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Kaynak: UN Service Trade Data.

iletisim Teknolojileri Hizmetleri ithalati, 2003-2008
Milyar $
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Kaynak: UN Service Trade Data.
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ATILIM iCiN BiLiSIM
Tirkiye'de BiTS'in Rekabet Giic(i

Bilgi teknolojileri hizmetleri alt sektorlerinde, Hindistan'in lider konumu net ihracatinin
yUksekliginden de gorliimektedir. Hindistan'l en yakindan takip eden Ulke konumundaki
ABD, 2005 yili sonrasinda net ihracatci pozisyonunu kaybetmistir. Ispanya ve
Singapur'un ihracat ithalat orani s6z konusu donemde pek degismemistir. Geriden
gelen Cin ise 2003 yilinda bu iki tlkeyi yakalamistir. Cin'in rekabet glct 2006
sonrasinda duraganlasmistir. Almanya'nin da rekabet glictinde 6nemli bir degisiklik
olmamistir. Karsilastirilan Ulkeler arasinda rekabet glicti en dustik olan Ulkeler Brezilya
ve Guney Kore'dir,

Bilgi teknolojileri hizmetlerinde inracat ve ithalat verileri 2006 yill sonrasinda baslayan
Turkiye'nin rekabet glict performansi pek iyi gorinmemektedir. 2006-2008 yillari
arasinda Turkiye'nin bilgi teknolojileri hizmetleri alt sektorinde ithalat artis hizi
ihracattan fazla olmus ve rekabet glict hizla gerilemistir,

lletisim teknolojileri hizmetlerinde Trkive'nin ihracatini ithalatina gore hizla artirabildigi
dikkati cekmektedir. ihracat fazlasi veren Hindistan ve Trkiye'nin 2005 yilina
kadar ihracatlarini hizla artirdigl

2006-2008 yillar arasinda Trkiye'nin bilgi goruimektedir. 2005 ylindan sonra
teknolojileri hizmetleri alt sektériinde ithalat Hindistan'in rekabet glcunun
artis hizi ihracattan fazla olmus ve rekabet giderek azalmasina ragmen
glicli hizla gerilemistir. lletisim teknolojileri Turkiye'de artmasi sonucunda,
hizmetlerinde ise ihracatini ithalatina gére Turkiye karsilastiriian Ulkeler

hizla artirabildigi dikkati cekmektedir.

icinde en iyi rekabet performansi

[ ]

sergileyen Ulke olmustur. Cin'e gore
iletisim teknolojisi hizmetlerinde
daha iyi bir rekabet glicli oldugu gortlen ABD'de, 2005 sonrasl yillarda ihracat, ithalatin
(izerine ckmistir. lletisim teknolojileri hizmetleri sektdriinde rekabet giictin(in bir il artis,
takip eden yil azalis egiliminde oldugu Brezilya, yine Hindistan ve TUrkiye gibi ihracat
fazlasi veren Ulkelerdendir. GUney Kore, Singapur ve Almanya ise iletisim teknolojileri
hizmetleri sektorinde 2005 sonrasi rekabet glicti artmaya baslayan fakat karsilastirilan
Ulkeler icinde net ihracatin en geride oldugu (dis ticaret acigi veren) Ulkelerdir.

iletisim Teknolojileri Hizmetleri Alt Sektorii Rekabet Edebilirlik, 2003-2008

-
P
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Kaynak: COMTRADE.
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Tarkive'nin BITS alt sektérlerindeki hizmet ithalat ve ihracatinin Ulkelere gére dagilimini
da aynstirmak gereklidir,

2008 viliicin Turkiye'nin toplam hizmet ihracatinin tlkelere gore dagihmina
bakildiginda, TUrkiye'nin hizmet ihrac ettigi Ulkelerin genellikle AB Uyesi tlkeler oldugu
gorllmektedir. En yogun hizmet ihracati yaptigimiz Ulkeler toplam icindeki % 27'lik
paylariyla Almanya ve Rusya'dir. Bu iki tlkeyi % 12'lik payi ile ingiltere ve % 7'lik payi ile
Italya gibi AB Uyesi iki Uilke takip etmektedir.

iletisim Teknolojileri Hizmetleri ithalati, 2003-2008
Milyon $
40

2008

ihracat ithalat

Kaynak: UN Service Trade Data.

Tlrkiye'nin toplam hizmet ithalatinin Ulkelere gore dagilimina bakacak olursak, en
yogun hizmet ithalati yapti@imiz tlke % 21'lik pay ile Rusya'dir. Toplam hizmet ihracat
siralamasinda Rusya ile yer degisen Almanya, en cok hizmet ithalati gerceklestirdigimiz
ikinci tlkedir ve hizmet ithalatimizin % 18'ini karsilamaktadir. Bu iki Ulkeyi yine AB
Ulkelerinden, % 12'lik payi ile ingiltere ve % 11'lik payi ile Fransa takip etmektedir.
Toplam hizmet ithalatimiz icinde besinci sirada olan Ulke ise % 6'lik pay! ile Italya'dr.

2008 vilricin Turkiye'nin iletisim teknolojileri hizmet ihracatinin Ulkeler arasi dagilim,
toplam hizmet ihracatinin dagilimina benzemektedir. Tlrkiye, iletisim teknolojileri hizmet
inracatinin % 44'tini Almanya'ya yapmaktadir. ikinci ke % 20 ile Rusya'dir. Rusya'yi % 9
ile Italya takip etmektedir.

Turkiye'nin 2008 yilinda iletisim teknolojileri hizmet ithalatinin Glkelere gore dagiimina
bakildiginda, ithalat oraninin en yuksek oldugu tlke % 28 ile Fransa ve % 24'IUk payi
ile Almanya'dir. AB Gyesi bu Ulkelerden sonra % 12'lik pay! ile Rusya, en cok iletisim
teknolojisi hizmeti ithal ettigimiz Uctinct lkedir.

Turkiye'nin 2008 yilinda bilgi teknolojileri hizmet ihracatinin Ulkelere gére dagiimina
bakildiginda, ihracatimizin en yogun oldugu Ulke % 39 ile Almanya ve % 30 ile
Romanya'dir. Tlrkiye'nin bilgi teknolojileri hizmet ithal ettigi Ulkeler arasinda % 60 ile
Irlanda yer almaktadir. Irlanda’y1 % 15 ile Almanya takip etmektedir.
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ATILIM iCiN BIiLISIM

in Ulkelere Gore Dagilimi, 2008
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VI TURKIYE ICIN BITS ILE ATILIM STRATE]JISI:
MODEL VE SENARYO ANALIZLERI

Bu bolimde Tiirkiye'de BITS'in gelisiminin o OzeT

blyUme, istihdam, ithalat ve ihracat
(izerinde yaratacagi etki sayisal olarak ortaya konulmustur,

Tirkiye'nin BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payi Almanya, ispanya ve ABD've gére
daha dusUk olmakla birlikte kisi basina blylme hizi bu Ulkelerin Gzerindedir. Eger
Turkiye BITS'in gelisimini hizlandirirsa bilyiimesini de hizlandirabilecektir.

« Turkiye, BITS harcamalari/GSYIH oranini yaklasik 1,5 puan artirdigi takdirde, kisi basina
gelirinin blytme hizinda Cin ve Hindistan'a benzer bir performans gosterecektir,

* Tlrkiye, BITS Grtin ihracati/GSYIH oranini artinirsa blyimesini hizlandirabilecektir.

« Tlrkiye, BITS hizmet ihracati/GSYIH oranini artirirsa biytmesini Cin ve Hindistan
gibi cok hizli blytyen Ulkeler diizeyine yikseltebilecektir,

Daha 6nceki boliimlerde veriler yardimiyla incelenen bly(me ve BITS iliskisi, bu
bolimde, bir model yardimiyla ele alinacaktir. Turkiye'nin 2023 yilinda dinyanin
en blyUk 10. ekonomisi olma hedefinin gerceklesmesiicin blyUme hizinin tarihsel
ortalamalarin (izerine cikmasi gerekecektir. BITS bu hizlanmayi gerceklestirebilecek
bir secenektir. Bu bolimde, Turkiye icin gelistirilen bir blytime modeli yardimiyla
BITS'e yapilan yatinmlarin artinimasinin yaratacag blyime etkisi ortaya konulacaktr.

Senaryo analizinde yapilan GSYIH blytime hizina ve BITS harcamalarinin GSYIH
oranina iliskin varsayimlar isig€inda Turkiye'nin 2023 yilinda ulasabilecegi/
ulasmasi gereken konum ile diger (lkelerin 2008 vilina benzer GSYIH blytme ve
BITS harcamasi performanslari gerceklestirdikleri durumdaki konumlari asagidaki
sekillerde sunulmaktadir,







cUncl bolimde de 6zetlendigi gibi, literatlrde farkh Ulkeler icin yapilan
U calismalar, BITS'in gelisiminin, Gretkenlikte dnemli farkliliklar yaratarak bly(meyi

hizlandirdigi ve Ulkeler arasindaki gelir farkinin kapanmasini kolaylastirdigini
ortaya koymaktadir. Aslinda BITS'in olumlu ekonomik etkileri cok daha genis bir alana
yayiimaktadir. Atkinson ve McKay (2007) sektordn gelisiminin, insanin yasam kalitesini
ve ekonomik blyUmeyi saglamada en blyUk itici glic oldugunu ileri strmektedir.
Yazarlar bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisini bes baslik altinda toplamistir:

o \Verimlilik

« [stihdam

e Piyasa etkinligi

* Urlin ve hizmet kalitesinde artis
e Yenilik (yeni triin ve hizmetler)

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin bu basliklarda yol actigi gelisme, ekonomik ve
toplumsal hayatta onemli iyilestirmeleri de mumkun kilmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolajileri sayesinde bugtn Turkiye'nin:

e Daha fazla istihdam,

e Daha fazla ihracat,

e Dis ticaret dengesinde azalma,

* KOBI'lerin gelisimi ve kurumsallasmasi,

e Ekonomik aktivitenin bolgesel dagiliminin daha dengeli hale gelmesi,
¢ Teknolojide ve yenilikcilikte ilerleme,

« Urtin ve hizmet fiyatlarinda gerileme, kalitesinde artis

e Sosyal gelismede hizlanma ve kamu hizmetlerinin kalitesinde iyilesme,
e Enflasyonda dusus,

¢ Daha yUksek Ucretler,

¢ Ekonominin rekabet glictinde iyilesme,

e Kayitdisinin azaltilmas,

e \/ergi tabaninda genisleme ve vergi gelirlerinde artis
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gibi genis bir alana yayilan ilerleme alanlarinda énemli dizelmeler ve sicramalar elde
etmesi mumkdndur, Bu bolam, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemenin Turkiye
ekonomisi Uzerindeki muhtemel etkilerini anlamaya yoneliktir. Yukarida listelenen
genis etki alaninin sayisallastiriimasinin 6ndnde halihazirda ciddi bir veri kisiti sorunu
vardir. Ancak veri kisitinin bulunmadigi blylme, istihdam ve dis ticaret alanlarinda
BITS'teki gelismenin etkilerinin ortaya konmasi, simdilik ¢lciimlenemeyen diger
alanlarda da calismalarin gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan bir zemini yaratacaktir.
Bu nedenle bu béltimde Tirkiye'de BITS'in gelisiminin blyiime, istihdam, ithalat ve
ihracat Uzerinde yaratacagl etki sayisal olarak ortaya konulmustur.

q BITS ile Atim Stratejisi Mocel

Kisi basina geliri Tirkiye'den daha dlsUk olan
Cin’in bilgi ve iletisim teknolojileri harcamasi cok
yuksektir. Cin’in, bilgi ve iletisim teknolojileri
harcamasi Almanya ve ABD gibi gelismis tlkeler
ile benzer bir yapi géstermektedir.

Bu calismanin 6nceki bolumlerinde BITS'in mevcut durumu, girisimler ve bireyler
arasinda bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimin yayginlasma diizeyi, BITS'in ekonomik
blylmeye, egitime ve yapisal dontstme katkisl, dis ticaret acisindan olusturdugu
rekabet glict gibi konular secilmis Ulkelerle karsilastirmali olarak ayrintili bicimde ele
alinmistir. Bu bélimde, BITS'in Trkiye ekonomisi Gizerindeki etkilerini ortaya koymak
icin olusturulan model icinde bu iliskiler ele alinmaktadir.

Bu kapsamda, kisi basi GSYIH ile BITS gostergeleri arasindaki iliski diger tilkelerle
karsilastirmali olarak incelenmistir.

1. BITS VE BUYUME

Diinya Ekonomik Forumu, Ulkelerin rekabetciligini kisi basina diisen GSYIH'yi
strdtrilebilir bir sekilde artirma kapasitesi olarak tanimlamaktadir. BITS verimlilik ve
{retim artislari yoluyla kisi basina GSYIH blyimesinde etkin rol oynamaktadir.

Ik olarak, kisi basina gelir ile BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payi arasindaki
iliski incelenmistir. 2003-2008 villar arasi donem ortalamasi olarak kisi basi gelir
ve BITS harcamalarinin GSYIH icindeki paylarina bakildiginda asagidaki sonuclara
ulasiimaktadir:

« \Veriler kisi basina gelir ile BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payi arasinda giiclii bir
iliski oldugunu gostermektedir,

* Tlirkiye Hindistan'a benzer BITS harcamasina sahip olmakla birlikte Tirkiye'nin kisi
basina geliri Hindistan'dan buyuktur,

« Ttrkiye'de BITS harcamalari/GSYIH oran, kisi basina gelirin benzer oldugu Brezilya'dan
daha dUsUktdr,
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« Kisi basina geliri Ttrkiye'den daha diistik olan Cin'in BITS harcamasi cok yiiksektir. Cin'in,
BITS harcamas! Almanya ve ABD gibi gelismis Ulkeler ile benzer bir yapi gdstermektedir,

« Gelismis Ulkelerde BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payi da yiiksektir. Avrupa
{ilkelerinde BITS harcama orani nispeten daha diistikken, ABD, Singapur ve Gliney

Kore'de bu oran % 8 ile % 10 arasindadir. (Avrupa ile ABD arasindaki bu farkin, ABnin

blyume performansinin ABD'ye )

gore daha zayif olmasinin baslica  BITS harcama oraninin artis hizi acisindan
nedenleri arasinda gortldiigine 1. Tdrkiye ancak ortalama bir performansa sahiptir.
Bolim'de deginilmisti) °

Kisi basina gelir ile BITS'in GSYIH icindeki pay! arasinda bir iliski varsa, bilyime
ile BITS'in gelisim hizi arasinda da bir iliski olmasini bekleriz. Gelecekte BITS
harcamalarinin GSYIH icindeki payindaki artisin sonucunda kisi basina gelir seviyesinin
ne olacagini gérmek icin bu degiskenlerin zaman icindeki gelisimine bakmak gerekir.

Kisi basina gelirin ve BITS harcama oraninin 2003-2009 dénemindeki gelisim hizi
mevcut durumdan farkli bir tablo ortaya koymaktadir. Bu da gelecekte Ulkelerin
ekonomik performanslarinin buglinkiinden hayli farkl olacaginin bir géstergesi
olarak kabul edilebilir.

Kisi Basina GSYiH VE BITS Harcamalari, (2003-2009 Dénem Ortalamasi)
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Biiyiime Hizi ve BITS Harcamalari Artisi, (2003-2009 Biiyiime)
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Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.

* BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payi yiksek olan Cin'de, cok yiksek biyiime
hizinin gerektirdigi BITS harcamalari yapilamamakta ve BITS harcamalari/GSYIH
orani artik hizla blytmemektedir. Bu durum Cin'in simdiye kadarki yuksek blytme
performansinin strddriimesindeki zorlugu gostermektedir.

* BITS harcamalarinin orani kiictk olan Hindistan'da ise bu oranin hizla yikseldigi
dikkat cekiyor. Hindistan'in hem hizla bily(imesi, hem de BITS harcamalarinin payinin
hizla yikseliyor olmasi BITS'in bu tlkenin blyimesi acisindan énemini net bir
sekilde gostermektedir.

« Diger Ulkelerde ise yaklasik % 3'lik kisi basina GSYIH blyime hizina karsilik, BITS
harcamalarindaki artis hizi degiskenlik gostermektedir.

« BITS harcama oraninin artis hizi acisindan Trkiye ancak ortalama bir performansa
sahiptir.

BITS'in gelismislik seviyesinin gelecekte Ulkelerin kisi basina gelirini nasil etkileyecegini
anlamak icin BITS harcamalari/GSYIH orani ile kisi basina gelirdeki biiyiime hizi
arasindaki iliskiye bakmak gerekir. Sekil, kisi basina gelirdeki blytme hizi ile BITS
harcamalarinin GSYiH icindeki payi arasindaki pozitif iliskiyi ortaya koymaktadrr.

* Ulkelerin BITS harcamalar/GSYiH payi arttikca kisi basina gelirin bly{ime hizi da
artmaktadr,



Biiyiime Hizi ve BITS Harcamalari, (2003-2009)
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e Tlrkiye ve Brezilya'nin kisi basina gelirdeki blytme hizlar birbirine yakindir, Ancak
Brezilya'nin BITS harcamalari/GSYIH orani daha yuiksektir.

e Kisi basina gelirin blyume hizi TUrkiye'den biraz daha yuksek olan Singapur ve
Gliney Kore'de BITS harcamalari/ GSYIH orani da yiiksektir.

« Hindistan ve Tirkiye benzer BITS harcama oranina sahiptir. Hindistan'da BITS
harcamalari stratle artmaktadir ve kisi basina gelirin blyUme hizi da % 6 ile Turkiye'nin
cok Uzerindedir. (Ancak Hindistan'in ylksek blytme hizinin arkasinda baslangic
seviyesinin cok dUstk olmasi da

rol oynamaktadr, Ulkelerin BITS harcamalari/GSYIH payi arttikca
kisi basina gelirin bldydme hizi da artmaktadir,
e Ekonomik blytme performansi .

ile BITS harcamalarinin payi

arasindaki iliskide en dikkati ceken ulke ise Cin'dir. Karsilastirilan Ulkeler arasinda en
yiksek bliylime hizina sahip olan Cin ayni zamanda yUksek BITS harcama oranina
da sahiptir.
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2. BITS VE IHRACAT

Ulkelerin uzun dénemli ekonomik performansi ve finansal istikrari ihracatin rekabet
glictnin ylksek olmasina baghdir. lkinci bolimde de gdsterilmis oldugu gibi,
dUnyada ihracat artisini strtkleyen sektorler yiksek teknolojili sektorlerdir. Bu
cercevede BITS ihracati Ulkelerin ihracat potansiyeli acisindan 6nem tasimaktadir.
BITS Grtin ihracatinin GSYiH'ye orani ile kisi basina gelir arasindaki iliskiyi gdsteren
sekil incelendiginde asagidaki noktalar dikkati cekmektedir:

« Tirkiye, Brezilya ve Hindistan gibi gelismekte olan lkelerde BITS triin ihracatinin
GSYiH've orani dlistktdr.

* Gelismis tlkelerde ise BITS trtin ihracatinin GSYIH icindeki payi daha yiiksektir.

* Ancak bu genel egilimin istisnalari da vardir. Cin ve Gliney Kore'de BITS (irtin ihracati
kisi basina GSYIH'ye gore sasirtici bicimde yUksektir.

Bu tablonun gelecekte nasil bir bicim alacagini gdrmek icin blyime hizlarina bakalim.
Kisi basina GSYIH blyiime hiztile BITS triin ihracatinin GSYIH'ye oraninin bilyiime hizi
arasindaki iliskiyi asagidaki sekil gostermektedir,

« BITS Grdin ihracatinin GSYIH icindeki payinin arttigi tlkelerde kisi basina gelirin
blyUme hizinin da yUksek oldugu gorliimektedir.

« Cin, Hindistan ve Gliney Kore'de BITS trtin ihracatinin GSYIH icindeki payi hizla
artmaktadrr.

Kisi Basina GSYiH ve BITS Uriin ihracati, (2003-2008 Dénem Ortalamasi)
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e Kisi basina gelirin buyUme hizi acisindan daha yavas olmakla birlikte yine de
hizli bir bliyiime gdsteren Tlrkiye'de BITS triin ihracati/GSYIH oraninin artis hizi
vasattir. Bu acidan Almanya ve Brezilya gibi Ulkelerle benzer bir konumdadir.

* BITS'in 6nctlerinden olan ABD'de
ihracat artis hizinin yavasladigl
dikkati cekmektedir. ABD gibi
Ispanya'da da kisi basi gelirin
blylume hizlarn yiksek olmasina
ragmen, BITS Griin ihracati/GSYiH
orani gerilemektedir.

BITS drun ihracatinin GSYIH icindeki payinin
arttigi llkelerde kisi basina gelirin blyime
hizinin da yliksek oldugu gérilmektedir.

(in, Hindistan ve Guney Kore'de BITS driin
ihracatinin GSYIH icindeki payi cok hizla
artmaktadir.

BITS (riin ihracati/GSYIiH orani ile kisi basina gelirin bilytime hizi arasindaki iliskiye
bakildiginda su tespitleri yapmak mumkindur:

* BITS Grtin ihracati/GSYIH oraninin bly kg ile kisi basina gelirin blyime hizi
arasindaki iliski Ulkeler arasinda farkllasmaktadir,

* Brezilya, Tlrkiye ve Ispanya gibi tlkelere kiyasla BITS triin ihracati/GSYiH oran
yUksek olan ve ayni zamanda hizl blyuyen tek Ulke Cin'dir,
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Bilyiime Hizi ve BITS Uriin ihracati Artisi, (1997-2008 Biiyiime)
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Biiyiime Hiz1 ve BITS Uriin ihracati, (1997-2008)
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3. BITS VE ITHALAT

Ulkelerin gelismislik seviyeleri arttikca BITS'in toplumsal hayat ve ekonomi icindeki
onemi de artmakta ve bu da BITS Urtnleri ithalatinda artisa yol acmaktadir. BiTS'e
zamaninda gerekli yatirimlari yapmamis olan tlkeler, ginimuzde ekonomik ve
toplumsal hayatin gereklerine uymak icin BITS talebini ithalat yoluyla karsilamak
durumunda kalmaktadirlar. 2003-2008 villar icin kisi basina GSYiH ile BITS @riin
ithalatinin GSYIH've orani arasindaki iliski goriilmektedir.

« Kisi basina gelirleri benzer olan Brezilya ve Ttrkiye'de BITS Griin ithalati/GSYiH orani
% ¢ civarindadrr,

« Kisi basina geliri daha distik olan Hindistan'da BITS Grin ithalati/GSYIH orani
Turkiye ve Brezilya'ya yakindir,

« Almanya, ABD ve Ispanya gibi kisi basina geliri yiksek olan Ulkelerde BITS (riin
ithalati/GSYiH orani da % 3 ile % 4 arasindadir ve Turkiye ve Brezilya'dan daha
yUksektir.

« GUiney Kore'nin kisi basina geliri ABD, Ispanya ve Almanya'ya gore biraz daha duistk
olsa da BITS triin ithalati/GSYIH orani daha yksektir.

e (in de gelismislik seviyesinin isaret ettiginin cok tizerinde bir ithalat hacmine sahiptir.

« BITS ithalatinin yiksek oldugu llkelerin ayni zamanda BITS ihracatinin da yiksek
olmasi, ithalatin bir nedeninin de sektor ici ticaret oldugu biciminde yorumlanabilir.

Kisi basina gelirin biyime hizi ile BITS Grlin ithalati/GSYIH oraninin degisimine
bakildiginda:

« BITS (riin ithalat/GSYIH oraninin hizla arttig (ilkelerde kisi basina gelir de hizla
buytmektedir. Bu Ulkeler arasinda en goze carpanlar Cin ve Hindistan'drr.

« Ispanya, Almanya ve Brezilya'da kisi basina gelirin artis hiziyla, BITS trtin ithalat/GSYIH
oraninin blyUmesi arasinda pek belirgin bir iliski gbzlenmemektedir.

« Tlrkiye'de ise BITS (rtin ithalat/GSYIH oraninin artisinin bu tlkelerden daha yavas
oldugu gortiimektedir.

BITS Grtin ithalati/GSYIH orani ile kisi basina GSYiH blytime hizi iliskilendirildiginde ise,

« Tlrkiye, Brezilya, ispanya ve ABD gibi kisi basina gelir artis hizi benzer (lkelerde BITS
{rin ithalat/GSYIH oraninin artis hizinin diisiik oldugu goriimektedir.

« BITS ihracat oranina benzer bir bicimde Cin'in yUksek kisi basina gelir artis hiziyla
beraber BITS (riin ithalati/GSYiH oraninin da hizla arttigi dikkati cekmektedir.
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Kisi Basina GSYiH ve BiTS Uriin ithalati, (2003-2008 Dénem Ortalamasi)
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Biiyiime Hizi ve BIiTS Uriin ithalati Artisi, (1997-2008 Biiyiime)
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4, BITS HiZMET IHRACATI VE BUYUME

BiTS'te hizmet faaliyetlerinin sanayi faaliyetlerine kiyasla daha yiksek katma
deger vyarattigl ve bu durumun Ucretlere de yansidigl calismanin Gctnct boliminde
vurgulanmisti Bu nedenle BITS hizmetlerindeki artisin bliy(imeye pozitif olarak yansimasi
beklenmektedir. Ancak, bu

sektorun dunya genelinde cok- Gecmiste Tiirkiye, BITS hizmet ihracati/

rekabetci olmasi, BITS hizmetlerinin
Gcretlerin daha dusuk oldugu
Ulkelere kaymasina yol acmistir,

GSYIH oraninin isaret ettiginden daha yliksek
bir bdyume hizina ulasabilmistir. Ancak
gelecekte bu biyimeyi devam ettirebilmesi

Bunun en tipik émegi Hindistan'dr.  BITS hizmet ihracati/GSYiH oranini
Kisi basina GSYIHile BITS hizmet  artirmasina bagh olacaktir.
ihracati arasindaki iliski asagidaki °

sekilde gosterilmektedir.

« Gelismekte olan Ulkeler arasinda ver alan Trkiye ve Brezilya'nin BITS hizmet ihracati/
GSYiH orani % 2 ile Almanya, ABD ve Ispanya gibi gelismis tlkelere yakindir.

« Cin'in kisi basina geliri Tirkiye'den daha diistik olmasina ragmen BITS hizmet ihracaty/
GSYIH orani Ttirkiye'ye benzerdir.

« Kisi basina geliri yiksek olan Singapur'un yksek BITS hizmet inracati dikkat cekmektedir,

« Hindistan, kisi basina gelirindeki diistikllige ragmen, BITS hizmet ihracati/GSYIH
oranindaki yUksekligi ile butln llkelerden farklilasmaktadir.

Kisi basina gelir ve BITS hizmet ihracatinin GSYiH've oranindaki degisime bakildiginda:

« BITS hizmet ihracatinin GSYIH icindeki payinin bilyiik oldugu Ulkelerde kisi basina gelirin
de hizla arttigl gbrilmektedir Bu Ulkelere 6rnek olarak, Cin ve Hindistan verilebilir,

« Ttrkiye'nin BITS hizmet ihracat/GSYIH orani Brezilya'ya benzemesine ragmen, bu oran
hizla artmaktadir. Tirkiye'nin BITS hizmet ihracati/GSYIH oraninin biytime hizi ile kisi
basina gelirin artis hizi arasindaki olumlu iliski net olarak gortimektedir.

« Tlrkiye'nin kisi basina geliri, spanya, Almanya ve ABD gibi (ilkelere kiyasla daha hizli
artmasina ragmen, BITS hizmet ihracati/GSYiH oranindaki artis bu Ulkelere benzer ya da
bunlardan daha dustktdr. Yani Turkiye'nin ylksek blyUme performansi veri alindiginda,
BITS hizmet ihracati/GSYIH oranini daha hizli artirmasi beklenebilir,
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Kisi basina GSYiH ve BIiTS Hizmet ihracati, (2003-2009 Dénem Ortalamasi)
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Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.

Biiyiime Hizi ve BITS Hizmet ihracati Artisi, (2003-2009 Biiyiime)
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Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.
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Kisi basina gelir artist ile BITS hizmet ihracati/GSYiH orani arasindaki iliskiye bakildiginda:

« Tlrkiye'de kisi basina gelirin artis hizi, BITS hizmet ihracati/GSYIH orani benzer olan
Glney Kore, ABD ve Brezilya'dan daha yiksektir. Yani gecmiste Trkiye, BITS hizmet
ihracati/GSYIH oraninin isaret ettiginden daha yiiksek bir blyiime hizina ulasabilmistir.
Ancak gelecekte bu bllyiimeyi devam ettirebilmesi BITS hizmet ihracati/GSYIH oranini
da artirmasina bagli olacaktrr,

« BITS hizmet ihracati/GSYIH orani benzer olan Cin'in biytime hizi performansi cok daha

yUksektir. Karsilastirilan Glkeler arasinda hem kisi basina GSYIH degeri hizli blyiiyen
hem de GSYIH icindeki BITS hizmet ihracat payi yiiksek olan tlke Hindistan‘drr.

Biiyiime Hizi ve BiTS Hizmet ihracati, (2003-2009)
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BiTS hizmet ihracati/GSYiH orani

Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.
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q Turkiye Icin BITS ile Biyome Macel

Turkiye’nin 2023 yilinda dunyanin en buydk
10. ekonomisi olma hedefinin gerceklesmesi
icin buytme hizinin tarihsel ortalamalarin
Uzerine cikmasi gerekecektir. BITS bu
hizlanmayi gerceklestirebilecek bir secenektir.

Yukaridaki boliimdeki analizin ortaya cikarttigi gibi Tdrkiye'nin BITS harcamalarinin
GSYIH icindeki pay Almanya, Ispanya ve ABD've gére daha dUstk olmakla birlikte
kisi basina blyime hizi bu Glkelerin Gzerindedir. Eger Tlrkiye BITS'in gelisimini
hizlandirirsa blytmesini de hizlandirabilecektir,

* Tlrkive, BITS harcamalari/GSYIH oranini yaklasik 1,5 puan artirdigi takdirde, kisi
basina gelirin blytme hizinda Cin ve Hindistan'a benzer bir performans gosterecektir,

* Tlirkiye, BITS trtin ihracati/GSYIH oranini artinrsa blyiimesini hizlandirabilecektir,

* Turkiye, BITS hizmet ihracati/GSYIH oranini artinrsa biytmesini Cin ve Hindistan
gibi cok hizli blytyen Ulkeler diizeyine yUkseltebilecektir,

Daha &nceki bolimlerde veriler yardimiyla incelenen blytme ve BITS iliskisi, bu
bolimde, bir model yardimiyla ele alinacaktir. Turkiye'nin 2023 yilinda dinyanin
en blyutk 10. ekonomisi olma hedefinin gerceklesmesiicin blytume hizinin tarihsel
ortalamalarin (izerine cikmasi gerekecektir. BITS bu hizlanmay! gerceklestirebilecek bir
secenektir, Bu bolimde Turkive icin gelistirilen bir bliyiime modeli yardimiyla BITS'e
yapllan yatirimlarin artirimasinin yaratacagi blylme etkisi ortaya konulacaktr.

BITS harcamalariyla BITS tr{in ihracat ve ithalatinin biyikliginin ekonomik
bliytimeye olan katkisi betimsel olarak incelendikten sonra BITS degiskenlerinin
blyume Uzerindeki etkilerini analiz etmek icin ekonometrik bir model gelistirilmis
ve bu model kullanilarak BITS'in makroekonomik etkileri tahmin edilmistir. Sabit
sermaye ve beseri sermaye yatinmlarina iliskin degiskenlerin kisi basina GSYIH degeri
Uzerindeki etkilerinin analiz edilecegi model asagidaki gibidir:

GSYIHU = ﬂO + ﬁ] (SBiT)it + ﬁz (SSABiT)it + ﬂj‘ (SiNSAN)it + ﬂ‘l (SBiLGi)it +uit (1)

Modelde analiz edilecek ekonomik biyiime gostergesi kisi basina GSYIH degerinin
logaritmasidir. Model 1'de ekonomik blyUmeyi aciklamakta kullanilan degiskenler
sabit sermaye yatinmlarina iliskin degiskenlerdir. Bu degiskenlerden ilki, S, BITS
sermavesi olup, BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payini gdstermektedir.

« BITS vatinmlarinin GSYiH icindeki pay! arttikca, kisi basina GSYIH'nin de artmasi
beklenmektedir.



HS 2002 Uriin Siniflamasina Gore BITS Uriinleri

(6-Haneli HS 2002 Uriin Kodlari)

Bl

Bilgisayar ve
lgili Cihazlar

847.110
847.130
847.141
847.149
847.150
847.160
847.170
847.180
847.190
847.330

B2

Diger Donanim

846911
847.010
847.021
847.029
847.040
847.050
847.310
847.321
847.350
852.691
852.692
901.041
901.042
901.049
901.410
901.420
901.480
901.490
901.540
901.580
901.811
901.812
901.813
901.814
901.819
902.212
902.213
902.214
902.219
902.410
902.480

902.490
902.460
902.710
902.730
902.740
902.750
902.780
902.810
902.820
902.830
902.890
902.910
902.920
902.990
903.010
903.020
903.031
903.039
903.040
903.082
903.083
903.110
903.120
903.130
903.141
903.180
903.190
903.210
903.220
903.289
903.290

B3

Elektronik Bilesen

850.431
850.450
850.490
852330
852.460
852.990
853.221
853.224
853.230
853.310
853.321
853.329
853.331
853.339
853.340
853.390
853.400
854.011
854.012
854.020
854.040
854.050

Not: OECD siniflamasi kullanilarak hazirlanmistir.
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TV/Radyo
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851.830
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851.939
851.940
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852.032
852.033
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852.110

852.190
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852.312
852313
852.320
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852.540
852.712
852.713
852.719
852.721
852.729
852.731
853.732
853.739
853.812
853.813
853.821
853.822
853.830

i2

Telekom Kablo

854.420
854.470

[E]

Telekom Cihazlar

851.711
851.719
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851.722
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851.750
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851.790
852.020
852.510
852.520
852.530
852.610
852.790
852910
852.110
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Ikinci aciklayici degisken ise, Segir KOnvansiyonel sabit sermaye degeri olup, sabit
sermaye yatinmlarinin GSYIH icindeki payina esittir.

e Ekonomik blyUmenin ulkeler arasinda farklilasmasinda dnemli rol oynayan sabit
sermaye yatinmlarinin GSYIH icindeki payinin artmasiyla birlikte gelirin de artmas
beklenmektedir.

BlyUme Uzerinde etkili olan bir diger 6nemli degisken egitimli insan sermayesidir.
S aciklayici degiskeni ylksekogretimdeki okullasma orani ile dlctimustir ve
yaygin egitimin ekonomik blylme
Uzerindeki etkisini tahmin etmek
icin modele eklenmistir.

INSAN

Model 2'de ekonomik blyumeyi aciklamakta
kullanilan Model 1'deki degiskenlere ek
olarak yurtici BITS Uriin ve hizmet Uretimi

o ; . e Yiksekogretimdeki okullasma
degiskenleri eklenmistir, 5 ’

orani arttikca ekonomik blydmenin

hizlanmasi beklenir.

Son olarak modele bilgi sermayesinin etkisini gérmek Uzere, S ., degiskeni
eklenmistir. Bu degisken yerlesiklerin patent basvurusu sayisinin logaritmasina esittir.

« Ulkelerin bilgi sermayesi arttikca teknolojik yetkinliklerinin artmasi ile ekonomik
blyUme arasindaki iliskinin pozitif olmasi beklenmektedir.

Bununla birlikte, {ilkeler arasindaki ekonomik bilyime farkliliklarini aciklamada BITS
(retim degiskenlerinin de 6nemli oldugu gorilmektedir. Bu ylzden yurtici BITS
Uretiminin kalitesinin ekonomik blytme Gzerindeki olasi etkilerini incelemek icin
asagidaki model tahmin edilmistir;

GSYIHlt = ’30 + ﬂl (SBiT)it + ﬁZ (SSABiT)it + ﬁ.? (SiNSAN)it + ﬁ4 (SBILGi)it + ﬂ5 (BiTURﬁN)it +ﬂ6
(BIT,,.) +u )

HIZMET)it
Model 2'de ekonomik blyUmeyi aciklamakta kullanilan Model 1'deki degiskenlere ek
olarak yurtici BITS triin ve hizmet tretimi degiskenleri eklenmistir. Bu degiskenlerden
ilki BIT g0, BITS Grtin ihracatinin GSYIH icindeki payidr.

* Daha onceki bolumlerde de isaret edildigi gibi, BITS (rlin ihracatinin artmasiyla
ekonomik blytme arasinda pozitif iliski olmasi beklenmektedir.

Yurtici BITS (retiminin kalitesinin bir géstergesi olarak modele eklenen ikinci degisken
ise BIT ... tir ve BITS hizmet ihracatinin GSYIH icindeki payini gdstermektedir.

HiZMET

« BITS hizmet ihracatinin artmasinin da ekonomik bilyimeyi hizlandirmasl beklenmektedir.

Kullandigimiz veri setinde hem zaman boyutu hem de Ulke boyutu oldugundan,
madeli tahmin etmede panel veri seti tahmin yontemi kullaniimistir. Panel veri sefti
modelini tahminlemek icin Uc ayri yontem yolu izlenmistir. Bunlardan ilki, Glkeler arasi
hesaplanamayan sabit etkileri dikkate alan sabit etkiler ydntemidir. Ikincisi ise, gdzlem
seciminde Ulkelerin rastsalliklarini kontrol eden rastsal etkiler yonetimidir. Son olarak,
Ulkelerin nufUs oranlari kullanilarak agirliklandinimis sabit etkiler yontemi kullanilmistir
(kullanilan tahmin yontemleriyle ilgili detayli bilgi icin bkz. Greene (1997)).



NACE 1.1. Faaliyet Siniflamasina Gére BIiTS

Kod Tanim
30.01 Biro makineleri imalati
30.02
31.30 izole edilmis tel ve kablo imalat
32.10
parcalarin imalati
32.20 Radyo ve televizyon vericileri ile telefon
ve telgraf hatti techizati imalati
32.30
veya ¢ogaltan techizat
33.20
ve cihazlann imalati
33.30
51.84
toptan ticareti
51.86
64.20 Telekomiinikasyon
7133
72.10 Bilgisayar donanim danismanhgi
72.21 Bilgisayar yazilimi Gretim hizmetleri
72.22
72.30 \Veriisleme
72.40 Veri tabani faaliyetleri
72.50 Biro, muhasebe ve bilgi isleme makinelerinin
bakim ve onarimi
72.60 Bilgisayarla ilgili diger faaliyetler
Kaynaklar:

OECD (2003), A Proposed Classification of ICT Goods, Paris: OECD.
EITO (2010), EITO Report Including Consumer Electronics, EITO.

Bilgisayar ve diger bilgi isleme makinelerinin imalati

Elektronik valf ve elektron tipleri ile diger elektronik

Televizyon ve radyo imalat; ses ve goriint(i kaydeden
Olcme, kontrol, test, seyriisefer ve benzer amacli alet

Sanayide kullanilan islem kontrol techizati imalati**
Bilgisayar, bilgisayar cevre birimleri ve yazilimlarin

Diger elektronik parga ve donanimlarin toptan ticareti

Buro makine ve techizatinin kiralanmasi (bilgisayarlar dahil)

Diger bilgisayar yazilim danismanligi ve temini hizmetleri

Rapor

B2
Bl

B2

B2

B5

B4
B5

B5

B5

B5

B5

Diger donanim
Bilgisayar

Telekom kablo
Elektronik bilesen

Telekom cihazlar
TV/radyo
Diger donanim

Diger donanim

Telekom
hizmetleri

Hizmet

Yazihm
Hizmet

Hizmet
Hizmet
Hizmet

Hizmet

0ECD 2002

Donanim

Donanim

Donanim
Donanim

Donanim

Donanim

Donanim

Donanim

Hizmet

Hizmet

Telekom

Hizmet
Hizmet

Yazilim
Hizmet

Hizmet

Yazilim

Hizmet

Hizmet

WITSA (2010), Digital Planet 2010, The Global Information Economy, Vienna, VA: WITSA ve IHS.
Global Insight.

* Altyapi hizmetleri de dahildir.

** 2008 yilinda sadece bir firma oldugu icin bu sektor verileri yayinlanmamistir.

Toplam degerler (EITO/WITSA tanimina gére, 2008, milyon dolar)

26856,4 TUIK
27105,3 EITO

29820  WITSA /Dinya Bankasi

EITO/WITSA

Bilgi teknolojileri
cihaz

Telekom
cihazlan*

Telekom
hizmetleri

Bilgi teknolojileri
hizmetleri

Yazilim

Bilgi teknolojileri
hizmetleri

Bilgi teknolojileri
hizmetleri

Bilgi teknolojileri
hizmetleri

Bilgi teknolojileri
hizmetleri

Bilgi teknolojileri
hizmetleri



BITS yatinmlarinin GSYiH icindeki payi ile
Olctlen BITS sermayesindeki % 1'lik artis
kisi basi geliri % 1,6 civarinda artirmaktadir,

ATILIM iCiN BILiSiM
Turkiye icin BITS ile Atilim Stratejisi

1. BITS VE BUYUME: MODEL 1

Sayfa 192'de ilk tablo, Model 1'in kullanildigl ekonomik blytmeyi belirleyen
etkenlerin tahmin sonuclarini icermektedir .

Sabit etkiler yontemi kullanilarak tahmin edilen Model 1'in sonuclarina gore,
ekonomik buyumeyi aciklamakta kullanilan butlin sermaye yatirimina iliskin
degiskenlerin katsayilari pozitif ve anlamhidir. Sonuclar sabit sermaye yatinmlarinin
ekonomik blyumeyi hizlandirmak
konusunda 6nemli oldugunu,
ancak BITS yatirimlarinin diger
sektorlere yapilan yatinmlardan

daha etkili oldugunu acikca

°© ortaya koymaktadir.

* BITS vatinmlannin GSYIH icindeki pay ile 6lctlen BITS sermayesindeki % 1'lik artis
kisi basina geliri % 1,6 civarinda artirmaktadir.,

¢ Konvansiyonel sabit sermaye yatirnmlarindaki % 1'lik artisin ise ekonomik buytme
Uzerinde % 1,5'lik artirici etkisi vardir,

Bu sonuclar, hem BITS yatinmlarinin hem de sabit sermaye yatirimlarinin ekonomik
blyUme Gzerindeki onemli etkilerini tekrar vurgulamaktadir. Ekonomik baytmeyi
etkileyen beseri sermayenin ve bilgi sermayesinin katkilari da pozitif ve anlamhdir,

e Beseri sermayenin ekonomik blytmeye katkisi % 1,1 olarak gerceklesirken, bilgi
sermayesinin katkisi ise % 0,8 olarak gerceklesmektedir. Bu sonug, bilgi sermayesi
birikiminin teknolojik yetkinligi belirlemedeki nemini gostermektedir.

Rastsal etkiler yontemi kullanilarak tahmin edilen Model 1'in sonuclari da sabit etkiler
yontemi tahmininde elde edilen sonuclara benzemektedir. Ekonomik blyUmeyi
aciklamakta kullanilan bltiin sermaye yatinmina iliskin degiskenlerin katsayilari pozitif ve
anlamli bulunurken, katsayilarda klctlme gortimustdr,

* BITS sermavyesindeki % 1'lik artis ekonomik bliyiimeyi % 1,5 artirirken, konvansiyonel
sabit sermaye yatinmindaki % 1'lik artis ekonomik blyumeyi % 1,3 artirmaktadrr,

Ulkelerin niifuslarninin agirlik olarak kullanildigr agirlikli sabit etkiler yontemi tahmin
sonuclari da sabit etkiler yontemi kullanilarak tahmin edilen katsayilarin aynisidir,
Tek fark, bilgi sermayesinin katsayisinin artarak 0,09 degerini almasidir.

1 Ekonomik bilylimeyi etkileyecek olasi bir baska degisken Ar-Ge harcamalarinin GSYIiH icindeki paydir.
Tahmin edilen modellere Ar-Ge harcamalarinin GSYIH icindeki payinin eklenmeme sebebi, bu degiskenin
BITS yatinmlar ile korelasyonunun yiiksek olmasidir. Ayrica bu iki degiskenin bir 8lciide cakistigi da
sdylenebilir. BITS yatinmlarinin GSYIH icindeki pay! verine Ar-Ge harcamalarinin payi kullanilarak modeller
tahmin edildiginde, elde edilen katsayilar pozitif ve anlamlidir.

191




Ekonomik Biiyiimeyi Belirleyen Etkenler, Model 1 (2003-2009)

Sabit Etkiler Rastsal Etkiler Agirhikli Sabit Etkiler

Katsayi Std.Hata Anlamlihk  Katsayi Std. Hata Anlamhhik Katsayi  Std. Hata Anlamhhk

S_BITS 0,016 0,006 0,001 0,015 0,005 0,004 0,016 0,006 0,002
S_SABITS 0,016 0,002 0,000 0,013 0,002 0,000 0,015 0,002 0,000
S_INSAN 0,011 0,001 0,000 0,012 0,001 0,000 0,011 0,001 0,000
S_BILGI 0,082 0,012 0,000 0,079 0,013 0,000 0,090 0,012 0,000
Sabit 7,286 0,102 0,000 7,213 0,153 0,157 0,000 7,136 0,000
N 306 306 306

F-istatistigi 124,06 0,000 126,73 0,000
Wald istatigi 459,29 0,000

Ekonomik Biiyiimeyi Belirleyen Etkenler, Model 2 (2003-2009)

Sabit Etkiler Rastsal Etkiler Agirhkli Sabit Etkiler

Katsayi Std.Hata Anlamhilik Katsayi Std.Hata Anlamhlik Katsayi Std.Hata Anlamlhk

S_BITS 0,018 0,006 0,004 0,017 0,007 0,010 0,017 0,006 0,005
S_SABITS 0,015 0,002 0,000 0,014 0,002 0,000 0,015 0,002 0,000
S_INSAN 0,010 0,001 0,000 0,011 0,001 0,000 0,010 0,001 0,000
S_BILGi 0,078 0,014 0,000 0,076 0,014 0,000 0,085 0,014 0,000
BIiTS_URUN 0,275 0,183 0136 0,280 0,196 0153 0,239 0193 0,217
BITS_HiZMET 4,066 1,062 0,000 4,092 1138 0,000 4,130 1144 0,000
Sabit 7,355 0,119 0,000 7,249 0175 0,000 7,227 0125 0,000
N 247 247

F-istatistigi 72,12 0,000 71,1 0,000

Wald istatigi 398,58 0,000
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2. BITS HiZMET VE URETIM SERTORLERI
VE BUYUME: MODEL 2

Sayfa 192'de ikinci tablo, Model 1'e yurtici BITS Uriin ve hizmet Uretimi
degiskenleri eklenerek elde edilen Model 2 kullanilarak ekonomik blyimeyi
belirleyen etkenlerin analiz edildigi tahmin sonuclarini icermektedir.

Model 2'ye gére BITS yatirimlarinin GSYIH Sabit etkiler yontemi kullanilarak
icindeki payi ile 6iciilen BITS sermayesindeki ~ tahmin edilen Model 2'nin
% 1’lik artis kisi basi geliri % 1,8 civarinda sonuclarina gore, ekonomik
artirmaktadir. blyumeyi aciklamakta kullanilan

o bUtln sermaye yatirimina iliskin

degiskenlerin katsayilari pozitif
ve anlamhidir. BITS Grlin ve hizmet Uretimi degiskenleri modele ayri ayri eklenince
BITS'in katkisi artmaktadir.

« BITS yatinmlarinin GSYIH icindeki pay! ile élctilen BITS sermayesindeki % 1'lik
artis kisi basi geliri % 1,8 civarinda artirmaktadir.

e Konvansiyonel sabit sermaye yatirimlarindaki % 1'lik artisin ise ekonomik
blytme Gzerinde % 1,5'lik artirici etkisi vardir.,

Ekonomik blyUmeyi etkileyen beseri ve bilgi sermayesinin katsayilari da pozitif
ve anlamlidir,

¢ Beseri sermayenin ekonomik blyUmeye katkisi % 1 olarak gerceklesirken, bilgi
sermayesinin katkisiise % 0,7 olarak gerceklesmektedir,

Yurtici BITS Uretiminin kalitesinin, ekonomik blyiime Gzerindeki etkilerini 6lcmek
icin modele eklenen iki degiskenden sadece BITS hizmet ihracatinin GSYIH icindeki

payini gosteren degiskenin katsayisi anlamli ve pozitif olarak bulunmustur.

« BITS hizmet ihracatinin GSYiH icindeki payindaki artis ekonomik bilyimeyi dort
kat artirmaktadir.

Rastsal etkiler yontemi kullanilarak tahmin edilen Model 2'nin sonuclari da sabit
etkiler yontemi tahmininde elde edilen sonuclara benzemektedir.

Ekonomik blyUmeyi aciklamakta kullanilan bitin sermaye yatinmina iliskin degiskenlerin
katsayilar pozitif ve anlamli bulunurken, katsayilarda kictlme gortlmdstar,

* BITS sermayesindeki % 1'lik artis ekonomik blytimeyi % 1,7 artirmaktadrr.

 Konvansiyonel sabit sermaye yatinimindaki % 1'lik artis ekonomik blytmeyi % 1,4
artirmaktadrr.



Ulkelerin nifuslannin agirlik olarak kullanildigr agirlikli sabit etkiler yontemi tahmin
sonuclari da diger iki yontem kullanilarak tahmin edilen modellerden pek farkli degildir.
Tek fark, bilgi sermayesinin katsayisinin artarak 0,085 degerini almasidir. BITS Griin
ihracatinin GSYIH icindeki payinin ekonomik bliy(imeye etkisi pozitif olmasina ragmen
istatistiksel olarak anlamli degildir. BITS hizmet ihracatinin GSYIH icindeki payini
gOsteren degiskenin katsayisi da yine anlamli ve pozitif olarak bulunmustur,

Sonuc olarak, ekonomik blUyUmeyi aciklamakta kullanilan butun sabit sermaye ve
beseri sermaye yatirimlarina iliskin degerler ekonomik blyimeyi olumlu yonde
etkilemektedir. Bu degiskenlerin icerisinde BITS sermayesindeki 1 birimlik artislar,
ekonomik blyiimeyi yaklasik 1,5 birim artirmaktadir. BITS hizmet ihracatinin daha
once betimsel olarak gosterilen ekonomik buytmeye olan olumlu katkisina yonelik
bulguya, tahmin edilen modellerin sonucunda da ulasilmistir,

q 2023'te Turkiye'ce BITS: Senaryolar

Bu calismada, 2023 yilinda Ttirkiye'de BiTS'in
ulasabilecegi konum (zerine bazi niceliksel
senaryolar gelistirilmis, bu senaryolarin tutarlhk
analizi yapilmis ve bir senaryo “uygun politikalar”
ile gerceklestirilebilir bir gelecek hedefi olarak
belirlenmistir.

P

Yukaridaki analiz, Turkiye'nin uzun dénem bliyime performansi acisindan BITS'in
tasidigl 6nemi gozler oniine sermistir. Aciktir ki BITS'in gelismesi, Tirkiye'nin uzun
dénem buylme potansiyelini yUkseltecektir. Tdrkiye'nin 2023 yiliicin koymus oldugu
dlnyanin en blytk 10 ekonomisi arasina girme hedefinin gerceklestirilebilmesiicin
BITS'e daha fazla yatiim yapilmas! ve buna uygun bir politika setinin uygulanmaya
konmasi gerekmektedir.

Tarkiye'de BITS politikalari dnerilirken, sektériin gelecekte ulasmasi istenilen
konumunun belirlenmesi ve bu hedefe ulasiimasini saglayacak politikalarin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle politika calismasl, gelecege yonelik
ongorl ve senaryolari icermelidir. Bu calismada, 2023 yilinda Tirkiye'de BiTS'in
ulasabilecegi konum lzerine bazi niceliksel senaryolar gelistirilmis, bu senaryolarin
tutarhhk analizi yapiimis ve bir senaryo “uygun politikalar” ile gerceklestirilebilir bir
gelecek hedefi olarak belirlenmistir.



Ozet Senaryo Analizleri

2008 2023 Senaryo 1 2023 Senaryo 2 2023 Senaryo 3
Olagan Senaryo Gergcekci Senaryo Atilim Senaryosu

Parasal degerler (milyon dolar)

GSYiH (milyon dolar)
Nafus (milyon kisi)
GSYiH/kisi (dolar)
BITS harcamalari/GSYiH
BITS harcamalarni
Bilgi teknolojileri
iletisim teknolojileri
BITS yurtici {iretim
Bilgi teknolojileri
iletisim teknolojileri
BITS ihracati

Bilgi teknolojileri
iletisim teknolojileri
BITS ithalati

Bilgi teknolojileri
iletisim teknolojileri

BITS ticaret dengesi
(ihracat-ithalat)

Bilgi teknolojileri
iletisim teknolojileri

BITS iiretkenlik
(kisi basina, dolar)

Bilgi teknolojileri
iletisim teknolojileri
BITS calisan sayisi
Bilgi teknolojileri
iletisim teknolojileri
BITS firma biiyiikliigii
Bilgi teknolojileri
iletisim teknolojileri
BiTS firma Sayisi

Bilgi teknolojileri

iletisim teknolojileri

Dizey
730.300
739
9.882
%4,5
33.176
10.330
22.846
26.849
5.347
21.502
3.395
496
2.899
9.722
5.479
4243
-6.327

-4.983
-1.344
192.342

76.920
306.849

139.592 %100,0

69.518
70.074
14
12
18
9.709
5917
3.792

Pay

%100
%31
%69

%100
%20
%80

%100
%15
%85

%100
%56
%44

%49,8
%50,2

Dizey

1.413.337

85,8
16.473
%5,0
70.667
26.853
43.813
65.000
18.200
46.800
21.000
5.460
15.540
26.667
14113
12,553
-5.667

-8.653
2.987
258.742

118.283
480.756
251.216
153.869
97.347
21
19
23
12.203
7911
4.292

Blyime

%4,5
%1,0

%5,2
%6.,6
%44
%6,1
%8,5
%5,3
%12,9
%17.3
%11,8
%7.,0
%6,5
%7.5

%2,0

%2,9
%3,0
%4,0
%5,4
%2,2
%2,4
%34
%14
%1,5
%2,0
%0,8

Pay

%100,0
%38,0
%62,0

%100,0
%28,0
%72,0

%100,0
%26,0
%74,0

%100,0
%52,9
%47,1

%100,0
%38,5
%24,3

Dlzey
1.878.215
85,8
21.892
%6.,0
112.693
51.839
60.854
105.000
47.250
57.750
30.000
12.600
17.400
37.693
17.189
20.504
-7.693

-4.589
-3.104
262.501

155.904
595.805
399.998
303.070
96.928
26
26
26
15.525
11.740
3.785

Blyime

%6,5
%1,0

%8,5
%114
%6,7
%9,5
%15,6
%6,8
%15,6
%24,1
%12,7
%9,5
%7,9
%11,1

%2,1

%4,8
%4,5
%7.3
%10,3
%2,2
%4,0
%5,4
%2,2
%3,2
%4,7
%0,0
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Pay Dizey Biylme Pay
2.482.832 %8,5
85,8 %1,0
28.939
%6.,5
%100,0 161.384 %11,1 %100,0
%46,0 74237 %141 %460
%540 87.147 %93  %54,0
%100,0 145.000 %11,9 %100,0
%450 65250 %181 %450
%550  79.750 %91  %55,0
%100,0 40.000 %179 %100,0
%420 16800 %265 %420
%580 23200 %149 %580
%100,0 56.384 %12,4 %100,0
%456 25787 %109 %457
%544 30597 %141 %543
-16.384
-8.987
-7.397
333.981 %3,7
200.583  %6,6
732.630 %6,0
%100,0 434.156 %79 %100,0
%758 325301 %108 %813
%24,2 108854 %30 %272
26 %4,2
27 %5,6
26 %2,3
16.395  %3,6
12194 %49
4201 %0,7



Tiirkiye BITS Verileri, 2008

Sektor Ciro ihracat ithalat Harcama* | Harcama+ | Harcama+
(milyon$) | (milyon$) | (milyon$) | (milyon$) (2008) (2011)

Bilisim

Bl Bilgisayar 866 124 2.256 2.998 4.982 7.153
B2 Diger donanim 676 189 1.856 2.343

B3 Elektronik bilesen 341 169 1334 1.506

B4 Yazilim 1329 848 894
B5 Hizmet 2134 13 3 3483 1.250 1.386
iletisim

i1 TV/Radyo 3.144 2.031 1357 2471

i2 Telekom kablo 4121 153 49 4.017

i3 Telekom cihazlari 831 141 2.587 3.277 4.504 5.227
i4 Telekom hizmetleri 17.527 727 298 17.098 15.522 17.719

Kaynaklar: Ciro: TUIK

ihracat ve ithalat: UN, Comtrade ve Trade in Services veritabanlari

Diger harcama verileri: EITO

Notlar: 2008 yili icin kullanilan déviz kurlar: 1 $=1.30TL, 1€=147$
* Harcama: Ciro+ithalat-ihracat degeri

+ Harcama: EITO tahminleri

Tiirkiye BITS Verileri, 2008

Sektor Ciro Kat. Deg. KD/Ciro Firma Calisan Kisi Basi Kisi Basi
(milyon$) | (milyon$) | Orani (%) Sayisi Sayisi KD ($) Ucret ($)

Bilisim

Bl Bilgisayar 866 69 8 13 996 69.082 16.483
B2 Diger donanim 676 188 28 385 6.270 29.985 13.728
B3 Elektronik bilesen 341 93 27 145 3.884 24.031 12.023
B4 Yazilim 1.329 694 52 1.081 2.4535 28.288 20.714
B5 Hizmet 2.134 789 37 4293 33.833 23.318 16.237
iletisim

i1 TV/Radyo 3.144 364 12 173 9.883 36.825 16.364
i2 Telekom kablo 4121 501 12 356 11.970 41.886 12.979
i3 Telekom cihazlan 831 380 46 20 5.888 64.595 37.494
i4 Telekom hizmetleri 17.527 8.810 50 3.599 54.303 162.232 43955
Kaynak: TUIK.

Not: 2008 yili i¢in kullanilan d6viz kuru: 1 $ =1.30 TL

Hizmet Alt-Segmentlerinin Toplam Hizmet icindeki Oranlari, 2008

Sektor Ciro Payi

7210  Bilgisayar donanim danismanhgi %2,5
7222 Diger bilgisayar yazilim danismanligi ve temini hizmetleri %65,9
7230  \Veriisleme %5,3
7240  Veri taban faaliyetleri %7.9
7250 Biro, muhasebe ve bilgi isleme makinelerinin bakim ve onarimi %12,7
7260  Bilgisayarla ilgili diger faaliyetler %5,7
Toplam (hizmet) %100,0

Kaynak: TUIK.
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1. MEVCUT DPURUM

Senaryolarda kullanilan veriler ve sektor tanimlamalari

Senaryo analizleri icin TUIK verileri temel alinmistir. Cink{i TUIK verileri senaryo analizi icin
gerekli diger sektorel verileri de (Uretkenlik, calisan sayisi, firma sayisi vb.) kapsamaktadir,
Bazl degiskenler icin daha yakin dénem verileri mevcuttur. Ancak senaryo analizlerinin
tutarl bir model icinde yapilabilmesi icin tim verilerin mevcut oldugu en yakin dénem
secilmistir. Daha yakin doneme iliskin verilere calismanin daha onceki bolimlerinde yer
verilmistir. Tim verilerin eksiksiz bulunabildigi en yakin tarih 2008 yilidir. Bu nedenle
senaryo analizleri icin baz yili olarak 2008 il alinmis ve asagida da senaryo analizinde yer
alan gostergelerin baz yilindaki durumu anlatimistir.

Turkiye'de BITS'in 2008 yilindaki konumuna iliskin ciro, ihracat, ithalat ve harcama
verileri yandaki tabloda? sunulmustur. Bu tablodaki “ciro” verileri, 2008 yilinda
Turkiye'de faalivet gdsteren firmalarin toplam cirosunu géstermektedir®. ihracat
ve ithalat verileri, BITS Grlinlerinin degerlerini gdstermektedir. BITS (riin ve
hizmetlerine yonelik yurtici harcama degerleri de ciro+ithalat-ihracat degerine
esittir. Bu tabloda karsilastirma amaciyla EITO'nun 2008 yil degerleriile 2011
tahmini de ver almaktadir. EITO verileri ile TUIK verileri karsilastirldiginda, EITO
siniflamasinda kullanilan alt sektorlerin toplami birbirine cok yakin bulunmaktadir
(EITO'ya gdre toplam BITS harcamalari 27,1 milyar dolar iken, TUIK verilerine gore
ayni Urtn ve hizmetler icin toplam harcama 26,9 milyar dolardir). Toplam degerler
birbirine yakin olmakla birlikte, alt-sektorlerde onemli farkhliklar gortlmektedir.
Ozellikle yazilim ve bilgi teknolojileri hizmetlerinde TUIK verilerine gére hesaplanan
degerler EITO verilerindeki degerlerden oldukca yiksektir,

2 Ciro verileri TUIK'in 2008 vili Yapisal Is istatistikleri verileri tablodaki siniflamaya uygun olarak
hesaplanmistir. Ihracat ve ithalat verileri, BITS Uriinleri icin UN Comtrade veritabanindan, BITS hizmetleri
icin de UN Trade in Services veritabanindan cekilmistir. BITS Griinleri icin kullanilan siniflama Tablo2'de
sunulmustur. BITS hizmetleri sadece iki grup icin (yazilim ve bilgisayar himetleri ve telekomiinikasyon
hizmetleri) icin mevcuttur. UN Comtrade verilerinde birincil kaynak TUIK, UN Trade in Services verilerinde
ise birincil kaynak TC MB'dir.

3 WITSAnin siniflamasi EITO'yva benzemektedir. Dinya Bankasi'nin da kullandigi WITSA verilerine gore
2008 yilinda Turkiye'de toplam BITS harcamasi 29,8 milyar dolardir.
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TUIK ve EITO verileri arasinda farkliliklarin iic temel nedeni olabilir.

1. ilk olarak, TUIK ciro verileri faaliyet siniflamasina dayanirken, EITO verilerinde
Urtn siniflamasi kullanilmistir,

TUIK siniflamasinda bir firmanin toplam cirosu, firmanin Gretiminin en cok oldugu
(r{in veya hizmetin yer aldigi faaliyette siniflanmaktadir. Ornegin bir firma hem
bilgisayar Uretiyor (NACE 3002), hem de bilgisayar donanim hizmetleri (NACE
7210) sunuyorsa, bu firmanin toplam cirosu satis degerlerine gore "bilgisayar” veya
"bilgisayar donanim hizmetleri” sektorlerinde yer almaktadir.

2. Ikinci olarak, alt sektérler dizeyinde kullanilan siniflamalarda bazi kiiciik
farkhliklar olabilmektedir,

Ornegin EITO verilerinde "telekomiinikasyon cihazlar” segmenti "iletisim altyapis
hizmetleri'ni de kapsamaktadir, fakat bu hizmetler TUIK siniflamasinda bu sektérde
yer almamaktadir,

3. Uclinctl olarak, TUIK ve EITO tarafindan derlenen veriler belirli tahminlere
dayanmaktadir, bu nedenle tahmin ve orneklem farklliklari verilerin kismen farkli
olmasina yol acabilmektedir.

Ornegin TUIK verilerinde calisan sayisi 20'nin ve yerel birim sayisi 3'(in altinda olan
firmalar icin rassal orneklem uygulanmaktadir. EITO verileri de birincil (saticilar,
kullanicilar vb. ile yapilan gortsmeler) ve ikincil (firma faaliyet raporlari, sektor
kurulusu yayinlari, resmi istatistikler vb.) kaynaklara dayanmaktadir, bu nedenle
belirli bir tahmin ve “6rneklem” hatasl icermektedir.

TUIK verilerine gore (senaryo analizinde kullanilan sektérler kapsaminda) Tirkiye'nin
2008 vilindaki toplam BITS harcamasi 37,2 milyar dolar olmustur. Bu harcamanin
yaklasik % 70 iletisim, % 30'u bilgi teknolojileri harcamalarindan olusmustur. Alt
sektorler itibariyle en blyk sektor iletisim hizmetleridir (toplam BITS harcamalarinin
yarisindan fazlasi). Bu sektoru bilgisayar ve telekomunikasyon cihazlari takip
etmektedir. TV-Radyo harcamalari da toplam BITS harcamalari icerisinde énemli bir
pava sahiptir (vaklasik % 7).

BITS Urlinleri dis ticaretine bakildiginda Tirkiye'nin onemli bir ithalatci oldugu
gortlmektedir. Tam BITS Griin ve hizmetlerinde Tarkive'nin 2008 vili ihracati

sadece 3,4 milyar dolar olurken,

toplam ithalati 10 milyar dolara  Senaryolar, Turkiye'nin 2023 yilinda
yaklasmistir. Tm bilgi teknolojileri  ulasilabilecegi/ulasmasi gereken konumunu
urGnlerinde (bilgisavar, elektronik — tanimlamaktadir,

bilesenler ve diger donanim) .

ithalata bagimhlik orani % 75'in*
lizerindedir. iletisim Urlinlerinde de ithalata bagimlilik telekomdinikasyon cihazlarinda
cok yUksektir (% 79). TV-Radyo gibi TUrkiye'nin oldukca rekabetci oldugu bir sektorde

4 ithalata bagimlilik, ithalat/harcama orani olarak tanimlanmistrr,
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bile ithalata bagimiiligin % 50 olmasi dikkat cekmektedir °. Bilgi teknolojileri ve iletisim
hizmetlerinde, beklenecegi gibi, ithalata bagimlilik oranlar oldukca distktir ciinkl
hizmet sektordnun uluslararasilasma dlzeyi genel olarak Urlinlerden cok daha dusutktdr,
Bu nedenle BITS hizmetlerinde hem ihracat, hem de ithalat degerleri gérece disik
olmaktadir. BITS trtinleri arasinda ihracat degeri sadece iletisim hizmetlerinde yiiksektir.

BITS alt sektorlerinin Uretim yapilarina bakildiginda carpici farkliliklar gézlenmektedir.
Oncelikle, katma deger/ciro oranlari BITS Urlinleri Ureten sektérlerde cok diistiktir. Bir
baska deyisle BITS Uriinleri imalatcilar icin nihai Grindin énemli bir kismi kullanilan ara
mal ve hammaddelerden olusmaktadir. Ornegin, bilgisayar Uretiminde katma degerin
ciroicindeki payi sadece % 8, TV-Radyo ve kablo imalatinda ise % 12'dir. Bu durum, bu
{ic sektérde Uretimin biyk élclide (ithal) girdilerden olustugunu gostermektedir. BITS
hizmet sektorlerinde ciro icinde katma degerin payi cok daha yiksektir. Katma deger
orani en yuksek olan yazilim sektortinde bu oran % 52've cikmaktadir,

Senaryo analizinde dncelikle sektorin net olarak tanimlanmasi ve baslangic
konumunun saptanmas! gerekmektedir. Senaryo analizinde, BITS ve alt sektérleri
kullaniimis olup, sadece “izole edilmis tel ve kablo imalat’” kapsam disi tutulmustur.
Bu sektdr, OECD 2002 siniflamasinda BITS icerisinde ver almasina karsin,
uluslararasi sektor kuruluslarninin tanimlarinda yer almamaktadir. Bu nedenle “izole
edilmis tel ve kablo” imalatinin BITS icerisinde yer almasi, karsilastirmalar acisindan
sorun olusturabilmektedir. Ayrica bu sektorin Griinlerinin BITS disi sektorler
tarafindan da kullaniimasi ve Gretim strecinin bilgi ve iletisim teknolojileri yogun
olmamasi gtz 6nline alinan diger etkenler olmustur.

2. 20023 SENARYOLARI

Senaryolar, Turkiye'nin 2023 yilinda ulasabilecegi/ulasmasi gereken konumu
tanimlamaktadir. Senaryolar olusturulurken sektortn ulasmasl gereken konum ve
hedefler konusunda TUBISAD Uyeleri arasinda bir anket yapilmis ve bu anketin sonuclari
da gtz 6ndne alinmistir. Senaryo analizleri dort temel degisken Uzerinde kurgulanmistir;

 GSYiH artis hiz,

* BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payi,

« BITS harcamalarinin sektérel dagilimi ve

* BITS harcamalarinin kaynaklarina gore dagilimi (yurtici Gretim, ihracat ve ithalat).

Senaryo analizinde (¢ senaryo tasarlanmistir:

1. ilk senaryo, mevcut blyiime temposunun ve politikalarin devamini 6ngéren, bu
anlamda da "olagan” durumu yansitan bir senaryodur.

2. Ikinci senaryo, “gercekci” bir senaryo olup, Turkiye'nin uygun politikalar izledigi
zaman ulasabilecegi bir hedefi géstermektedir.

3. Uclincti senaryo, "atilim” senaryosu olup, Tirkiye'nin 2023 vilina iliskin hedeflerine
ulasabilmesini saglayacak, olasi fakat gerceklestirilmesi oldukca zor bir bliylime
temposu ongormektedir.

5 BITS trlinleri arasinda sadece kablo imalatinda ithalata bagimiilik cok diistiktr.
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3. SENARYO VARSAYIMLARI

Senaryo analizlerinde kullanilan varsayimlar asagidaki gibidir;

BUyome Hizi

Senaryo analizlerinde ilk varsayim, GSYIH blyime hizina iliskin yapiimistire, Tirkiye
ekonomisi 2001 krizinden sonra oldukca yuksek bir blytme hizi yakalamistir. 2002-
2007 yillari arasindaki bes villik ddnemde villik GSYIH biyime hizi % 7'ye ulasmistir,
Fakat 2008 yilinda dlnya ekonomisinde gortlen kriz TUrkiye'yi de etkilemis, 2008
yilinda bayume hizi % 1'in altina dismus, 2008 yilinda da ekonomi % 4,7 daralmistir.
Son on yillik bilytime performansina bakildiginda, 1998-2008 déneminde GSYIH yilda
% 3,8 blyumustar. Bu oran, Turkiye ekonomisinin son yirmi (% 4,2) ve son elli (% 4.,5)
yilda gerceklestirdigi ortalama blyUme hizinin biraz altindadir.

Uzun donemli strdtralebilir blytme performansina bakildiginda, son yarim yizyil
icerisinde, Tdrkiye'nin on yil boyunca en hizl bly(digl dénem 1967-1976 donemi
olmustur. Bu on yillik ddnemde ortalama GSYIH artis orani % 5,9 diizeyine cikmistir.

Turkiye'nin tarihsel blytme performansina ve benzer gelismislik dlizeyinde olan
Ulkelere bakildiginda, yilda % 4,5'lik blytme hizinin mevcut politikalar temelinde de
gerceklestirilebilir bir performans oldugu anlasiimaktadir. Bu nedenle olagan senaryo
olarak tanimlanan ve blytme/sanayi/yenilik politikalarinda koklt bir dontstmun
dngorllmedigi senaryoda Tlrkiye ekonomisinin gecmisteki blytme hiziile blyimeye
devam edecegi varsayilmistir,

Senaryo Analizleri: Baz Yil Degerleri ve Varsayimlar

2008 2023 Senaryo 1 2023 Senaryo 2 2023 Senaryo 3
Olagan Senaryo Gergekci Senaryo Atilim Senaryosu

GSYiH (milyon dolar) 730.300 %4,5 %6,5 %8,5
Niifus (milyon kisi) 73,9 %1,0 %1,0 %1,0
GSYiH/kisi (dolar) 9.882

BIiTS harcamalari/GSYiH %4,5 %5.0 %6.,0 %6,5

BITS harcamalan 33.176

Bilgi teknolojileri 10.330

Donanim 6.848

Bilgisayar 2.998 %9,0 %9,0 %9,0

Diger donanim 2.343 %7.0 %7.5 %7.5

Elektronik bilesen 1.506 %4,0 %4,5 %4,5

Yazilim 1.337 %7,0 %11,0 %11,0
Hizmetler 2.145 %11,0 %17,0 %17,0
iletisim teknolojileri 22.846

TV/Radyo 2.471 %7,0 %6,0 %5.,5

Telekomiinikasyon cihazlari 3.277 %10,0 %8,0 %7,5

Telekomiinikasyon hizmetleri 17.098 %45,0 %37,0 %38,0

6 Bu tabloda senaryo varsayimlari gosterilmistir. Tablodaki diger tim sayilar, varsayimlara bagl olarak
hesaplanmistir.
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2008 2023 Senaryo 1 2023 Senaryo 2 2023 Senaryo 3
Olagan Senaryo Gergekgci Senaryo | Atilim Senaryosu

BiTS yurtici {iretim 26.849
Bilgi teknolojileri 5.347
Donanim 1.883
Bilgisayar 866
Diger donanim 676
Elektronik bilesen 341
Yazilim 1.329
Hizmetler 2.134
iletisim teknolojileri 21.502
TV/Radyo 3.144
Telekomiinikasyon cihazlari 831
Telekomiinikasyon hizmetleri 17.527
BITS ihracati 3.395
Bilgi teknolojileri 496
Donanim 483
Bilgisayar 124
Diger donanim 189
Elektronik bilesen 169
Yazilim 5
Hizmetler 8
iletisim teknolojileri 2.899
TV/Radyo 2.031
Telekomiinikasyon cihazlari 141
Telekomiinikasyon hizmetleri 727

BiTS iiretkenlik (kisi basina, dolar)
Bilgi teknolojileri

Donanim

Bilgisayar

Diger donanim

Elektronik bilesen

Yazilim

Hizmetler

iletisim teknolojileri
TV/Radyo

Telekomiinikasyon cihazlan
Telekomiinikasyon hizmetleri

BITS firma biiyiikliigii 14
Bilgi teknolojileri 12
Donanim 21
Bilgisayar 77
Diger donanim 16
Elektronik bilesen 27
Yazilim 23
Hizmetler 8
iletisim teknolojileri 18
TV/Radyo 57
Telekomiinikasyon cihazlari 294
Telekomiinikasyon hizmetleri 15

50.000
%28,0
%9,0
%4,0
%4,0
%1,0
%7,0
%12,0

%11,0
%3,0
%58,0
6.000

%6.0
%8,0
%6.0
%2,5
%3,5

%50,0
%4,0
%20,0

%3,0
%3.0
%3,0
%4,0
%4,0

%3,0
%4,0
%4,0

100
20
35
30
15

75
300
18

85.000
%47,0
%15,5

%7.0
%5,5
%3,0

%12,5

%19,0

%8,0
%2,0
%43,0
30.000

%6.,0

%8,0

%6.0
%10,0
%15,0

%30,0
%5,0
%20,0

%5,0
%5.0
%5.0
%6,0
%6,0

%5,0
%6,0
%6,0

150
50
50
30
20

75
350
20

135.000
%47,0
%15,5

%7.0

%5,5

%3,0
%12,5
%19,0

%8,0
%2,0
%43,0
40.000

%4.,0

%5,0

%4.,0
%15,0
%17,0

%30,0
%5,0
%20,0

%6.,0
%6.0
%6.,0
%8,0
%8,0

%6,0
%8,0
%8,0

150
50
50
30
20

75
350
20

Not: Senaryo analizlerinde TUIK verileri kullanilmistir. TUIK ve EITO verileri arasindaki farklarla ilgili aciklama icin
"Sektdr Tanimlamalari ve Senaryolarda Kullanilan Veriler” baslikli boltime bakiniz.



e Olagan senaryoda Turkiye ekonomisinin son 50 yildaki ortalama yillik blyUme hizi
olan % 4,5 dlzeyinde bliylimeye devam edecegi varsayilmistir,

TUrkiye 730 milyar dolar Uretimi ile 2008 yilinda dinyanin 17. buyk ekonomisi olmustur.
Turkiye'nin 2023 hedefiise ilk 10 ekonomi icerisinde yer almaktir. TUm dunya Ulkeleri,
2008-2023 doneminde son yirmi yilda gerceklestirdikleri ortalama hiz ile bliylmeye
devam edecek olurlarsa, Turkiye'nin 2023 vilinda ilk 10 ekonomi arasinda yer almasi icin
2023 vilina kadar yilda ortalama % 8,5 buyUmesi gerekmektedir.

BlyUme performanslarina bakildiginda, diinya ekonomisinde bazi Ulkelerin % 10'lara
varan bly(ime hizlarini uzun bir stire strdiirebildigi gériimektedir. Ornegin Cin 1976-
2008 doneminde yilda yaklasik % 10 blUyumustur. Japonya 1960'larda, Brezilya
1360'arin ortalarindan 1970'lerin sonlarina kadar, Malezya 1987-1997 déneminde,
GUney Kore 1960'lardan 1990'arin basina kadar, Paraguay ve Misir 1970'lerde
yilda yaklasik ortalama % 10 civar blyumustdr. Bu nedenle 2008-2023 yillari icin
Turkive'nin yilda ortalama % 8,5 hiziyla blyUmesi cok zor, fakat olasi bir senaryo
olarak gortlmektedir.
Uzun dénemli sdrddrdlebilir blytume
* Bu nedenle atilim senaryosu  performansina bakildiginda, son yarim ytzyil
olarak tanimlanan senaryoda  icerisinde, Turkiye'nin on yil boyunca en hizli
GSYIH buytime hizi % 8,5 olarak  blyudigt dénem 1967-1976 dénemi olmustur.
alinmistrr, Bu on yillik dénemde ortalama GSYIH artis orani
% 5,9 dlizeyine cikmstir.
Atilim senaryosunda ongorulen .

blUyUme hizinin cok yuksek

olmasl, buna karsin mevcut durumun devam etmesi anlamina gelen olagan durum
senaryosunun tatmin edici olmamasi nedeniyle, gercekci senaryoda blytme hizi
% 6,5 olarak secilmistir. Bu baydme hizini on yildan uzun bir stre strdtrmek kolay
olmamakla birlikte, uygun politikalar izlendiginde Turkiye'nin bu hizda blyUyebilecegi
ongorulmustar,

e Gercekci senaryoda Turkiye'nin 2002-2007 yillarindakine benzer bir performans
gOsterecegi varsaylimis ve blylme hizi % 6,5 olarak alinmistir,

NOfus Artis Orani

NG fus artis orani, 2008-2023 dénemi icin TUIK tarafindan yilda ortalama % 1 olarak
tahmin edilmistir. Bu nedenle tUm senaryolarda nufus artisiicin ayni oran kullaniimistir.

BITS Harcamalarinin GSYiH igindeki Pay

Senaryolar acisindan énemli ikinci degisken, BITS harcamalarinin GSYiH icindeki
payina iliskindir. 2008 yilinda BITS harcamalarinin pay % 4,5 olmustur. Tiirkiye'nin
hizli bir sekilde blytyebilmesi icin BITS'in tretim ve ihracat icindeki paylarinin
artmasi gerekmektedir. Daha dnceki bolimlerde yapilan analizlerde de gortldugu
gibi Turkiye 1980Q'lerde tekstil ve hazir giyim gibi dustk teknolojili, 1990'larin
ortalarindan itibaren de otomobil gibi orta teknolojili Grtinler temelinde ihracat
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artislar gerceklestirebilmistir. 202 3'e kadar olan strecte, orta teknolojili trtinlerde
rekabet glictinun strdUrdlebilmesi icin, bu Grtnlerin kalitelerinin ve performansinin
BITS kullanilarak yiikseltilmesi

Olagan senaryoda, Tiirkiye ekonomisinin gerekmektedir. Ayrica hizl blytyen
son 50 yildaki ortalama yillik baydme hizi piyasalara girilebilmesi, Uretkenlik
olan % 4,5 dlzeyinde bliytumeye devam ve Ucretlerin artriabilmesi amaciyla
edecedi varsayilmistir. Uretim ve ihracat yapisinda BITS

o uran ve hizmetlerine yonelik bir

donusumun gerceklestirilmesi
zorunludur. Uluslararasi karsilastirmalar bu nedenlerden dolayi gelismis (kisi basina
geliri yiksek) tlkelerde BITS harcamalarinin GSYiH icindeki payinin yilksek oldugunu
gostermektedir,

Tum bu veriler gbz éniine alindiginda, Turkiye'de BITS harcamalarninin GSYIH icindeki
payinin 2023 yilina kadar artmasi beklenmektedir.

« Olagan senaryoda, BITS/GSYIH oraninin cok az artacagi ve ancak % 5 diizeyine
gelecegi varsayiimistir,

* Atilim senaryosunda ise, BITS'in hizli bily{imenin motoru olacagi varsayilmis ve
BITS/GSYIH oraninin 2023'te % 6,5 olacagi 6ngdrilmistr,

e Gercekci senaryoda, BITS/GSYIH oraninin 2023 vilinda % 6'ya ulasacagl
ongoriimistir. Bu oran, ayni zamanda BITS'in gelisimine iliskin politikalar yoluyla
gerceklestirilmesi gereken bir hedefi de gostermektedir.

GSYIH bilyime hizi ve BITS/GSYIH orani verildiginde BITS harcamalarinin blyiime hizi
hesaplanabilmektedir.

« Gercekci ve olagan senaryo ile atilim senaryosunda, BITS harcamalarindaki yillik
artis, sirasiyla, % 8,5, % 5,2 ve % 11,1 olarak bulunmustur.

Gercekci senaryoda, BITS harcamalarindaki artis hizi oldukca yiksektir. Bu blyime
hizina ulasiimast icin 6zel politika tedbirlerinin alinmasi gerektigi hemen gorliimektedir.

BITS Harcamalarinin Sektérel Yaoisi

Gercekci senaryoya gore 2023 vilinda bilgi teknolojileri harcamalarinin payi % 31'den
% 46'ya cikacaktir. Bilgi teknolojileri harcamalarindaki en énemli artislarin yazilim
ve bilgi teknolojileri hizmetlerinde gerceklesecegi varsaylimistir. Bir baska deyisle,
Tirkiye'de BITS'teki biiylimenin motorunun yazilim ve bilgi teknolojileri hizmetleri”
olacag varsayiimaktadir. Yazilim ve hizmetlerin toplam BITS harcamalari icindeki
payinin 2008'deki % 4 ve % 6 duzeylerinden 2023'te % 11 ve % 14 dlzeyine
clkacagr varsayimistir,

7 Bilgi teknolojileri hizmetleri "bilgisayar donanim danismanligr’, “diger bilgisayar yazilim danismanligi ve temini
hizmetleri”, “veri isleme”, “veri tabani faaliyetleri’, "blro, muhasebe ve bilgi isleme makinelerinin bakim ve onanmi”
ve "bilgisayarla ilgili diger faaliyetler'i kapsamaktadir. Tlrkiye'de 2008 yilinda en blyk bilgi teknolojileri hizmet
alt-sektorli diger "bilgisayar yaziim danismanligl ve temini hizmetleri” olmustur, Bu alt sektér de aslinda blyiik
olctide musteri talepleri dogrultusunda yapilan ¢zel yazilim hizmetlerinden olusmaktadir.



* Yazilim ve hizmetlerin toplam BITS harcamalari icindeki payinin da % 11 ve % 17
dlzeyine cikacagi varsayiimistir,

Bu varsayimlarin ne kadarlik bir sektorel blytme hizi 6ngdrd(iglini kontrol etmek
amaciyla, blyume hizlar da hesaplanmistir. Gercekci durum senaryosunda yazilim
ve bilgi teknolojileri hizmetleri sektorlerinin yilda sirasiyla yaklasik % 16 ve % 14’10k
bir hizla bliylyecegi ortlk olarak

varsayllmistir. Bu oranlar gercekten  Gercekgi senaryo, olagan senaryo ve atilim
oldukca ylksek olmakla birlikte Cin - separyosunda, BITS harcamalarindaki yillik
ve Hindistan gibi bu sektérlerdeki  artis, sirasiyla, % 8,5, % 5,2 ve % 11,1
basarili Ulkelerin benzer oranlarda  olarak bulunmustur.

bir bliylime gerceklestirdigini o
belirtmek gereklidir. Gercekci

durum senaryosunda (ve diger tim senaryolarda) iletisim Ur(in ve hizmetlerinin blylme
hizinin GSYIH blylime hizina yakin olacagi varsayimistr.

Atilim senaryosunda, BITS ‘in sektorel bilesimi, gercekci senaryo ile bilyik élcide
benzerdir. Bir baska deyisle, her iki senaryoda da blyUme acisindan bilgi teknolojileri ve
Ozellikle yazilim ve bilgi teknolojileri hizmetleri sektorlerinin ¢nemli bir rol oynayacag
varsaylimistr.

Olagan senaryoda da bilgi teknolojilerinin iletisim teknolojilerinden daha hizli
blylyecegi varsayiimistir, fakat bu senaryoda varsayilan blytme hizlan distk
oldugu icin bu dontstmun diger iki senaryodakinden daha az olacagl ve bilgi
teknolojileri'nin payinin 2008'deki % 31 dlzeyinden 2023 yilinda ancak % 38'e
clkacagi varsayiimistir,

* Olagan senaryoda bilgi teknolojilerinin payinin % 38'e cikacagl varsayilmistir,

BITS Harcamalarinin Yurtici Uretim, lhracat
ve lthalata Gore Dagilimi

Senaryo analizleri acisindan énemli olan dordiinct degisken, BITS harcamalarinin
kaynagina gore dagilimidir. 2008 yilinda yurtici BITS tretimi toplam BITS harcamalarinin
yaklasik % 80'i dlizeyindeydi. Atilim senaryosunda, bu sektorlerin hizli gelisimi sonucu
yurtici Gretimin harcama oraninin % 89'una cikarak ve 145 milyar dolar olacagi
ongorilmustir. Olagan senaryoda herhangi bir degisiklik yoktur (yurtici Gretim BITS
harcamalarinin yaklasik % S0'; 65 milyar dolar). Gercekci senaryonun da olagan senaryoya
benzer olacag! ve yurtici BITS tretiminin 105 milyar dolara cikacagi varsayiimistir.

« Olagan ve gercekci senaryolarda, yurtici BITS retiminin toplam BITS harcamalarinin
yaklasik % 90'Ini asacagl varsayilmistir,

e Atilim senaryosunda yurtici Gretim/harcama orani % 89'a cikmaktadir.
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Yurtici BITS Gretiminin yapisi, BITS harcamalarinin yapisina bilyiik élclide benzemektedir,
fakat iletisim teknolojilerinin payinin kismen daha y(iksek olacagi (gercekci senaryoda ve
atilim senaryosuda % 55, olagan senaryoda % 72) varsayilmistir,

Turkiye 2008 yilinda toplam BITS Uretiminin % 12,6'sini ihrac etmistir. Gercekci
senaryoda ve atilm senaryosunda TuUrkiye'nin bu Grtnlerdeki rekabet glictinin
artmaslyla ihracat oraninin sirasiyla % 32 ve % 28 dlzeyine cikmasi ongorultrken,
olagan senaryoda ise ihracat orani % 42 dizeyine yUkselmektedir, Tdrkiye'nin ézellikle

telekomUnikasyon hizmetlerindeki

2008 yilinda yurtici BITS (iretimi ihracati g6z 6nline alinarak olagan
toplam BITS harcamalarinin yaklasik senaryoda iletisim teknolojilerinin
% 80'i dlzeyindeydi. ihracat icindeki paymnin tretim

o icindeki payindan 2 puan fazla

tutulmustur. Gercekci senaryoda
ve atilim senaryosunda, iletisim teknolojilerinin ihracat icindeki payinin Gretim icindeki
payindan 3 puan yuksek almasi ongordlmustar,

e Olagan senaryoda, ihracat orani % 42'ye yikselmektedir.

¢ Gercekci senaryoda ve atihm senaryosunda ihracat oraninin sirasiyla % 22,2 ve
% 30 dlzeyine cikmasi ongortimustar,

BITS harcamalar, yurtici (retim ve ihracat degerleri verildiginde, ithalat degerleri bu (ic
degiskenden hesaplanabilmektedir. Bu nedenle senaryo analizinde ithalat degerleri
harcamalar+ithalat-ihracat denklemi kullanilarak hesaplanmis, blyUme hizlarn ve
sektorel paylar tutarlilik acisindan kontrol edilmistir,

« Gercekci ve olagan senaryo ile atilim senaryosunda, BITS ithalatinin GSYiH'den daha hizli
artmaktadrr,

Ihracat ve ithalat degerlerinden her sektér icin ticaret dengesi hesaplanmistir. Bu verilere
gore olagan ve gercekci senaryolarla atilim senaryosunda, 2023 yilinda bilgi teknolojileri
hizmetler, TV-Radyo ve telekomUnikasyon hizmetlerinde Turkiye'nin net ihracatcl olacagy,
diger tUm Urlin ve hizmetlerde ise net ithalatci olmaya devam edecegi gériimektedir.



Senaryo Analizleri: Harcamalar

2008 2023 Senaryo 1 2023 Senaryo 2 2023 Senaryo 3
Olagan Senaryo Gergekei Senaryo Atihm Senaryosu

(Parasal degerler milyon dolar)

Dizey Pay Diizey Blylime Pay Dizey Blylme Pay Dizey Blylme Pay
GSYiH 730.300 1.413.337 %4,5 1.878.215 %6.,5 2.482.832 %8.,5
(milyon dolar)
Nifus 739 85,8 %1,0 85,8 %1,0 85,8 %1,0
(milyon kisi)
GSYiH/kisi 9.882 16.473 21.892 28.939
(dolar)
BITS %4,5 %5,0 %6,0 %6,5
harcamalari/
GSYIH
BITS 33.176 %100 70.667 %5,2 %100,0 112.693 %85 %100,0 161.384 %11,1 %100,0
harcamalari
Bilgi 10.330 %31 26.853 %6,6 %38,0 51.839 %114  %46,0 74.237 %141  %46,0
teknolojileri
Donanim 6.848 %21 14133 %4,9 %20,0 23.666 %8,6 %21,0 33.891 %113  %21,0
Bilgisayar 2.998 %9 6.360 %5,1 %9,0 10.142 %8,5 %9,0 14.525 %111 %9,0
Diger donanim  2.343 %7 4947 %5,1 %7,0 8.452 %8,9 %7,5 12.104 %11,6 %7,5
Elektronik 1.506 %5 2.827 %4,3 %4,0 5.071 %8,4 %4,5 7.262 %11,1 %4,5
bilesen
Yazihm 1337 %4 4947 %9,1 %7,0 12.396 %160 %11,0 19.366 %195 %120
Hizmetler 2.145 %6 7.773 %9,0 %11,0 15.777 %142  %14,0 20.980 %164  %13,0
iletisim 22.846 %69 43.813 %4,4 %62,0 60.854 %6,7  %54,0 87.147 %9,3 %54,0
teknolojileri
TV/Radyo 2471 %7 4947 %4,7 %7,0 7.889 %8,0 %7,0 11.297 %10,7 %7,0
Telekom 3.277 %10 4947 %2,8 %7,0 10.142 %78 %9,0 14.525 %10,4 %9,0
cihazlari
Telekom 17.098 %52 33.920 %4,7 %48,0 42.823 %6,3 %38,0 61.326 %8,9 %38,0
hizmetleri

Not: Senaryo analizlerinde TUIK verileri kullanilmistir. TUIK ve EITO verileri arasindaki farklarla ilgili aciklama icin
"Sekt6r Tanimlamalari ve Senaryolarda Kullanilan Veriler” bashkh bolime bakiniz.

Senaryo Analizleri: Uretim

2008 2023 Senaryo 1 2023 Senaryo 2 2023 Senaryo 3
Olagan Senaryo Gercekgci Senaryo Atihm Senaryosu

(Parasal degerler milyon dolar)

Diizey Pay Dizey Biylme Pay Diizey Blyime  Pay Dizey  Biylme Pay

BITS yurtici iiretim  26.849 %100 65.000 %6,1 %100,0 105.000 %9,5 %100,0 145.000 %11,9 %100,0
Bilgi teknolojileri 5347 %20 18.200 %85 %28,0 47250 %156 %450 65250 %18,1 %45,0
Donanim 1.883 %7 5.850 %7.8 %9,0 17850 %16,2 %170 27550 %19,6 %19,0
Bilgisayar 866 %3 2.600 %7.6 %4.,0 8400 %164 %80 14500 %207 %10,0
Diger donanim 676 %3 2.600 %9,4 %4,0 6300 %160  %6,0 8.700 %18,6 %6.0
Elektronik bilesen 341 %1 650 %4,4 %1,0 3150 %160 %30 4350 %18,5 %3.0
Yazilim 1.329 %5 4.550 %8,5 %70 10.500 %14,8 %10,0 14.500 %173  %10,0
Hizmetler 2.134 %8 7.800 %9,0 %12,0 18900 %156 %180 23.200 %172 %16,0
iletisim teknolojileri 21.502 %80 46.800 %5,3 %720 57750 %6,8 %550 79.750  %9,1 %55,0
TV/Radyo 3.144 %12 7.150 %5,6 %11,0 8.400 %6,8 %8,0 11.600 %9,1 %8,0
Telekomiinikasyon 831 %3 1950 %5.8 %3.0 3.150 %9,3 %3,0 4350 %11,7 %3,0
cihazlan

Telekomiinikasyon  17.527 %65 37.700 %52 %58,0 46.200 %6,7 %44,0 63.800 %9,0 %44,0

hizmetleri

Not: Senaryo analizlerinde TUIK verileri kullanilmistir. TUIK ve EITO verileri arasindaki farklarla ilgili aciklama icin

“Sektdér Tanimlamalari ve Senaryolarda Kullanilan Veriler” bashkh bélime bakiniz.
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Senaryo Analizleri: Dis Ticaret

2008 2023 Senaryo 1 2023 Senaryo 2 2023 Senaryo 3
Olagan Senaryo Gergekei Senaryo Atilim Senaryosu

(Milyon dolar)

Diizey Pay Dizey Biyime Pay Dizey Biyime Pay Dizey Blyime Pay
BITS ihracati 3.395 %100 21.000 %129 %100,0 30.000 %156 %100,0 40.000 %179 %100,0
Bilgi teknolojileri 496 %15 5.460 %173 %26,0 12.600 %24,1 %42,0 16.800 %265 %42,0
Donanim 483 %14 3.360 %13,8 %16,0 5.700 %179 %19,0 7600 %202 %19,0
Bilgisayar 124 %4 1.050 %15,3 %5,0 2.700 %22,8 %9,0 3.600 %25.2 %9,0
Diger donanim 189 %6 1.260 %13,5 %6,0 1.500 %14,8 %5,0 2.000 %170 %5.,0
Elektronik bilesen 169 %5 1.050 %12,9 %5,0 1.500 %15,7 %5,0 2000 %179 %5,0
Yazilim 5 %0 840 %40,7 %4,0 2.700 %52,1 %9,0 3.600 %55,1 %9,0
Hizmetler 8 %0 1.260  %40,1 %6,0 4200 %518 %14,0 5.600 %54,8 %14,0
iletisim teknolojileri 2.899 %85 15.540 %11,8 %74,0 17400 %12,7 %580 23.200 %149 %58,0
TV/Radyo 2.031 %60 9.240 %10,6 %44,0 10.200 %114 %340 13.600 %135 %340
Telekomiinikasyon 141 %4 840 %12,6  %4.0 1.500 %171 %5,0 2.000 %19,3 %5,0
cihazlan
Telekomiinikasyon 727 %21 5.460 %144 %26,0 5.700 %14,7 %19,0 7600 %169 %19,0
hizmetleri
BITS ithalati 9.722 %100 26.667 %70 %100,0 37.693 %9,5 %100,0 56.384 %12,4 %100,0
Bilgi teknolojileri 5.479 %56 14.113  %6,5 %52,9 17.189 %7,9 %45,6 25.787 %109 %45,7
Donanim 5.447 %56 11.643  %5,2 %43,7 11.516  %5,1 %30,6 13.941 %6,5 %24,7
Bilgisayar 2256 %23 4810 %5,2 %18,0 4.442 %4,6 %11.,8 3.625 %3.2 %6,4
Diger donanim 1856 %19 3.607 %4,5 %13,5 3.652 %4,6 %9,7 5.404 %7,4 %9,6
Elektronik bilesen 1334 %14 3.227 %6,1 %12,1 3421 %6,5 %9,1 4912 %9,1 %8,7
Yazilim 13 %0 1.237  %35,5 %4,6 4596 %479 %12,2 8.466 %540 %15,0
Hizmetler 19 %0 1.233 %32,1 %4,6 1.077  %30,9 %2,9 3.380 %41,3 %6,0
iletisim teknolojileri  4.243 %44  12.553 %7,5 %471 20.504 %11,1 %544 30.597 %141 %543
TV/Radyo 1357 %14 7.037 %11,6 %26,4 9.689 %14,0 %25,7 13.297 %164 %236
Telekomiinikasyon 2.587 %27 3.837 %2,7 %14,4  8.492 %8,2 %22,5 12.175 %109 %21,6
cihazlan
Telekomiinikasyon 298 %3 1.680 %12,2 %6,3 2.323 %14,7 %6,2 5126  %20,9 %9,1
hizmetleri
BITS ticaret dengesi  -6.327 -5.667 -7.693 -16.384
(ihracat-ithalat)
Bilgi teknolojileri -4.983 -8.653 -4.589 -8.987
Donanim -4.964 -8.283 -5.816 -6.341
Bilgisayar -2.132 -3.760 -1.742 -25
Diger donanim -1.667 -2.347 -2.152 -3.404
Elektronik bilesen -1.165 -2.177 -1.921 -2912
Yazilim -8 -397 -1.896 -4.866
Hizmetler -11 27 3.123 2.220
iletisim teknolojileri  -1.344 2.987 -3.104 -7.397
TV/Radyo 673 2.203 511 303
Telekomiinikasyon -2.446 -2.997 -6.992 -10.175
cihazlan
Telekomiinikasyon 429 3.780 3.377 2.474

hizmetleri

Not: Senaryo analizlerinde TUIK verileri kullanilmistir. TUIK ve EITO verileri arasindaki farklarla ilgili aciklama icin
"Sektdér Tanimlamalari ve Senaryolarda Kullanilan Veriler” bashkh bélime bakiniz.



lsquct Talebi

Blylme surecinde karsilasilabilecek bazi engellerin tespit edilebilmesi amaciyla,

ek varsayimlar altinda, isgucu talebine iliskin bazi tahminler de elde edilmistir.

Isglictl talebinin belirlenebilmesi icin 6ncelikle isglict Gretkenligindeki artislarin

tahmin edilmesi gerekmektedir. Her (ic senaryoda da bilgisayar, diger donanim,
elektronik bilesen ve TV-Radyo sektdrlerindeki isglicti tretkenligindeki artisin kisi

basina GSYIH artisinin altinda olacagl, diger sektdrlerin ise ortalamaya yakin bir
Uretkenlik artisi saglayacagi varsayilmistir. Bu varsayimlar altinda, 2008 yilinda

BITS'te 140 bin kisi calisirken, gercekci ve olagan senaryo ile atilim senaryosunda

istihdam edilecek personel sayisi 2023 yilinda, sirasiyla, 399, 251 ve 434 bin

kisive citkmaktadir. En buyuk

artis, buyume hizinin yiksek  Gercekci senaryonun gerceklesmesindeki
olacagi varsayilan/hedeflenen  en bdydk risklerden birinin nitelikli personel
donanim ve bilisim hizmetleri  yetistirmek oldugu gérilmektedir.
sektarlerinde olmaktadir. Bu iki .

sektorde gercekci senaryoya

gore istihdam dtzeyi 2023 yilinda 217 bin kisiye ulasacaktir. Gercekci senaryonun
gerceklesebilmesiicin on bes vil icerisinde 160 bin yeni istihdam yaratiimasi
gerekmektedir. Gercekci senaryonun gerceklesmesindeki en blyuk risklerden birinin
gerekli nitelikli personel yetistirmek oldugu gortimektedir,

e Gercekci ve olagan senaryo ile atilim senaryosunda istihdam edilecek personel
sayisi 2023 vilinda sirastyla; 399, 251 ve 434 bin kisiye cikmaktadir.

Firma BuyukloKkleri

Bu calismada varsayilan senaryolardaki hizli blylme sonucu firma blyUkltiginde de
bir artis gbzlenmesi beklenilebilir. Bu nedenle senaryo analizlerinde ortalama firma
blyukltgtne iliskin belirli varsayimlar yapilmis, bu varsayimlar sonucu 2023 yilinda
faaliyet gostermesi gereken firma sayilar bulunmustur,

Gercekci senaryoya gore Tlrkiye'de BiTS'te faaliyet gdsteren firma sayisinin
2008'den 2023"e yaklasik % 40 artmasi gerekmektedir (8.700 firmadan
15.525 firmaya). Yeni firmalarin 6zellikle BITS'te olusmasi beklenmektedir. Firma
blyUkltgtne iliskin varsayimlarin (blyUk firmalarin olmasi acisindan) oldukca
iyimser olmasina karsin cok sayida yeni firma aciimasi gerekliligi ekonomi politikalari
acisindan onemli bir soruna dikkat cekmektedir.

« Tlrkiye'de BITS'te faaliyet gosteren firma sayisinin olagan ve gercekci senaryo ile
atiim senaryosunda sirasiyla % 26, % 60 ve % 69 artacag varsayimistir.



C

ATILIM iciN BiLisiM 209
Turkiye icin BITS ile Atilim Stratejisi

Senaryo Analizleri: istihdam ve Uretkenlik

2008 2023 Senaryo 1 2023 Senaryo 2 2023 Senaryo 3
Olagan Senaryo Gergekgci Senaryo Atilim Senaryosu

Dlzey Pay Dizey  Blyime Pay Dizey  Buylime Pay Dizey  Biylime Pay
BITS iiretkenlik 192.342 258.742 %20 262.501 %2,1 333.981 %3,7
(kisi basina dolar)
Bilgi 76.920 118.283 %29 155.904 %4.,8 200.583  %6,6
teknolojileri
Donanim 168.918 241.775 %24 308.385 %4.1 377418  %5,5
Bilgisayar 869.632 1.239.887 %3.0 1.561.734 %5.,0 1.749.870 %6,0
Diger donanim 107.869 153795  %3.,0 193.717  %5,0 217.054  %6,0
Elektronik bilesen 87.781 125155  %3.0 157.643  %5,0 176633  %6,0
Yazilim 54.183 86.749 %4,0 109.027 %6,0 136.443 %8.0
Hizmetler 63.088 101.007 %4.0 126.946  %6,0 158.867 %8,0
iletisim 306.849 480.756  %3.0 595.805 %4,5 732.630 %6,0
teknolojileri
TV/Radyo 318.133 453.581 %3,0 571.321  %5.0 640.146  %6,0
Telekomiinikasyon 141.179 226.033 %4,0 284.081 %6,0 355.514 %8.,0
cihazlan
Telekomiinikasyon 322.759 516.748 %4,0 649.455  %6,0 812.763  %8,0
hizmetleri
BiTS calisan sayisi  139.592 %100,0 251.216 %4,0 %100,0 399.998 %73 %100,0 434.156 %79 %100,0
Bilgi 69.518 %49,8 153.869 %54 %61,2 303.070 %10,3 %758 325.301 %108 %74,9
teknolojileri
Donanim 11.150 %8,0 24.196 %5,3 %9,6 57882 %11,6 %145 72996 %13,3 %16,8
Bilgisayar 996 %0,7 2.097 %5.1 %0,8 5379 %119 %13 8.286 %152 %19
Diger donanim 6.270 %4,5 16.906 %6,8 %6,7 32522 %116 %81 40.082 %132 %92
Elektronik bilesen 3.884 %2,8 5194 %2,0 %2,1 19982 %115 %50 24627 %131 %57
Yazilim 24535 %176  52.450 %5,2 %209 96.306 %9,5 %24,1 106.272 %10,3 %24,5
Hizmetler 33.833 %24,2 77.223 %5,7 %30,7 148.882 %10,4 %372 146.034 %10,2 %33,6
iletisim 70.074 %50,2 97.347 %2,2 %388 96.928 %2,2 %24,2 108.854 %3,0 %25,1
teknolojileri
TV/Radyo 9.883 %7,1 15.763 %3,2 %6,3 14.703 %2,7 %3,7 18.121 %4,1 %4,2
Telekomiinikasyon  5.888 %4,2 8.627 %2,6 %3,4 11.088 %4,3 %2,8 12.236 %5,0 %2,8
cihazlari
Telekomiinikasyon 54.303 %38,9 72.956 %2,0 %29,0 71.137 %1,8 %17,8 78.498 %2,5 %18,1
hizmetleri

Not: Senaryo analizlerinde TUIK verileri kullanilmistir. TUIK ve EITO verileri arasindaki farklarla ilgili aciklama icin
"Sektor Tanimlamalari ve Senaryolarda Kullanilan Veriler” bashkh bélime bakiniz.



Senaryo Analizleri: Firma Yapisi

2008 2023 Senaryo 1 2023 Senaryo 2 2023 Senaryo 3
Olagan Senaryo Gergekei Senaryo Atilim Senaryosu

Dizey Dizey Blylime Dizey Blylime Dizey Blylime
BITS firma biiyiikligi 14 21 %2,4 26 %4.,0 26 %4,2
Bilgi teknolojileri 12 19 %3.4 26 %5.4 27 %5.6
Donanim 21 24 %1,0 53 %6.,6 54 %6,7
Bilgisayar 77 100 %1,8 150 %4,6 150 %4,6
Diger donanim 16 20 %1,4 50 %7,8 50 %78
Elektronik bilesen 27 35 %1,8 50 %4,2 50 %4,2
Yazilm 23 30 %1,9 30 %1,9 30 %1,9
Hizmetler 8 15 %4.,4 20 %6.4 20 %6,4
iletisim teknolojileri 18 23 %1,4 26 %2,2 26 %2,3
TV/Radyo 57 75 %1,8 75 %1,8 75 %1.,8
Telekomiinikasyon cihazlari 294 300 %0,1 350 %1,2 350 %1,2
Telekomiinikasyon hizmetleri 15 18 %1,2 20 %1,9 20 %1,9
BiTS firma sayisi 9.709 12.203 %1,5 15.525 %3.2 16.395 %3,6
Bilgi teknolojileri 5.917 7911 %2,0 11.740 %4,7 12.194 %4.,9
Donanim 543 1.015 %4,3 1.086 %4,7 1.349 %6,3
Bilgisayar 13 21 %3,2 36 %7,0 55 %10,1
Diger donanim 385 845 %5,4 650 %3,6 802 %5,0
Elektronik bilesen 145 148 %0,2 400 %7.0 493 %8,5
Yazilm 1.081 1.748 %3,3 3.210 %7,5 3.542 %8,2
Hizmetler 4.293 5.148 %1,2 7.444 %3,7 7302 %3.6
iletisim teknolojileri 3.792 4.292 %0,8 3.785 %0,0 4.201 %0,7
TV/Radyo 173 210 %1,3 196 %0,8 242 %2,3
Telekomiinikasyon cihazlari 20 29 %2,5 32 %3,1 35 %3,8
Telekomiinikasyon hizmetleri 3.599 4.053 %0,8 3.557 %-0,1 3.925 %0,6

Not: Senaryo analizlerinde TUIK verileri kullanilmistir. TUIK ve EITO verileri arasindaki farklarla ilgili aciklama icin
"Sektdér Tanimlamalari ve Senaryolarda Kullanilan Veriler” bashkh bélime bakiniz.
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4. SENARYO SONUCLARI

Senaryo analizinde yapilan GSYIH blytme hizina ve BITS harcamalarinin GSYiH
oranina iliskin varsayimlar isiginda Turkiye'nin 2023 yilinda ulasabilecegi/
ulasmasi gereken konum ile diger (lkelerin 2008 vilina benzer GSYIH blyime ve
BITS harcamasi performanslari gerceklestirdikleri durumdaki konumlari asagidaki
sekillerde sunulmaktadir.

2008 yilinda kisi basina GSYiH ve BITS harcamalarinin GSYIiH icindeki oranlarina
bakildiginda, TUrkiye, benzer durumdaki Hindistan'dan daha yUksek kisi basina
GSYIH degerine sahiptir. Kisi basina gelirin benzer oldugu Brezilya'ya gore ise BITS
harcamalarinin GSYIH icindeki payinin daha diistik oldugu goriilmektedir. Singapur
ve ABD gibi hem GSYIH icindeki BITS harcamalari oraninin hem de kisi basina GSYIH
degerlerinin ylksek oldugu Ulkelere gore TUrkiye'nin performansi oldukca zayiftir,

Kisi Basina GSYiH ve BiTS Hizmet Harcamalari, (2008)

Kisi basina GSYiH, 2008
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Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.
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Olagan Senaryo: Uasat Performans

Olagan senaryo olarak tanimlanan ve blyUme/sanayi/yenilik politikalarinda koklu
bir dénistimiin 6ngorilmedigi senaryoda Tlrkiyve'nin biyime hizi % 4,5 ve BITS
harcamalarinin GSYIH icindeki pay! ise % 5,2 olarak alinmistr.

Bu varsayimlar altinda 33,2 milyar dolar olan BITS harcamalari, % 5,2'lik bliy(ime orani
ile 70,7 milyar dolar seviyesine cikmaktadir. Bu senaryoda, bilgi teknolojilerinin iletisim
teknolojilerinden daha hizli blylyecegi varsayiimistir. Fakat bu senaryoda varsayilan
blyume hizlan dUsUk oldugu icin sektordeki dontstim diger iki senaryodakinden daha
az olacak ve bilgi teknolojilerinin BITS harcamalart icindeki payi % 31 diizeyinden 2023
yilinda ancak % 38'e cikacaktir. Bilgi teknolojileri harcamalari, % 6,6'1k blylime orani
ile 10,3 milyar dolardan 2023'te 26,3 milyar dolar seviyesine ulasacaktir. % 4,4tk
blyume orant ile iletisim teknolojileri harcamalari, 22,8 milyar dolardan 43,8 milyar dolar
sevivesine ulasacak ve BITS harcamalart icindeki payi % 69'dan % 62've gerileyecektir.

Bu senaryoda, 2008 yilinda toplam BITS harcamalarinin yaklasik % 80'i yurtici Uretimle
saglanmaktadir. Yurtici BITS tretiminin % 6,1'lik blytime orani ile 2023 yilinda 65 milyar
dolar olacag 6ngodrtlmektedir. Uretiminin yapisi, harcamalarinin yapisina bily(ik dlctide
benzese de Uretimde iletisim teknolojilerinin payinin kismen daha yiksek olacagi (% 72)
varsayiimistir. 2023 yilinda, yurtici bilgi teknolojileritiretimi % 8,5'lik blyUme orani ile
5,3 milyar dolardan 18,2 milyar dolara, yurtici iletisim teknolojileri Gretimi ise 21,5 milyar
dolardan 46,8 milyar dolara ulasmaktadrr.

Olagan durum senaryosunda ihracat orani % 33'e yUkselmektedir. Trkiye'nin 6zellikle
telekomunikasyon hizmetlerindeki ihracati gbz 6nlne alinarak, iletisim teknolojilerinin

Kisi Basina GSYiH ve BITS Harcamalari, (Olagan Senaryo, 2023)
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ihracattaki payinin Uretimdeki payindan 2 puan fazla olacagl varsayiimistir. 2008 yilinda
3,4 milyar dolarlik BITS ihracatinin % 15’ bilgi teknolojileri, % 85'i ise iletisim teknolojileri
ihracatindan olusmaktadir. 2023 vilina gelindiginde % 12,9'luk bllyiime ile BITS ihracati
21 milyar dolar seviyelerine ulasirken, bunun % 26'si bilgi teknolojileri, % 74'U ise
iletisim teknolojileri ihracati olmaktadir.

BITS ihracat yapisindan farkli olarak 2008 yilindaki 9,7 milyar dolarlik BITS ithalatinin
% 56'si bilgi teknolojileri % 44U ise iletisim teknolojileri sektord ithalatindan olusmaktadir,
Yapilan varsayimlar altinda 2023 yilina gelindiginde % 6,5'lik bliytime ile BITS ithalati 26,7
milyar dolar seviyelerine ulasirken, bunun % 530 bilgi teknolojileri, % 42'si ise iletisim
teknolojileri ithalatidir.

Ihracat ve ithalat degerlerinden her sektdr icin ticaret dengesi hesaplandiginda,
Turkiye'nin 2023 yilinda olagan senaryoda donanim ve bilgi teknolojileri hizmetleri
sektorlerinde net ithalatcr oldugu gortimustar,

Olagan senaryo durumunda, bilgisayar, diger donanim, elektronik bilesen ve TV-
Radyo sektorlerindeki isglicti tretkenligindeki artisin kisi basina GSYIH artisinin
hemen altinda olacagy, diger sektorlerin ise ortalamanin Gzerinde bir Gretkenlik artisl

saglayacagi varsayilmistir. Bu

Olagan senaryo olarak tanimlanan ve varsayimlar sonucunda isgicd
biiyiime/sanayi/yenilik politikalarinda koklii tretkenligindeki artisin % ¢, bilgi
bir dénisimiin éngérilmedigi senaryoda teknolojilerindeki isgtict tretkenlik
Tirkiye'nin bayime hizi % 4,5 ve BITS artisinin % 2.9, iletisim teknolojileri
harcamalarinin GSYIH icindeki payi ise sektoriindeki Uretkenlik artisinin
% 5 olarak alinmistir, ise %3 olarak gerceklesmesi

° beklenmektedir. 2008 yilinda 140

bin BITS calisani varken, olagan
senaryoda istihdam % 4'Iik artis ile 2023 yilinda 251 bin kisiye cikmaktadir. BITS alt
bilesenlerine bakildiginda ise, bilgi teknolojileri istihdami % 5,4'IUk artisla 154 bin kis,
iletisim teknolojileri sektord istindamiise % 2,2'lik artisla 97,3 bin kisiye ulasmaktadrr,
Son olarak, olagan senaryoya gore Tlrkiye'de BiTS te faaliyet gdsteren firma
sayisinin 2008'den 2023'e 9,700 firmadan 12.200 firmaya cikmasi gerekmektedir.

Sekilde gérildigl gibi olagan senaryo, Tlrkive'nin ekonomik bilyiime ve BITS
acisindan dinyadaki konumunu cok fazla degistirmemektedir. Bu senaryoda,
Turkiye 2008 vilinda benzer gelismislik seviyesinde oldugu Brezilya'nin, BITS/
GSYIH degerini 2023 yilinda yakalayabilmistir. Cin ve Brezilya'nin GSYIH icindeki
BITS harcama pay! Tirkiye'den daha yUksektir. Ongérilen blyiime hizi ve BITS
harcamalarinin GYSIH icindeki payi ile en blyUk gelismenin gorildigi Glkeler
Cin, Giney Kore ve Singapur'dur. Cin ve Gliney Kore hizla kisi basina GSYIH
degerlerini artirirken, Singapur hem ekonomik bilytime performansinin hem de BITS
harcamalarinin GSYIH icindeki payinin yiksek oldugu ABD'yi yakalamistir.

* BITS'in gelisimini hizlandiramamas! durumunda Tlrkiye 2023 yili hedefini
yakalayamamaktadir.



Gercekci Senaryo: Yuksek Performans

Gercekci senaryo olarak tanimlanan senaryoda BITS'teki gelismeye bagli olarak
blylme hizi da yiksek olacaktir. Uygun politikalar izlemesi durumunda Turkiye'nin
blyiime hizi % 6,5 ve BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payi ise % 6 olacaktir.

Gercekci senaryoda, 2008 yilinda BITS harcamalarinin yaklasik % 69'unun iletisim,
% 31'inin bilgi teknolojilerinden olusmasi dikkate alinarak, bilgi teknolojilerinin
payinin % 31'den % 46'vya cikacagl ve iletisim teknolojileri payinin ise disecegi
ongorulmastar,

Bilisim teknolojileri harcamalarindaki en 6nemli artislarin yaziim ve bilgi teknolojileri
hizmetlerinde gerceklesecegi, yazilim ve hizmetlerin toplam BITS harcamalari
icindeki paymin 2008'deki % 4

ve % 6 duzeylerinden 2023'te  Gercekgi senaryo olarak tanimlanan

% 11 ve % 14 duzeyine cikacagl  senaryoda BITS teki gelismeye bagli olarak
varsayiimistir. Bu varsayimlar  bdydme hizi da ylksek olacaktir. Uygun
altinda 33,2 milyar dolar olan BITS - politikalar izlemesi durumunda Tirkiye'nin
harcamalari, 2023'te % 8,5'lik  bdydme hizi % 6,5 ve BITS harcamalarinin
blyime oraniile 112,7 milyar ~ GSYIH icindeki payi ise % 6 olacaktir.

dolar seviyesine cikmaktadir. .

2008 yilinda 10,3 milyar dolar

olarak gerceklesen bilgi teknolojileri harcamalari, % 11,4'lik blyUme oraniile 2023'te
51,8 milyar dolara ulasmistir. BITS harcamalari icindeki payinin % 69'dan % 54'e
gerileyecegi varsayimi altinda, iletisim teknolojileri harcamalari, % 6,7'lik blyime
orantile 22,8 milyar dolardan 2023'te 60,9 milyar dolara ulasmaktadir,

BITS harcamalarinin kaynagina gore dagilimi dikkate alindiginda, bu senaryoda, BITS'in
hizli gelisimi sonucu yurtici Gretim/harcama oraninin % 93 ve % 9,5'lik blyUme orani
ile 105 milyar dolar olacagl 6ngortimistdr. Yurtici illetisim teknolojileri Gretiminin pay!
% 95 ile gercekci senaryoda olagan durum senaryosuna gore daha dlstik seviyededir,
2023 yilinda yurtici bilgi teknolojileri tretim miktari 5,3 milyar dolardan % 15,6'lik
blydme oraniile 47,3 mivar dolara, yurtici iletisim teknolojileri Gretimi ise 21,5 milyar
dolardan 57,8 milyar dolara ulasmaktadir.

Tarkiye'nin BITS (riinlerdeki rekabet gliciintin artmasiyla ihracat oraninin % 33
dlzeyine cikmasl ongortlmustir. Yapilan varsayimlar altinda 2023 yilina gelindiginde
% 15,6'lik blyime ile BITS ihracati 30 milyar dolara ulasirken, bunun % 42'si bilgi
teknolojileri (12,6 milyar dolar), % 58'i ise iletisim teknolojileri (17,4 milyar dolar)
ihracatidir. BITS ihracat yapisindan farkli olarak, 2008 yilinda 9,7 milyar dolarlik
BITS ithalatinin % 56'si bilgi teknolojileri % 44'(1 ise iletisim teknolojileri ithalatindan
olusmaktadir. Yapilan varsayimlar altinda 2023 yilina gelindiginde % 9,5'lik blylme
ile BITS ithalati 32,7 milyar dolara ulasirken, bunun % 45,6'si bilgi teknolojileri,
% 54,4' (0 ise iletisim teknolojileri ithalatindan olusacaktir.



ATILIM iCiN BiLiSiM
Turkiye icin BITS ile Atilim Stratejisi

Kisi Basina GSYiH VE BIiTS Harcamalari, (Gercekci Senaryo, 2023)

Kisi basina GSYiH, 2023
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Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.

Dis ticaret dengesine bakildiginda, Tlrkiye'nin 2023 yilinda, bilgi teknolojileri
hizmetleri, T\/-Radyo ve telekomUnikasyon hizmetlerinde net ihracatci olacagy, diger
tlm Urdn ve hizmetlerde ise net ithalatci olmaya devam edecegi gortimektedir,

Gercekci senaryoda, isglicl Uretkenligindeki artis % 2,1 olarak alinmistir. Isglict
Uretkenlik artisinin bilgi teknolojilerinde % 4,8, iletisim teknolojilerinde ise % 4,5
olarak gerceklesmesi beklenmektedir. BITS istihdami 140 binden, yilda ortalama
% 7,310k artis ile 399 bin kisiye ckmaktadir. Bilgi teknolojileri istindami % 10,3'IUk
artisla 303 bin kisiye, iletisim teknolojileri istihdami ise % 2,2'lik artisla 86 bin kisiye
ulasmaktadir. Bu senaryoda Tlrkiye'de BITS'te faaliyet gdsteren firma sayisinin
2008'den 2023'e yaklasik % 40 artmasi gerekmektedir,

Gercekci senaryo varsayimlari sonucunda Turkiye'nin dinya Ulkeleri arasindaki
konumuna bakildiginda Tiirkiye, 2008 yilinda kisi basina GSYIH degerine gore benzer
oldugu Brezilya'yl, 2023 vilinda BITS harcamalarinin GSYIH icindeki payinda yakalamis
ve gecmistir. Ayni zamanda BITS harcamalarinin GSYiH icindeki payr 2008 yilinda
Turkiye'den yiiksek olan Cin ile benzer bir seviyeye ulasmistir. BITS harcamalarinin
GSYIH icindeki payinda Almanya ve Ispanya gibi (ilkelerden daha iyi konuma
ulasmistir. Bu senaryoda Turkive, kisi basina GSYIH degerinde Cin ve Brezilya'ya
gore daha iyi bir blyume performansi yakalamis olsa da gelismis Ulkelerle gelir farki
hala ylksektir. 2023 yilinda dngdrilen gercekci senaryo uyarinca, Turkiye ekonomik
blyUme performansi olarak Gliney Kore ve Cin gibi Ulkelere benzemektedir.

215



Atiim Senaryosu: oz Hamastiran Performans

Atilm senaryosunda, 2008-2023 yillan arasinda Turkiye yilda ortalama % 8,5 hizla
bliyimektedir. Bu senaryoda BITS hizli bliyimenin motorudur. BITS/GSYIH orani
2023'te % 6,5'e cikmaktadir. Atilim senaryosunda, BITS'in sektérel bilesimi, gercekci
senaryao ile ayni alinmistir. Bir baska devyisle, her iki senaryoda da buydme acisindan
bilgi teknolojileri ve ozellikle yazilim ve bilgi teknolojileri hizmetleri sektorlerinin
énemli bir rol oynayacagi varsayilmistir,

Bu varsayimlar altinda 33,2 milyar dolar olan BITS harcamalari, 2023'te % 11,1'lik
bliyiime orant ile 161,4 milyar dolar seviyesine cikmistir. BITS harcamalari icinde bilgi
teknolojilerinin payinin % 31'den 2023 yilinda % 46'ya cikacagl varsayimi altinda
bilgi teknolojileri harcamalari, % 14,1'lik baytme oraniile 2023'te 74,2 milyar dolara
ulasmaktadir. lletisim teknolojilerinin BITS harcamalarindaki payinin % 69'dan % 54'e
gerileyecek olmasiyla, 22,8 milyar dolar olan iletisim teknolojileri harcamalari, % S,3'IUk
blyUme oraniile 2023'te 87,1 milyar dolara yUkselmektedir. Gercekci senaryo kadar bir
artis olacagl varsayilan bu senaryoda yurtici BITS Gretiminin 145 milyar dolara cikacagl
varsayilmistir. BITS Gretiminin yapisinda iletisim teknolojilerinin payi % 55 olarak
varsayilmistir. Yurtici tretim bilgi teknolojilerinde 5,3 milyar dolardan 2023 yilinda
% 18'lik buytme orani ile 65,3 milyar dolara, iletisim teknolajilerinde ise 21,5 milyar
dolardan % 9'luk artis ile 79,8 milyar dolara ulasacagi gorlilmektedir.

Kisi Basina GSYiH VE BIiTS Harcamalari, (Atiim Senaryosu, 2023)
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Kaynak: WDI 2010 verileri kullanilarak hesaplanmistir.
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Turkive'nin BITS (riinlerinde ihracat oraninin % 30'a cikmasi éngoriimus ve iletisim
teknolojilerinin ihracat icerisindeki payi Uretim icerisindeki pay! ile tutulmustur. Yapilan
varsayimlar altinda 2023 yilina gelindiginde % 17,9'luk biyime ile BITS ihracati 40
milyar dolar seviyelerine ulasirken, bunun % 42'si bilgi teknolojileri (16,8 milyar dolar),
% 58'i ise iletisim teknolojileri (23,2 milyar dolar) inracatidir. BITS ithalati 9,7 milyar
dolardan, 2023 yilina gelindiginde % 12,4'Itk blylme ile 56,4 milyar dolara ulasirken,
bunun % 45,7'si (25,8 milyar dolar) bilgi teknolojileri, % 54,3'0 (30,6 milyar dolar) ise
iletisim teknolojileri ithalatidir,

Dis ticaret dengesine bakildiginda, gercekci senaryoda oldugu gibi 2023 yilinda
Tarkiye'nin bilgi teknolojileri hizmetlerinden TV-Radyo ve telekomunikasyon
hizmetlerinde net ihracatci olacag,

Atilim senaryosunda 2008-2023 yillari diger tim UrGn ve hizmetlerde
arasinda Tirkiye yilda ortalama % 8,5 hizla ise net ithalatcl olmaya devam
biyimektedir. Bu senaryoda BITS hizli edecegi gorlimektedir.
blyimenin motorudur. BITS/GSYIH orani

2023'te % 6,5'e cikmaktadir, Atilim senaryosunda, isgucl

Uretkenligindeki artis % 3,7

olarak alinmistir. Isglici tretkenlik
artisinin bilgi teknolojilerinde % 6,6, iletisim teknolojilerinde ise % 6 olarak
gerceklesmesi beklenmektedir. BITS te istihdam 140 bin kisiden 2023 vilinda,
% 7,9'luk artis ile 434,1 bin kisive cikmaktadir. Istihdam bilgi teknolojilerinde
% 10,8'lik artisla 325 bin kisi, iletisim teknolojilerinde ise % 3'IUk artisla 109 bin
kisidir. Tirkiye'de BITS'te faalivet gdsteren firma sayisinin 2008'den 2023'e
vaklasik % 65 artmasi gerekmektedir.

Bu senaryo sonucunda, Turkiye'nin 2023 yilinda dinya Ulkeleri icindeki konumu
yandaki sekilde sunulmustur. Bu senaryo ile Tlrkiye'nin 2023 yilinda dinyanin
en bilytk 10 ekonomisinden biri haline gelmesi miimkiin olabilecektir. BITS'in hizll
bldyUmenin motoru olacagl varsayimina dayanan bu senaryoda Turkiye'nin blylime
performansi yiksektir. Ttrkiye'nin bliytme hizi ve BITS harcamasi orani, Cin'e benzer
olmustur. Bilyime strecindeki hizlanma kisi basina GSYIH acisindan Trkiye'yi
Almanya ve Ispanya'ya biraz daha yaklastirmistir. Trkiye'de BITS harcamalarinin
GSYIH icindeki payi bu Ulkelerin Uzerine cikmaktadir. Turkiye, karsilastirma icin
secilen Ulkeler arasinda BITS harcamalarinin payi en yiksek olan Giiney Kore'yi
ekonomik blytme acisindan takip eden Ulke haline gelmistir,
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OZET

Son 50 yilda 6onemli atihimlar
gerceklestirerek gelismis ekonomiler
arasina katilan Ganey Kore'nin ekonomik basarisinin arkasindaki faktoérler,
ylksek tasarruf, sermaye birikimi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin Gretim ve
kullaniminda izlenen stratejilerdir.

Bilgi toplumuna donidstm basarisinin nedenleri ise séyle siralanabilir:

BITS'in gelistirilmesinin gerekliligi ekonominin her kesimi tarafindan fikir birligi
icerisinde kabul edilmis ve siyasi otorite tarafindan sahiplenilmistir.

Genel bir kalkinma ve biiyiime politikasinin parcasi olarak BIiTS Ar-Ge
harcamalari ve sanayilesmesi kurgulanarak, uzun dénemli bir strateji
éngorisiyle BITS altyapisi gelistirilmistir. Bununla birlikte, BITS déniistimi icin
ulusal kalkinma planlari hazirlanmis ve bu planlar kapsamli ve sistematik bir
sekilde uygulanmistir.

Toplumdaki e-dontsim farkindahgi yiksek olmus ve toplum bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimi konusunda talepkar ve istekli davranmistir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanimi konusundaki bilincin artmasini saglamada
en onemli roll bilgi ve iletisim teknolojileri ile desteklenen 6rgiin egitim
Ustlenmistir.

Kamu politikalari etkin bir bicimde uygulanmistir. Birincisi, 6zellestirme ve
piyasa vapisindaki diizenlemelerle saglikli rekabet sartlar olusturulmus; ikincisi
ise BITS'teki Ar-Ge'nin gelistirilmesi ve nitelikli bilisim calisani yetistirilmesi icin
gerekli finansal destek uygulamalari artinlmistir.






yapl olarak Tlrkiye've benzerligi nedeniyle, 1996 vilinda ilk BITS Strateji
Plani'ni uygulamaya baslayan Glney Kore secilmistir. Bu kapsamda oncelikle,
1950'lerden glintimuize Guney Kore ekonomisinin yapisi, evrimi, genel iktisat politikalar
kisaca 0zetlenecek ve daha sonra ekonomilerin gelismesinde ve bu gelismenin
strdirtlebilmesinde her gecen giin énemi daha da artan BITS politikalari incelenecektir.

P u boliimde BITS politikalari ve e-stratejilerine drnek (lke olarak, iktisadi

Bu baglamda, bilgi teknolojileri altyapisinin gelismesi, glivenli erisim aglarinin
saglanmasi, yerel iceriklerin yaratiimasi ve yonetilmesi, etkin denetleme politika ve
kurumlarinin olusturulmasl, BITS kapasitesinin artirimasi ve kullaniimasini tesvik
etmeye yonelik egitim politikalarinin uygulanmasi ve son olarak devletin BITS
politikalari ve e-stratejileri yaratmaktaki rolt ele alinacaktir,

Son 50 yilda 6nemli atiimlar gerceklestirerek gelismis ekonomiler arasina katilan
Ulkeler arasinda en cok dikkati ceken Guney Kore'dir. Glney Kore buyukltk ve
ekonomik yapi bakimindan Turkiye'yve en cok benzeyen, fakat gésterdigi performansla
da son 50 yilda Turkiye'den en cok farklilasan Ulkedir. 1860 yilinda Glney Kore'den
ve Singapur'dan daha yuksek kisi basina gelire sahip olan Turkiye'de (1960 yilinda
kisi basina disen gelir GUney Kore, Singapur ve Turkiye'de sirasiyla 155, 394
ve 495 dolardir) 2009 yilina gelindiginde kisi basina disen gelir her iki Glkenin de
yarisinin altina gerilemistir (2009 yilinda kisi basina dusen gelir TUrkiye'de 8.215,
GUney Kore'de 17.078 ve Singapur'da 36.537 dolardir). Glney Kore ve Singapur'un
izledikleri politikalarin olumlu etkileri kadar, TUrkiye'deki politikalarin olumsuz etkileri
de performanstaki bu farklilasmanin ortaya cikmasinda rol oynamis olabilir,

GUney Kore'nin iktisadi gelismesini farkli donemlerde farkl faktorler belirlemistir,
GUney Kore'nin ekonomik basarisinin arkasindaki en onemli faktor 13980 Oncesinde
yUksek tasarruf ve sermeye birikimi olmustur. 1980'lerden sonra ise bilgi ve iletisim
teknolojilerinin Gretim ve kullaniminda izlenen stratejiler dikkat cekmektedir,
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1. GUNEY HORE EHONOMISE TARIHSEL BIR PERSPEHTIF

1953"te savastan yeni cikan, dogal kaynaklardan yoksun, sanayisi olmayan Glney
Kore, 1950’lerin ortalarindan itibaren ithal ikameci bir sanayilesme politikasi
uygulamaya baslamistir. Fakat bu politikayr TUrkiye kadar uzun stre korumamis ve
1960'Iarda terk ederek ihracata dayali bir sanayilesme stratejisi benimsemistir, Bu
stratejileri bes yillik kalkinma planlari ile yarGtmustar.

Gliney Kore bliyiikliik ve ekonomik yapi Kronolojik olarak Guney Kore'nin
bakimindan Tiirkiye'yve en cok benzeyen, gelisimi dort doneme ayrilabilir
fakat gésterdigi performansla da son 50 (Nam, 2007): 1953-62,1962-79,
yilda Tirkiye'den en cok farklilasan (lkedir. 1980-96 ve 1997-bugune. Ik

° donem, ithal ikameci sanayilesme

stratejisinin uygulandigl, ikinci
donem bu stratejinin tedrici olarak terk edilip, inracata dayali bir sanayilesme stratejisinin
benimsendigi, bes villik kalkinma planlartile "secici endUstrivel politikalarin” uygulandigl
bir donemdir. Bu dénemde imalat sanayisi Uretiminin tekstil gibi emek yogun Uretimden
demir-celik, makine, elektronik gibi blyUk olcek ve/veya yuksek teknolojiye dayanan
Uretime kaymasi saglanmistir (Nam, 2007). Glney Kore sanayilesmesinde Gclnc
doénemin en 6nemli ozelligi ithalatin serbestlestiriimesi ve yapisal dlizenlemelerdir. Son
dénemde ise liberallesme hizlandiriimis, dogrudan yabanci sermaye yatirimiari Ulkeye
cekilmeye calisiimis ve en onemlisi bilgi ve iletisim teknolojilerinin hem Uretiminin hem
de kullaniminin yayginlastirimasi icin cok planli-programli, bittin kurumsal altyapisi ile
sivaseten sahiplenilen stratejiler izlenmistir. Bugtin Giney Kore gelismis Ulkelerle ticaret
yapan, ihracatinin nemli bir kismini bilgisayar, cep telefonu, yari iletkenler gibi BITS
Grdinlerinin olusturdugu, 80 milyar dolarlik BITS Grtin ihracat ile BITS triin ihracatinda
2009 yilinda dlnyadaki tlkeler arasinda 5. olan (Japonya 70 milyar dolar ile 6.) bir Ulke
konumuna gelmistir (UNCTAD, 2011).

2. GUNEY HORE'DE BITS

BITS Giiney Kore ekonomisi icinde strtkleyici rolti olan bir sektordur. Gliney Kore'de
BITS'in GSYIH icerisindeki payi 2006 yilinda % 16'dan fazladir. Ayni yil BITS'in
blyUmeye katkisiise % 40 olarak hesaplanmistir (Nam, 2007).

Gliney Kore'nin 2009 vili toplam BITS (riin ve hizmet ihracati 120 milyar dolardan
fazladir. Bu ihracatin 80 milyar dolari BITS triin ihracati olup, Gtiney Kore'nin toplam
ihracatinin % 21'ine tekabul etmektedir (UNCTAD, 2011).

2009 yilinda BITS harcamalarinin GSYiH icindeki payi % 8 olan Gliney Kore'nin BITS
harcamalari AB ve ABD'den daha hizli artmaktadir.

BITS katma degerinin 6zel sektdr katma degeri icindeki payi giderek artan Glney
Kore, 2008 yilinda % 12'lik oraniyla Finlandiya ve Irlanda'dan sonra en yiksek BITS
katma deger oranina sahip Gclincl OECD Ulkesi olmustur,

BITS istihdaminin 6zel sektér istihdami icindeki payi, 2008 yilinda % 6 olmustur.
BITS uzmanlarinin toplam istihdam icindeki payi 2009 yilinda % 3 ve BITS yogun
mesleklerin payl ise % 22'dir. Bu rakamlar Glney Kore'de, nitelikli bilisim calisaninin
istihdam edilmesine verilen 6nemi gostermektedir,
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, Guney Kore'nin ekonomik basarisinin
GUney Kore BITS altyapisi  grkasindaki en 6nemli faktérler 1980
degiskenlerinde de ilk siralarda  gncesinde yiiksek tasarruf ve sermaye
yer almaktadir. Giney Kore,  birikimi, 1980’lerden sonra ise bilgi ve
sabit genisbant penetrasyon  jletisim teknolojilerinin lretim ve
oranini 2002 yilinda % 20'den  kullaniminda izlenen stratejiler olmustur.

2010 yihnda % 34'e cikartmis .
ve karsilastirilan Ulkeler icinde
genisbant penetrasyon oraninin en yUksek oldugu Ulke olmustur. 2010 yilinda kablosuz
genisbant abonelig¢inde ABD ve Japonya'dan sonra Uclnct sirada yer almaktadir.

Hanelerde internet erisim orani 2010 vili icin Guney Kore'de % S6'dir. Bu bolimun
devaminda da belirtildigi Gzere bu durum bilgi toplumuna déntstimde en énemli
strateji alanlarindan biri olmustur. Giiney Kore, 2008 vilinda, % 97,2 orani ile isvicre
ve Izlanda'dan sonra girisimlerde kullanim oraninin en yiiksek oldugu Gclincd
Ulkedir. Bu veri, girisimlerdeki e-dontstm hedeflerinin gerceklestiriimesinde alinan
mesafeyi gostermektedir.

3. GUNEY HORE'DE BITS POLITIHALARI

Glney Kore'nin BITS politikalarinin evriminde, kamu sektdriindeki bilgisayarlasma
oranini artirmayi hedefleyen politikalarin énemi dikkat cekmektedir. Gliney Kore,
kamu sektorunde bilgisayarlasmaya daha 1980'ler gibi oldukca erken bir tarihte
baslamistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yeni ulusal altyapilarin sekillenmesinde ne
kadar 6nemli bir rol oynayacaginin farkina varan Gliney Kore hikimeti, 1980'li yillarin
basinda bilgisayarlasma oraninin ve ulusal bilgisayar aglarinin artirilmasini hedefleyen
projeleri uygulamaya koymustur (Lallana, 2004).

GUney Kore deneyiminin isaret ettigi bir sonuc da uygulanan politikalarin cok boyutlu
olmasidir. Kamu sektor(ing, is dinyasini ve bireyleri topyek(n olarak hedefleyen
politikalar birbirlerini besleyerek toplam etkiyi artirmistir,

Glney Kore'nin bilgi toplumuna dontstmundeki basarisinin ve uygulanan butincdl
politikalarin arka planinda sektortin éneminin ekonominin her kesimi tarafindan kabul
edilmis ve siyasi otorite tarafindan sahiplenilmis olmasI yatmaktadir,

BITS politikalarinin sistemli uygulanmasinin ilk adimlari 1978-1983 villarinda
uygulanan ve yonetim birimlerinde bilgisayarlasma oraninin artirimasini hedefleyen
iki planla atilmistir (Lim, 2008). Ardindan 1987 vilinda baslatilan Ulusal Temel Bilgi
Sistemleri (NBIS) adli ulusal bir bilgisayarlasma projesi Guney Kore'deki ulusal
e-dondsumun temellerini atmistir, Ulusal Temel Bilgi Sistemleri Projesi, daha kuiclk ve
etkin kamu sektordl olusturmak ve verel piyasalari tesvik ederek BiTS'in gelistirilmesi
icin temellerin atiimasini saglamak amaciyla kamu sektérindeki bilgisayarlasma
oranini artirmay! hedeflemistir. Bu projelerle kamu sektérinin BITS donistmdndeki
basarisinin, 6zel sektorin uluslararasi ticaret iliskilerinde BITS uygulamalarini daha
yaygin kullanmasini da tesvik edecegi dngortlmistdr,

GUney Kare huktmeti 1996 yilinin Haziran ayinda bilgi toplumuna dontstmu
desteklemek icin ilk strateji plani (1.Bilgi Toplumu Plani -1st Informatization Master
Plan) uygulamaya baslamistir. Bu planin hedeflerini gerceklestirmek icin Glney Kore
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hikUmeti ayni zamanda planlama ve uygulamayi denetleyici bir devlet kurumu da
kurmustur. Mart 1999'da, hukUmet ikinci strateji plani olan Cyber Korea 21'i
olusturmustur. Bu planda 21 yUzyilda Asya ekonomik krizlerini geride birakabilmek
ve Glney Kore ekonomisini bilgiye dayali bir ekonomiye donustirmek icin gerekli
olan yeni bir bilgi toplumu stratejisi belirlenmistir (Lallana, 2004). Bu stratejinin en
onemli hedefi, Giney Kore'deki bireylerin ve girisimlerin ihtiyaclari dogrultusunda
Ulkenin her yerinde en hizli ve en ucuz internet erisimine sahip olmalaridir,

Glney Kore'de uygulanan tclincl BITS strateji plani e-Gliney Kore Vizyon 2006'dir
(e-Korea Vision 2006). Bu plan, bilgi toplumuna dontsumun hizlandiriimasinin sosyo-
ekonomik faaliyetlerin artmasina, yuksek ekonomik blytme performansina ve daha iyi
yasam kalitesine ulasiimasina katkida bulunacagi dlstincesini icermektedir (Lim, 2008).
Plan, bilgi toplumuna katilim icin bireylerin BITS becerilerinin artirimasini ve e-devlet

uygulamalari ile devlet kurumlannin

Gliney Kore'de BIiTS'in GSYIH icerisindeki daha seffaf ve dretken olmalarini
payl % 16'dan faz/a, BITS'in biytimeye hedeflemektedir. Ayrica, BITS'in ve
katkisi % 40'tir. BITS (rtin ve hizmet altyapisinin desteklenerek Glney
ihracati 120 milyar dolardan fazladir. Kore ekonomisinin kiresel rekabet

[ ]

edebilirliliginin glclendirilmesi,

ekonomik blydmenin strdrdlebilir
kilinmasi ve uluslararasi isbirliklerinde 6nemli rol oynayarak klresel bilgi toplumunda lider
Ulke konumuna gelmek de amaclanmistir.

Glney Kore hikiimeti Aralik 2003'te Dordlinct BITS strateji plani olan genisbant bilgi
teknolojileri Glney Kore Vizyon 2007'vi (Broadband IT Korea Vision 2007) uygulamaya
baslamistir. Bu strateji plani, GUney Kore ekonomisinin tretkenligini ve bireylerin
yasam kalitelerini bilgi yoluyla gelistirmeyi hedeflemektedir. 2003 yilinda 46,3 milyar
dolar olan BITS ihracatinin 2007 yilinda 100 milyar dolara ulasmasini hedefleyen
bu program, telematik uygulamalarinin, yeni nesil bilgisayarlarin ve gelismis hizmet
robotlarinin ticarilesmesini ongormektedir. Bununla birlikte, genisbant yakinsama
aglarinin olusturularak, genisbant kullaniminin yayginlastiriimasi ve transfer hizinin
% 50 oraninda artirimasi ve ekonomik blyUmenin bu gelismeler dogrultusunda
performansinin artmas! da plan kapsamindadir.



2004 yilinda uygulamaya konulan IT-839 stratejisit, Glney Kore'yi Kuzeydogu Asyanin
BITS merkezi yapmayi hedeflemektedir. Bu plan kapsaminda uygulanan BITS politikalari,
yabanci piyasalara erisimi kolaylastiracak hizmetlerin sunulmasini ve dinya genelinde
bir BITS kiimelenmesinin olusturulmasini hedeflemektedir.

GUNEY KORE IT-839 stratejisi ile odaklanma

IT-839 Stratejisi'nde, Gtiney Kore'nin BITS'in rekabet glictiini korumak ve artirmak
icin ozellikle yazihm ve dijital icerik alanlarninin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu strateji,
sekiz yeni hizmet sektor(, bu hizmet sektorlerindeki altyapiyi gelistirmek icin
{ic sektérde artan vatinm ve BITS'in bllyimesinin moturu olarak dokuz yeni (riin
gelistirilmesini icermektedir (Nam, 2007). IT-839 Stratejsi icinde 6nem kazanan

sekiz hizmet sektorl sunlardir;

1. HSDPA (High Speed Downlink Packet Access -Yuksek Hizli Karsidan Yukleme
Paket Erisimi) ve WCDMA (Wideband Code Division Multiple Access - Genis Bantli Kod
BolumIt Coklu Erisimi)

2. WiBro kablosuz genisbant

3. Genisbant yakinsama (broadband convergence)

4, Bilgi teknolojileri cihazlarinin evde erisim aglari ile baglanmasi hizmeti

5. DMB (Digital Multimedia Broadcasting) dijital yayin ve TV

6. Telematik ve lokasyon bazli mobil cihaz hizmetleri

7. Radyo frekansi ile tanimlama (RFID) teknolojisi ve USN veri transferi cihazlari

8. Bilgi teknolajileri hizmetleri

IT-839 Stratejisi uygulamalarinda yatinmilarin artiriimasinin hedeflendigi altyap!
alanlarrise, genisbant uyarlayabilme ag, kablosuz sensér aglar ve yazilim catisidir,

Son olarak Gliney Kore'de IT-839 Stratejisi ile tretilmesi hedeflenen dokuz veni BITS
artnd ise sunlardir:

1. Mobil telekom ve telematik cihazlari

2. Genisbant ve ev aglari cihazlar

3. Dijital TV ve yayin cihazlan

4. Yeni nesil programlama cevrebirimleri

5. Akilli hizmet robotlart

6. Bilgi teknolojileri sistemleri

7.Radyo frekansi ile tanimlama ve veri transferi cihazlari
8. Tumlesik yaziim (Embedded SW)

9. Dijital icerik cozim yaziimlari

Ozetle, IT-839 stratejisinin Gliney Kore'de uygulanan BITS strateji planlart icerisinde BITS
hizmet sektortnu hedeflemesi, bu sektortin gelistirimesi icin gerekli altyapi yatirimlarinin
secilmis alanlarda hizlandirimasi ve BITS hizmet sektéri icinde hizla gelismekte olan
Urdinlerin dretilmesinin hedeflenmesiyle diger planlardan farkli oldugu vurgulanabilir,

1 IT-839 stratejisinin icerigi hakkinda detayli bilgi icin bakiniz, http://
it839,jsp.

mic.go.kr/eng/res/res_pub_
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Glney Kore, BITS stratejisini yasal altyapiyla da desteklemistir. BITS altyapisinin
gelistiriimesini hedefleyen strateji planlariyla birlikte Giney Kore'de e-dontsumu
saglamada uygulanacak planlarin etkinligine yasal dlizenlemelerle hiz kazandirimistir,
Bu kapsamda, BITS altyapisini diizenleyici

e Telekomunikasyon kanunu,

¢ Bilgi toplumu destekleme kanunu,

e Telekomunikasyon is kanunu,

¢ Bilgi ve iletisim ticaret kanunu,

¢ Yazilim gelistirilmesini destekleme kanunu,

¢ Bilgi ve iletisim aglarinin kullaniimasi ve korunmasi kanunu
gibi yasal diizenlemeler olusturulmustur. BITS altyapisini diizenleyici uygulamalara ek
olarak, BITS uygulamalarini iceren

* Elektronik ticaret kanunu,

e E-devlet kanunu,

¢ Banka transferleri ve tUketici koruma kanunu,

e E-ticareti destekleme kanunu ve

e Elektronik imza kanunu

gibi dlizenlemeler de yUrlrltige konulmustur (Lim, 2008). Bdylece, e-devlet uygulamalarinin
Uretkenligi, glivenligi ve toplum icinde etkin dagiliminin saglanmasl amaclanmistr,

Glney Kore'nin bilgi toplumuna doénlstimunde e-girisim, e-devlet, e-egitim,
e-saglik, e-lojistik, e-vergi sistemi ve e-ticaret dontstmleri belirleyici olmustur.

Gliney Kore'nin basarisinin arkasinda BiTS'in Bu dontsumlerden ilki olan
oneminin ekonominin her kesimi tarafindan e-girisim ile Gliney Kore'de bilgi
kabul edilmesi, siyasi otorite tarafindan ve iletisim teknolojilerinin is
sahiplenilmesi, planlama ve uygulamay:i diinyasina niifuzu saglanmistir,
denetleyici bir devlet kurumu kurulmasidir. Bu cercevede KOBI'lerin e-ticaret

° yapabilmelerini saglayacak

BITS kullanim kapasitelerinin
artinimasy, klresel e-ticaret merkezi olmanin dneminin kavranmasl, sanayide e-ticaret
uygulamalarinin hizlandinimasy, e-ticaret yasal cercevesinin gelistirilmesi ve e-ticaret
yapllabilecek uygun kosullarin saglanmasi hedeflenmistir. (Lim, 2008). Bu hedeflerin
gerceklestirilmesiyle daha seffaf ve Uretken bir ekonomik ve sosyal sistem olusmus
ve e-ticaret uygulamasi hizla artmistir. Bu da Guney Kore'nin e-ticaret gliciinu
gelistirerek, hizmet ve mal Ureten sirketlerin diinya genelindeki rekabetciliklerini
gelistirmekte dnemli katkilar saglamistir,



E-devlet, GUney Kore'nin bilgl Giiney Kore'de BITS déndstimdi igin ulusal
toplumuna donusumundeki  kalkinma planlari hazirlanmis, bu planiar

diger bir uygulama alanidir.  kapsamli ve sistematik bir sekilde uygulanmistir.
E-devlet uygulamalarricin cizilen o

yol haritasinda (¢ 6nemli amac

saptanmistir. Bunlar hizmet saglamada yenilik, etkinligin ve seffafligin gelistiriimesi ve
katihmin artirlmasidir, Devletin isleyisinde gerceklestiriimesi hedeflenen yenilikler,
idari bilgilerin internet ortaminda paylasiimasini yayginlastirmak ve hizmet odakli
yapilanmanin hayata gecirilmesini saglamaktir. Toplumun e-dontstme katiiminin
artinlmasiicin hem girisimlerde hem de bireylerde e-hizmetlerin yayginlastiriimasina
odaklanimistir. Glney Kore'de bilgi kaynaklarinin toplulastiriimasi, bilginin glvenliginin
ve BITS kullanan nitelikli isglicintin artiriimas! ve organizasyon yapilarinin BITS
kullanimina uyumlu hale getirilmesi ise bilgi kaynaklarinin devlet kurumlari
tarafindan yonetimi asamasinda one c¢ikan uygulamalardir (Lim, 2008). Son olarak,
yasal ve kurumsal yapilarin dizenlenmesi de kamu yonetimi modernizasyonu ve
e-donusumunde énemle Uzerinde durulan gelismelerdir.

E-egitim Glney Kore'nin bilgi toplumuna dontstmunde kilit Gneme sahiptir. Bilgi
toplumuna donlstmde Guney Kore'de gorilen en koklU uygulama, egitim sisteminin
BITS destekli bir bicimde yeniden yapilandinimasidir. Gliney Kore'deki egitim sisteminin
BITS ile desteklenmesi dort alanda gerceklestirilmistir. Bunlar, ilk ve orta dgretim
kurumlari, arastirma merkezleri ve (niversiteler, egitimin yonetilmesi ve hayat boyu
6grenim alanlandir (Lallana, 2004). Acik egitimin, hayat boyu 6grenme ve siber 6grenme
sistemlerinin uygulanmasi ile Gliney Kore'de yenilikci ve nitelikli insan kaynaginin
gelistirilmesi BITS'in egitimde kullanimasinin en énemli amaci olmustur. Her ilk ve orta
Ogretim okulunda en az bir tane bilgisayar laboratuvarinin kurulmasi ile 2000 yilindan
itibaren, 6grencilerin internet erisimini saglayacak fiziksel altyapinin olusturulmasina
baslanmis ve 2001 vilinda ilkokullarda bilgisayar dersleri zorunlu hale getirilmistir. Ayni
zamanda, sinifici uygulamalarinin % 10'dan fazlasinin bilgisayar kullanimini gerektiren
uygulamalar olmasi saglanmis ve bu uygulamanin etkin isleyebilmesiicin 6grencilerin
bilgisayar kullanim becerilerini belirleyen ve degerlendiren bilgisayar okuryazarligi
sertifika sistemi kullaniimistir. 2003 yilindan itibaren ise, egiticilerin BITS kullanim
becerilerinin gelistiriimesi icin okullarda strekli egitim merkezleri kurulmustur,
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4. GUNEY HORE'NIN BILGI TOPLUMUNA DONUSUM
BASARISININ NEDENLERI

Toplumsal Mutabakati Saglamak

GUney Kore'nin bilgi toplumuna dontstmundeki basarisini belirleyen etkenlerin
basinda, BITS'in gelistirimesinin gerekliliginin ekonominin her kesimi tarafindan fikir
birligi icerisinde kabul edilmis ve siyasi otorite tarafindan sahiplenilmis olmasi gelir.

Kamu sektort, 80l villarin basindan beri genisbant ag altyapisina ve bilgi teknolojilerine
etkin bir bicimde yatinm yaparken, 6zel sektor de bilgi teknolojilerini iceren girisim
sermayesini ve Ar-Ge yatinmlarini artirmistir, Boylece kamunun BITS gelisimi politikalari
ile 6zel sektortin dinya pazari olma yolundaki adimlari uyum icinde olmustur.,

Toplumdaki e-dontsim farkindahiginin yiksek ve toplumun bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimi konusunda talepkar ve istekli olmasi Gluney Kore'nin bilgi
toplumuna dontstmunt hizlandirmistir, Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi
konusundaki bilincin artmasini saglamada en énemli rolil BITS ile desteklenen
orglin egitim Ustlenmistir (Lee, 2005). Ayni zamanda, Glney Kore halkinin bilgi
teknolojilerine olan talebini artirmak icin hikimet ve yerel kurumlar tarafindan basta
kadinlar olmak Gzere emekli ve engelli bireyler icin egitim seminerleri diizenlenmistir,

Genel Buyume Stratejisinin Pargasi Olmak

GUney Kore'nin e-donusumdeki basarisini etkileyen ikinci faktor ise genel bir kalkinma
ve blylme politikasinin parcasi olarak BITS Ar-Ge harcamalarinin ve sanayilesme
strecinin kurgulanmas! ve uzun dénemli bir strateji 6ngoriistiyle BITS altyapisinin
gelistirilmesidir (Kwang-Soo, 2002; Lee, 2005).

Bunun icin ilk olarak kamu sektor( yeniden yapilandirimistir. 1994 te Bilgi ve lletisim
Bakanhig’'min kurulmasiyla BITS politikasi sanayi politikalarina entegre edilmis, 1993
yilinda kurulan organizasyon ile bilgi teknolojileri alanindaki Ar-Ge harcamalari icin

gerekli olan mali kaynaklar

Glney Kore'nin basarisi, genel bir kalkinma yaratilmistir. Son olarak, BITS
ve buiyiime politikasinin parcasi olarak, BITS donusumd icin ulusal kalkinma
Ar-Ge harcamalarinin, sanayilesme sdrecinin planlar hazirlanmis ve bu planlar
kurgulanmasi ve BITS altyapisinin kapsamli ve sistematik bir sekilde
gelistirilmesidir. uygulanmistir. Bunlardan ilki 1996

yilinda Informatization Master Plan,
ikincisi 1999 yilinda Cyber Korea
21, Uclnctsua 2002 yilinda e-Korea Vision 2006 ve sonuncusu ise 2003 yill sonunda
uygulamaya konulan Broadband IT Korea Vision 2007 planlandir. Bu planlar hakkinda
yukarda daha ayrintili bilgi verilmistir.

GUney Kore'nin bilgi toplumuna donusumunt belirleyen etkenler arasinda kamu
politikalan 6nemli bir yer tutar. Bu kamu politikalarindan ilki 6zellestirme ve piyasa
yapisindaki dizenlemeler ile saglikli rekabet sartlarinin olusturulmasinin saglanmasi,
ikincisi ise BITS'teki Ar-Ge'nin gelistirilmesi ve nitelikli bilisim calisani yetistirilmesi icin
gerekli finansal destek uygulamalarinin artinimasidir (Kwang-Soo, 2002).



VIl TURKIYE BITS ILE BUYUMEYI
NASIL GERCEKLESTIRIR?

OZET

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektord,
gelismis Glkelerde gayri safi milli
hasiladan aldigi pay yaninda, ekonominin genelinde getirdigi verimlilik artisi,
yenilikci ve katma degeri yiiksek yapisi, istihdam yaratma potansiyeli ile stratejik
bir 6neme sahiptir.

Diger Ulkelerle karsilastirmali olarak ele alindiginda Tirkiye'nin biyime strecinde
BiTS'in sagladigi imkanlardan yeteri kadar yararlanmamis oldugu gériilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri, dinya ekonomilerinde yasanan durgunlugun
asilmasinda anahtar olarak gorilmus ve bircok tlke, sektordeki gelisimi
hizlandiracak eylem planlari uygulamaya baslamistir.

Surddrdlebilir bir ekonomik biiyiime icin, BiTS'e yatinmlarin artmasi, sektériin
bilesiminin degismesi, diger sektdrlerle entegrasyonun giiclenmesi, kamu ve
ozel sektor etkilesiminin hizlandirimasi ve BiTS'in istihdam artisina ve istihdamin
niteligine katki saglayabilmesi gerekir.

Bunun icin de asagidaki alanlarda somut politikalarin basariyla ve kararhlikla
hayata gecirilmesi gerekecekti

e Kurumsal yapinin giiclendirilme
* BiTS'e dayali istihdam yaratiimasi
» Rekabetci, yaygin ve ucuz iletisim alt
* BiTS'in is diinyasina niifuzunun saglan
¢ Ar-Ge ve yenilikciligin gelistirilmesi

e Girisimci kaltrin glclendirilebilmesi icin giris
* BITS hizmet ve yazilim sektorlerinin gelistirilmes
« Kamu sektdriinde BITS uygulamalarinin yayginlasm







ilgi ve iletisim teknolojileri sektord, gelismis Ulkelerde gayri safi milli hasiladan aldig)

P pay yaninda, ekonominin genelinde getirdigi verimlilik artisi, yenilikci ve katma
—) degeri yUksek yapis, istihdam yaratma potansiyeli ile stratejik bir Gneme sahiptir.

Bu calismada 6zetlendigi gibi, literatiirde farkli Ulkeler icin yapilan calismalar, BITS'in
gelisiminin, Uretkenlikte 6nemli farkhliklar yaratarak blyimeyi hizlandirdigini ve
Ulkeler arasindaki gelir farkinin kapanmasini kolaylastirdigini ortaya koymaktadir.
Ayrica bu calismalar, sektortin gelisiminin, istihdam, ihracat, dis ticaret dengesi,
KOBI'lerin gelisimi ve kurumsallasmasl, ekonomik aktivitenin bolgesel dagilimi,
teknolojinin ve yeniligin gelisimi, Ucretler ve gelir dagilimi, enflasyonla mlcadele,
vergi tabaninin genisletiimesi ve sosyal dontsum gibi genis bir alanda olumlu etkileri
oldugunu da gostermektedir,

Trkive'de BITS'in ekonomik blyimeye katkisi, egitime ve yapisal doniistime
etkisi, girisimler ve bireyler icin BITS kullanimin yayginlasmasi ve dis ticarette
olusturdugu rekabet glict gibi konular, diger Ulkelerle karsilastirmali olarak ele
alindiginda Turkiye'nin blyime strecinde BITS'in sagladigl imkanlardan yeteri kadar
yararlanmamis oldugu gorllmektedir.

Makroekonomik istikrari saglamis olan Turkiye'nin simdi ekonomik yapisinda bir
sicrama yapmasi gerekmektedir. Bu sicramanin 6n kosulu etkin ve kararli bir sekilde
uygulanacak politikalardir,

Gelecek icin kurgulanan senaryo calismalan BITS'in gelisiminin, biytime, dis ticaret ve
istihdamda ne gibi olumlu etkiler yapacagini gostermektedir. Ancak sektoriin gelisimi
icin, blyiime modelinin icine verlestirilecek bir BITS stratejisine ve BITS politikalarina
ihtiyac vardir. Ancak boyle bir strateji Turkiye'nin 2023 hedeflerini gerceklestirmesini
mumkun kilacaktir,

Kaldi ki glin(imiizde bircok tilke BITS'in ekonomik blyiime hedeflerine ulasmada en
etkin araclardan biri oldugu fikrinden hareketle, BITS'in gelistirimesi icin kapsamli
stratejiler uygulamaktadir. BITS'in tesvik edilmesine donuk politikalar 2007
krizinin ardindan daha da dikkat cekici olmustur. Bilgi ve iletisim teknolojileri, dtinya
ekonomilerinde yasanan durgunlugun asiimasinda anahtar olarak gorlilmus ve bircok
Ulke, sektordeki gelisimi hizlandiracak eylem planlar uygulamaya baslamistir.

Surddrilebilir bir ekonomik biyime icin, BITS e yatinmlarin artmasi, sektdriin
bilesiminin degismesi, diger sektorlerle entegrasyonun gliclenmesi, kamu ve ¢zel
sektor etkilesiminin hizlandirimasi ve BITS'in istihdam artisina ve istihdamin niteligine
katki saglayabilmesi gerekir. Bunun icin de asagidaki alanlarda somut politikalarin
basariyla ve kararlilikla hayata gecirilmesi gerekecektir:

e Kurumsal yapinin guclendiriimesi

« BITS'e dayali istihdam yaratiimas|

* Rekabetci, yaygin ve ucuz iletisim altyapi ve hizmetlerinin saglanmasi

* BiTS'inis diinyasina niifuzunun saglanmasi

e Ar-Ge ve venilikciligin gelistiriimesi

e Girisimci kalttran guclendirilebilmesi icin girisim sermayesinin olusturulmasi
« BITS hizmet ve yazilim sektorlerinin gelistirimesi

* Kamu sektoriinde BITS uygulamalarinin yayginlasmasi
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1. HURUMSAL YARIDA DEGISIM

Ekonomik kalkinmada BITS'in gelisiminin etkileri ve sektériin Tirkiye'deki gelismislik
seviyesinin rakip Ulkelerin seviyesine cikmasl icin nasil bir degisim gdstermesi
gerektiginin incelendigi senaryo analizleri bolimuinde de gorUldugu gibi artik
makroekonomik istikrarini saglamis olan Turkiye'nin ekonomik yapisinda bir sicrama

yapmasi gerekmektedir. Bu

Hizli karar alabilen, eylem planlarinin sicrama icin etkin ve kararli bir
projelendirilerek icraata gecirilmesinde erk bicimde uygulanacak politikalara
sahibi olacak ve arkasinda net bir siyasi irade intiyac vardir.

ver alacak bir “Program Yénetimi” yapisinin .
olusturulmasi gerekmektedir. Bu politikalar icinde BITS 6zel
° bir yer tutmaktadir. Ancak, tek

basina uygulandiginda ve makro
blyime modelinin bir parcasi haline getirilemediginde, BITS politikalari anlamli ve
etkin kazanclar saglamada yetersiz kalabilecektir. Bu yizden hem bilgi hem de

teknoloji altyapisini gelistirmeyi hedefleyen etkin BITS politikalari, sanayi ve teknoloji
politikalarrile birlikte kalkinma stratejilerinin icerisinde kurgulanmalidir.

BITS cok cesitli ve birbirini tamamlayici alt-sektérlerden olustugundan, sistemli ve
surekli politikalara gereksinim vardir. Ayrica bu politikalar arasinda koordinasyon ve
uygulamada siyasi irade basarinin en 6nemli parcasini olusturacaktir.

Gelistirilecek politikalarin ve eylem planlarinin hayata gecirilmesi icin her seyden
once kurumsal yapi, sektorlin niteligine, degisim hizina ve etki alanina uygun olarak
yeniden yapilandiriimaldir. Hizli karar alabilen ve eylem planlarinin projelendirilerek
icraata gecirilmesinde erk sahibi olacak ve arkasinda net bir siyasi irade yer alacak bir
"Program Yonetimi” yapisinin olusturulmasi gerekmektedir,

Ayrica sektorlin tim ekonomiicin dontstirlct etkisi ve TUrkiye'nin bilgi toplumunu
yakalamasinin toplumsal yasam acisindan tasidigr onem, kamuoyuna iyi anlatiimal,
bu amacla konunun kurumsal iletisim boyutu da dikkate alinmalidir. BITS'in Glkelerin
gelecegindeki stratejik ®neminin kamuoyu tarafindan sahiplenilmesi, BITS'in
gelistirilmesinin gerekliliginin ekonominin her kesimi tarafindan fikir birligi icerisinde kabul
edilmesi ve toplumun e-dénistm farkindaliginin yiksek ve BITS kullanimi konusunda
talepkar ve istekli olmasi, Turkiye'nin bilgi toplumuna dontstmund hizlandirarak kiresel
rekabetci ve surdUrulebilir ekonomik blytmedeki basarisini belirleyecektir,

BITS stratejisinin hayata gecirilebilmesi icin:

e Sektortin kendi glictine inanmasi gereklidir

e GUcl bir siyasi sahiplenme gereklidir

e Bilgi toplumuna gecis konusunda toplumsal mutabakat saglanmalidir

* BITS stratejisi, bliylime stratejisinin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilmelidir
e Kamu ve ozel sektortn birbirini tamamlayici calismasinin kosullari yaratiimalidir
e Kamu koordinasyonunda sektort temsilen tek muhatap olusturulmalidir.



2. BITS'E DAYALI ISTIHDAM

"BiTS'e dayali istihdam”in gelistirilmesi, hem yeni istihdam alanlari yaratiimasi

hem de diger sektdrlerde istihdam edilen isglicinln becerilerinin gelistiriimesi

ve boylece tim sektorlerde

verimlilik artisi saglanmasi  Tirkiye'nin BITS atiiminin gerceklesebilmesi
nedeniyle onemlidir. Calismada  jcin nitelikli personel yetistiriimesine ve egitim
da, BITS yogun becerilerin  politikalarina ézel bir énem vermek gerexir.

onemi anlatiimis, kamu ve .
Ozel sektordeki BITS dontsim
strecinin butin mesleklerde BITS becerilerini vazgecilmez kildigi ve Ulkelerin
bu degisime uyum gostermesi gerektigi gdsterilmistir. OECD Ulkelerinde BITS
uzmanlarinin toplam istihdam icindeki payi % 2 ile % 5 arasinda degismektedir,
OECD Ulkeleri arasinda, BITS uzmanlarinin istihdam payinin en dtstk oldugu Ulke
Turkiye'dir (sadece % 1,7). BITS istihdaminin toplam istihdam icindeki payinda da
% 11 ile Turkiye yine OECD Ulkeleri arasinda en sonda yer almaktadir.

Tlrkiye hizll blytme stireci icin BITS' gelistirmek zorundadir. Sektériin gelisimi, istihdami
azaltici degil, tam tersine artirici olacaktir. Cogu kez korkuldugu gibi, BITS kullanimi
insanlarin islerini kaybetmelerine yol acmayacak, tam tersine, Tirkiye'de BITS'in gelisimi
yeni istindam yaratilimasini gerektirecektir. Bu da, sektorde istihdam edilecek isglictintin
yetistiriimesini zorunlu kilmaktadir.

Turkiye'de 2008 yilinda BITSte 140 bin kisi calismaktadir. Yapilan senaryo analizleri bu
sayinin gelecek 15 yilicinde énemli ¢lctide artmasi gerektigini gdstermektedir. Gercekci
senaryo, olagan senaryo ve atilim senaryosunda istindam edilecek personel sayisi 2023
yilinda, siraslyla, 343, 193 ve 378 bin kisiye cikmaktadir. Kurgulanan cerceveye gore
en buyUk artis, yaziim ve bilisim hizmetleri sektorlerinde olacaktir. Gercekci senaryoya
gore yazilim ve bilisim hizmetleri sektorlerinde istihdam dlzeyi 2008 yilinda 58 binden,
2023 yilinda 225 bin kisiye ulasacaktir. Yani on bes vil icerisinde 166 bin yeni istihdam
yaratilacaktir. Bu istihdamin yogunlukla muhendislerden olusacagi disunulirse,
Tarkive'nin BITS atiliminin gerceklesebilmesi icin nitelikli personel yetistiriimesine ve
egitim politikalarina dzel bir 6nem vermek gerekir.

Turkiye'de kiiresel dlcekte rekabetci bir BITS'in olusmasi ve sosyal déniistimin yen
nesillere tasinarak kokll ve yasayan bir hale gelmesiicin:

« "BITS ile desteklenen érglin egitim” alanindaki eylemler hizlandiriimalr,
e Egitim programlarinda bilisimin yerini artirmall,

e Calisanlarin, 6zellikle kadinlarin ve ileri yas gruplarinin yetkinliginin gelistiriimesinde
Universite ve sektdr isbirligi yayginlastiriimal,

« "Nitelikli insan glict” yetistiriimesinde meslek standartlari olusturulmalidir,
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3. YUHSEH HALITEDE, YAYGIN VE UCUZ
GENISBANT ERISIMI

Sektoriin gelisimi icin BITS altyapisi 6zellikle de girisimlerce kullanilan genisbant internet
baglantisi yayginlastiniimalidir. internet erisiminin ekonomik ve sosyal stireclerde
oneminin her gecen gun artmasi, toplumun sosyal dontsumunde “yuksek kalitede,
yaygin ve ucuz genisbant erisimi’nin saglanmasi stratejik dncelik haline gelmistir.

Haziran 2010 itibariyle genisbant penetrasyon orani OECD Ulkelerinde ortalama
% 24't0r. Bu oranin en yUksek oldugu Ulke % 35'le GUney Kore'yken TUrkiye'deki oran
% 9,4'tir. Turkiye'nin bilgi toplumuna dénismesi icin BITS altyapisinin gelistirilmesi
ve vayginlastiriimasi gereklidir,

Girisimlerin genisbant kullanim oranlari buyUkltk ve ekonomik faaliyet koluna gore,
bireylerin genisbant kullanim oranlari ise yas grubu, cinsiyet ve isglicti durumuna gore
farkhlasmaktadir. Genisbant altyapisini gelistirebilecek politikalarin erisim hizmeti
ulasmayan alanlar (6rnegin, kirsal alanlari) ve sosyo-ekonomik gruplari (6rnegin,
emekli ve aktif olmayan kisileri ve kadinlari) hedeflemesi gerekmektedir.

Toplumun her kesimine yuksek kalitede ve uygun maliyetli genisbant erisim imkani
saglanmasl icin;

¢ Hizmet ve altyapilarda etkin rekabet ortami tesis edilmeli ve yeni teknolojilere dayall
BITS altyapilarinin kurulmasi icin uygun ortam yaratiimalidir.

« BITS"teki vergiler blyiimeyi tesvik edecek, derinlesmeyi saglayacak ve ihracati
gliclendirecek sekilde degistirilmeli ve vergi yUkU azaltiimalidir,

4, BITSIN IS DUNYASINA NUFUZUNUN ARTIRILMASI

BITS kullanimini girisimlerde yayginlastiracak énlemler acil olarak alinmalidir. Ozellikle
KOBI e-déniistim performansinin gelistirilmesi, girisimlerde rekabet avantaji saglayacak,
maliyet tasarrufu getirecek, yenilikcilik ve Uretkenlik Uzerinde olumlu etki yapacaktir.
KOBI'lerde teknoloji kullanimina yonelik temel altyapi malivetlerine destek veren tesvik ve
avantajlarin eylem planlariyla daha yaygin desteklenmesi bu dontstmun hizlanmasinda
onemli katkilar saglayacaktir. KOBI'lerin internet erisimi artirilarak e-ticaret yapmaya
tesvik edilmeleri ve bu yondeki ihtiyaclarinin karsilanmasi “BITS'in is diinyasina niifuzu'nu
artiracaktir. Bu kapsamda, KOSGEB'in sunmakta oldugu destek ve tesvikler tretim
sirketlerinin yaninda hizmet ve ticaret yapan sirketlere de acilmalidir, Sunulan destek ve
tesviklerin, sirketlerin ihtiyaclarina gore esnek modellerle ézellestirilebilmesi, KOBI'lerin
teknoloji kullanarak rekabetciliklerini gelistirmelerinde ¢nemli katkilar sunacaktir,

« KOBI'lerin internet erisimi artirimali ve e-dénistim desteklenmelidir,

* KOSGER'in destek ve tesvikleri Uretim sirketlerinin yaninda hizmet ve ticaret yapan
sirketlere de aciimalidir,

* KOSGEB destek ve tesvikleri esnek bir mekanizma icinde kurgulanarak sirketlerin
ihtiyaclarina gore uyarlanabilir hale getirilmelidir,
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5. BITS ALANINDA YENILIHCILIGIN DESTERLENMES

BITS'teki gelisimi hizlandiracak eylem planlarindaki 6nemli bir politika alani da Ar-Ge
harcamalarinin artinimasina ve Ar-Ge desteklerinin yayginlastirilip cesitlendirilmesine

yonelik calismalardir. Rekabet glictint gelistirmenin anahtarinin Uretimdeki gelismelerle

ve teknolojik yeniliklerle gerceklesebileceginin anlasiimasiyla, dlinyada bilim ve

teknoloji politikalari bUytme stratejilerinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmis ve Ar-Ge
faaliyetlerine ayrilan kaynaklar

artinlmistir. Diinya pazarlarinda  Ddnya pazarlarinda talebi giderek artan,

talebi giderek artan, venilikci ve  yenilikei ve yiksek katma degerli bir sektér
yUksek katma degerli bir sektér  olarak BITS te kiresel rekabetciligin gelismesi
olarak BITS'te kiresel rekabetciligin - icin sektérdin yenilikgilik ve Ar-Ge kapasitesinin
gelismesi icin sektortn yenilikcilik y[]kselmesi gerekir,

ve Ar-Ge kapasitesinin yUkselmesi °

gerekir. Bu kapsamda, katma

deger tretmek icin BITS'te veni teknolojilerin gelistirimesi ve Uretime donistiriimesi
desteklenmelidir. Diger taraftan, bilgi ve iletisim teknolojilerinin daha yogun ve etkin
kullanimi, diger sektorlerdeki Ar-Ge ve venilikcilik faaliyetlerini olumlu etkiler. Bu acidan,
Ar-Ge ve venilikcilik genelde desteklenirken, bu amacla BITS kullanimi da tesvik edilmelidir.

e Ar-Ge, yenilikcilik ve girisimciligin gelistiriimesine yonelik (niversite-sanayi isbirligi
hizlandirimalidir,

* Gerek buyUk sirketlerde gerekse KOBI'lerde yenilikciligin finansmani icin verilecek
hibe ve kredi destekleri artirilmali ve erisimi kolaylastiriimalidir,

S. BITS IS YETHINLIHLERININ GELISTIRILMES
VE GIRISIM SERMAYESI OLUSUMU

Ekonominin genelinde getirdigi verimlilik artisl, yenilikci ve katma degeri ylksek yapis,
istihdam yaratma potansiveli ile stratejik dnemi olan BITS'in gelisiminin 6ntindeki
engellerden birisi de finansman

imkanlarinin vetersizligidir. ~ Kamu sektérindn e-devlet uygulamalariyla
Bu amacla sektére finansal  ve bilgi ve iletisim teknolojilerikullanicisi
vatinmcilari cekebilmek, BITS  olarak model olmasi, bilgi ve iletisim

atihm stratejisinin 6nemli bir ~ teknolojileri kullanimini ekonomik ve
bilesenidir. BITS'e finansal  sosyal faydaya dénistiirmede etkilidir.

yatinmcilar (girisim sermayesini) o
cekebilme yollari ve devletin

bu konuya desteginin 6neminin anlasiimasi, sektdrlin rekabet avantajini ve is
yetkinligini gelistirmede katkl saglayacaktir.

e Yiksek getirili teknoloji sektorline donuk olarak “girisim sermayesi olusumu”
hizlandirimalidir,

* "Sektor is yetkinliklerinin gelistiriimesi” amaciyla yatinm fonlar olusturulmali ve girisim
sermayesi veya 6zel sermaye firmalari ile platformlar yaratimasi hedeflenmelidir,



ATILIM iCiN BiLiSiM
Tirkiye BITS ile Blyiimeyi Nasil Gerceklestirir
7. BITS GELISIMINDE STRATEJIH ALANLAR:
HiZNET UE YAZILIN

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektordndn gelisiminde “hizmet ve yaziim” alt-sektorleri
cok 6nemli rol oynar. Tlrkiye'de BITS'in gelisiminde yazilim ve hizmet bilesenlerinin ¢n
plana ciktigl ve bu bilesenlerin daha rekabetci olabilmesi icin hizla gelismesi gerektigi
raporun onceki boltimlerinde belirtilmistir. Giney Kore'nin 2004 yilinda uygulamaya
konulan IT-839 stratejisi, BITS'te dzellikle yazilim ve dijital icerik alanlarinin énemini
vurgulamakta ve boyle bir vizyonla rekabet avantajinin daha yiksek oldugu sektorel
cozlimlere odaklanmaktadir. Bu kapsamda, Tirkiye'de BITS'in rekabet giictini
artirmak ve gelistirmek icin odaklanilacak Grn, stirec ve hizmetlerin kamu ve 6zel
sektor ortakligiyla belirlenmesi son derece onemlidir,

* Kiiresel rekabetci BITS'in olusmasi icin hizmet ve yazilim ihracati desteklenmelidir,
* BITS"te gelisimi hizlandirmak icin, kamu ve dzel sektdr ortakligiyla belirlenecek

stratejik 6nemi olan Griin, strec ve hizmetlere odaklaniimalidir.

8. HAMU SERTORUNUN BITS HULLANICISI OLARAH
MODEL OLMASI

GUney Kore tecrtbesi, bilgi toplumuna geciste kamu sektortntn onemini gozler ontne
serer, Kamu sektortntn e-devlet uygulamalari ve bilgi ve iletisim teknolojileri kullanicisi
olarak model olmas, bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimini ekonomik ve sosyal faydaya
donustirmede etkilidir. E-dontsumun bir parcasi olarak “Vatandas Odakh Hizmet
Dondsuma” énceligi altinda saglik, egitim, yargl ve adalet, Ulke capinda adres kayit ve
tUketici bilgi agr alanlarindaki hizmetlerin elektronik ortama tasinmasi ve ihtiyaca gore
donusturuimesi yolunda onemli adimlar atilmistir. Bu adimlar kisa stirede tamamlanmali
ve bir sonraki asama hedeflenmelidir. Kamu sektort 6zel sektorle rekabet icinde olmak
verine hem altyapi yatirmiarinin koordinasyonu ve finansmaninda, hem de bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanicisi olarak cok énemli bir role sahip oldugundan, kamunun BITS
tarafindan Uretilen mal ve hizmetleri temin etmede kullanacagi alim yontemleri ve sz
konusu mal ve hizmetlere yonelik standartlara uyumluluk kosullar BITS teki mal ve hizmet
saglayicilarinin gelisimini yakindan etkileyecektir,

 Kamu yonetiminin modernizasyonu kapsaminda, BITS'in dogru érglt ve strec
yapllanmalari ile birlestirilerek operasyonel verimliligi saglanmali, e-devlet hizmetleri
vayginlastinimalidir,

* Kamu BITS alimlarinda etkinlik saglayici diizenlemelere iliskin calismalar hizlandinimalidrr,

* [c pazarda BITS'in gelisimi icin kamu sektdr( bilgi teknolojisi hizmetleri konusundaki
ihtiyaclar kamu-6zel sektdr isbirligiyle (dis kaynak hizmet alimi) saglanmalidir,

 Kamu alimlari politikalari, BITS stratejisi paralelinde tasarlanmali ve kamu ile
tedarikciler arasinda BITS Urtin ve hizmet alimlari icin cerceve anlasmalari imzalanmalidir.

e Her t0rll bilginin bltdnlesik bir yapr icerisinde yonetilmesi, kullaniimasi ve paylasiminin
saglanmasi icin "bilgi glivenligi ile ilgili yasal dizenlemeler” hizla tamamlanmalidir.
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Glinimiizde BITS (ilkelerin ekonomik

bliyume hedeflerine ulasmada en

etkin ve stratejik sektdrlerden biri olarak kabul gérmektedir. Ulkelerin uzun
donemli strduartlebilir biyime ve rekabet edebilme hedeflerine ulasmasinda
bu kadar éneme sahip olan BiTS'in Tirkiye'deki gelisimi, benzer (ilkelerle
karsilastinldiginda geride kalmaktadir. Kaldi ki sektor iletisim agirhkhdir; yazihm
ve hizmet segmentlerindeki gelisim rakip tlkelere gére daha da geridir. Bu
gorece geriligin arkasinda cesitli nedenleri tespit etmek mimkinddr.

BITS'in gelisimi sadece bliyiimede hizlanmaya degil, daha fazla istihdam, daha
fazla teknoloji yogun bir tretim yapisi, ihracat tGriinlerinin kiresel rekabet
glcunde artis, daha fazla istihdam, daha yiiksek Gcret diizeyleri, enflasyonun
kontrol altina alinmasi, kayitdisi ekonomi ile etkin micadele edilmesi, vergi
gelirlerinde artis gibi bir dizi olumlu gelismeye yol acabilecek ve Tlrkiye
ekonomisinin atihm yapmasina uygun bir zemin yaratacaktir.



politika tartismalarinin ve ekonomik analizlerin merkezinde yer almaktadir.

BITS'in ekonomik bliylimeye olan katkisinin incelendigi calismalarin
artmasinda, 1990'Iann ortalarindan beri ABD'deki tretkenlik blytmesi hizlanirken
AB'de gorllen Uretkenlik artisindaki ciddi yavaslamayi aciklama istegi belirleyici
olmustur. ABD'de Uretkenlikteki bu artis, 1990'arin ortasindan beri hizla gelisen
BITS’e yapilan yiiksek miktardaki yatinmlar ile 2000'li yillarin basinda BiTS'e
dayali blyumeyi takip eden hizmet sektortindeki Gretim artislarinin birlesiminden

kaynaklanmaktadir. Bu durum dretkenligin BITS ile dirilisi olarak nitelendiriimektedir.

P ilgi ekonomisinin ekonomik buyimeye olan katkisi 1980lerin sonundan beri

GUnUmiizde BITS (lkelerin ekonomik blytime hedeflerine ulasmada en etkin ve
stratejik sektérlerden biri olarak kabul gérmektedir. Ulkelerin uzun dénemli stirddr{ilebilir
blyUme ve rekabet edebilme hedeflerine ulasmasinda bu kadar oneme sahip olan
BITS'in Tirkiye'deki gelisimi, benzer (lkelerle karsilastinidiginda geride kalmaktadrr. Kaldi
ki sektor iletisim agirlikhidir; yazilim ve hizmet segmentlerindeki gelisim rakip Ulkelere
gore daha da geridir. Bu gorece

geriligin arkasinda cesitli nedenleri Bilgi toplumuna dénlistimde basari, BITS

tespit etmek mumkdnddr. politikalarinin Glkenin bliyiime stratejisinin
parcasi yapilimasindan gecmektedir.

Tuarkiye'nin tarihsel olarak ithal
teknoloji ve girdiye bagimli yapisi
ve egitim kalitesindeki sorunlar, sektorin gelisimini kisitlayan baslica nedenler
olmustur. Gecmisteki makroekonomik istikrarsizlik dénemi de sadece BITS'e degil
diger sektorlere de yatirim yapilmasini zorlastirmistir, Siyasi irade eksikligi ve
sektortin éneminin yeteri kadar anlasiimamis olmasi da gelisimi engelleyen bir diger
faktor olmustur. Simdiye kadar BITS, karar alicilar tarafindan hak ettigi derecede
onemsenmemis, ilgiler genelde soylem duzeyinde kalmistir. Kaldi ki bilgi toplumuna
dénistimde basari, BITS politikalarinin Glkenin blyime stratejisinin parcas
yapiimasindan gecmektedir.

1960'1ardan bu yana dinya ekonomilerinin blyUme performanslari incelendiginde
llkeler arasinda ciddi farkliliklar oldugu gortilmektedir. Kisi basina GSYIH degerlerine
bakildiginda, Glney Kore ve Singapur gibi tlkelerin 1970'lerden beri hizla blytdukleri,
Cin ve Hindistan'in ise son 20 yildir yuksek blyume hizlarina ulastiklari dikkati
cekmektedir. AB, 1380'lere kadar ABD ile arasindaki gelir farkini azaltabilmis ancak
1980-13985 yillari arasinda bu fark yeniden ABD lehine aciimistir, Bu dists, AB'nin bilgi
ve iletisim teknolojileri kullaniminda ABD'nin gerisinde kalmasiyla aciklanmaktadir.

Yapisal dontstm ve hizli ekonomik blytme konvoyuna katilamamis olan Turkiye
ekonomisinin 1990l yillardaki kotl performansi, 2001 krizinin ardindan yerini
makroekonomik istikrar icinde bUyume surecine birakmistir. Ancak bu blyume
streci 2007 yilinda baslayan klresel finansal kriz sonucunda ciddi bir tehditle
karsilasmistir. Ama krize ragmen TUrkiye'nin kamu borc stoku ve bltce aciginin
GSYiH've oranlarinin strdrilebilir diizeyde olmasl, hatta bircok gelismis tlkeden
bile daha dusuk olmasi bir avantajdir.

BlyUme sUrecinde klresel kosullarin getirdigi aksamalara ragmen Tlrkiye 2023
yilinda dinyanin en blyutk 10 ekonomisi arasina girme hedefini benimsemistir. Bu
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Sonuc¢

hedefin gerceklesmesi hic stiphesiz ciddi bir yapisal dontstmle mumkunddr. Boyle
bir yapisal dontstm olmadigl takdirde, TUrkiye'de blyUmenin son 7 yilinda gortlen
performansin da Ustine cikmasi

Tirkiye'nin 2023 yilinda dinyanin mumkin olmayacaktr.

en blyuk 10 ekonomisi arasina girme

hedefininin gerceklesmesi hic siphesiz ciddi Kaldiki, Tlrkiye ekonomisinin tretim
bir yapisal dénisimle mimkdnddir. yapisi nedeniyle, biiylimedeki
hizlanma cari islemler aciginda ciddi

bozulmalara yol acmaktadir. 2011
yilindaki veriler bu durumu net olarak ortaya koymaktadir. Dolayisiyla Trkiye dinyanin en
blyUk 10 ekonomisinden biri olmak (izere bliylimede hizlanma saglayabilse bile, bunun
yol acacagi cari islemler acigi nedeniyle yiksek blydme oranlarini uzun yillar boyunca
arka arkaya tekrarlayabilmesi mimkuin olmayacaktir. Bily(imedeki hizlanmanin BITS
eliyle gerceklesmesi durumunda cari acikta bozulma engellenebilecektir.

BITS'in gelisimi sadece blylimede hizlanma degil, daha fazla istihdam, daha teknoloji
yogun bir Uretim yapisl, ihracat Urdnlerinin klresel rekabet glictinde artis, daha yiksek
Ucret dUzeyleri, enflasyonun kontrol altina alinmasi, kayitdisi ekonomi ile etkin micadele
edilmesi, vergi gelirlerinde artis gibi bir dizi olumlu gelismeye yol acabilecek ve Turkiye
ekonomisinin atilim yapmasI uygun bir zemin yaratacaktir.

Calismada olusturulan model cercevesinde yapilan senaryo analizleri TUrkiye
ekonomisinde BITS eliyle atilimin mdmkn oldugunu gozler 6nline sermektedir.

Bu calismada incelenen iki senaryoda, 202 3'e kadar Turkiye ekonomisinin son elli yillik
ortalamaya ve 2001 sonrasi donem ortalamasina benzer bir hizla blydmesi, Tarkiye'nin
ilk 10 Ulke arasina girmesini saglamamaktadir. Bir atilim gerceklestirerek 2023'te
10 blyUk ekonomiden biri olmak icin, her sene %8,5 hizla blylmek gerekmektedir,
imkansiz olmasa da cok zor olan bu hedefin gerceklestirilebilmesi icin BITS bir
perspektif sunmaktadir,

BITS'in hizl bliylimenin motoru olmasi durumunda sektértin ekonomi icindeki payi %
6,5'e ulasacaktir. Bu durumda 2023 vyilinda Turkiye 2,5 trilyon dolarlik bir byikltkle
dunyanin en blytk 10 ekonomisi arasinda girecek ve kisi basina gelir de 30 bin
dolara yaklasacaktir.

Imkansiz degilse de zor olan bu atilim senaryosunun gerceklesmesi, Turkiye'nin bilyime
vizyonunda ve sanavi, bilim ve teknoloji politikalarinda degisikligi zorunlu kilmaktadrr,

BITS'in hizli biiyiimenin motoru olmasi Sektordeki dontstmun saglanmasi
durumunda, 2023 yilinda sektérin ekonomi icin 6ncelikle sektordn kendine
icindeki payi1 % 6,5, Turkiye'nin 2,5 trilyon inanmasl, kamuoyunun destegi ve
dolarlik bir blyukligd ve kisi basina 30 bin siyasi sahiplenme gerekmektedir.
dolarlik geliri olacaktir. Sonuc alici bir stirec icin, BITS

politikalari blyUme vizyonunun

icine yerlestirilmeli, diger sektor
ve alanlardaki politikalarla uyum icinde olmaldir. Kamunun bu strecteki oncu ve
ornek roll belirleyicidir. Kamu politikalarinin belirlenmesinde BITS ile atilim stratejisi
onceligi korunmalidir.
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