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Turkiye’'de Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektor

TUBISAD son dort yildan bu yana Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektériiniin buyuklugan
Deloitte’un proje danismanliginda 6lgmektedir.

TUBISAD'In 2012 yilindan bu yana
yurittiga Pazar Verileri calismasi, son 4
yildir Deloitte ile birlikte standart bir
metodoloji dogrultusunda
surddrtlmektedir

Bilgi Teknolojileri
(BT)

Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri
Pazari

Iletisim
Teknolojileri (IT)
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¥

Donanim

[+

Yazilim

Donanim

o~
0

Elektronik
Haberlesme

« Isletim sistemleri ve

+ Sistem yOnetim

» Bilgisayarlar (Desktop, Laptop, Tablet, e-okuyucu vb)
* Sunucular ve depolama birimleri

« Yazicl, tarayici ve gevre birimleri

« Yerel ag cihazlari

« Guvenlik yazihmlari
« Is uygulamalan

+ Mobil uygulama ve
oyun yazilimlari

veri tabanlar

yazilimlari

+ Masalstl uygulamalar

* Dis kaynak kullanim hizmetleri

+ Danismanlik hizmetleri

+ Gelistirme, entegrasyon, kurulum ve isletim hizmetleri
« Destek, bakim ve egitim hizmetleri

+ Sabit ve mobil telefonlar
+ Sebeke teknolojileri, telekom donanimi ve iligkili hizmetler

+ Sabit ve mobil iletisim hizmetleri
 Altyapi isletmeciligi hizmetleri

« Kablolu yayin hizmetleri

« Uydu haberlesme ve platform hizmetleri



Buylyen Sektor axi TUBISAD

. . n BiLi§iM SANAYICILERi DERNEGi

Karsilastirilabilir 8lgim yaptigimiz son doért yil boyunca Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
sektoru yillik ortalama %15 oraninda buyumus, yaklasik iki kati bir hacme ulasmistir

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Pazar Biiyiikliigii
(milyar TL)

« Son doért yil boyunca sektoérin
ortalama yillik bylime orani %15
olmustur.

94,3
81,5
69’2 %14.4
61 « Son iki yil icerisinde gerceklesen 25
54,8 %18 milyar TLUlik bliyimenin %47’si
%12.1 Elektronik Haberlesme sektdrindeki
%12.7 TL bayuimeden, %35’i de kur
etkisinden kaynaklanmaktadir.
* Donanim, Yazilim ve Bilisim

Hizmetleri sektérlerinin kur etkisinden
arindirilmis bayumesinin katkisi %18
seviyesinde kalmistir.

2012 2013 2014 2015 2016
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Blylyen Sektor =i TUBISAD

BiLi§iM SANAYICILERi DERNEGi

Son dort yilda toplam icindeki payi kiicilmuis de olsa %69’lik bir pay ile Iletisim
Teknolojileri sektorun buyuk bir bolumunt olusturmaktadir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Pazar Biiyiikliigii

(milyar TL)
94,3 Yilhk Ortalama
81,5 Blylime
14
69,2 Bilgi Teknolojileri %18
61,0 259
Iletisim Teknolojileri %15

2013 2014 2015 2016
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Artan Katma Deger

=i JTUBISAD

. . mn BiLi§iM SANAYICILERi DERNEGi

Bu slire boyunca sektorin bilesenleri gelismis UGlke dagilimlarina daha cok yakinsamis,
yazilim ve hizmet gibi katma degerli faaliyetlerin payi toplam icinde gelismeye devam

etmigstir.

Bilgi Teknolojileri Pazar Bilesenleri

Donanim

Yazilim

15%

Hizmet

© 0

2013 2016
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 Bilgi Teknolojilerinin payi toplam iginde

fazla degismese de, bu sektor icindeki
bilesenler katma degerli alanlar
dogrultusunda hizla gelismektedir

Yazilim ve Bilisim Hizmetleri
sektorlerindeki buylUmenin itici glgleri
arasinda bulut bilisim ve dijital
transformasyon 6n planda yer almakta,
teknoloji gelistirme boélgelerindeki
gelisen yapilanma biylimeye olumliu
katkida bulunmaktadir.

Yine de AB llkeleri ve diger gelismis
Ulkelerle kiyasladigimizda 6zellikle
hizmet sektérintn gelisim firsatlari
dikkat cekmektedir.



Gelisen Ihracat

Sektorun ihracati 2014 yilindan bu yana yilda ortalama %16 oraninda artmis, 1 milyar

ABD dolari seviyesine ulasmistir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Ihracat
(milyon USD)

1022

809

654 %19.7

%12.1

2014 2015 2016
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« Ozellikle Tirk lirasindaki deder kaybi
ve ihracat odakl politikalarin da
destedi ile sektor ihracati son g vyil
icerisinde 370 milyon USD tutarinda
gelismistir.

* Anket galismamiza katilan sektdr
temsilcilerinin saglamis olduklari
verilere gore:

» Sektdr ihracatinin bayutk bir bélimla
teknoloji gelistirme bdlgeleri
Uzerinden gerceklesmektedir

« Ihracatin %56’lik bdlimi Orta Dogu
ve Afrika bdlgesine yapilmaktadir



Sektdorde Yasanan Sorunlar = TUBISAD

Calismanin son dort yilinda sektoriin coziim bekleyen sorunlari pek degismemis,
‘nitelikli is glict acigi’ ve ‘fiyat odakh dis kaynak kullanimi/kamu ihale politikalari’
bilisim sirketleri tarafindan bliyimenin olumsuz etkenlerinin basinda goésterilmistir.

Dis kaynak Nitelikli is gilici
kullanimi talebi acigi
eksikligi

Fiyat odakh kamu
ihale politikalari

Ar-Ge
tesvikleri ile ilgili
uygulamalarda
karsilasilan

sorunlar Girisim sermayesi

eksikligi
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Calisma Kapsaminda Yer Alan Sektoér Oyunculari = TUBISAD

BiLiSiM SANAYICILERi DERNE

Pazar verileri calismasi kapsaminda toplanan tum veriler sektor sirketleri tarafindan
saglanmaktadir. Calismaya veri saglayan sirket sayisi son dort yil boyunca 3.5 kat
artarak 2016 yilinda 3,421'e ulasmistir.

Calismamizin
strdardlebilirligini
sagladiklan icin su ana kadar
katilim gosteren tim
sirketlere cok tesekkur
ederiz.

Onumduzdeki yil da
dizenleyecegimiz veri
toplama calismasina tim
sektor sirketlerinin artan
oranda katilimlarini
bekliyoruz.

2012 2013 2014 2015 2016
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= TUBISAD

\
HEn BiLiSiM SANAYiCiLERi DERNEGi

Deloitte; Ingiltere mevzuatina gére kurulmus olan Deloitte Touche Tohmatsu Limited ("DTTL”) sirketini, (iye firma agindaki sirketlerden ve iligkili tiizel kisiliklerden bir veya birden fazlasini ifade
etmektedir. DTTL ve Qye firmalarinin her biri ayri ve bagimsiz birer tlzel kisiliktir. DTTL (“Deloitte Global” olarak da anilmaktadir) misterilere hizmet sunmamaktadir. Global iye firma agimizla ilgili
daha fazla bilgi almak igin www.deloitte.com/about adresini ziyaret ediniz.

Deloitte, denetim, danismanlik, finansal danismanlik, risk yonetimi, vergi ve ilgili alanlarda, birgok farkli endistride faaliyet gésteren 6zel ve kamu sektéri misterilerine hizmet sunmaktadir.
Deloitte her bes Fortune Global 500® sirketinden dérdiine hizmet verirken, diinya capinda farkh bolgelerde 150°den fazla Glkede yer alan global tye firma adi ile, misterilerinin is dinyasinda
karsilastiklari zorluklari asmalarina destek olmak ve basarilarina katkida bulunmak amaciyla dinya standartlarinda ylksek kalitede hizmetler sunmaktadir. Deloitte’'un 225.000'i asan uzman
kadrosunun iz birakan bir etkiyi nasil yarattigi konusunda daha fazla bilgi almak icin Facebook, LinkedIn ya da Twitter sayfalarimizi takip ediniz.

Bu belgede yer alan bilgiler sadece genel bilgilendirme amachdir ve Deloitte Touche Tohmatsu Limited, onun Uye firmalari veya iliskili kuruluslari (birlikte, “Deloitte Network” olarak anilacaktir)
tarafindan profesyonel baglamda herhangi bir tavsiye veya hizmet sunmayi amaglamamaktadir. Sirketinizi, isinizi, finansmaninizi ya da mali durumunuzu etkileyecek herhangi bir karar ya da
aksiyon almadan, yetkin bir profesyonel uzmana danisin. Deloitte Network blinyesinde bulunan hicbir kurulus, bu belgede yer alan bilgilerin Gglncul kisiler tarafindan kullaniimasi sonucunda ortaya
cikabilecek zarar veya ziyandan sorumlu degildir.

© 2017. Daha fazla bilgi igin Deloitte Tirkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Limited Uye sirketi) ile iletisime geginiz.



