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ONnsoz

Orhan Turan
TUSIAD Yénetim Kurulu Bagkani

Gelecegin ekonomisi yuksek teknolojiler
ve dijitallesme ile sekilleniyor.

Kuresel 6lgekte rekabet avantajl
saglayabilmek, ihracat ve istihdam
potansiyelini artirmak icin yUksek katma
degerliileri teknolojilerin ekonomideki
dnemini tum ¢alismalarimizda
vurguluyoruz. Cumhuriyetimizin yzuncu
yilini kutladigimiz bu sene Glkemiz

icin 6nemli bir esigi temsil ediyor. ileri
teknolojilerle rekabet kurallari yeniden
yazilirken yarinin ekonomisine hazirlikli
olabilmek, strdurdlebilir ve kapsayici bir
blyumeyi saglayabilmek ancak buglinden
atilacak somut ve kararl adimlarla mumkadn
olacak. KOBI'lerimiz dahil olmak Gzere is
dunyamizin ileri teknolojiye dayali yUksek
katma degerli Uretim yapisini deger ve
tedarik zincirinin ttmunde hayata gegirmesi
artik bir secim degil, zorunluluk.

Ulkemizde dijital dénuistim ekosistemini
glclendirmek adina somut adimlar
atildigini gérmek cesaret verici olmakla
birlikte arzu edilen seviyeye ulasabilmis
durumda degiliz. Ulkemizin jeostratejik
konumunu ve dinamik geng ntfusumuzu
dustndtgumuzde bu alandaki ihtiyaclarin
stratejik oncelik olarak tim bilesenleri

ile batdncul bir sekilde ele alinmasi ve
Ust duzeyde sahiplenilmesi ikinci yuzyil
hedeflerimize ulagsmada kilit bir rol
oynayacaktir.

Bu hedef dogrultusunda dijital ekonominin
sundugu firsatlar yani sira kisa ve orta
vadede sonug alabilmek icin atilmasi
gereken adimlarla ilgili onerilerimizi iceren
raporumuzu sunmaktan blyuk mutluluk
duyuyoruz. Raporumuz, ¢esitli sektorlerden
sirket temsilcilerini kapsayan genis katilimli
bir anket ¢alismasinin sonuglari ve kiresel
olgekte basarili uygulama incelemeleri
degerlendirilerek hazirlandi.

Degerliis birligi icin TUBISAD'a, rapor
yaziminda destek veren Deloitte

Digital'e, katki veren tim Uyelerimize

ve paydaslarimiza tesekkur ediyor,

Rapor kapsaminda sundugumuz Eylem
Gagrilarinin tlkemizin yUksek teknoloji ile
kalkinma hedefinin gerceklestiriimesine
yonelik politikalarin gelistirilmesi strecine
katki saglamasini imit ediyorum.



Levent Kiziltan
TUBISAD Yénetim Kurulu Baskani
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Cumhuriyetin 2. yuzyillinda temel hedefimiz,
teknoloji atiimini gerceklestirmis ve

dijitallesmeyi guclU bir ekonomik degere
donusturmus bir Turkiye var etmek olmalr.

Dijitallesmenin merkezde oldugu

yeni dunya dUzeninde, surdurdlebilir
bUytmenin anahtari teknoloji atilimin
gerceklestirebilen tlkelerin ellerinde
bulunuyor. Dolayisiyla dijitallesme ve dijital
ekonomiye gegis, Ulkemiz i¢in uluslararasi
sahada akilla kosmamiz gereken bir yaris
ve bircok paydasla birlikte ylrlyecegimiz
stratejik bir yolculuk olmak zorunda. Bu
kapsamda 6zel sektor, kamu, akademi ve
sivil toplumun ig birligi Glkemizin kiresel
rekabette yeni firsatlari degerlendirebilmesi
icin bUyUm 6nem taslyor.

Cumbhuriyetin ikinci ytzyilinda tlke

olarak temel hedefimiz, teknoloji atiimini
gerceklestirmis ve dijital donustimu

glclU bir ekonomik degere donudstirmas
bir Turkiye var etmek olmali. Bu

atilimi gerceklestirebilmek ise yenilikgi
politikalarin gelistirilmesi, finansal
desteklerin saglanmasi, bilgi ve iletisim
teknolojilerine yonelik ulusal vizyonumuzun
glclendirilmesi, girisimci ekosisteminin
gelistiriimesi, altyapi yatirimlarinin
hizlandiriimasi ve nitelikli is glict kaynaginin
gelistiriimesinden gegiyor.

iste bu atilimi saglayacak tim temel
kaldiraclari, dijital ekonominin sundugu
firsatlari ve atilmasi gereken adimlarla

ilgili onerileriiceren raporumuzu sizlere
sunmaktan mutluluk duyuyoruz. Rapor
kapsaminda yaptigimiz Eylem Cagrisinin da
farkindalik yaratmasini umuyoruz.

Degerli is birligi icin TUSIAD'a, rapor
yaziminda destek veren Deloitte
Digital'e, katki veren tim Uyelerimize ve
paydaslarimiza tesekkdr ediyorum.
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Yonetici Ozeti
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Yeni nesil teknolojilerin tetikledigi dontustumle birlikte kuresel
ekonomide ve deger zincirlerinde soz sahibi olmak isteyen

Ulkeler teknolojiyi ve dijitalden ekonomik katma deger yaratmayi
vizyonlarinin ve stratejilerinin merkezine konumlandirmaktadir.

Dinya Ekonomik Forumu'na gore
ondmuzdeki 10 yil icinde ekonomide
yaratilan yeni katma degerin tahmini
%70'inin dijital platforma dayal is
modellerinden olmasi beklenmektedir.
Literaturde farkli tanimlari olmakla birlikte,
insanlar, isletmeler, cihazlar, strecler ve
veriler arasindaki ¢cevrimici baglantilardan
kaynaklanan ekonomik faaliyetlerinin
butundnu iceren dijital ekonominin kuresel
ekonomi icerisinde 6nemli bir payi olacagini
gostermektedir. Kuresel buyuklugunu
Olcmek zor olsa da China Academy

of Information and Communications
Technologynin (CAICT) ¢alismasina gore
dijital ekonominin 38 trilyon dolarlik

bir buyukluge sahip oldugu tahmin
edilmektedir.

ABD, Cin ve AB Ulkeleri dijital ekonomide

ilk 3 siraya sahipken Japonya, GUney

Kore, Endonezya, Birlesik Arap Emirlikleri
ve Suudi Arabistan gibi rekabette yerini
saglamlastirmak isteyen Ulkelerin dnemli ve
etkili vizyonlar ve stratejiler ortaya koymasi
gelecegin dijital ekonomi yonunden
cekismeli gececegini gostermektedir.
Turkiye ise, yaklasik 50 milyar dolar ile verisi
olan 18 G20 Ulkesi arasinda sonuncu sirada
yer almakta, dijital ekonomideki %0.1'lik
paylyla, geleneksel ekonomide kiresel
GSYH icinden aldig %0.85'lik payin 7'de
1'ini alabilmektedir!

Tiirkiye dijital ekonomideki %0.1'lik payi ile potansiyelinin gerisinde.
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fangzhou China (2022) Digital economy becomes new growth engine for China and other G20 members http://www.ehangzhou
gov.cn/2022-11/16/c_282384.htm, 16.02.2023 tarihinde erisilmistir.


http://www.ehangzhou/
https://gov.cn/2022-11/16/c_282384.htm

Dijital ekonomide gelismis ve gelismekte
olan Ulkeler arasindaki bu farkin
sebebini arastiran Google, 2020 yilinda
The Digital Sprinters (Dijital Atiimcilar)
calismasiniz yaymlamis ve Tarkiye'nin

de dahil oldugu, farkli gelir dtzeyleri ve
bolgelerden 16 dijital atiimci Ulkenin3
performansini degerlendirmistir. Bu
tlkelerin internet penetrasyonu gibi
alanlarda gosterdigi dijital atilimi
ekonomik buyiimeye dénustiirmekte
zorluk yasadiklari gérilmustir. Uygun
politikalarla dijital donustumun sagladigi
potansiyel verimlilik artisindan yeterince
yararlanilir ise s6z konusu 16 Ulkede 2030
yilinda ulasilabilecek 3,4 trilyon dolarlik,
Turkiye 6zelinde ise 269 milyar dolarlik
bir potansiyel ekonomik katki olacagi
hesaplanmistir.
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Benzer dijitallesen nifusa karsin daha yavas
ekonomik biiyiime:

internet kullanicilari sayisi artis orani, %

9.2

Reel GSYH artis orani,%

1.5

Kuresel Ortalama - 2.8

AlphaBeta (2020) The Digital Sprinte
‘Arjantin, Birlesik Arap Emirlikleri, Guney Afrika, Israil, Kenya, Kolombiya, Meksika, Misir, Nijerya, Peru, Rusya, Suudi
Arabistan, $Sili, Trkiye ve Ukrayna
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Kuresel deger zincirinde séz sahibi konumda olabilmesini saglayacak bir¢ok firsata
sahip olan Tirkiye'nin ytksek teknoloji atilimini gerceklestirememesinin nedenlerini

4 ana baslikta toplamak mimkin

Dunya Bankasi verilerine gore Turkiye'de katma
degerin %53'Uny, istihdamin ise %74'GnU saglayan
mikro, kiigUk ve orta 6lcekli sirketler dijital dontsumu
tamamlamakta buyUk sirketlere ve OECD ulkelerine
kiyasla geri kalmistir. OECD Ulkeleri igerisinde dijital
donustmun temel seviyelerinden birisi olan web sitesi
sahipligine bakilirsa, Turkiye'de buyuk dlcekli sirketler
%91 oraniyla OECD ortalamasinin Uzerindeyken, orta
Olcekli sirketler %68, kucuk olcekli sirketler ise %45

ile OECD siralamasinda sonlarda geliyor. ERP ve CRM
gibi kurumsal kaynak uygulamalarina bakildiginda ise
bu oranlar daha da dusuyor. Turkiye buytk isletmeler
ve KOBI'ler arasi dijital ugurum bulunan nadir
Ulkelerden birisi. Temel sebepler arasinda, KOBI'lerin
kullanacaklari coztmler ve kullanim alanlariyla ilgili
bilgi eksikligi ve finansal destek ihtiyaci bulunuyor.

Turkiye'de dijital girisimleri desteklemek icin bircok farkl
fon mekanizmasi bulunuyor. Bu fonlarin parcali yapisi,
dijital girisimleri 6lceklendirecek buyukliklere ulasamamasi
ve farkli seviyelerdeki girisimlere odaklanmamasi (tohum,
Seri A, Seri B gibi) dijital girisimlerin uluslararasi fonlarin
dikkatini cekecek degerlemelere ulasamamasina neden
oluyor. Bunun yanisira, ihtiya¢ duyulan ekosistem
desteginin yeterince saglanamamasi da bir diger 6nemli
neden olarak gorultyor. World Intellectual Property
Organization'in Global Innovation Index (Gll) calismasina
gore Turkiye, inovasyon kulttrind artiracak ekosistemi
kurmakta 75. sirada yer aliyor. Startups Watch'un 2022
yllsonu raporuna gore, Turkiye startuplari 2022 yilinda
aldiklari toplam 1.6 milyar dolar fon ile Avrupa'da 10. sirada
yer alirken, Orta Dogu ve Kuzey Afrika'da israil ve Birlesik
Arap Emirlikleri'nin arkasinda kalarak 3. sirada yer almistir.

: @

-

2. Yuksek teknolojinin is ve kullanim @
modellerinin olugsmasi yatirim ve altyapi
gerektiriyor, beklenen hizda katma degere
donusturulemiyor.

Buayuk olcekli sirketler ERP ve CRM gibi kurumsal
kaynak uygulamalarini kullanmakta iyi bir noktada
olsalar da, buyuk veri, yapay zeka, nesnelerin interneti,
bulut cozUmleri ve 3D baski gibi daha yeni teknoloji
uygulamalarinin kullaniminda OECD ortalamasinin
gerisinde. Bu teknolojileri kullanacaklarr is modelleri
ve kullanim ¢rneklerindeki eksiklikler nedeniyle
Olceklenememek ve dolayisiyla yuksek maliyetler,
yayginlasmanin gerceklesememesine neden

oluyor. Yuksek teknolojiyi destekleyecek 5G ve fiber
altyapisinin hazir olmamasi ve veri paylasimina iliskin
AB mevzuatiyla uyumsuz kalmis sinirlamalar buyutk
Olcekli sirketlerin adim atmasi 6nundeki diger nemli
engelleri olusturuyor.

&

J
4. Dijital déniisiim ve teknoloji atiliminin

ihtiya¢ duydugu yetkinlige sahip is gticu
ve inovasyon kultiiri istenen dlgiide
gelistirilemiyor.

Turkiye'de ozellikle yUksek teknoloji alaninda
varolan is glicU agigl, tim sektor liderleri tarafindan
belirtilen en kritik problemlerden birisidir. internet
penetrasyonu ve akilli telefon kullanimi gibi alanlarda
gosterilen hizli gelisme, dijital yetkinlige ve nitelikli

is glcUne donusturulememistir. Turkiye'de is
glclnun %6.2'si bilgi ve iletisim teknolojileri gorevi
yogun mesleklerde calisiyor; bu oran ile Turkiye
OECD siralamasinda sonuncu. Yeni mezunlarin %81'i
muhendislik, Gretim ve insaat alanindan olurken,
%6's1 bilgi ve iletisim teknolojileri boltimlerinden
oluyor.

Stratejilerin etkili ve bittncul bir basariyi tesis etmesi icin ‘Ust seviyede
sahiplige’ ve ‘koordineli bir yaklasimla’ hareket etmeye ihtiyac vardir.
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TUSIAD ve TUBISAD olarak bu atilimi gerceklestirmeye yénelik bir yol haritasi
olusturmaya katki saglayabilmek, kritik paydaslari ve ihtiyaclari belirlemek amaciyla,
yuksek teknolojilerin dnemli deger yaratacagini dusindigimdiz sektorlerin gelecegini
degerlendirdik. Bir sonraki bolimde 6zet olarak degerlendirilen sektérlere iliskin detayli
degerlendirmeler “Sektérlerin Gelecegi’ bashginda bulunmaktadir.

Otomotiv ve Mobilite

Elektrikli araglarin yUkselisi, yeni mobilite
cozUmleri, baglantili ve otonom araglar
hareketlilik icin sayisiz se¢cenek sunmakta,
gelecegin mobilitesini ve otomotiv
sektorunt yeni deger dnerileri ve is
birlikleriyle hizli bir degisime sokmaktadir.
Hukumetlerin karbonsuzlasma yonunde
attiklarr adimlar ve yeni arag satislarinin
sifir emisyonlu araglar olmasi gibi alinan
uluslararasi kararlarla birlikte blyuk
otomotiv Ureticilerinin elektrikli arag
hedefleri blyUmekte, yapilan altyapi
yatirimlariyla tUketicinin bu yondeki
endiseleri de giderilmektedir. Baglantili

ve otonom araglar buytk otomotiv
Ureticilerinin yatinmlarini hizlandirdig
alanlar olmakta; arag ici eglence sistemleri,
tlketici ve aragla ilgili bircok veriye sahip
olunmasi yeni gelir modelleri yaratmaya
imkan saglamaktadir. Otomotiv Ureticileri
bu araclarin temeli olan yazilimlari

once kendi i¢ kapasiteleri ile yapmayi
denemis, ancak bunu istenen hizda
gerceklestirememistir. Bu nedenle hiper
Olcekli teknoloji sirketleriile is birligi
kurmaya baslamislardir. Mercedes-Benz
Google ile, BMW Qualcomm ile, Volkswagen
ise BlackBerry ile is birligi yapacagini
duyurmustur. Bu déndsum ve trendler,
Turkiye icin ciddi ekonomik katma degeri
olan otomotiv sektdrinl bircok agidan
tehdit etmektedir. Elektrikli araglarin
artisiyla birlikte bakim ve onarim ihtiyacinin
azalmasi ve satis sonrasi gelirlerin dnemli
Olctide dismesi beklenmektedir. Bakim

ve onarim sektorindeki mekanik odakli is
glcunun elektrikli araca uygun is gicine
dénusmesinin zorluguyla birlikte Gnemli bir
istihdam kaynagi derinden etkilenecektir.
Yerel otomotiv par¢a tedarikgilerinin
degisen elektrikli, baglantili ve otonom
arag ihtiyaclarini karsilayacak sekilde
donusebilmesi icin bir eylem planina ihtiyag
oldugu gorulmektedir.

Otomotiv-alt ve yan sanayilerinin
yaziimci firmalari ile birlikte ¢alismasinin
saglanmasi ve gerekli isbirliklerini
mumkun kilacak arayUzler tasarlanmasi
gerekmektedir.

Yeni mobilite ¢cozumleri 6zellikle geng
jenerasyonlarin arag sahipligi ile ilgili
degisen gorusleri sonucunda Turkiye'de
de toplum tarafindan hizla kabul
gormekte, bircok yerel ve uluslararasi
sirket Turkiye'de mobilite sektorine
yatirim yapmaktadir. Dolayisiyla
Turkiye'deki mobilite ¢ozimleriigin
mevcut durumda karayollarr odakli
ulasim agi planlamalarinin gozden
gecirilmesi; kamu kurumlari, yerel
yonetimler, 6zel sirketler, STK'lar

ve Universiteler gibi ekosistem
paydaslarinin is birligi gerekmektedir.
Sektordeki verilerin toplanmasi ve
anonimlestirerek paylasima acik hale
getirilmesi, yapay zeka kullanimi, 5G
hicresel baglanti altyapisinin saglanmasi
ve gerekli yetki ve standartlarin ve
hukuki ve cezai sorumluluklarin ortak
bir cerceve dahilinde belirlenmesi
mobilite ¢cozimlerinde kuresel trendleri
izleyebilen bir Ulke olabilmek adina
onemli adimlar olarak gértlmektedir.

Uretim

Uretim sektérinde genel talep ve Uretim
kapasitesi son zamanlarin en ytksek
seviyelerine ulagsmis olsa da enflasyon

ve ekonomik belirsizlikler, dogal kaynak,
hammadde ve tedarik zinciri sikintilari,
eneriji ve iklim krizi ve jeopolitik kutuplasma
gibi sorunlar kendini gbstermektedir.
Kaynak ve maliyet optimizasyonu, enerji
optimizasyonu ve cevresel surdurtlebilirlik
basliklari sektorin ana egilimlerini
olusturmaktadir. Akilli fabrikalar,
nesnelerin interneti, bulut bilisim ve veri
analitigi cozUmleri, 3D baski, endUstriyel
otomasyon ve robotik dijitallesmenin
getirdigi uygulama alanlari olup, sektorin
gelecegini sekillendirmektedir. klim
degisikligiyle mUcadele baglaminda
Ureticilerin Cevresel, Sosyal ve Kurumsal
Yonetim (ESG) uygulamalarini entegre
etmesi, seffaflik ve ESG raporlamasi
konusunda uzmanlasmasi gerekecektir.
Buradaki uzmanlik ise dijital araglar ve
sensorlerle izleme yapabilme kabiliyetleri
ile mimkun olabilecektir. ihtiyac duyulan
5G ve fiber altyapi desteginin saglandigl,
yeni teknoloji kullanim senaryolarinin test
edildigi, intiya¢ duyulan nitelikli is gticinin
gelistirildigi ve kaynak kullaniminda
verimliligin artirildigl ekosistem ve is birligi
ortamlarinin yaratilmasi sektor i¢in katma
deger yaratacak uygulamalarin basinda
gelmektedir. Kimelenme yaklasiminin
ozellikle yiksek teknoloji alanlarini icerecek
sekilde yayginlastiriimasi ve Uretim
teknolojileri Uzerine ¢alisan arastirma
enstitUlerinin kurulmasi Uretimde
yenilikciligin artirilmasi ve klresel pazarda
s6z sahibi olunabilmesi icin dnemli
gorulmektedir.

11
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@ Enerji

Kuresel olcekte artan enerji talebine cevap
verecek arz guvenligini saglamak ve bunu
iklim degisikligi hedeflerine uyumlu sekilde
gerceklestirmek enerji sektériinun yakin
gelecekteki baslica dnceliklerindendir.
Elektrik talebinin hizli artisi, yenilenebilir
kaynaklarin sebeke entegrasyonunda
yasanan zorluklar ve bu kaynaklarin kesintili
dretimi nedeniyle arz glvenligini saglayacak
yeni teknolojiler ve ¢ozimlere yatirm
kiresel 6lcekte hizlanmaktadir. Sebekenin
esnekligini saglayacak ¢oztimlerin basinda
ise depolama ve yesil hidrojen gelmektedir.
Yesil hidrojen, karbonsuzlasmaya ¢6zim
niteliginde iken yatirim maliyetinin yuksek
olmasi, tasinmasi ve ayristiriimasiigin 6zel
bir altyapiya ve yeni teknoloji cozimlerine
ihtiyac duyulmasi ve gtvenilirlik endiseleri
gibi engellere de sahiptir. TUm bu engellere
ragmen Rusya - Ukrayna savasinin etkisiyle
Avrupa ulkelerinin dahil oldugu bircok

Ulke ulusal stratejilerini ve/veya tesvik
sistemlerini kurgulamistir. Ttrkiye icin

de butunctl bir enerji ddntsum planinin
olusturulmasi, yeni teknoloji kullanimimin
desteklenmesi, 6Gnemli finansman ve tesvik
mekanizmalarinin kurulmasi, dogru yatirm
modellerinin kurgulanmasi ve 5G internet
altyapisinin hizla yayginlastiriimasi sektérin
ihtiyaclarini olusturmaktadir. Eneriji ve Tabii
Kaynaklar Bakanhgi tarafindan hazirlanan
hidrojen stratejisinin kararlilikla hayata
gecirilmesi, deger zincirinde rekabetci
olunabilecek alanlarin belirlenmesi,
hidrojene yapilacak yatirimi tesvik edecek
ve kiresel olarak rekabetci olmayi
saglayacak elverisli ortamin saglanmasi ve
bu ortamin destek ve tesvik mekanizmalari
ile desteklenmesi gerekmektedir.

Bilgi ve iletisim
Teknolojileri

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektorin
gelecegini olusturan bulut bilisim, yapay
zeka, nesnelerin interneti, sanal gerceklik,
metaverse ve blok zincir teknolojileriyle
dnemli bir ddndstmden gecmekte, bu
donusumu mumkun kilabilecek 5G ve
internet altyapisinin hizla tamamlanma
ihtiyacl bulunmaktadir. Fiber altyapmin
yayginlastiriimasi yalnizca sabit genisbant
hizmetleri agisindan degil ayni zamanda
dijitallesmenin diger altyapr unsurlari
acisindan da kritik nem tasimaktadir.
Surekli donusen iletisim teknolojileriyle
ilgili arastirma ve gelistirme ¢alismalari
gerceklestirebilmek amaciyla arastirma
merkezleri yayginlastiriimali, bu
merkezlerde ilgili teknolojinin gelistirilmesi
icin akademi ve 6zel sektor is birligi
saglanmalidir. KVKK'nin 9. Maddesinin
GDPR ile uyumlandirilmamis olmasi
dzellikle bilgi teknolojileri sektorind,

en gelismis teknolojileri uygulamalari
acisindan sinirlamaktadir. Avrupa Birligi
veriyaklasiminin takibi ve burada yapilacak
cevik duzenlemeler sektordeki gelisimi
destekleyecektir. Dijital yetkinlige sahip

is glcUnun gelistirilmesi ise blunyesinde
bulundurdugu ve ihtiya¢ duydugu teknoloji
calisanlari nedeniyle BIT sektord icin kritik
dneme sahiptir. Universite ve teknik lisede
uygun mufredatla hazirlanmis programlarin
yaninda, mevcut is glcint dénusturecek
programlar da bu sektor icin dnemli
aksiyon alanlari olacaktir.

@ Medya ve Eglence

Dijital medyayla birlikte D2C (dogrudan
izleyiciye) video yayininin yukselisi, sanal
gerceklik (VR), artiriimis gerceklik (AR) ve
verianalitiginin daha rafine kullanimi, 5G
teknolojisi, yapay zeka uygulamalari ve
sosyal medyanin déntsen yUzuyle birlikte
sanal ve fiziksel olanin i¢ ice gectigi medya
ve eglence sektoru markalar igin yeni
firsatlar dogurmaktadir. Sosyal medyadan
yapilan ticaretin geleneksel e-ticaret ile
rekabeti, blokzincir teknolojisi ile sanat ve
tasarim alanlariyla ekonomi arasinda bag
kurulmasi ve e-spor yayinciligi gibi egilimler
sektord sekillendirirken Netflix, Amazon
Prime, Disney+, Tiktok gibi kuresel drnekler
medya ve eglence sektorunun dijitallesen
ekonomide 6nemli bir paya sahip olacagini
gostermektedir. Sosyal medya ve eglence
platformu acisindan Turkiye hala kuresel
drneklerine gore geride olsa da oyun
sektorinde 2022 yilinda Avrupa'da en

cok yatirim alan tlke olmustur. Peak
Games, Dream Games ve Rollic gibi mobil
oyun gelistiricileri dinya ¢apinda aldig|
yatirimlarla basarilarini strdurirken

43 milyon mobil ve video oyuncusuyla
Turkiye, e-sporda da dnemli bir potansiyel
barindirmaktadir. TUm bunlara ragmen
Turkiye'nin 5G ve fiber altyapisinda oldukga
gerilerde olmasi, glclt olunan bu alanda
girisimleri destekleyecek yerli fonlarin 6lcek
olarak dusuk kalmasi ve nitelikli is gct
eksikligi gibi sorunlar sektorun gelismesinin
dnundeki baslica sebepler arasindadir.



() saglik

Gelecekte sagligin hasta olmama halinden
ziyade zihinsel, sosyal, duygusal, fiziksel

ve ruhsal sagliktan olusan genel bir

iyilik hali olarak tanimlanmasi; tuketiciyi
merkezine alan, ¢evik ve teknolojiyle
donatilmis yeni oyuncular icin firsat alani
olusturmaktadir. Sanal saglik uygulamalari,
kisisellestirilmis saglik icgoruleri ve
mudahaleler 6n plana ¢ikarken saglk
hizmet sunucularinin, ilag sirketlerinin

ve tibbi cihaz Ureticilerinin etkisi olan

bir alan niteligini giderek kaybetmekte;
dijital odakli girisimler, buyUk perakende
sirketleri ve teknoloji devleri sektdrde yerini
guclendirmektedir. Turkiye'de ise mevcut
durumda saglik sektorinde yasanan
kapasite sorunlari ve kur dengesizlikleri
saglik hizmet sunuculari ve ilag ve tibbi
cihaz sektérinu sikintiya sokmaktadir.
Sagligin geleceginin dijital ve veri odakli ve
toplum saghgini artirmaya yonelik oldugu
dustnuldugtnde uygun planlama ile bu
sorunlar ¢ozulebilir gorulmektedir. E-nabiz
gibi kamu sahipligi olan veriyi kullanmak ve
bu verinin teknoloji ve veri odakli girisimler
tarafindan kullanilmasini saglamak, dijital
uygulamalarin 6ntndeki regulasyon
engellerini kaldirmak, saglk calisanlarini
yapay zeka karar destek mekanizmalariyla
desteklemek ve saglik teknolojisi
girisimlerini fon ve tesviklerle buyttmek
sektorde hayata gecirilmesi kritik olarak
gorulen adimlardir.

Hizmet

Bir dizi yeni teknolojinin gelistiriimesi

ve entegrasyonu ile déndsen hizmet
sektorinde otomasyon, yapay zeka
uygulamalari ve robotlar, drone
teslimatlari, metaverse ve blokzincir gibi
teknolojiler 6n plana ¢ikmaktadir. Global
hizmet firmalari gelecegin teknolojilerini
buglnden musterilere sunmaya baslarken
TUrkiye'de hizmet sektérundeki teknoloji
yatinmlari ve yeni girisimler artarak devam
etmektedir. Getir, Trendyol, Hepsiburada
gibi platformlar kiresel capta basari
kazanmakla birlikte kuresel oyunculara
kiyasla hala gelismeye oldukga agik
olduklari gértlmektedir.
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Finansal Hizmetler

Finansal hizmetler sektérinun geleceginde,
ekosistemin birbiriyle ve bireylerle daha
farkl calisma yontemleriicinde olacagi
dustnulmektedir. Pazarda sektord yeniden
sekillendiren fintekler, teknoloji devleri,
perakende ve hizmet sektoru ve hatta her
biri farkli misyonlara sahip yeni girisimlerin
etkisinin olacagl 6ngorulmektedir. Dijital
bankacilik, fintek stper uygulamalari,
blokzincir, yapay zeka, nesnelerin

interneti sektoru sekillendirirken 5G
altyapisinin kdkten degisimler yaratmasi
beklenmektedir. Fintek ekosistemi,
Turkiye'de hentiz 10 yillik bir gecmise sahip
olsa da kuresel ¢capta basariya ulasacak
ceviklige sahiptir. Dijital teknolojiler sunan
girisimlere yatirim fonlari olusturmak,
uygun vergi avantaji saglamak, verinin
dzgurlestiriimesi, nitelikli is gticinin
yetistiriimesi, 5G'nin yayginlastiriimasi, 6G
calismalarinin baslamasi, kaliteli ve ytksek
hizli internet hizmeti icin gerekli fiber
altyapisinin tesis edilmesi gerekmektedir.
Fintekler, girisimler ve teknoloji sirketleri
ile finansal kuruluslarin yurt ici ve yurt disi
is birliklerini artiracak sekilde ekosistemin
gelistiriimesini saglayacak mekanizmalarin
cesitlendirilmesi; buyuk sanayi

firmalari ve bu firmalarin tedarikgilerini,
girisimcileri, startuplari, arastirma
Universitelerini, kulucka merkezlerini ve
danismanlik firmalarini bir araya getiren
arayuzlerin gelistiriimesi sektordn 6nemli
ihtiyaclarindandr.

Tarim

Hizla artan nufusun ve iklim degisikliginin
gelecek yillarda gida kithgi ve aclik gibi
sorunlari beraberinde getirme tehlikesi
mevcut sistemin degistirilmesi icin itici

guc olmustur. Tarim 4.0'n getirdigi genetik
modifikasyon, sensorler, cihazlar, makineler
ve bilgi teknolojisi gibi teknolojilerdeki
ilerlemelerle bu sorunlara ¢6zUm
bulunmasi hedeflenirken yeni egilimler
sektord kokten degistirecektir. Hassas,
dikey ve rejeneratif tarim, otomasyon,
modern seralar 6n plana ¢ikarken drone
kullanimi, nesnelerin interneti, yapay zeka,
tarimsal robotik, tarimsal biyoteknoloji

ve blokzincir gibi teknolojiler sektoru
donustirmektedir. Global sirketlerin akill
tarim teknolojilerini benimsedigi gorultrken
Turkiye tarim teknolojileri kullaniminda
dinyanin ¢ok gerisindedir. Tarimsal Uretim
acisindan oldukga avantajli bir konumda
olan Turkiye'de Tarim 4.0 teknolojilerinin
gelismesi icin yatirrmlarin artmasi, tarim
politikalarinin gézden gecirilmesi ve ¢ift¢inin
farkindaligini artiran egitim programlariyla
sektorin desteklenmesi gerekmektedir.
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Sektor Liderlerinin Gorusleri

Tuncay Ozilhan
AG Anadolu Grubu Holding Yénetim Kurulu Baskani

“Dijitallesme hepimize kacirmamamiz gereken yeni firsatlar sunuyor. Ozellikle dijital konulara yatkin
ve merakli gen¢ ndfusumuzu dogru yetkinlikleri kazandirarak yetistirmemiz ve tum paydaslarimizla
birlikte glclu bir ekosistem olusturmamiz gerekiyor. Mevcut cografi konumumuzun avantajina ilave
olarak dijitalin getirdigi “borderless” imkaniyla fark yaratabiliriz. Ontimizdeki dénemlerde degisen
musteri beklentilerini dogru yorumlayabilmek, verinin degerini ortaya ¢ikarmak ve yeni is modellerini
sureclerine entegre ederek gerekli dontsumleri gerceklestirmek daha da deger kazanacak.

Bunlari gerceklestirmeyen yapi ve sektorler onumuzdeki ddnemde oldukga zorlanacaklardir.”

Murat Ozyegin

Fiba Grubu Yénetim Kurulu Baskani

“Devlet ve Ozel sektor seviyesinde saglanacak yatirimlarla dijital ekonominin gelisimine destek olunmasi
finans, sanayi, perakende ticaret, egitim, saglk, tarim ve ulasim alanlarinda dénusttrtcu teknolojilerin
getirdigi yeni is yapis sekillerine uyum saglanmasi ve kaynaklarin daha etkin kullanimi agisindan kritik
Onem tasimakta. Bu konudaki yeniyatirimlara elverisli ve gvenilir bir ortam saglamak Gzere reform
ajandasi olusturulmasi gerekli. Kiresel ticarete daha etkin bir sekilde ve daha katma degerli/ytksek
teknolojili drtnler ile dahil olunmasi ve ticaret hacminin artirilmasina yonelik adimlar atiimali.”

Faruk Eczacibasi
Tiirkiye Bilisim Vakfi Baskani

“Dijitallesme kavram olarak is dinyasinin dikkatini ceken ve son yillarda da ¢zellikle buyuk
kuruluslardan baslayarak gindem olan bir konu. Teknolojinin iskoluna uygun bir sekilde ve ¢agi
yakalamak, rekabete kiyasla geride kalmamak ve hatta dncd olabilmek adina dikkatle takip ediliyor.
Kapsamli planlar, kurumlar arasi sinerji, Kamu'nun kendi dondstmuant de yapabilmesi ve her seyden

once yonetisim modelinin de ¢agin gerekleri ve dijital kurgularla uyum icinde olmasini saglamak lazim.”

Levent Cakiroglu

Kog¢ Holding Yénetim Kurulu Uyesi ve CEQ’su

“Turkiye sahip oldugu gen¢ nufus ile teknolojiye yatkinlik, glcli ¢6zUm saglayicilarin varligl, inovasyon
odagindaki motivasyon ile dijital ekonomi icerisinde glclu bir sekilde yer alma potansiyeline sahiptir.

Dijital ekonominin farkl bilesenlerini ve teknolojinin sundugu olanaklari titizlikle entegre edecek
stratejiler ve girisimler, dijital ekonominin buyumesini tesvik etmek amaciyla gereklidir.”

Nazim Salur
Getir ve BiTaksi Kurucusu

“Dogru yetenekler bir araya geldiginde Ulkemizden 6zellikle e-ticaret ile perakende, oyun, siber
guvenlik, lojistik, fintek, turizm alanlarinda dunya ¢capinda markalar ¢ikacagina inaniyorum. Mobilde
yapilacaklarin daha ¢ok azi yapildi. Cok heyecan verici bir streg bizi bekliyor. 20 yil sonraya gidip
buglne bakma imkanimiz olsa, gecen dénemde ¢igir acici yeni islerin yapildigini gérecegiz.

Bugln 20'li 30'lu yaslardaki nesli gelecekte mobil tabanli islerde inanilmaz firsatlar bekliyor.”



.
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Turkiye'nin yuksek teknoloji treten bir ulke
olmasini saglayacak vizyon, Cumhuriyet’in ikinci
yuzyili icin tasarlanan kalkinma amach tum
stratejilerin ve hedeflerin merkezinde olmaldir.
Turkiye butuncul bir teknoloji Uretim merkezi
haline gelmeli; kamu, 6zel sektor ve akademiyle
birlikte uctan uca adeta tek bir teknoparkmis
gibi calisiimali, yenilikcilik, arastirma ve
gelistirme kulturu ulkenin DNA'sina islenmelidir.

TUSIAD ve TUBISAD olarak, Turkiye'nin ikinci
yuzyilina girdigi bu kritik donemecte, kamu, ozel
sektor, akademi ve sivil toplum kuruluslarini
ortak akil kullanarak bu buyuk vizyonu hayata
gecirecek stratejiyi yaratmaya ve bu stratejiyi
¢0zUm odagimizi ve yapiciligimizi koruyarak,
kararli adimlarla ve hep birlikte hayata
gecirmeye cagiriyoruz.
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Kamu, Ozel Sektor ve Akademiicin Eylem Cagrisi

- Butuncul ve Koordineli Yonetisim ve Dijital
(1) Vizyonda Tek Sahiplik

1: TUrkiye Dijital Ekonomi Strateji ve Eylem Plani
hazirlanmali, sahiplendirilmeli ve izlenmelidir.

= Etkili Tesvik Mekanizmasi ve Yuksek
‘Z’ Teknoloji Alaninda Deger Yaratan Fonlama

2:'Turkiye Teknoloji Gelistirme Bankas!” kurulmalidir.

3: Dijital girisimler i¢in mevcut fonlarin blyUmesini
saglayacak ve etkisini artiracak inisiyatifler hayata
gecirilmeli, kitle fonlama araglari gibi yeni uygulamalar
yayginlastiriimaldir.

4: Dijital dondsdman tamamlanmasini saglayacak tesvik
ve destek mekanizmalari yeniden yapilandirimalidir.

Dijital is Yapis Sekilleriyle Uyumlu
(§) Hukuki Altyapi ve Cevik Dizenleme
- Mekanizmalari

5: Kisisel Verileri Koruma Kanunu'nun (KVKK) Avrupa
Birligi Genel Veri Koruma Tuztgu'ne (GDPR) uyum
calismalari hizlandiriimali, veri paylasimini ilgilendiren
mevzuat onceliklendirilmelidir.

6: Platformlar ve Platform Paydaslari KOBI'lerin Ortak
Cikarina Olacak Duzenlemeler Yapilmalidir.

Dijital D6nUsUMU Hizlandiracak ve
(4] Uluslararasilasmayr Mumkdan Kilacak
- Ekosistem

7: YUksek teknoloji temelli kimelenmeler
olusturulmalidir.

8: Dijitallesme ve yeni teknoloji alanlarinda calisan
arastirma enstitulerinin sayisi kamu ve 6zel sektor
destegiyle artiriimalidir.

9: Organize sanayi bolgeleri dnctligiunde “Dijital
Donustim Programlari” olusturulmali ve hizlica hayata
gecirilmelidir.

- Dogal Afetlere Dayanikli Sehirler, Yasam
(5_) Alanlari ve Teknolojik Altyapi

10: Risk degerlendirme ve onleyici faaliyetler icin
yeni nesil teknolojilerden yararlaniimali, dijital altyapi
guclendirilmeli ve glvenligi saglanmalidir.

11: Kriz yonetimi icin yeni nesil veri kaynaklarinm
kullanimi yapilandiriimal, kriz yonetimi uygulamalari
gelistirilmeli ve toplum icinde yayginlastiriimalidir.

12: Desteklerin etkin dagitimi ve kriz sonrasi iyilesme
sdreciicin dijital platformlar gelistiriimelidir.

— inovasyonu Tetikleyen Calisma Ortami ve
(é) Yeni Teknolojileri Destekleyecek Altyapi

13: Teknopark avantajlari teknoloji Ureten ve Ar-Ge
yapan sirketlerin tamamu icin Tdrkiye genelinde
yayginlastiriimalidir.

14: Kamu ve yerel yonetimlerce toplanan veri
anonimlestirilerek, yapay zeka ve yeni nesil teknoloji
gelistirme amacl kullanima aciimahdir.

15: Genisbant yatirimlari ve yeni nesil iletisim teknolojisi
calismalarr hizlandiriimahdir.

— Yeni Nesil Teknolojiyi Uretecek is Gicti ve
(7) Dijital Yetkinligi Yiksek Toplum

16: Temel seviye teknoloji yetkinligi genc nesilde
yayginlastiriimali, yeni nesil teknoloji odakli egitime ve
teknoloji araglarina erisim kolaylastiriimalhdir.

17: Mevcut is gicinu teknoloji calisanina donusturecek
veya temel seviye dijital okuryazarlk kazandiracak
programlar tasarlanmalidir.

18: Uluslararasi deneyimi ve is glicinu Turkiye'ye
taslyacak inisiyatifler hayata gecirilmelidir.
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Endustriler son yillarda Dordinci
Sanayi Devrimi’'nin gelisi, iklim
degisikligi, COVID-19'un getirdigi

is yapis sekillerinde degisimler ve
jeopolitik sorunlarla basa ¢ikabilmek,
rekabet giiciinii ve gevikligini
koruyabilmek icin yeni teknolojileri
kullanmakta ve teknoloji gelisimini
destekleyerek dijitalden elde
edebilecegi yeni degerleri ve firsatlari
kesfetmektedir.

Dinya Ekonomi Forumu endustrideki bu
donusumun ekonomiye olan yansimalarini
degerlendirmistir ve dijital dontsumin
dunya ekonomisine 2025 yilina kadar

100 trilyon dolar katma deger getirmesini
beklemektedir. Ayrica, 5ntimuzdeki on yil
icinde ekonomide yaratilan yeni degerin
tahmini %70'inin dijital platformlardan ve
platforma dayali is modellerinden olacagi
tahmin edilmektedir.®Bu durum dijital
ekonomi kavramini ortaya cikarmistir ve
gelecekte ekonomik glict belirleyen 6nemli
unsurlardan birisi olacaktir.

Literaturde farkl tanimlari
bulunmakla birlikte “dijital ekonomi”
ozetle insanlar, isletmeler, cihazlar,
veriler ve suirecler arasindaki glinliik
milyarlarca ¢evrimigi baglantidan
kaynaklanan ekonomik faaliyetler
butini olarak ele alinabilir.

Dijital ekonominin kavramsallastirmasi
konusunda Bukth ve Heeks'in (2017)
calismasr” kavramin hem teknik hem de
ekonomik yonund icermesi acisindan 6ne
ctkmaktadir. Bu ¢alismada dijital ekonomi
icin cekirdek, dar ve genis kapsamli olmak
Uzere U¢ tanim sunulmustur. Cekirdek
kapsama gore donanim, yazilim ve bilgi ve

iletisim teknolojilerini iceren dijital ekonomi;

dar kapsamda ¢ekirdek kapsamindakilere
ek olarak dijital hizmetler, platform
ekonomisi, paylasim ve gig ekonomisini
icermektedir. Genis kapsamda ise cekirdek
ve dar kapsama ek olarak e-calisma,
e-ticaret, endustri 4.0, algoritmik ekonomi
ve hassas tarim faaliyetleri dijital ekonomi
kavraminin icinde yer almaktadir. Ekonomik
isbirligi ve Kalkinma Orgliti’'niin (OECD)
tanimina gore ise dijital ekonomi dijital

teknolojiler, dijital altyap, dijital hizmetler
ve verilerden olusmaktadir.®

20

Dijital ekonominin diinya genelinde
30 trilyon dolari askin bir ekonomik
bayukluge sahip oldugu tahmin
edilmektedir.

Fiziki olmayan ekonomik varlik ve iliskileri
icerdiginden dijital ekonominin dlcimu
oldukg¢a zordur. Bu 6lcimun nasil yapiimasi
gerektigiyle ilgili bircok yéntem calismasi
2101 hazirlanmis ve dijital ekonominin
belirli Ulkelerdeki buyuklagine iliskin
farkl tahminler yapilimistir'? Bu ¢alismalar
arasinda hem kuresel dlcekte yapilmasi
hem de secilmis Ulkelere gére ekonomik
buytkltkler hakkinda tahminler icermesi
nedeniyle China Academy of Information
and Communications Technology'nin
(CAICT) calismasi dikkat cekmektedir.
Turkiye'nin en buyuk 10 dijital ekonomi
icinde yer almadigi calismada dijital
ekonominin diinya genelindeki toplam
katma degeri 38.1 trilyon dolar olarak
tahmin edilmektedir.

Dinyada dijital ekonominin olusturdugu
katma deger yonunden ABD 15.3 trilyon
dolarileilk sirada yer alirken Cin 7.1 trilyon
dolar ile ikinci, AB Ulkeleri ise 6.3 trilyon
dolar ile G¢Uncd sirada yer bulmaktadir.
ABD, Almanya ve Birlesik Krallik'in dijital
ekonomilerinin Ulke GSYH'larina orani %65'i
gecmistir.® Turkiye yaklasik 50 milyar dolar
ile verisi olan 18 G20 lilkesi arasinda
sonuncu sirada yer almaktadir.

« Endustri 4.0

* E-calisma + Algoritmik

Ekonomi

+ E-ticaret

* Hassas Tarim
Faaliyetleri

 Platform Ekonomisi

« Dijital Hizmetler

+ Paylasim ve Gig

Ekonomisi
* Yazilm
+ Donanim
+ Bilgi ve iletisim
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Grafik 1: G20 Ulkeleri Dijital Ekonomi Biiyiiklikleri 4
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Geligmis ulkeler, dijital doniisim Gelismekte olan ekonomiler, gelismis
siireciyle ilgili temel gereksinimlerini tilkeleri yakalamak i¢in hizli bir dijital
gelismekte olan lilkelere kiyasla daha donisiim siirecinin icinde olsalar da
hizli tamamlamislardir. bunu ekonomik degere donustiirmede
zorluklar yasamaktadir.
Dijital donusumle ilgili en temel performans
gostergelerinden biri olan nufus icinde Gelecegin dijital is modellerive is yapis
internet kullanan kisilerin oraninin zaman sekillerinde oldugunun farkinda olan
icindeki egilimlerine bakildiginda yuksek tim gelismekte olan ekonomiler, gelismis
gelirli Ulkelerin dijital dondsum surecini ekonomileri yakalamak icin hizli bir
diger Ulkelere gore daha hizli bicimde dijital dontsum surecine girmis, ancak
tamamladigi gordlmektedir. Bu Ulkelerde bunu ekonomik katma degere yeterince
internet kullananlarin orani 2005 yilinda donuUstirememistir.
%70'lere, 2015 yilinda ise %90'lara
cikmistir Orta yUksek, orta dusik ve Google tarafindan 2020'de AlphaBeta
disuk gelirli Ulkelerde ise bu egilimlerin Danismanlik’a hazirlatilan The Digital
kademeli olarak daha gecikmeli bicimde Sprinters (Dijital Atilimcilar) ¢alismasinda'®
gerceklestigi gorulmektedir. Ancak, Turkiye'nin de dahil oldugu, farkl gelir
sonrasinda bu egilimleri kademeli olarak duzeyleri ve bolgelerden 16 dijital
gerceklestiren bu dlkelerde hizli bir dijital atihmcr Ulkenin' dijital dondsumdeki
donustm olmustur. Bu durum, bahsi gecen  performanslariile ekonomik performanslari
Ulke gruplarinin yuksek gelirli tlkelerdeki kiyaslanmis ve bu Ulkelerin dijital
dijital ve teknolojik donlisumu yakalama donustmdeki basarilarini ekonomik
azimlerinden kaynaklanmaktadir. blyUumeye donistirmede zorluk
yasadiklari gérulmustur.
*Arjantin ve Suudi Arabistan’in verisi bulunmamaktadir. Aimanya, Fransa ve Italya verisi ayni zamanda AB verisi igerisinde yer

almaktadir.
*Dinya Bankasi
AlphaBeta (2020) The Digital Sprinters

Arjantin, Birlesik Arap Emirlikleri, Brezilya, GUney Afrika, Israil, Kenya, Kolombiya, Meksika, Misir, Nijerya, Peru, Rusya, Suudi

Arabistan, Sili, Turkiye ve Ukrayna
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Tablo 1: Dijital atiimcilar ve diinya genelinde internet kullanici sayilari ve reel GSYH'de
yillik ortalama buytme (%, 2013-18)

internet kullanicilari sayisi artis orani, %

Dijital Atilhmcilar @- 9.2

Reel GSYH artis orani,%

Dijital Atihmcilar @' 1.5
Kiiresel Ortalama 2.8

Tablo T'den de gorulebilecegi gibi bu 16 Turkiye'de buyuk olcekli isletmeler ve KOBI'lerin dijital

dijtal ZF?"mC' “'kefed'”i?meg k“”a”'c"ar('j”'” gelismislik duzeyleri arasindaki fark gelismis Ulkelere kiyasla
>ayls| LA BENENCEKING BENZET OTaNCa daha yiiksek diizeydedir ve KOBI'lerdeki dijital doniisim

bir yillik blytmeye sahipken (dinya

genelinde %9.1 iken dijital atiimcilarda hala etkin bir bigimde gergekle§tiri|ememi§tir.

%9.2), ekonomik buydme hizlari dinya
genelinin oldukga gerisinde kalmaktadir
(dUnya genelinde %2.8 iken dijital
atiimcilarda %1.5). Calismada s6z konusu
dijital atiimailarda, dijital dondstmin
sagladigl potansiyel verimlilik artislarindan
yeterince yararlanilamadigi ve uygun
politikalarla s6z konusu 16 Ulkede toplam
3.4 trilyon dolarlik (Tdrkiye dzelinde ise
269 milyar dolarlik) bir ekonomik buytme
potansiyelinin oldugu vurgulanmakta ve
bu potansiyelden yararlanilabilmesiigin
rotayi belirleme, yonetimde koordinasyonu
saglama ve kureselde dijital entegrasyonu
desteklemenin kaldirag etkisi yaratacag|
belirtiimektedir.

269 Milyar Dolar

2030 yilinda Turkiye'de
dijital dondstumdn
sagladigi verimlilik artisinin
yaratabilecegi potansiyel
ekonomik katki
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OECD verilerine gore, isletmelerin web
sitesi sahiplik oranlarina bakildiginda,
Finlandiya, Almanya ve Kanada gibi
Ulkelerde buyUk, orta ve kuguk sirketler
benzer ve %80'in Uzerinde degerlere
sahipken Turkiye'de buyuk isletmelerdeki
%90 civarindaki web sitesi sahipligi
oraninin kuguk isletmelerde %45 civarinda
oldugu gorulmektedir.’® Benzer durumun
kurumsal kaynak planlama (ERP), musteri
iliskileri yonetimi (CRM) ve bulut ¢cozUmleri
gibi diger dijital ara¢larda da s6z konusu
oldugu, Turkiye'de KOBI'lerdeki temel
seviye dijital d6nUsUmun yavas ilerledigi,
blyUk 6lcekli sirketlerdeki atilima
yetisemedigi ve bUyuk isletmeleri de
etkileyerek verimlilik ve rekabet glcinun
tam potansiyeline erismesine engel
oldugu gorulmektedir. Turkiye'de mikro,
kUgUk ve orta dlgekli sirketler yaratilan
katma degerin %53'UnU ve istihdamin
%74'Und saglamaktadir. Bu nedenle dijital
donustmlerini tamamlamalari Tarkiye'ye
onemli bir ekonomik deger yaratacaktir,
ancak bunun i¢in yol haritasina ve destek
mekanizmalarina ihtiyaclari bulunmaktadir.

BOECD (2022) ICT Access and Usage by Businesses
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Tiirkiye'nin dijital ekonomi
potansiyelinin degerlendirilmesi icin
gelistirilmesi gereken alanlardan biri
yeni teknolojilere uygun becerilere
sahip is giiciiniin yetistirilmesidir.

Dijital yetkinligi yuksek insan kaynagina
ulasabilmek bircok Ulkenin strateji
belgelerinde en &nemli konulardan birisi
olarak gosterilmektedir. Endonezya
huktmeti, dijital ekonomiyi hizlandirmak
icin hazirladigl vizyonda 2030 yilina kadar
9 milyon yeni dijital yetenege ihtiyaci
oldugunu dngdrmektedir. Gerekli dijital
yetkinlikleri gelistirmek ise bireylerin
baglantisalligini saglamak ve dijital araclara
kolayca ulasabildigi dijital yetkinlikleri
gelistirecek egitim programlari sunmak
olarak ile mtmkun gordlmektedir.

Birlesik Krallik*

3D
Gozumleri Veri** Printing**

Cekya
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Benzer durum kurumsal kaynak planlama
(ERP), musteri iliskileri yonetimi (CRM) ve
bulut ¢dzUmleri gibi diger dijital donidsum
araclarinda da s6z konusudur. Yeni gelisen
nesnelerin interneti (IoT), blyUk veri ve

Kugik Olgekli Sirketler

91% yapay zeka gibi ileri teknoloji araclarin
kullaniminda buyuk, orta ve kicik olcekli
fark etmeksizin OECD ortalamasina gére

8% gerilerde kaldigi gorulmektedir.
OECD ortalamasina gore buytk olcekli

45% sirketlerin ERP (%79), CRM (%59), bulut

cozimleri (%72), buyuk veri (%33), loT
o (%46), yapay zeka (%27) ve online siparis
= (9%35) kullanimi Turkiye'deki buyuk olcekli
= sirketlerin kullanim oranlarina kiyasla
yUksektir. Fark en distk %4 ile ERP
kullaniminda gerceklesmistir.

Luksemburg
Litvanya
Italya
Fransa
Polonya
Guney Kore
Yunanistan

is modellerindeki ve kullanim
orneklerindeki eksiklikler ve
yUksek maliyetler bu teknolojilerin
Olceklenememesine ve
yayginlasamamasina neden oluyor.

Ayrica yuksek teknolojiyi destekleyecek

5G ve fiber altyapisinin hazir olmamasi

da bu yayginlasmay: etkileyen dnemli
faktorlerden birisidir. Ookla Speedtest
Global Index'e gore Turkiye mobil indirme
hizinda dinyada 70. sirada, sabit genis
bant hizinda ise 107. siradadir. Kuresel
Olcekte 132 binin Uzerinde 5G ag dagitimi
bulunurken, Turkiye'de kullanimda olan 5G
dagitimi 0'dir.

Web
Sitesi

loT  Yapay Online

Zeka  Siparis

Sosyal
Medya

Baglanti ve teknolojiler homojen bir sekilde yayillamazsa toplumlarin arasinda
“dijital ugurumun” olusmasi riski ortaya ¢ikmaktadir. Dinya Ekonomik Forumu
tahminlerine gore, 2027 yilina kadar Kuzey Amerika'daki tim mobil aboneliklerin
%90'Inin 5G olmasi beklenirken, Sahra alti Afrika'da 5G'nin mobil aboneliklerin
yalnizca %10'unu temsil etmesi bekleniyor.

Ericsson'un Economist Intelligence Unit (EIV) ile yayinladigi raporuna gore, okullarin
internete baglanma oranindaki her %10'luk artis, Ulkenin kisi basina disen GSYH'ini
%71,1 artirma potansiyeline sahip oldugu gorulmektedir.

*Bu Ulkeler icin son ulasilan veri 2020 yilina aittir. OECD sirket 6lceklerini calisan sayilarina gore belirlemektedir. Blytk

Olgekli sirketler 250 ve Uzerinde, orta 6lgekli sirketler 50 ila 249, kuguk dlgekli sirketler ise 10 ila 49 calisani olan sirketler olarak
siniflandirimigtir

"**BlyUk veri ve 3D baski verileri en glincel 2019 yilina aittir.
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Grafik 4: Bireylerin Son 12 Ay icerisinde Bilgisayar ve Diger Cihazlar Arasinda Dosya
Aktarimi Gergeklestirmis Olma Orani, 2022 (%)
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Birlesik Arap Emirlikleri

Turkiye gelismis Ulkelerle kiyaslandiginda
dijital beceriler ydoninden geride
kalmaktadir. Bireylerin son 12 ayda
bilgisayar ve diger cihazlar arasinda dosya
aktarimi gerceklestirmis olma oranina
bakildiginda Turkiye %28 ile OECD'de

geri siralarda bulunmaktadir. internet
kullanan bireylerin son 12 ayda ¢evrim

ici mal ve hizmet alma orani %46.2 iken,
son 3 ay icerisinde online egitim, mesleki
veya Ozel amaclar icin 6grenme faaliyeti
gerceklestirme orani %15.6 olmustur.?!

Bu da temel seviyede bir yetkinligin
gelistirilemedigi ve toplumsal dlizeyde
dijital okuryazarhigin artirilamadig bir
Ulkede, ileri seviye yetkinliklere sahip is
glcunun de yetistirilememesine neden
olmakta ve is glicU a¢igl yaratmaktadir.
Yazilimailar disinda ihtiyag duyulan veri
madencileri, siber givenlik uzmanlari, bulut
¢6zUmU mimarlari ve yapay zeka uzmanlari
gibi teknoloji calisani ihtiyaglari her gecen
gln artmakta ancak mevcut yeteneklerin
yurt disi calisma olanaklarini (go¢le ya

da uzaktan calisarak) tercih etmesi ve
yurt disindan yetkin teknoloji ¢alisani
kaynaginin Turkiye'ye cekilememesi gibi
nedenlerle bu yondeki is glict yeterince
artirilamamaktadir. Yeni fikir gelistirme ve
inovasyon kdlturdnun eksikligi de varolan
is glclndn katma degerli Grin Uretebilme
potansiyelini dUsurmektedir. World
Intellectual Property Organization’in
Global Innovation Index (GllI)
calismasina gore Turkiye, yenilikgilikte
37. sirada yer almaktadir. Yine bu
calismaya gore Turkiye Universite sanayi
is birligini saglamakta 68. siradadir.
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Bunun yaninda dijital cozUmlerle birlikte
atil kalacak is alanlari ve is gicU kaynaginin
ise nereye yonlendirilecegi konusunda
yapllandiriimis bir plan bulunmamaktadir.
eni fikir gelistirme ve inovasyon kultUrdnin
eksikligi de varolan is gictnin katma
degerli Urun Uretebilme potansiyelini
dustrmektedir,

Dijital ekonomi potansiyelinin
degerlendirilmesi i¢in dijital
donlisimiin islerin ve sektérlerin
gelecegini nasil degistirmekte
oldugunu anlamak ve farkli sektérlerin
buna hazir olmasini saglamak
gerekmektedir.

Sektorlerdeki dijitallesme odaginin

deger odakli bir stratejiye bagli olarak
gerceklestirilememesi ve girisim
ekonomisindeki potansiyelin tam olarak
degerlendirilememesi Turkiye'nin dijital
ekonomi rekabetinde geri kalmasina
neden olan unsurlardan bir digeridir.
Ekonomide yUksek carpan etkisine

sahip sektorlere odaklanmak, gelecek
gorunimuanu dogru okumak ve kaynaklari
dogru alana harcamak ileri teknoloji
atiimricin en 6nemli adimlardan birisi
olarak gortlmektedir. Mevcut sektorlerde
meydana gelen dijital devrim, bu devrimin
yarattigl capraz yeni sektorler ve alanlar
ve bu alanlardaki girisimler; kamunun, ¢zel
sektorun ve akademinin odak noktasini
olusturmaldir.
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Turkiye'nin atacagi adimlar, kuresel

deger zinciri iginde alacag| pozisyon ve
ozellikle son yillarda kuresel 6lcekte atilim
gerceklestirmis teknoloji ve dijital odakli
girisimleri nasil destekleyecegi vizyonun
hayata gecirilmesinde 6nemli olacaktir.

Son yillarda Turkiye'den ¢ikan basaril dijital
girisimlerin hentz basta gerekli finansmani
bulmak ve kullanmak olmak Uzere; gerekli
hukuki altyapy, dijital is modellerine 6zgl
dizenlemeler, deger yaratacak veriye
ulasmak, inovasyonu mumkun kilacak
teknoloji ve iletisim altyapisina sahip

olmak gibi 6nemli ve temel alanlarda
desteklenmeye acik bircok noktasinin
bulunmasi, ikinci ylzyil Turkiye'sinin ytksek
teknoloji atilimini gerceklestirebilmesi
yonunde acilen atmasi gereken adimlar
oldugunu gostermektedir.

OECD (2022) ICT Access and Usage by Households and Individuals
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Dijital girisimleri kiiresel pazarlarda rekabet guclerini artiracak
sekilde destekleyememek, dijital ekonominin gelisimi éntindeki
6nemli engellerden birisidir.

Fonlama ve ekosistem destegi dijital girisimlerin kiiresel Dijital girisimler icin ikinci &nemli destek, kurumsallasmalarini

seviyede olceklenebilmesi icin kritik gorulmektedir. ve blydmelerini saglayacak stratejik ydnlendirme ve iliski agi

* Turkiye'de dijital girisimleri desteklemek icin bircok destegidr
farkli fon mekanizmasi bulunuyor. Bu fonlarin parcali * Turcorn100 ve E-turquality ile dijital girisimlerin kurumsal
yapisl, dijital girisimleri 6lceklendirecek buyUkltklere gelisimlerinin ve uluslararasilagsmalarinin desteklenmesi
ulasamamasi ve farkli seviyelerdeki girisimlere icin olumlu adimlar atilmistir. Bu programlarin hizla
odaklanmamasi (tohum, Seri A, Seri B gibi) dijital yayginlastiriimasi ve Turkiye'deki mevcut decacorn
girisimlerin uluslararasi fonlarin dikkatini cekecek ve unicorn’lar tarafindan desteklenmesi 6nemli
degerlemelere ulagamamasina neden olmaktadir. gorulmektedir.

Girisim sermayesi yatinim fonlarinin artisi girisimlere
iliskin ilgiyi ortaya koymasiyla olumlu gorulmekle birlikte,
fonlarin daha konsolide bir sekilde yapilandiriimasi ve
kamunun destegiyle buyutulmesi kritik adimlardan

birisi olarak gorulmektedir. 2022 yili icerisinde 94 yeni
GSYF kurulmus, bu GSYF'lerin buyuk bir kismi 10 milyon
dolar veya alti fon buyukltkleriyle mikro 6lgtdeki fonlar
sinifina girmistir. 2022 yilinda girisimlerin aldigi fonlarin
yarisini olusturan GSYF'lerin, bu kadar fragmante yapida
olmasi, girisimlere fon saglamak kadar, bu girisimlerin
stratejik bir sekilde yonlendirilmesi ve uluslararasi 6lcekte
ekosistemlere dahil edilmesi gibi konularda desteklerini
etkili bir sekilde sunamamasina neden olmaktadir.

Dijital girisimlerin birbirlerinden 6grenmesini saglayacak,
akademi ve arastirma enstittleri ve ozel sirketlerle bir
arada olacaklari ekosistemlerin yetersiz kalmasi da

bir diger 6nemli gorilen noktadir. World Intellectual
Property Organization’in Global Innovation Index
(GIl) calismasina goére Turkiye, inovasyon kultirant
artiracak ekosistemi kurmakta 75. sirada yer almaktadir.
Ar&Ge faaliyetlerinde 36. sirada yer alirken, kimelenme
olusumlarinda 58. sirada yer almaktadir.

Startups Watch'un 2022 yilsonu raporuna gore, TUrkiye
startuplari 2022 yilinda aldiklari toplam 1.6 milyar dolar
fon ile Avrupa'da 10. sirada yer alirken, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika'da israil ve Birlesik Arap Emirlikleri'nin
arkasinda kalarak 3. sirada yer almistir. Birlesik Krallik
girisimlerinin aldigl yatirim 24.3 milyar dolarken,

israil girisimlerinin aldig yatirim 8.3 milyar dolar
gerceklesmistir.
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YUksek teknolojiler
sektorlere farkli potansiyel
alanlarr olusturarak
donustm surecinde itici bir
guc olmustur.

Galisma kapsaminda sektor temsilcilerine yeni
teknolojilerle birlikte sektorlerde gordukleri
donusum egilimleri, bu egilimlerin Turkiye'ye
etkileri, yikici teknolojiler ve bu teknolojilerin
mevcut is yapis sekillerini nasil dénusturdugu,
sektorun kuresel dijital ekonomiden daha
yUksek pay alabilmesiicin neler yapilmasi
gerektigi ve butuncul bir dijital ekonomi
stratejisi icin hangi eylemlerin hayata
gecirilmesi ile ilgili gorusleri sorulmustur.
Gelen gorUslerin kelime bulutu yoluyla
gorsellestiriimesi sonucunda:

¢ Otomotiv sektdrinde “otonom/elektrikli

(arag)", "mobilite”, ve “sarj";

« Uretim sektdriinde ise “yapay (zeka)’,
“surdurdlebilirlik”, “tedarik” ve "tesvik”

"o,

* Enerji sektortunde “yenilenebilir”, “verimlilik”,
“dogalgaz”, "elektrik”, "yesil", "karbon”,
“hidrojen” ve “finansman/tesvik” kelimeleri
One ¢ikarken;

¢ Finansal Hizmetler sektortinde "agik
(bankacilik)”, “fintek”, "kripto” ve “6deme”;

« Bilgi ve iletisim Teknolojileri sektdriinde
“altyap!”, “bulut” ve “tesvik”

e Hizmet sektdrinde “platform” ve "egitim”;

* Saglik sektdrunde “uzaktan (saglik hizmeti)”,
“telesaglik”, “yapay (zeka)" ve "buytk (veri)";

"o

e Tarim sektorinde "Uretim”, “saglikli (gida)”,
“verimlilik” ve "tesvik”;

kelimeleri 8ne ¢ikmistir. Dijital donustmle ilgili
sektorlerin kendilerine 6zgl dncelikli konu
basliklarinin olmasi nedeniyle ¢alismanin

bir sonraki bélimunde s6z konusu dokuz
sektdrin mevcut egilimleri ve bu egilimlerin
Turkiye'ye etkilerine iliskin 6ngoruler ayri ayr
incelenecektir.
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[.Sektorlerin Gelecegi
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Otomotiv ve Mobilitenin Geleceg;

A noktasindan B noktasina seyahat etme seklimiz tamamen degisiyor.

Otomotiv sektérinin gelecegi | | ‘

elektrifikasyon, paylasimli mobilite,

baglantili araglar ve otonom surus

olmak tzere dort ana trendin etrafinda

sekillenmektedir. Bu trendlerin % 3 7 % /I 1 4
is modellerine dontsmesini ve . .
yayginlasmasini dijital platform ¢éztmleri

ve nesnelerin interneti, 5G altyapisi

ve yapay zeka gibi yuksek teknoloji

uygulamalari saglamaktadir.

3 trilyon dolar ile 2021 yili 113 milyar dolar ile 2021
global otomotiv ve mobilite yilinda Tarkiye'nin otomotiv
harcamalarinin global GSYH ve mobilite sektordnin GSYH

icindeki orani 22 icindeki orani 23

23.6 Milyon Elektrikli Ara¢ Satisi
2022'de 10.2 milyon adet gerc¢ekleserek bir
oncekiyila gore %65 artis gosteren elektrikli
arag satisinin 5 yilin sonunda ulasmasi
beklenen yillik satis adedi - 2027'deki toplam
binek arag satislarinin tgte biri 2

815 Milyar Dolar
Hizmet olarak mobilite sektérinun 2030
yllinda ulasacagi tahmin edilen pazar
blyUkltgn.2s

469 Milyar Dolar
Otomotiv yaziimi ve elektronik parca
pazarinin 2030 yilinda ulasmasi beklenen
kiresel blyUklUgu - otomotiv yaziiminin
bu pazarin 50 milyar dolarini olusturmasi
bekleniyor.2

Economist Intelligence Unit, World Automotive Outlook 2023.

Forecast 2022-2030
Mckinsey, Outlook on the automotive software and electronics market through 2030
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Gelecege Bakis

GUnUmuz egilimlerinin sekillenmesinde
dnemli bir rol oynayan Z jenerasyonu

mal ve varlik sahipligine giderek daha

az 6nem vermekte, bu da bireylerin

ve gruplarin kullanmadiklari fiziksel
varliklarini hizmet olarak paylasarak

gelir elde etmesini saglayan paylasim
ekonomisini blyUtmektedir. Ayni

sekilde arag sahipliginin bir ytk olarak
gorulmeye baslanmasi da “hizmet olarak
ara¢” is modellerinin ortaya gikisini
desteklemektedir. DUnya ¢apindaki buytk
sehirlerin yeni mobilite hizmetlerine uyum
saglayacak bir donustimud benimsemesi
ile mobilite hizmetleri tuketiciler icin daha
ulasilabilir kilinacaktir. Mikromobilite
¢ozUmlerinden paylasimli arag,

paylasimli strds kullanimina ve abonelik
uygulamalarina kadar, arag sahipligini
tercih etmeyen tUketiciye yonelik farkli is
modelleri yayginlasmakta, bu is modelleri
ise temelinde dijital platform ¢ozimlerine
dayanmaktadir.

TUketicilerin cevreye duyarli tercihler
yapmaya baslamasi ve karbonsuzlasma
kuresel hedefleriyle birlikte artan
elektrifikasyon talebi otomotiv sektorine
elektrikli araglar icin artan talep ve arz
olarak yansimistir. BM iklim Degisikligi
Konferansi (COP 26) Glasgow iklim Paktinda
alinan karara gore Turkiyenin de dahil
oldugu 33 ulke, 6 blyUk arag Ureticisi

ve diger aktorler, tim yeni otomobil ve
kamyonet satislarinin kiresel olarak
2040'a kadar sifir emisyonlu araclar
olmasi ydnundeki kararliliklarini ortaya
koymuslardir.

2025 yili sonuna
kadar kuresel
elektrikli arag
satisinin 20
milyonu asmasi
bekleniyor.
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* Deloitte’'un ‘2023 Kuresel
Otomotiv Tuketici Arastirmasi'na
gore, Turk otomobil kullanicisinin
bir sonraki aracini hibrit elektrikli
arag ya da pille ¢calisan elektrikli
arag tercih etme orani %44.
Ancak iklim degisikligi endisesi
elektrikli arag tercihindeki ilk 5
motivasyondan birisi bile degil.
Daha dusuk yakit maliyetleri,
daha iyi sirts deneyimi ve daha
az bakim ihtiyaci elektrikli araglari
tercih etmenin ilk 3 nedenini
olusturuyor.

Arz yonlU alinan aksiyonlar, hukdmetlerin
elektrikli araclarla ilgili tesvikleri ve
tlketicinin azalan endisesiyle birlikte,
2025 yilinda elektrikli arag satislarinin 20.6
milyona ¢ikacagl tahmin edilmektedir.?”
Bunun 6nemli gbstergelerinden biri
olarak; BMW, 2025 yilina kadar 2 milyon
adet tamamen elektrikli arag satisina
ulasmayi planlamakta ve 2030 yilina
kadar kuresel satislarin en az %50'sinin
tamamen elektrikli modellerden olacagini
tahmin etmektedir.

¢ Deloitte’'un ‘Otomotiv Satis ve Satis Sonrasinin Gelecegi’ raporuna gore, orijinal
aruin Ureticilerinin (OEM) satis sonrasi karinin 2035 yilina kadar %55 dusecegi
tahmin ediliyor. Elektrikli arag artisiyla birlikte gerceklesmesi 6ngorilen bu disis
sifirile Ug yas arasindaki araglarin satis sonrasi gelirine bagimli olan sektorler icin
risk yaratiyor.?®

Elektrikli araglara gecis, otomotiv parca Ureticileri ve sektordnu de hizl aksiyon
almaya zorluyor. Ortalama bir elektrikli ara¢ sahip oldugu yaklasik 20 hareketli
parca ile ortalama 2.000'in Uzerinde hareketli parcali bir benzinli araca kiyasla ¢ok
daha az parca gerektiriyor. Parca tedarikgileri mevcut talebe cevap verebilmeleri
icin Urdn ve hizmetlerini ¢esitlendirmeleri, uzmanliklarini gelistirebilmek icin diger
tedarikgilerle isbirligi yapmalari ve hatta strdurdlebilir tedarigi saglayabilmek
adina yer degistirmeleri beklenmektedir.?

BloombergNEF, 2022 Electric Vehicle Outlook

®Deloitte A s, Battery electric vehicles in the aftersales market

Automot rld, How will growing EV sales impact the automotive supply chain?
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Elektrikli araclarin icten yanmali araclara
kiyasla degisen ve azalan parcalari
otomotiv yan sanayisinde, elektrikli
araclarin daha az bakima ihtiya¢ duyacak
olmasi ise satis sonrasi hizmetlerde

gelirin dnemli 6lctide dusecegi endisesini
yaratmaktadir. Ureticiler yeni gelir kalemleri
yaratmaya baslasa da, bu gelirden Turkiye
otomotiv deger zinciri oyuncularinin

ne kadar pay alabilecegi belirsizligini
korumaktadir. Ozellikle global deger
zincirlerine en ¢ok entegre oldugumuz
alanlarda gerceklesecek bu dondstm,
GSYH'Imiz icinde 6nemli bir payi olan
otomotiv sektérinun gelecegi icin kritik bir
doénemecte oldugumuzu gostermektedir.

Baglantili ara¢ konfiglirasyonlari
tuketicilerin araclarini kullanma ve
deneyimleme bicimlerinde degisiklige yol
acmakta, dreticilerin musterilerine strus
yolculugunun tamaminda dokunabilmesini
saglamakta ve boylelikle yeni is model
firsatlari yaratmaktadir. Bu araclarin yakin
gelecekte dinamik servis planlamasi,
uzaktan ariza tanimlama, arizalara aninda
¢c6zUm onerileri Uretme ve yakit verimliligi
gibi konulara ytksek hakimiyet imkani
sunmaslyla otomotiv pazarinda yeni

oyun alanlarr agmasi beklenmektedir.
Telematik teknolojisi ve 5G altyapisiyla
birlikte, aracin teknik verileri, strdctndn
davranislari ve lokasyon bazl veri anlik
olarak toplanabilecek ve baglantili
araclarin sagladigi veri, kisisellestiriimis
hizmetlerin de yukselisiyle birlikte kritik
bir kaynak haline gelecektir. Bunun bir
drnegi ise Nisan 2023'te Turkiye piyasasina
giris yapan elektrikli otomobil dreticisi
Tesla'nin, gelismis otopilot ozelliklerinden
faydanilabilmesi icin araclarinda yerli SIM
kartlar kullanacak olmasidir.
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Otonom araclar mobilitedeki
doénusumin son halkasi olarak gorilse
de, sektoru birakacagi etkinin yikici
olacagl dusuntlmektedir. Farkli strdct
destek sistemi teknolojileriyle su anda da
yayginlasmaya baslayan otonom araclar,
full otomasyon seviyesine gecildiginde
robo-taksiler, robo-servisler olusmaya
baslayacak ve sehir mobilitesini buglinden
cok farkl bir noktaya tastyacaktir. Mobilite
deger zincirinin her bir unsurunu ayri ayri
etkileyecek olan otonom araclar, kazalarin
minimum seviyede gerceklesmesiyle
servis ve sigorta gibi sektorleri temelden
degistirecektir.

Otomotiv sektdriindeki bu degisim ve
yeni mobilite trendleriyle birlikte, sektore
giren teknoloji odakli yeni arag Ureticileri
tUketiciye yakin temas halinde olarak
musteri verisinin ve muisteri odakli
hizmet dondstimundn énemini sektdre
gostermeye baslamistir. Artan Uretim
maliyetleri, dsmesi beklenen satis
sonrasi gelirleri ve bayiler ile paylasilan
kar marjlarina ek olarak, rekabette de
zorlanmaya baslayan geleneksel otomotiv
dreticileri, tUketiciler ve tedarikgiler icin

halihazirda vazgecilmez konumda bulunan

dijital satis kanallari ve e-ticarete
yo6nelik 6nemli adimlar atmaktadir.
Bayi aglarindan beslenen geleneksel is

modellerinin otomotiv Ureticileri tarafindan

donusturulerek, satisin dogrudan

satis kanallari ile cevrimici olarak
gerceklestirilmesi ve mevcut bayi aglarinin
deneyim merkezleri ve servis noktalari
olarak konumlandirmasi beklenmektedir.
Bu da distributorler ve bayiler icin, is
modeline gore degismekle birlikte dusen
gelirler ve donUsen is yapis sekilleri
anlamina gelebilir.

2021 yilinda satilan yeni araglarin %2'si
tamamen cevrimici olarak satilmistir ancak
2025 yilinda bu oranin %20'ye ¢ikacagi
tahmin edilmektedir.2°Volvo 2030'a kadar
portféyundeki tim araglari cevrimici
satmay! hedeflerken BMW ve Mercedes bu
oranin %50 olmasini hedeflemektedir.

2025 yilinda
gerceklesen sifir
arag satislarinin
%20’sinin cevrimici
satis kanallarindan
olmasi bekleniyor.

Deloitte, The Future of the Automotive Value Chain | 2025 and beyond



Turkiye'de trendler nasil
gelisiyor?

TUrkiye geng nufusuyla birlikte kiresel
trendler arasinda yer alan mobilite
ekosistemi icin dnemli bir pazardir.

Bu ekosistemde geleneksel otomotiv
Ureticileri, parca tedarikgileri, finansman
sirketleri, otomotiv dagitim sirketleri

ve arag paylasim, yolculuk paylasim ve
mikromobilite ¢6zUmlerine odaklanan
girisimler olmak Uzere kiresel ve yerel
bircok oyuncu yerini almaktadir. Olusan
bu ekosistem; blyUyen kiresel pazarda
rekabet edebilecek oyuncular yaratmak,
TUrkiye'yi cazibe merkezi haline getirmek
ve yeni is modelleriyle birlikte istihdam
olanaklari yaratmak acisindan kritik bir
dneme sahiptir.

Mobilite trendleriyle ilgili dondsimun
TUrkiye icin de yakin ve kaginilmaz
oldugunu gosteren bazi drnekler:

* Klresel bir mobilite markasi yaratmay
hedefleyen ve Urettigi araclar etrafinda
dijital satis ve servisler ile bir mobilite
ekosistemi insa eden TOGG'un CEO'su
M. Gurcan Karakas, Harvard Business
Review TUrkiye'deki soylesisinde “Akilli
cihaz yapiyoruz ama otomobil olarak da
kullanabilirsiniz” diyor. 2022 yilinda seri
Uretime gecen Turkiye'nin ilk elektrikli
araglari, 2023 Mart ayinda yalnizca dijital
kanallar Uzerinden 20 bin arag i¢in 6n
siparise agild!.

Tesla Turkiye pazarina girdi. Tek bir
modelin Ug farkli versiyonuyla satisa
baslayan Tesla, teslimatlari mayis ayindan
itibaren yapacagini duyurdu. istanbul
Kanyon AVM'deki yeni pop-up magazasi
deneyim merkezi ve teslimat merkezi
olarak kullanilirken, satislari ¢evrimici
olarak web sitesinden gerceklesecek.
Tesla pazara gireceginin sinyallerini
kurmaya basladig| sarj istasyonu agiyla
vermisti. TUrkiye'de sarjisletme lisansina
sahip 119 sirket arasina girerek 30
yUksek hizli sarj istasyonunun kurulumu
gerceklestirdi. istanbul'da servis merkezi
de kurmayi planlayan Tesla, is ilanlariyla
nitelikli is glict arayisina basladu.
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e ALJ Turkiye ve dunyanin lider elektrikli
arag ve batarya Ureticilerinden BYD,
elektrikli binek ve ticari modellerin
Turkiye distributorliga icin niyet mektubu
imzaladl.

Turkiye'nin ve diinyanin énde gelen
gruplarinin bir ortak girisimi olarak
faaliyet gbsteren Anadolu Isuzy,

tasarimi ve Uretimi tamamen TUrkiye'de
gerceklesen yUzde yUz elektrikli Big-e ile
lojistik ve tasimacilik ¢cozimlerinde onemli
bir oyuncu olmayi hedefledigini 2022'de
duyurdu. 2022 sonunda ise yenilikgi
elektrikli tasimacilik ¢6zamu ile 6dul
almistir.

Tofas, Ar-Ge faaliyetlerini blyutmek igin
izmir'de Otomotiv Yazilimlari Gelistirme
Subesi'ni actl. Sirket, otomotiv yazilimi
alanindaki faaliyet kapsamini artirarak
Stellantis icin mihendislik, sanal/fiziksel
dogrulamalar yapilmasi, prototiplenmesi
gibi uygulamalari hayata gecirecek.

VW ve BMW gibi otomotiv Ureticileri ve
onlarin yerel distributorleri, pilot abonelik
cozUmlerini Turkiye'de hayata gecirdi.

Ford Otosan, buyuk sehirlerdeki trafik
ve park sorununa yonelik mikromobilite
¢6zUmU sunan elektrikli motosiklet
“Rakun”u Uretmeye basladi.

Hizli Grin teslimat sirketi olan Getir,
arag paylasim platformu Moov'un
%75 hissesini satin alarak mobilite
ekosistemine yatirim yapti.

2018 yilinda kurulan Marti, e-scooter,
e-mobilet ve e-mopedlerden olusan
filosuyla mikromobilite ¢ozdmleri
sunmakta ve 5 milyonu askin kullanici
bulunmaktadir. 2022 yiliicerisinde

Seri B yatirim turunu 100 milyon dolar
degerleme ile tamamlamistir. 2022
yilinda uygulamaya eklenen ve ticari bir
amag tasimayan Tek Aragla Gidelim (TAG)
platformu, ayni yone giden suricu ve
yolcu kullanicilarin sehir ici yolculuklarin
paylasmasina olanak tanimistir ancak
2023'te yasa disl korsan tasimaciligl
gerceklestirildigi one strulerek
uygulamaya erisim engeli getirilmistir.

e Zipcar Turkiye, tek bir mobil uygulama
Uzerinde ZipTrip ile istasyon bazli (aracin
alindigi yere geri birakildig)), ZipFlex
(aracin istenilen yere birakildigy) ile
serbest arag paylasim seceneklerini
sunmaya basladi.

Birey ve kurumlarin dakikalik arag
kiralama ihtiyaglarini karsilayan ve
kullanildigl kadar demeye olanak
saglayan arag paylasim markasi TikTak,
2023 yilinda yeni abonelik modeli

TikTak Neo'yu hizmete sundu. Neo

ile kullanicilara paket sartlarina gore
diledikleri arabayi 30 gin boyunca gunlik
30 dakika, 1 saat, 2 saat veya 3 saat stre
kullanma hakki taninmaktadir.

Rentiva, “Yola Cik" mottosu ile aracini
kiraya vererek ek gelir elde etmek
isteyen bireysel ve kurumsal arag
sahipleriile arag ihtiyaci olan kullanicilari
kisiden kisiye arac kiralama ve paylasim
platformunda bir araya getiriyor.

Zorlu Enerji, "electrip”i hayata gecirerek
elektrikli otomobil paylasim platformunun
Turkiye'deki 6ncUlugunl yaptl.
Musterilerin kullanimi icin elektrikli arag
(EV) sarjistasyonlari kurdu.

Comodif, arag ve mobil kutu ici 6zel
donanimlar ve internet teknolojileri

ile arag, strtct ve kutu verilerini

bulut mobilite platformu Uzerinden
muUsterilerine kullanima hazir halde
sunan bir baglantili arag girisimidir. Fiat
markas ile gelistirilen ve 2018 yilinda
satisa ¢ikan "Fiat Yol Arkadasim Connect”
(baglantili arag Urdnu), 6zellestiriimis akilli
bir cihaz ile arag ve mobil uygulamayi
konusturarak aracin uzaktan yonetiimesi
ve kaza gecirilmesi durumunda GPS
konumuna ambulans génderilmesi gibi
ozelliklere sahiptir. 2020 yilinda kurumsal
“Connect Filom” Grunt piyasaya surulmds
ve akabinde Aksigorta ile yapilan isbirligi
ile beraber “Connect Kasko” Grdndnin
lansmani yapiimistir. Tim bu Grdnler
sayesinde son kullanicilara gercek zamanli
veriye dayall hizmet sunulmaktadir.
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Elektrifikasyon Turkiye icin 6ne ¢ikan
mobilite trendlerinden birisidir. Elektrikli
araglara olan talep incelendiginde, genel
olarak yeni otomobil satis rakamlari
dismeye devam ederken elektrikli binek
arag pazarinin dnemli dlgtide blylumeye
devam ettigi anlagilmaktadir. 2023'Un ilk
iki ayinda 2.477 adet elektrikli otomobil
satisl gerceklesmis ve pazar payl %2,6'ya
ulasmistir.

2023%n ilk iki ayinda
2.477 adet elektrikli
otomobil satisi
gerceklesmis ve pazar
payi %2,6'ya ulasmistir.®’
2022 yilr ayni dénemde
435 adet elektrikli arac¢

satilmistir.

Elektrikli araclar icin kiresel ¢lcekte
yayginlasma kabul esigi %5 olarak
gortlmektedir. 2022 yilinda Turkiye
elektrikli otomobil pazar payinin %1,3
oldugu dusunutlirse, 2023 yili itibariyle bu
esige hizla yaklasildigl séylenebilir.

Deloitte’un analizine gére,
elektrikli arag satisinin
2025 yilinda yilda 52.448
adet ile pazarin %9’una
ulasmasi beklenmektedir.
I.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgi'nin yayinladigi
Mobilite Arag ve
Teknolojileri Yol Haritasina
gore, hafif ticari arag
basta olmak lizere
elektrikli arag satisi pazar
payr 2023'te %7.5, 2025'te
%10, 2030da ise %35
olarak hedeflenmistir.
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Turk otomotiv tuketicisinin %44'G

elektrikli arag tercih edebilecegini

belirtse de, sarj altyapisiyla ilgili Snemli
endiseleri bulunmaktadir. Pazarin %5
esigine ulasmasini saglayacak en énemli
etkenlerden birisi sarj altyapisinin Ulke
genelinde yayginlastiriimasidir. T.C. Sanayi
ve Teknoloji BakanligI'nin yayinladig
Mobilite Arag ve Teknolojileri Yol Haritasina
gore, 2023 yilinda kamuya agik toplam 18
bin sarj soketi kurulmasi hedeflenirken,

bu rakam 2025 yiliicin 53 bin, 2030 icin

ise 251 bin olarak hedeflenmektedir.

Ozel sektér oyunculari da sarj istasyonu
hizmet saglayici olabilmek icin hizla yatirm
yapmaya devam etmektedir. Enerji Piyasasi
Duzenleme Kurulu agiklamasina gore,
2023 nisan ayi itibariyle 124 sirket sarj agi
isletmeciligi lisansina sahiptir.

Turkiye'de sektorun
gelecegi icin hangi
aksiyonlar énemli olacaktir?

Mobilite ¢é6ztiimleri

Kentsel hareketliligi ve surdurulebilirligi
destekleyen ve alternatif bir ulasim

trd haline gelmis yeni mobilite
¢cozUmlerinin potansiyelinden etkin bir
sekilde faydalanilabilmesi icin bdyutk
sehirlerin ulasim ag altyapilarinin gbzden
gecirilmesi, yerel yonetimlerin sahip
oldugu verinin dijital girisimlerle acilacagl
inisiyatiflerin hayata gecirilmesi, akilli sehir
uygulamalariyla birlikte nesnelerin interneti
gibi yeni teknolojilere yatirim yapilmasi ve
oyuncularin pazara girisi ve faaliyetlerine
yonelik standartlarin belirlenecegi yasal
zeminin tasarlanmasi gerekmektedir.

Ozellikle mikromobilite cdziimlerinin
yayginlastirilabilmesi ve kullanicilarin
guvenlik ve konfor gibi ihtiyaclarinm
karsilanabilmesiicin mevcut durumda
karayollari odakli ulasim agi planlamalari
gozden gecirilmelidir. Bu planlama boyunca
kamu kuruluslari, yerel yonetimler, 6zel
kuruluslar, STK'lar, akademi gibi ekosistem
paydaslarinin is birligi ve dayanisma
icerisinde ulagim agini planlamasi

bu is modellerinin glvenli bir sekilde
yayginlasmasi icin dnemli gorulmektedir.

Yeni ¢ozUmler icin uygun ulasim hatlarinin
ve park alanlarinin olusturulmasina ek
olarak ulasimda surekliligin ve buttnselligin,
bir yolculuk boyunca birden fazla ulagim
aracinin kullanilmasini betimleyen
multimoda®* mobilitenin saglanabilmesi
dnem tasimaktadir.

Mobilite paydaslarinin operasyonlari
optimize etmek ve planlamalari verimli
yonetebilmek icin ilgili tiketici verilerini
toplamasi ve anonimlestirerek paylasima
aclk hale getirmesi dnerilmektedir.
Bununla birlikte nesnelerin interneti, yapay
zeka ve 5G hicresel baglanti altyapisi
gibi teknolojilerden yararlanilarak trafik
sinyalleri, kameralar ve toplu tagimalara
entegre edilen diger cihazlar araciligiyla
veri kaynaklarinin cesitlendirilmesi ve
analiz edilmesi akilli sehir sistemlerinin
kurgulanmasi ve yeni mobilite ¢cozdmleri
ile entegrasyonunun saglanmasi
degerlendirilmelidir.

Mobilite girisimlerinin segment bazinda
kentsel hareketlilik dizeni icerisinde
tanimlanmasi, gerekli yetki ve standartlarin
ve hukuki ve cezai sorumluluklarin ortak
bir cerceve dahilinde belirlenmesi 6nem
tasimaktadir. Ornegin, mevcut durumda
kisisel araclarin ticarilestiriimemesi
nedeniyle paylasim modelleri
kisitlanmaktadir. Bu girisimlerin gelisimini
tesvik eden esnek politika ve duzenlemeler
gerekmektedir. Saglayicilara ek olarak
kullanici bakis agisinin da bu ¢alismalara
guvenlik, sorumluluk ve veri paylasimi gibi
basliklarda dahil edilmesi kritiktir. Son
olarak dogrulama tarafina rehberlik edecek
ve potansiyel ihtilaflar durumunda hakemlik
yapacak mekanizmalarin da tanimlanmasi
fayda saglayacaktir.

2023 yilinin basinda dunyanin dnemli
mobilite girisimlerinden Superpedestrian
(Link) basta KVKK olmak tzere
dizenlemelerin getirdigi ek maliyetler gibi
unsurlar nedeniyle Turkiye pazarindan
¢tkma kararr aldigini duyurmustur.

*'Otomotiv Distributérleri ve Mobilite Dernegi, 2023 Subat Otomobil ve Hafif Ticari Arag Pazar Degerlendirme Raporu

*’Multimodal mobilite tek bir yolculuk stresince birden fazla ve farkli ulagim modlarinin kullanimini karakterize etmektedir.



Elektrikli araglar

Elektrikli araclarin yayginlasmasi ile birlikte
icten yanmali motor, sanziman ve egzoz
gibi komponentlerin temelden degisecek,
araclardaki parga sayilarinin ve yipranma
oranlarinin azalacak olmasi satis sonrasi
hizmetler pazarinin daralmasina ve talebin
azalmasina sebep olacaktir. Bununla
birlikte bakim, servis ve yan sanayi gibi
ekosistem oyuncularinin deger zincirinde
pozisyonunu korumasi zorlasacak ve bu
nedenle yeni inisiyatifler gelistirerek gelir
kaynaklarini cesitlendirmesi gerekecektir.
Ozellikle batarya teknolojileri gelistiren,
sarj istasyonu Uretimiile hizmet veren
tedarikgiler ve bu alandaki yatirimlar 6n
plana ¢ikacaktir.

ilaveten, mevcut durumda teknisyenlerin
ve servis sektdordnin geleneksel araglara
hakim olmasi nedeniyle elektrikli araglara
yonelik nitelikli teknik eleman bulunurlugu
zorlasmaktadir. Bunun icin elektrikli araglar
dzelinde egitim programlarinin gelistiriimesi
ve yetkin bir is glictinuin hazir edilmesi
kritiktir.

Baglantili araglar

GUnumuzde orta segment bir

aracta 150 milyon satirdan fazla kod
bulunmaktadir. Baglantili arag sayilarinin
da giderek yayginlasmasi ile geleneksel
Uretim uzmanlarindan farkli bir

strateji uygulanarak bilgi teknolojileri,
programlama, veri madenciligi gibi
alanlarda yetkin insan glcu ihtiyaci
olusacaktrr. ihtiyac duyulacak is giict
tahminlerinden yola c¢ikilarak, nitelikli is
glclnun gelistiriimesi ve istihdamina
yonelik yol haritalari olusturulmalidir.
Mevcut is glicinun baglantili arag ve yeni
mobilite teknolojileriyle ilgili gelisimi is glicu
donusum programlariyla saglanmali, lise ve
yUksekokul seviyesinde ¢zellesmis dersler /
programlar hayata gecirilmelidir.
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Dogrudan satis

Otomotiv Ureticilerinin dogrudan ve

dijital kanallara yonelik satis stratejilerini
benimsemesi ile birlikte fiziksel ve dijital
kanallari entegre eden kesintisiz ¢cok-kanalli
deneyimin tasarlanmasi ve bunun igin
gerekli yatirmlarin (360° derece tuketici
gorinumd, veri analitigi, yapay zeka ile
kisisellestirme olanaklari vb.) planlanmasi
kritiktir. Bununla birlikte Turkiye'de
distribltor ve bayi agi olarak konumlanan
oyuncularin gelecek rollerinin gbzden
gecirilmesi gerekecektir. Bunun icin
dogrudan satisi onceliklendiren is modelleri
tasarlanirken oncelikle tiketici ihtiyaclarimnin
anlasiimasina yonelik calismalarin
gerceklestiriimesi gerekmektedir.

Bunun sonucunda bayilerin bir deneyim
merkezi olarak konumlanip hangi rol ve
sorumluluklari Ureticilere devrederken
hangi rolleri korumasi gerektigine karar
verilmelidir. Deloitte 2023 Kiresel Otomotiv
Tuketicisi raporuna gore, Turkiye'de
tUketiciler arag satin alma deneyiminin

en 6nemli Ug unsurunu aracla fiziksel
temasta bulunmak, iyi bir fiyat anlasmasi
yapmak ve seffaf fiyatlandirma olarak
nitelendirmektedir. Ek olarak, tUketicilerin
bir sonraki aracini dijital kanallar Gzerinden
satin almaya karar vermesi durumunda
bayilerin hala Ureticiler kadar tercih
edilecegi gorulmektedir. Bu nedenle,

bu dontsimde bayilerin de destegini
kazanmak ve bayileri gelecege bugiinden
hazirlamaya baslamak 6nem tasimaktadir.
intiyac duyulacak farkli yetkinlikler icin satis
ve satis sonrasi ekiplerin egitim ve gelisimini
destekleyici calismalar planlanmalidir.
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Uretimin Gelecegi

Yeni nesil teknolojilerin Uretim sektorunt son derece baglantili, akilli ve
nihayetinde daha verimli ve Uretken bir sektore donustirdigu bir baska
sanayi devriminin ortasindayiz.

Yeni nesil ve yikici teknolojilerin; dretimi

geleneksel fabrika kurulumunun

Otesine tasimasi bekleniyor. Fabrikalarin

dijitallestiriimesi ve otomasyonu;

verimliligin artirilarak maliyetlerin ve hata O/ ’I 7 O/ 2 2
oranlarinin dismesine yarayacagindan O O

uzun vadeli kazangli yatirmlar olarak

degerlendiriliyor.®

2021 yil global Uretim 2021 yil TUrkiye Uretim
harcamalarinin global GSYH harcamalarinin Turkiye GSYH
icindeki orani - yaklasik 16.5 icindeki orani - yaklasik 182

trilyon dolar milyar dolar

10 milyar dolar
Turkiye'nin endustri 4.0 ¢ozUmlerine uyum
saglamasi durumunda saglayacagi yillik
tasarruf

26.35 dolar
2022 yiinda 22,5 dolar olan saatlik iscilik
maliyetlerinin 2028'de olmasi beklenen
tutar

The World Bank International Trade Administration Advanced Manufacturing Turkey
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Gelecege Bakis

Belirsizligin ortasinda liretim sektoru
blyumesi

Oxford Economics'in Kiresel Ekonomik
Modeline dayanan Deloitte tahminleri,
2023 yiliicin Uretim sektorindeki GSYiH'da
%2,5'lik bir blylime ongdrmektedir.>*

Uretim sektérinde genel talep ve Uretim
kapasitesi son zamanlarin en yuksek
seviyelerine ulasmis olsa da belirsizlik
ortaminda yakin vadeli gdrantmdun o kadar
parlak olmayabilecegine dair gdstergeler
bulunmaktadir. Sektdr su anda enflasyon
ve ekonomik belirsizlikle ilgili endiseler
yasamaktadir. Ayrica Ureticiler, endustrinin
bUytme ivmesini sinirlayabilecek yetenek
sorunlariyla bogusmaya devam etmektedir.
Dunya Ekonomi Forumu'nun 2023 Global
Riskler Raporu'nda ele aldigi kisa ve uzun
vadeli riskler arasinda Uretimi direkt
etkileyecek dogal kaynak, hammadde
tedarik zinciri sikintilari, enerji ve iklim krizi
ve jeopolitik kutuplasma yer almaktadir.
Bunun yaninda artan nitelikli is gcu
ihtiyacr Uretim sektordnde de kendini
gostermektedir.®

Gelismis Ulkelerin azalan geng nufusu,
cevre sorunlarina iliskin alinan kuresel
onlemler, tedarik zincirinde olusan cografi
kiimelenme sorunlarinin yarattigl mega
egilimler ise TUrkiye'nin potansiyelini isaret
etmektedir. Geng nufusu, Asya ve Avrupa
arasindaki kopru konumu, Paris Anlagmasi
gibi kiresel s6z birliklerin pargasi olmasi
Turkiye'yi bu risklerle bas etmekte avantajli
bir konuma tasimaktadir.

Kisa ve uzun vadede bu potansiyeli
kullanacak dogru dijital ve teknolojik
stratejileri kurgulamak ve iligkili yatirimlari
yapmak; Turkiye Uretim endUstrisini
belirsizlige karsi dayaniklilastirirken
egilimleri yakalayan bir 6nct haline
getirebilir.

Uretim sektériinde yakalanmasi gereken
baslica egilimler iki kategori altinda
toplanabilmektedir: kaynak ve maliyet
optimizasyonu ve cevresel strdurulebilirlik.
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Risk yénetimine ¢6ziim olarak kaynak ve
maliyet optimizasyonu

Son yillarda diinyada gortlen ABD-Cin
korumaci politikalari ve pandeminin kirilgan
hale getirdigi kiresellesme, enflasyon

ve ekonomik belirsizlikler sonucunda
Gartnerin 2023 Tedarik Zinciri Teknolojisi
Tahminleri raporuna gore, 2026 yilina kadar
sirketlerin %95'inin tedarik zincirlerinde
uctan uca esnekligi saglamada basarisiz
olmasi beklenmektedir. Ancak, daha ytksek
dijital olgunluga sahip ve pandemi sirasinda
dijitallesmeyi hizlandirmis sirketlerin
piyasadan ayristigi ve risklere karsi
dayaniklilik gosterebildigi gbrilmektedir.
Ham madde tedarik zinciri krizleri ile bas
edebilmenin ve riski yonetebilmenin yolu
maliyetleri dustrmek ve kaynaklari etkili
kullanmaktan ge¢cmektedir. Dijitallesme,
nesnelerin interneti, bulut bilisim ve veri
analitigi cézumleri, tedarik zinciri etkin
yonetimini, endustriyel otomasyonu ve
bunlarin getirdigi etkin verimi Uretim
sektordnin kazang denklemine dahil
etmektedir.

Deloitte’'un 2023 Kiiresel Uretim Sektord
Anketi'nde ureticilere 2023 yilinda
operasyonel verimliligi artirmak icin
odaklanmayi disundukleri teknolojiler
sorulmus, %62'si robotik ve otomasyon
cevabini verirken, %60’ veri analitigi, %39'u
nesnelerin interneti platformu cevabini
vermistir.

Risk yénetimi igin Gretim sektérunde
6n plana ¢ikan teknoloji ve analitik
uygulamalari tii¢ ana baslikta asagidaki
gibidir:

Kestirimsel veri analitigi cozumleri:

¢ Nesnelerin interneti sensorlerini
kullanarak tretimde cevresel etkileri
olcimlemek ve gercek zamanliya yakin
kalite tahmini Uretebilmek ve kalite
risklerini azaltmak

Veri toplama ve anlik isleme ile Uretim
hattini durdurmadan 6nlem alabilir
mekanizmalar gelistirmek

Uretim hatti sinyallerini izleyerek olasi
arizalari tahmin etmek ve 6nlemek

Kaliteyi koruyarak kesintisiz tretim
saglamak

Tedarik zinciri yonetimi:

Dijitallesme ile izlenebilir buttncul
servisler sayesinde bir kithgin etkisiyle
birlikte tedarikgilerin ve ham maddelerin
deger haritalamasini hizlandirmak

Belirsiz donemlerde 6nleyici tedbirlerin
uygulanmasini hizlandirmak

Yapay zeka ile ham madde optimizasyonu
modelleri kurgulayarak donemsel ham
madde ihtiyacini yuksek dogrulukla
belirlemek, depolama ve tedarik zincirini
etkin ydnetmek

Endustriyel Otomasyon:

* Otomasyon sureglerini Uretim hattina
dahil ederek Uretkenligi arttirmak ve hata
paymni azaltmak

« s glictinin glvenligini arttirmak

Siemens globalde eski motorlarda ve
sanzimanlarda sensorler kullanarak ve bu
sensorlerden gelen verileri analiz ederek bir
makinenin durumunu yorumlayabildigini,
duzensizlikleri tespit edebildigini ve
makineleri arizalanmadan dnce tamir
edebildigini belirtmektedir. Bu, 6ngorucu
bakim sureclerinin eski makinelere bile
uygulanabilecegini gostermektedir.

Oxford Economics' Global Economic Model

Deloitte, 2023 Manufacturing Industry Outlook
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Turkiye'de ise Hayat Holding Uretim
hattina getirdigi bulut ve analitik yenilikleri
ile hat boyunca mekanik ve cevresel
degisiklikleri izlemek icin sensor verilerini
buluta taslyip makine 6grenmesi modelleri
ile gercek zamanli kalite test sonucu
tahminleri tretmektedir. Ongorilen

kalite parametrelerini kullanarak ham
madde optimizasyonu saglayabilmektedir.
Ayrica nesnelerin interneti verilerinin
gorsellestiriimesi ile model 6nerilerinin
operator tarafindan dijital ortamlarda
takibini mdmkdn kilmaktadir.

Kog Sistem’in gelistirdigi nesnelerin
interneti platformu “Platform 360" ile
bugln farkl fabrikalarda toplamda 1.8
milyon sensor ¢alisir durumdadir ve
izlenmektedir. Bu sensorler bir otomotiv
fabrikasinda, robotlarin ara¢ montajinda
kullanilan vidalari ne sertlikle siktigi bilgisine
kadar olcum gerceklestirmektedir.

Akill fabrikalar Ureticilerin rekabet
glclnU artirmak adina énemli stratejileri
olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bir¢ok Uretici
akill fabrikalarinin temelini atacak teknoloji
yatirimlarini hayata gecirmeye basladi.
Deloitte’'un 2023 Kiiresel Uretim Sektord
Anketi katilmcilarinin %61'i baglantisallig
ve 5G altyapisini saglayabilmek adina
buytk teknoloji sirketleriyle is birligi
yapmayi planladiklarini belirtmistir. Anket
katiimaisi bir elektronik Grun Ureticisi,
yine Uretim ortamina ¢zel 5G ortamini
saglamak adina bir arastirma dniversitesi
ve telekomunikasyon sirketi ile ortaklik
kurdugunu belirtmistir.

Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS)
ve Vodafone is birligi ile kurulmus olan
MEXT Teknoloji Merkezi de Turkiye'de
Uretimde akilli fabrikalar icin basaril bir
drnek teskil etmektedir. Bu merkez 5G
baglanti, robotik otomasyon, gérintu
isleme, i¢ lojistik streclerinde gorev alan
otonom akillr araclar (AlV) ve uc bilisim
(edge computing) teknolojileri ile hatasiz ve
hizli bir sekilde yapay zeka algoritmalarini
besleyerek es zamanli karar ve aksiyonlarin
alinmasina imkan saglamaktadir.
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Sabanci Holding ve Bridgestone
Corporation ortakliginda faaliyet gosteren
Brisa, 300 milyon dolar yatirimla Aksaray'da
akill fabrika kurulumu gerceklestirmistir.
Ayrica, Sabanci Ventures dijital fabrika
platformu Supply Chain Wizard'a 1.5 milyon
dolar yatirim yapmistir.

iklim krizine ¢dziim olarak cevresel
stirdurdlebilirlik

Gozlemlenebilir yikici sonuglart her gegcen
gun artan iklim degisikligi tehdidine

karsi kuresel birlik ve ortak yaptirimlar
dikkat cekmektedir. 2023 Ekim ayinda
yururluge girmesi beklenen Sinirda

Karbon DuUzenleme Mekanizmasi (Carbon
Border Adjustment Mechanism, CBAM)
kapsamindaki sektdrler acisindan karbon
fiyatlandirmasi ve sera gazi emisyonlarinin
izleme ve raporlama gerekliligi uygulamalari
AB'ye ihracat yapan kuruluslar arasinda
emisyon yogunlugu yiksek olan Ureticilerin
fiyat dezavantajlarina maruz kalmasina
neden olmaktadir.

Tum bu hususlar, hizla gelisen Cevresel,
Sosyal ve Kurumsal Yonetim (ESG)
uygulamalarinin hizla i¢sellestirilmesi
gerektirdigini gostermektedir. ESG
konulari Ureticiler icin daha fazla endise
kaynagl haline geldik¢e stirdurdlebilir
sureclerin 6nemive karbon-nétr
uygulamalarin takibi daha belirgin hale
gelmektedir. Bu politikalar, Uretimden,
Urtnlerin tasarlanmasina, Urdnlerin teslim
edilmesinden fabrika modellerine kadar
uctan uca operasyonlarin donustarilmesini
gerektirmektedir.

Dinya Ekonomik Forumu tarafindan

da ¢evreyi korurken Uretkenligi arttiran
yenilik¢i bir dénusum projesi olarak
taninmis Schneider Electric Lexington,
Kentucky'deki 62 yasindaki, Lexington
Akilli Fabrikasi'nda, gic olcerleri,
Ongodricu analitik ve nesnelerin interneti
teknolojilerinden yararlanarak enerji
maliyetlerini optimize edip enerji
kullaniminda %26, CO2 emisyonlarinda
%30 ve su kullaniminda %20'lik bir dusts
saglamaktadir.

Benzer sekilde, Eczacibasi VitrAnin

DigiOK projesi operatorlerin tecriibesine
dayali ve kisiden kisiye farklilik gosteren
camur onaylama surecini, optimizasyon
yontemi ve tahmin saglayan makine
6grenmesi modellemeleri kullanilarak
donustdrmustur. Sezgisel is strecini dijital
ortama tastyan bu uygulama, kullanilan
hammaddenin miktarini disurerek tretim
maliyetlerini azaltirken, su ve dogal gaz gibi
dogal kaynaklari daha verimli kullanarak 1
m2 karo Uretmek icin gerekli olan karbon ve
su ayak izini de azaltmaktadir.

Surdurdlebilirlik icin tretim sektériinde
6n plana ¢ikan teknoloji ve analitik
uygulamalari ti¢ ana baslikta asagidaki
gibidir:

Atik Yonetimi

* Analitik modellerle atik ydnetimi icin
imalat sdreclerinin optimize edilmesi

« izleme yoluyla Gretim operasyonlarini
surdurdlebilir kilmak igin Grun geri
doéndsumanun iyilestirilmesi

Karbon Ayak izi

* Net sifir veya karbon-nétr hedeflere gore
gelistirmek ve teslim etmek icin fabrika
hatlarinin takip edilmesi ve raporlanmasi

* Yapay zeka ¢ozUumleri olusturarak karbon
emisyonlarinin ve enerji tiketiminin
azaltilmasi

Raporlama Metrikleri

* Tek bir merkezden ¢ok cesitli metriklerin
olctlmesi

* Surekli degisen ve kapsamli
regulasyonlara uyum saglayabilen
proaktif yaklasimlarin olusturulmasi



TUrkiye'de sektorun
gelecegi icin hangi
aksiyonlar dnemli olacaktir?

Otomotiv sektérinun ihtiyag duydugu
dijital dontstmuin gergeklestirilebilmesiigin
5G altyapisi calismalarinin tamamlanmasi
kritik ©nem tasimaktadir.

ihtiya¢ duyulan altyapi desteginin
saglandigl, yeni teknoloji kullanim
senaryolarinin test edildigj, intiya¢ duyulan
nitelikli is glctnun gelistirildigi ve kaynak
kullaniminda verimliligin artirildig is birligi
ve ekosistem ortamlarinin yaratilimasi

yine sektdr i¢in katma deger yaratacak
uygulamalardan birisi olacaktir. Kimelenme
yaklagiminin ¢zellikle ytksek teknoloji
alanlarinricerecek sekilde yayginlastiriimasi
ve Uretim teknolojileri Uzerine ¢alisan
arastirma enstittlerinin kurulmasi Uretimde
yenilik¢iligin artiriimasi ve kiresel pazarda
s6z sahibi olunabilmesi i¢in dnemli
gorulmektedir.
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Enerjinin Geleceg

Karbonsuzlasma hedeflerinin getirdigi yenilenebilir eneriji talebi,
elektrikli araclar ve diger elektrifikasyon talepleri kuresel dlcekte
elektrige olan talebi hizla artirmaktadir.

Mevcut teknoloji ¢ozimleriise artan

talebi karsilamak ve 2050 i¢in hedeflenen
emisyon seviyelerine ulagmak igin yetersiz
kaliyor. Bu nedenle kiresel dlgekte yeni
teknoloji caligmalari ve yeni enerji kaynag
yatinnmlart hizlanmis durumda. Yenilenebilir
kaynaklari sebekeye entegre etmeye,
ongorulebilirligini ve arz guvenligini
saglamaya ¢alisan hukimetler ve enerji
sirketleriise depolama ¢ozUmlerini, dagitik
Uretimi ve varlik yonetimini mimkuan
kilacak endustriyel yeni teknoloji ¢oztmleri
Uzerinde ¢alistyor.
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Ontumuzdeki 5 yilda
gerceklesmesi planlanan
yenilenebilir kapasite artisi,
son 20 yilda gerceklesene
esit - 2400 GW ek yenilenebilir
kapasitesi Cin'in bugtnkd
kurulu glctnidn tamamina esit

Yapilan yatirimlarla birlikte
2030 yilinda kuresel elektrik
kapasitesinde yenilenebilir enerji
kaynaklarinin orani - Turkiye Ulusal
Enerji Eylem Plani'na gore 2035
yilinda Turkiye icin kurulu gucte
yenilenebilir icin beklenen oran
%64.7.

650 milyar dolar
Temiz enerji teknolojileri icin
kiresel pazarin 2030 yilina
kadar yilda yaklasik ulasacagi
kUresel pazar bUydkligu -
buglnkl buyudkligunin 3
katindan fazla

14 milyon ¢alisan
2030 yilina kadar temiz enerji
Uretimiisleri icin ulasiimasi
beklenen istihdam buyuklugu
- buglnku buytklugunin 2
katindan fazla®

*Uluslararasi Enerji Ajansi (IEA)



Gelecege Bakis

Kuresel dlgekte artan eneriji talebine cevap
verecek enerji arz guvenligininin saglanmasi
ve enerjinin iklim degisikligi hedeflerine
uygun bir sekilde herkes icin erisilebilir
hale getirilmesinin gelecegin en zorlayici
unsurlarindan olmasi beklenmektedir.
Uluslararasi Enerji Ajansi'na gére mevcut
teknoloji cozUmleriile 2030 emisyon
azaltim hedeflerine ulasmak mdmkun
olmakla birlikte, 2050 hedeflerine
ulasmamiz ancak gelismekte olan bazi
teknoloji alanlarinda genis ¢apl kullanim
olanagi saglamak ile mimkun olabilecektir.

Karbonsuzlasma hedefleriyle birlikte
dinyanin yenilenebilir enerji Gretimine

ve elektrikli araglara yonelmesi
elektrifikasyonu hizlandirmakta ve elektrik
talebini hizla arttirmaktadir. 2030 itibar
ile son tuketimin Ugte elektrik kaynakli
olmasi ve bunun icerisindeki yenilenebilir
payinin %65 olmasi beklenmektedir.
Elektrik talebinin hizli artisi ve yenilenebilir
kaynaklarin elektrik arzi icerisinde dnemli
bir paya sahip olacak olmasi sebeke
yonetimi agisindan karmasikliga neden
olacaktir.

TUketimin blyUumesi, yenilenebilir Gretim
tesislerinin artisl, dagitik Uretim ve elektrikli
araglarin ¢gogalmasi yonetilen sebeke
unsurlarinin katlanarak artmasina neden
olacaktir. Bu da arz guvenligini ve tedarik
kalitesini saglayabilmek adina "akilli
sebekelerin" gelismesi ihtiyacini ortaya
cikarmustir. Uluslararasi Enerji Ajans’'nin
tahminine gore 2030 emisyon hedeflerine
ulasilabilmesiicin elektrik sebekesine her
yil kiiresel 6lcekte 600 milyar dolar yatirim
yaplimasi gerekmektedir.?”
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Gelecegin sebeke tuketicisi enerji

sektoru ve sebeke yonetimi agisindan
dnemli dénusumlere yol acacaktir. Eneriji
kullanicilarinin "abone"den "Ureten
tuketici"ye uzanan yolculugunda en dnemli
gelisme, musterinin akilli evinin yetenekleri
araciligyla hem elektrik tiketen hem de
Ureten bir tUketici olarak evrimlesmesiyle
ortaya cikmaktadir. Ureten tiiketiciler akill
bir evin glines panelleri, depolama Uniteleri
ve elektrikli arag sistemini kullanarak,
gelirlerini optimize etmek icin birbirleriyle
gercek zamanl elektrik ticaretine dahil
olacaklardir. Bu donustm hem perakende
hem de elektrik dagitim sirketlerini

dnemli dlctde degistirecek, elektrik
kullanimi yonetimi, satisi ve dengeleme
mekanizmalarina katihmda tuketiciyi
merkeze alacaktir. Dijital platformlarla
desteklenen tuketiciye sunulan hizmetler
ve Urdnler degisim gosterecektir.

Artan talep, yenilenebilir kaynaklarin
sebekeye entegrasyonu ve e-mobilitenin
ve dagitik Uretimin neden oldugu karmasik
sebeke yapisi arz guvenligini saglamayi
zorlastiracaktir. Ozellikle yenilenebilir
kaynaklarin kesintili Gretimi, arz givenligini
saglayacak esneklik ¢dzumleri ve yeni
teknoloji yatinmlarinin artmasina neden
olacaktr.

Sebekenin esnekligini saglayacak
¢6ziimlerin basinda ise depolama ve
yesil hidrojen gelmektedir.

Puant gl¢ yonetimi ve enerji kaydirma

gibi sistem dUzeyindeki uygulamalarda
kullanmak Uzere kurulan depolama
sistemlerinin 2030 yilinda 411 GW'a
ulasmasi beklenmektedir.?” GUnes enerjisini
batarya sistemleriyle desteklemek
isteyecek Ureten tUketicilerin de pazara
etkisi 2025'ten itibaren gorilmeye
baslanacak ve kigutk olcekli pil pazar

2019 - 2050 arasinda bes kat artacaktir.
Mevcut durumda Avrupa kuresel depolama
kapasitenin %32'sine sahiptir.®®

Hidrojen ve hidrojen bazl yakitlar, hem
sebekenin esnekliginde rol oynayacak
hem de toplam emisyonlarin U¢te
birinden sorumlu olan ve elektrifikasyon
ile karbonsuzlastiriimasi zor olan sanayi
(cimento, ¢elik, kimya ve aliminyum)

ve tasimacilik (deniz tasimaciligl, hava
tasimaciligl ve kamyon/tir tasimaciligi)
sektorlerinin karbonsuzlasmasini
saglayacak bir ¢coztm olarak karsimiza
cikmaktadir. Ancak yayginlasabilmesi
icin yUksek yatirrm maliyeti, tasinmasi
ve ayristiriimasi icin ihtiya¢ duyulan 6zel
altyapi ve yeni teknoloji ¢cozumleri ve
guvenilirlik endiseleri gibi 6Gnemli engellerin
aslimasi gerekmektedir.

Bu engellere ragmen, 6zellikle Rusya -
Ukrayna savasinin ortaya ¢ikardigl enerji
arz guvenligi gibi kaygilar nedeniyle

bircok Ulke bu konudaki ¢calismalarini
hizlandirmaya baslamistir. Avrupa Ulkeleri
(Almanya, Fransa, italya, Hollanda, Norvec,
Portekiz, Ispanya, Avusturya), Avustralya,
Kanada, Fas, Sili, Japonya, Misir gibi bircok
Ulke yesil hidrojen icin ulusal stratejilerini
ve/veya tesvik sistemlerini kurgulamistir.

Avrupa'da iklim degisikligi ile mucadeleye
yonelik hazirlanan Fitfor55 hedeflerine
ulasmak amaciyla AB Hidrojen ve

Enerji Sistem Entegrasyon Stratejisi yer
almaktaydi. Ancak, Rusya-Ukrayna savasl
sonrasl REPowerEU'da hidrojene iliskin
hedefler netlestirilmistir. REPowerEU
planinda dogal gaz, kdmur ve petrolin
yerine gecmek Uzere 2030 itibariyla 10
milyon ton/yil yerli yesil hidrojen Uretilmesi
ve 10 milyon ton/yil yesil hidrojen ithal
edilmesi hedeflenmektedir. Hidrojen
projelerini hizlandirmak tzere 200
milyon avro ek kaynak arastirmalar icin
ayrilmistir. Akdeniz ve Kuzey Denizi'nde
de ana hidrojen koridorlari olusturulmasi
hedeflenmektedir.

7IEA, Smart Grids: Infrastructure Deep Dive, 2022
®Bloomberg New Energy Finance (BNEF)
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Almanya HukUumeti mevcut hidrojen
stratejisinin gincellenmesiicin 550 milyon
avro tutarinda 2 fonu 6zellikle gelismekte
olan Ulkelerde hidrojen ekonomisinin
gelisimi icin is birligi yapmak Uzere
olusturmaktadir.

Misir kendisini hidrojen Gretimi icin

bir merkez olarak konumlandirmayi
hedeflemekte ve 2040 itibariyla dinya
hidrojen pazarinin %5'ini tedarik etmeyi
amaclamaktadir. Bu hedef dogrultusunda
COP27'de hidrojen ve amonyak projelerinin
gelistiriimesiicin 8 cerceve stzlesme
imzalamistir.

Benzer sekilde COP27'de Suudi Arabistan,
Avrupa ve Asya Pasifik bolgelerinin
ihtiyacini karsilayacak standartlarda
hidrojen Uretmeyi ve 6nemli tedarikcilerden
biri olmayi hedefledigini aciklamistir. Suudi
Arabistan 2030 itibariyla yillik 4 milyon ton
H2 Uretmeyi hedeflemektedir.
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Enerji dontsumunun ve
enerjide dijitallesmenin
Turkiye'ye etkileri nasll
gorulmektedir?

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi'nin
hazirladigr “Turkiye Ulusal Enerji Plan”
TUrkiye'nin 2053 Net Sifir Emisyon hedefi
esas alinarak 2035 yilina kadar olan donemi
kapsayacak sekilde yapiimistir. Bu calisma
kapsaminda elektrik kurulu giicintin
mevcut kurulu glicin yaklasik 2 katina
cikarak 189.7 GW'a, bunun igerisindeki
kesintili yenilenebilir enerji kaynaklarinin
oraninin %43.5'e, toplam yenilenebilir enerji
kaynagl oraninin ise %64.7 seviyesine
ulasmasi beklenmektedir.

Esneklik gereksiniminin karsilanabilmesi
icin batarya kapasitesinin 7.5 GW'a,
elektrolizor kapasitesinin 5.0 GW'a, talep
tarafi katilimmin ise 1.7 GW'a ulagmasi
beklenmektedir.

Eylem planinda beklenen kapasite artislari
ve yatirmlarla birlikte kiresel dlcekte
meydana gelen enerji donusumu ve
hizlanan yenilenebilir teknoloji yatirimlari
dusundlduginde Tarkiye enerji sektorind
bekleyen 6nemli adimlar asagidaki sekilde
Ozetlenebilir:

* Gergeklesecek enerji dontsimu ve
reel enerji blyUmesiyle birlikte elektrik
talebinin giderek artmasi arz glvenligini
Turkiye icin 6nemli konulardan birisi
haline getirmektedir. Tim bu donusum ve
beklentiler g6z dnine alinarak batincul
bir enerji dontsdm planina ihtiyag oldugu
degerlendiriimektedir.

* Karbonsuzlasmayla birlikte artacak
yenilenebilir enerji kaynaklarinin
sebekeye dogru sekilde entegre edilmesi
ve yeni teknolojilerle desteklenmesi
gerekmektedir. Yeni teknolojilerin
desteklenmesi ise 6Gnemli finansman
ve tesvik mekanizmalarin kurulmasiyla
mumkun gorulmektedir. Kiresel 6lcekte
yapilan enerji yatirmlari, 2022 yilinda
Dinya GSYiH'sinin yaklasik %2'sini (2
trilyon dolar) olusturmustur. Temiz enerji
teknolojilerine yapilan yatirimlarla birlikte
2030 itibariyle bu yatirimlarin dunya
GSYiH'sinin %44 seviyesine ulasmasi
beklenmektedir.*

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kesintili
ozellige sahip olmasi, arz guvenligini
saglayabilmek adina sebekenin esneklik
¢ozUmlerine ihtiya¢c duymasina neden
olmaktadir. Blyuk olcekli yenilenebilir
enerji kaynaklari ya da dagitik olarak
Ureten tUketicilerde konumlanmis
kaynaklar icin farkli kapasitelerde
depolama ¢cozdmleri bulunmaktadir.
Yakin zamanda basta Lisans Yonetmeligi
olmak Uzere ilgili diger mevzuatta

yapilan eklemeler ve degisiklikler ile
birlikte depolama faaliyetleri uygulamaya
gecmektedir. 21 Ekim 2022 itibariyle
baslayan basvurulara beklenenin ¢ok
Uzerinde basvuru gerceklesmistir. Ancak
bu yatirmlarin yapilabilmesi yatinmin geri
donusu ile mUmkan olabilecektir. Dogru
yatinnm modelleri, tesvik mekanizmalari ve
uygulama modellerinin hayata gecirilmesi
yenilenebilir enerji yatirmlarinin hiz
kesmeden devam edebilmesi icin dnemli
gorulmektedir.

Uluslararasi Enerji Ajansi (IEA)



Yeni enerji ddnustimunde hidrojenin
onemli rolu olacagr kuresel enerji
piyasalarindaki stratejilerle birlikte

kesin gorulmektedir. Turkiye'nin de bu
doénustmde rol alabilmesiicin Turkiye
Hidrojen Teknolojileri Stratejisi ve Yol
Haritas hazirlanmustir. ilk yesil hidrojen
tesisinin kurulmasi igin 6zel sektdr

ve kamu istiraki ile is birligi protokolu
imzalanmustir. Turkiye'nin hidrojenle ilgili
stratejisini ve eylem planini kararlilikla
uygulamasi ve deger zincirinde rekabetgi

olacag alanlari belirlemesi gerekmektedir.

Ayrica hidrojene yapilacak yatirimi tesvik
edecek ve kuresel olarak rekabetci olmayi
saglayacak ortam hazirlanmalidir. Yatirm
miktarlarinin ytksek olmasi nedeniyle
rekabetcilik 6lceklenmeyi gerektirmekte,
bu da destek ve tesvik mekanizmalariyla
mumkun olabilmektedir. Yenilenebilir
enerji tarafinda daha 6nce kurulan
YEKDEM ve YEKA modelleri, bu

alanda Turkiye'ye 6nemli yatirimlar,
ongorulebilirlik ve razgar tirbini gibi
alanlarda énemli bir Uretici ve tedarikgi
olma avantajini kazandirmistir. Basta
hidrojen olmak tzere alternatif enerji
kaynaklarina yatirim imkanlarinin
arastiriimasi icin is birligi/konsorsiyum
imkanlarina agik yaklasiimali, bu tdr

is birligi platformlarinim kurulmasi
ozendirilmeli ve bu olusumlari
destekleyecek uygun fonlar/finansal
mekanizmalar gelistirilmelidir.

Enerji dondstimuant mumkan kilacak
yeni teknolojileri hayata gecirebilmek
icin dagitik Uretimi ve esnek sebeke
yonetimini mumkun kilacak bagli
teknolojileri destekleyecek bir altyapi
ihtiyac oldugu gorulmektedir. Bu
teknolojileri hayata geciren Ar-Ge
faaliyetlerinin ve dijital girisimlerin
desteklenmesi, 5G internet altyapisinin
hizla yayginlastiriimasinin saglanmasi,
enerji sektorundeki dijitallesme
calismalarricin dnemli gorilen adimlardir.
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e Elektrik tedarik kalitesinin iyilestiriimesi
ve Ureten tUketicilerin sebekeye
entegrasyonu i¢in basta elektrik dagitim
sirketleri olmak Uzere elektrik deger
zincirindeki ttm oyuncularin tedarik
izleme, varlik izleme, drone kullanimi,
nesnelerin internetiyle varlik yonetimi,
musteri iliskileri yonetim uygulamalarinimn
kullanimi, mobil uygulama kullanimi ve
analitik modellerin kullanimi gibi yeni
teknoloji unsurlarini hayata gecirmesi
gerekmektedir. Sektdriin artan sebeke
unsurunu yonetme kabiliyeti icin gerekli
dijital altyapi ve yatirimlarin belirlenmesi
kritik gorulmektedir.
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Sagligin Geleceg

Saglik, bireylerin hasta olmama halinden ziyade zihinsel, sosyal, duygusal, fiziksel
ve ruhsal sagliktan olusan genel bir iyilik hali olarak tanimlanmaya basliyor.
Sektor ise bu tanimla birlikte dnemli bir donusumun esiginde.

Bu bakis agisinin sagligin geleceginde ’ -

hizmet saglayicilarin bugtn sunduklari

imkanlar ile kisilerin ihtiyaclar arasinda bir

ugurum yaratmasi bekleniyor. Tuketiciyi

merkezine alan, ¢evik ve teknolojiyle O/ /I O 5 O/ 4 3
donatiimis yeni oyuncular icin ise yeni bir O . O .
oyun alani olusuyor. Sektore yeni girecek

bu yeni oyuncularin geleneksel saglk

hizmeti anlayisina ve mevcut ekosisteme

meydan okumasi ve geleneksel oyunculari
da sektordeki dontstime uyum saglamaya

zorlarmas muhtemel gériiliyor. 2021 yili global saglk 2021 yili Turkiye saghk
harcamalarinin global GSYH harcamalarinin Turkiye GSYH
icindeki orani - yaklasik 12 icindeki orani - yaklasik 35
trilyon dolar milyar dolar

1.5 trilyon dolar
2030 yilinda dijital saglik sektéranin
ulagsmasi beklenen buydkligu

23 milyar dolar
Amerika, Avrupa ve ingiltere merkezli
saglik teknolojisi girisimlerinin 2022 yiliilk 9
ayinda aldigi yatirim
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Gelecege Bakis

Deloitte’'un “Saghgin Gelecegi” icin ¢izdigi
resme gore 2040 yilinda saglik sektory,
eforunun sadece %40'inI teghis koymak
ve hastaliklari tedavi etmeye harcarken,
%60'InI bireylerin refahini korumaya ve
hastaliklari engellemeye ayiracaktir.

Cizilen bu gelecek tasvirinde degisen
saglik anlayisi 5 6nemli egilimi
doguruyor:

1. Bireylerin yasam tarzina, hastalik

Onlemeye ve erken teshisine

odaklanan, bakim ve tedaviden ¢ok
bltlincul saghga 6nem veren bir modele

geciliyor.

2. Sanal saglik uygulamalari ile
bakim ve tedavi hastanin etrafinda
(cep telefonu ve giyilebilir akilli
cihazlarinda) konumlaniyor.

3. Olusmaya baslayan buyuk saglik
verisiyle birlikte, veriye dayali ve
kisisellestirilmis ("N = 1") saglik

icgoruleri ve midahaleleri 6n plana gikiyor.

@ 4.Saglik calisanlarinin is yapis
sekilleri donusuyor, “Ne” yaptiklari,
“Nerede” yaptiklari ve “Nasil”

yaptiklari dijital uygulamalar ve yapay
zekayla birlikte farklilasiyor.

é 5. Halk saghgini gelistirmeye
odaklanan saglik sistemiyle azalan
saglik harcamalari ve maliyetleri

yeni nakit akislari ve gelir modellerini
olusturuyor.

Saglik sektorinun yeni teknolojilerle

birlikte dondsmesi ve sadece saglik hizmet
sunucularinin, ilag sirketlerinin ve tibbi cihaz
Ureticilerinin etkisi olan bir alan olmaktan
¢ikmasi, dijital hizmetlerle birlesip bireyin
yasam yolculugunda her anina dokunan

bir hale dontsmesi, sektdrde yeni firsatlar
dogurmakta ve bu firsatlar bircok yeni
oyuncuyu sektore cekmektedir.
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Gelecekte deger
zinciri oyunculari
arasindaki
duvarlarin kalkmasi,
saglik hizmet
sunucusu, saglik
calisan, ilag ureticisi
gibi oyuncularin
tanimlarinin
degismesi ve
bulaniklasmasi
bekleniyor.

Kiresel saglik sektoriniin yeni
oyunculari; dijital odakli girisimler,
biylk perakende sirketleri ve teknoloji
devleri olarak siralaniyor:

e Amerikan perakende sirketi Walmart,
bayilerinin icinde konumlandirdigi saglik
merkezleri ile mUsterilerine birinci
basamak saglik hizmetleri ve laboratuva,
rontgen ve EKG, davranissal saglik ve
danismanlik, dis, optik, isitme ve daha
fazlasi dahil olmak Uzere genis yelpazede
saglik hizmeti sunmaktadir. Mevcut
durumda 32 olan merkez sayisini 2024
yilinda 77'ye ¢ikarmayi hedeflemektedir.
Bu hizmeti 8 farkli sigorta Urundyle
ve saglik ve iyi olma halini koruyan
programlarla da destekleyen Walmart,
perakendede sahip oldugu musteriden
hem yeni gelir elde etmekte, hem
de yeni muUsterilerle perakendeyi
desteklemektedir.

* Amerikan elektronik perakende sirketi
Best Buy, akilli saglik cihazlarini evde
bakim hizmetiile birlestirerek saglk
alaninda hizmet vermeye baslamistir.
Yasli bakimi ve ¢cocuk bakimina odaklanan
sirket, giyilebilir teknolojiler, akilli 6l¢im
cihazlari ve disme sensorlerinden
yararlanarak evde teshis hizmeti
sunmakta ve bu hizmeti sanal saglik
uygulamalari ve eve gelen saglik
ekipleriyle desteklemektedir. Evde saglik
hizmeti sunan yapay zeka teknoloji
platformu olan Current Health'i satin
almistir.

Google Health, DeepMind'in saglik
ekibini bunyesine katti. DeepMind

yapay zeka modelleriyle saglik hizmet
saglayicilara karar verme ve teshis
konularinda destek olan ingiltere temelli
bir girisimdir. Doktorlara 100,000'den
fazla hastalikla iliskili bir durum olan akut
bdbrek hasarinin gerceklesmesinden 48
saat oncesinde bilgi veren bir uygulama
gelistirmistir.

Sektdre yeni giren bu oyuncularin hizmet
sunmak konusundaki deneyimleri, veri
odakli yaklasimlari ve sahip olduklari

yeni teknoloji bilgi birikimleri ile oyunu
degistirmesi ve ekosistem icerisindeki
sinirlart kaldirmalari beklenmektedir.
Ekosistemdeki bu cesitlilik, geleneksel
oyuncularin da is birligiyle bircok saglik
sirketi ‘arketipi’ olusmasini saglayacaktir.
Deloitte’'un “Sagligin Gelecegi” calismasinda
yer verdigi bu arketiplerin asagidaki gibi
dagilacagr dusunutlmektedir:

1. Verive Platform Saglayicilar
2. Saglik ve Bakim Hizmeti Sunanlar

3. Saglik Hizmetini Finanse Eden ve
Tedarik Zincirini Yonetenler
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» ilag sektérinin gelecegi ise
onleme ve erken teshis (genetik
testler, mikrobiyom, asilar),
kisisellestirilmis tedaviler (kisiye
Ozel dozlama, ilag kokteylleri),
tamamen iyilestirici gen ve
hicre tedavileri, ila¢ kullanimini
davranislarla da destekleyen
dijital terapétikler ve 3D ve
nanoteknolojiyi kullanan hassas
mudahalelerle sekillenecek. Tim
bu gelismeler sektordeki teknoloji
ve veri odaklilikla mimkdn
olabilecektir. Ortaklik ve is birligi
firsatlarinin yani sira, saglik ve ilag
endUstrisi bilgi birikimine sahip
veri bilimcilere olan talep de
artacaktir.

Ozellikle COVID-19 sonrasi
biyoteknoloji ilag sektort

icin vazgecilmez bir alan

olmaya baslamistir. Bu alanda
calismalarini hizlandirmak isteyen
hukumetler ve ilag sirketleri
‘biyoteknoloji kimelenmeleri’
hayata gecirmeye baslamistir.
Arastirma enstittleri,
Universiteler, ilag sirketlerive
teknoloji sirketlerini bir araya
getiren bu kiimelenmeler, gerekli
biyoteknoloji insan glicinun
olusmasini da hizlandirmaktadir.
Almanya bu kimelenmeler
icin dnemli bir 6rnektir. Ulke
genelinde sadece biyoteknoloji
Ozelinde 25'in Uzerinde
kimelenme bulunmaktadir.
Alman biyoteknoloji sektoru
2020 yilinda 6.9 milyar dolar
gelir elde ederken, 2021'de bu
gelir 26.3 milyar dolar seviyesine
cikmustir. 774 biyoteknoloji sirketi
bulunan Almanya, yaklasik 45 bin
biyoteknoloji calisanina sahiptir.
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Gelecegin saglik sirketlerinin hangi arketip

icerisinde olursa olsun, dijital uygulamalari,
saglik teknolojisini ve veriyi odagina almasi

gerekmektedir.

Saglhgin gelecegi Turkiye
icin ne ifade ediyor?

Turkiye'nin mevcut durumda saglk
sektorinde yasadigl kapasite sorunlari

ve yasanan kur dengesizlikleri, saglik icin
yapilan tim yatirimlara ragmen sektordeki
saglk hizmet sunucularini, ilag ve tibbi cihaz
sektordnt sikintiya sokmaktadir.

Olusturulan saglik sistemi, saglik
harcamalarinin buytk bir oraninin devlet
ve SGK Uzerinde olmasi, yasanan kapasite
sorunlari ve fazla kullanimlar nedeniyle
saglk hizmet sunucularinin verdigi
hizmetin kalitesinin dismesi gibi sorunlar
yasanmaktadir. Sagligin geleceginin dijital
ve veri odakli ve toplum sagligini artirmaya
yonelik oldugu dusunuldiginde bu
gelecege uygun yapilacak planlama ile s6z
konusu sikintilar ¢ézulebilecektir

OECD verilerine bakilarak analiz edilen
Turkiye saglik sisteminde;*°

» Kapasite Acisindan:

- 1,000 kisi basina 2 doktor (OECD
Ulkeleri arasinda en alt sirada)

- 1,000 kisi basina 3 hastane yatagi
(OECD ortalamasi olan 4.4'Un altinda)

- 1,000 kisi basina 39.2 yogun bakim
yatagl (OECD ortalamasi 16.5'Un
Uzerinde ve OECD siralamasinda 3.
Sirada)

e Kullanim Acisindan:

- Yilda kisi basina 7.2 doktor gérismesi
(OECD ortalamasi olan 5.9'dan yuksek)

- 1,000 kisi basina 271 bilgisayarli
tomografi (OECD Ulkeleri arasinda 1.
sirada)

- 100,000 kadin basina 573 sezaryen
ameliyati (OECD Ulkeleri arasinda 2.
sirada)

- 100,000 kisi basina 67 koroner bypass
ameliyati (OECD Ulkeleri arasinda 3.
sirada)

« inovasyon ve Ar-Ge Calismasi

Acisindan:

- Klinik arastirma sayisinda diinyada 26.
sirada’

- Saglik teknolojisi sektorinde faaliyet
gosteren girisim sayisi 105 (Almanya'da
bu sayi 3,041)

- Klinik arastirmalarin SGK tzerindeki
mali ilag yukd Uzerindeki etkisi 41.8
milyon dolar azalma“?

* Finansal Suirdiirilebilirlik Agisindan:

- Genel saglik sigortasi kapsamindaki
nufusun yuzdesi %98.5

- Devlet tarafindan finance edilen saglk
harcamalarinin orani %78

- Saglik harcamalarinin GSYH'ye orani
9%4.3 (OECD Ulkeleri arasinda en dusuk
2.oran)

T.C. Saglik Bakanligl 2019-2023 Stratejik
Plani, Turkiye Saglik Enstituleri 2019 - 2023
Stratejik Plani ve ilac ve Tibbi Cihaz Kurumu
2019 - 2023 Stratejik Plani incelendiginde
dijital platformlar, veri analitigi ve farkl
ekosistem paydaslarinin is birligi vurgu
yapilan alanlar olarak gorulmektedir.

'OECD'de ulasilabilinen en glincel veriler kullaniimistir

AIFD, Turkiye Igin Klinik Arastirma Stratejisinin Faydalari-Yenilik Temelli Bytme I¢in Yol Haritasi, 2020



T.C. Saglik Bakanligl binyesinde olan
E-nabiz sistemi, Teletip sistemi ve Turk
Beyin Projesi gibi projeler bu konudaki
atiimlarin énemli érnekleri olsa da saglik
sisteminde sadece devletin Uzerinde olan
yukun ekosistem paydaslari Uzerinde
paylasiimasi ve teknoloji ve veri odakli
buyuk, orta ve kiguk olcekli girisimlerle
desteklenmesi kritik gorulmektedir.

Turkiye'nin saghk ekosistemindeki dijital
girisimler incelendiginde, uluslararasi
alanlarda 6nemli basarilara imza atmis
bircok girisim gorilmektedir:

* Enbiosis tuketicilerin mikrobiyomunu
analiz ederek onlara kisisellestirilmis
beslenme rehberligi saglamaktir. Yapay
zeka algoritmalarina gelistiren bir
girisimdir.

* Albert Health hastalarin dogru zamanda
dogru dozu almalarina yardimci olan
ve bakicilarin hayatini kolaylastiran ses
tabanli saglik asistanidir. Girisimin hedef
pazari Turkiye ve Avrupa'daki yasl bakim
merkezlerinde bulunan kisilerdir.

* Doktor Ekrani cesitli alanlarda
uzmanlasmis doktorlarla 7/24 gérinttlt
gorusme yoluyla online saglik hizmeti
sunmaktadir. Ameliyathaneler, hastaneler,
laboratuvarlar ve gértintileme merkezleri
gibi saglk hizmeti saglayicilari ile
kurumsal anlasmalar yaparak is birlikleri
yapmaktadir. Yaygin ve kolay ulasilabilir
lokasyonlarda 500'Un tzerinde hizmet
noktasl bulunuyor.

Vagustim néromodulasyon cihazlarinin
arastiriimasi ve gelistiriimesi alaninda
faaliyet gbsteren bir saglik teknolojisi
sirketidir. Vagustim'in dijital tibbi cihazi
otonom sinir sistemini duzenlemekte

ve migren ataklarinin olusmasini
onlemektedir. StartUps Insights
Platformu tarafindan en iyi néroteknoloji

girisimlerinden biri olarak secilmistir.
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Meditopia dinyanin dort bir yanindaki
insanlarin iclerindeki mutlulugu
kesfetmelerine ve zihinsel esnekliklerini
gelistirmelerine yardimci olmayi
amaclamaktadir. Ozellestiriimis
farkindalik egzersizleri sunan uygulama,
75'ten fazla tlkede toplamda 20 milyonu
askin kullaniciya sahiptir.

Vivoo idrar tahlili test seritlerinden
ve kullanicilarin idrar 6rnegine gére
kisisellestirilmis beslenme tavsiyeleri
veren bir mobil uygulamadan olusan
bir saglikli yasam asistanidir. Vivoo,
kullanici saglik verilerini, sonuclarini
ozellestirilmis saglkli yasam tavsiyelerine
ve farkli parametrelerin haftalik
derecelendirmelerine donustirerek
kullanicilarini daha saglikli secimler
yapmaya tesvik etmek icin kullanir.

Turkiye'de saglik
sektorunun gelecegi
icin hangi aksiyonlar
alinmalidir?

Saglik sisteminde dijital saglik girisimlerini
desteklemek, saghgin gelecegiicin en kritik
gorulen adimlardan birisidir. Bu girisimlerin
bdyumeleri ve dlceklenmelerini saglayacak
fon destegi ve is birligi firsati kamu ve 6zel
sektor tarafindan saglanmaldir.

E-nabiz gibi kamu sahipligi olan veriyi
toplum saghgini iyilestirmek ve saglk
hizmet saglayicilarini gerekli karar destek
mekanizmalariyla desteklemek sektdr
adina dnemli bir gelisme olacaktir. Bu
verinin gerekli givenlik énlemleri alinarak
ve anonimlestirilerek teknoloji ve veri
odakli girisimler tarafindan kullaniimasini
saglamak ozellikle saglik teknolojisi
girisimlerinin artmasi ve blyumesi icin
kritiktir.

Birincil basamak bakim ve tedavide ‘aile
hekimligi’ uygulamasiyla atilmis oncd
adimlarin (yerellesmis saglik klinikleri
ABD'de yeni hayata ge¢cmeye baslayan
ve sagligin gelecegi icin dnemli gosterilen
bir trenddir) etkinligini artirmak ve

dijital uygulamalarla desteklemek

yine saglik sektériindeki kapasite
sorunlarinin éntine gecmek igin kritik bir
adim olarak gértlmektedir. Bunun icin
dijital saglik uygulamalarini kisitlayan
duzenleyici cercevenin gdozden gecirilmesi
gerekmektedir.

Biyoteknoloji alanina yapilacak yatirmlar ise
ila¢ sektorunun gelecegi adina en 6nemli
adimlardan birisi olarak gorulmektedir.

Bu yatirmlarin hizli bir sekilde Urine
donusebilmesi adina bir biyoteknoloji
kiimelenmesinin olusturulmasi ve ozellikle
en kritik kaynak olan biyoteknoloji alaninda
yetismis insan gucundn olusturulmasi
gerekmektedir. Bu alanda gerekli

lisans ve lisans Ustd programlarinin
kurgulanmasi, akademi - 6zel sektor is
birligi ve bu isbirliginin kamu tarafindan
desteklenmesi biyoteknoloji alaninda
potansiyelin degerlendirilebilmesi adina
kritik gorulmektedir.
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Tarimin Geleceg;

2050 yilina kadar %70 oraninda daha fazla gida uretilmesi gerekecek.
Mevcut sistem degismezse gelecek yillarda gida kithgi ve aclik en buyuk
problemlerden birisi olacak. Bu zorluklarin Ustesinden gelmek i¢in
hukUmetlerin, yatirimcilarin ve yenilikci tarim teknoloji gelistiricilerinin
ortak caba gostermesi sart.

Tarim 4.0 diinyasinda, giines ve deniz - -
suyu gibi bol ve temiz kaynaklardan

yararlanilarak kurak bolgelerde mahsul

yetistirmek mUmkun olacaktir. Genetik

modifikasyon, sensorler, makineler ve bilgi O/ /I /I 6 O/ 6 3
teknolojisi gibi teknolojilerdeki ilerlemeler O . 0 .
gelecegin tarimini sekillendirecek ve

oyunun kurallarini degistirecektir.

2021 yili ktresel tarim 2021 yili Turkiye tarim gelirinin
pazarinin kiresel GSYH Turkiye GSYH icindeki orani -
icindeki orani - 11 trilyon dolar 51.7 milyar dolar 3

19 trilyon dolar
KUresel tarim pazarinin 2026'da ulagmasi
beklenen buyuklugi*

20 milyar dolar
Kdresel akilli tarim pazarinin 2022 sonu
itibariyle ulagmasi beklenen buyukligu

Research and Markets, Agriculture Global Market Report

ket in Turkey, 2022

‘Agritech N
Presedence Research, Smart Agriculture Market
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Gelecege Bakis

Dinya ndfusu 2050'de 9.7 milyara ulasma
yolunda ilerlemektedir. Tarim sektord,
artan nufusun, kentlesmenin, iklim
degisikliklerinin, uluslararasi ticarette
yasanan degisimlerin ve gelisen teknolojinin
etkilerinin ortasindadir. Artan gida

talebinin karsilanmasi i¢in en verimli Gretim
yontemlerini icerek uygulamalarin hizla
hayata gecirilmesi gerekmektedir.

Artan talep ve iklim degisikligi nedeniyle
azalan arz tarim sektérunt zor duruma
sokarken, Rusya-Ukrayna savasinin neden
oldugu emtia fiyatlarindaki artis ve tedarik
zinciri kesintileri bu durumu kotulestirmis
ve gida enflasyona neden olmustur.

Yaklagan tarim devrimi Tarim 4.0'in, gida
kithgina umut olabilecek yeni egilim ve
teknolojilerle sektort kokten degistirmesi
beklenmektedir.

Tarim sektériinde 6n plana ¢ikan
trendler asagidaki gibi siralanabilir:
* Hassas tarim

* Hayvancilik teknolojileri ve sensor
kullanimi

* Dikey tarim ve dikey ciftlikler
* Ciftlik otomasyonu uygulamalari#

* Ciftcilerin Grdn yelpazesinde
cesitlendirme

* Modern ve buyuk 6lcekli seralar

Rejeneratif tarim*’

Kontrollt ve kapali ortamda tarim“®

Verim izleme ve verim tahminlerinin
kullanimi

Hibrit tohumlarin kullanimi

Gida guvenligi ve gida glvencesi

Bahce bitkileri Uretimindeki artis egilimi

Gida paylasimi ve kitlesel ¢iftcilik ile gida
israfinin énlenmesi
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Degisen geleneksel tarim teknikleri

ve tahminleri yerini tarrmda modern
teknolojiye ve mahsul ihtiyaglarinin
ozel olarak izlenmesine birakiyor.
Oniimiizdeki siirecte tarim diinyasinda
kullaniimasi beklenen teknolojiler:

* Drone ve uydu

* Nesnelerin interneti
* Yapay zeka

* Tarimsal robotik

* Gelismis saha yonetimi icin cografi bilgi
sistemleri (GIS)

* 3 boyutlu baski teknolojisinin gidaya
uygulanmasi

* Tarimsal biyoteknoloji

* Blokzincir

* Genetik modifikasyon ve kultur etleri
* Tozlayici - Vektor teknolojileri

Akilli tarim teknolojilerinin kullanimi
kuresel 6lcekte benimseniyor ve bu

teknolojileri Greten tarim teknolojisi
girisimleri hizla artiyor:

Harvest Automation ve Nexus Robotics
gibi sirketler sirasiyla hassas trunleri
toplamak ve yabani otlari temizlemekicin
robotlar gelistirdi.

Belcikal girisim Ask Attis, Planticus
adliuygulamalariyla bitki hastaliklarini
tespit eden uygulama gelistirdi. Yapay
zekadan guc alan mobil uygulamalari,
bitkilerde gorulen hastaliklari tanimliyor
ve zararlilari tespit ediyor.

Hintli girisim Equinox's Drones, drone
teknolojisinden yararlanarak mahsul
gbzetimi, havadan denetim, veri isleme ve
verianalizi gibi cok sayida hizmet sunuyor.

ABD merkezli girisim OnePointOne, dikey
duzlemde tarim alanlarn insa ediyor.

Yer tasarrufu, su tasarrufu ve isgticu
tasarrufu saglayan ¢ézumler bulmak icin
teknolojiyi kullaniyorlar.

Hollanda merkezli MosaMeat,
ondmuzdeki birkac yil icinde pazara
sunmayi planladigl kaltarlt kiyma
(hamburger) Griinund gelistirmek igin
calistyor.

Tarim teknolojileri girisimlerine 2022'de
toplam 10.6 milyar dolar yatirm
gerceklesmistir. 2021'deki 12.3 milyar
dolara kiyasla bir dusus gerceklesse de,
yatinmcilar kiresel gida givensizligi ve
iklim degisikligiyle mUcadele etmek i¢gin
girisimcilik ve yatinmci sermayesinde bir
patlama beklenmektedir.*?

PitchBook'un Emerging
Tech Research: Agtech
raporuna gore,
onumuzdeki yillarda akilli
tarimda iki alanda blyuk
bir buyime yasanmasi
beklenmektedir: cevre
dostu tarim biyolojik
uardnleri ve derinlemesine
toprak 6lcim teknolojileri

Tarim biyoteknolojisi segmentinin bir

parcasi olan tarim biyolojik Urtnleri, organik
alternatifler yoluyla sentetik glibrelere olan

bagimliligr azaltmaya odaklanmaktadir.
Hassas tarimin bir uzantisi olarak toprak
8lcimu ise karbon ciftciligi araclar ile

toprak saghigini butunsel olarak ele almakta

ve desteklemektedir.

Dronlar, otonom traktérler, robotik bigerdéverler, otomatik sulama ve tohumlama robotlari gibi tekniklerle daha verimli giftlikler

olusturulmasini ifade etmektedir.

Rejeneratif tarim toprak islemenin azaltilmasi ve értd bitkilerinin kullanimi gibi toprakta karbon birikimini azaltan uygulamalari ifade

etmektedir

Topraksiz bitkilerin sivi bir besin ortaminda veya buharda yetistirilmesini iceren tekniklerin kullanimini ifade etmektedir

Tekniklerden birisi de bitki ve baliklarin ayni anda yetistirildigi akuaponiktir

Pitchbook, Agtech Overview 2022
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* AgBiTech, yesil kurtlar gibi zararllar
hedeflemek icin nukleer polihedroz virdsu
(NPV) adi verilen bir teknik kullanan ve
diger bocek populasyonlarini etkilemeden
hasereyi baskilayan bocek éldtrucdleri
Uretmektedir.

Pattern Ag, toprakta DNA analizleri
yapmakta ve hasere ve hastaliklari
taramaktadir. California merkezli sirket,
2021'de 27,5 milyon dolarlik erken asama
risk sermayesi fonu almistir.

Tarim teknolojilerini kullanan girisimlerin
yaninda, bu girisimleri bir araya getiren
kiimelenmeler de olusmaya baslamaktadir.
Bu kiimelenmelerde akilli tarim tzerine
calisan arastirma enstittleriyle is birligi
kurularak yenilikgi Grtin ve uygulamalar
olusturulmaya baslanmistir.

« srail tarim teknolojileri alaninda
calismalarini hizla yaridtmektedir.
“Agritech Israel” kimelenmesi, Ulkenin
lider agritech sirketlerini ve girisimlerini
bir araya getirerek tarim teknolojilerinde
inovasyonu tesvik etmektedir.

* Amerika Birlesik Devletleri Silikon Vadisi
icerisinde bulunan Western Growers
Center for Innovation & Technology
kiimelenmesi ciftciler ve tarim teknolojisi
girisimcilerini bir araya getirerek tarim
sektériinde inovasyonu tesvik etmektedir.
Bolgedeki sensor teknolojisi sunan
sirketler  verianalitigi, robotik ve yapay
zeka ¢alisan sirketlerle tarim alaninda
yeni ¢cozumler bulabilmekicin is birligi
yapmaktadir.
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Turkiye tarimin
geleceginden nasll
etkileniyor?

TUrkiye tarimsal Uretim agisindan en
avantajli Ulkelerden biridir. Turkiye'de
tarimin toplam ticaret icindeki payi %10
civarindadir ve tarimsal GSYiH oranlarina
bakildiginda dunyada ilk 10'da yer
almaktadir. Yaklasik 20 milyon hektar ekili
alan bulunmaktadir ve topraklarinin %25'i
tarimsal faaliyetlere uygundur. Tarimdan
elde edilen toplam gelir 51.7 milyar dolar
olup tarimin toplam dretim igindeki pay:
%6.3'tur.>°

Sektordn Ulke ekonomisindeki yerine
nazaran, tarim teknolojisi ¢calismalari tlke
genelinde kuresel dlgekteki ¢alismalar
kadar yayginlastirilamamistir.

Tarim ve Orman Bakanligl tarafindan
Gida ve Tarim Orglti (FAO) is birligiyle
gerceklestirilecek Ulusal E-Tarim
Stratejisi'nin lansmani 2022 yil basinda
yapilmis, ancak kamuya acik kaynaklardan
bu Strateji'ye iliskin bir belgeye
ulagilamamistir.

Tarim 4.0 icin ozel sektor ve dijital girisimler
yeni uygulamalar ve ¢ozUmler hayata
gecirmeye baslasa da Turkiye tarim
teknolojileri kullanimi ve bu alandaki
girisim sayilariyla kiresel tarim sektoérindn
gerisinde kalmaktadir. Ozellikle gelismis
Ulkelerde odaklanilan tarim teknolojileri
kullanimi ve verimli tarim ve hayvancilik
uygulamalari, Turkiye'nin klresel deger
zincirinde gl¢ld oldugu ve dnemli ihracat
rakamlarina ulastigl bu alanda riskler
doguracaktir.

Ozel sektériin ve tarim teknolojisi
alanindaki girisimlerinin hayata
gecirdigi uygulama érnekleri asagidaki
gibi siralanabilir:

* Doktar veri odakli kararlarla gida
ekosistemini optimize etmeyi amaglayan
bir tarim teknolojisi girisimi olarak 6n
plana ¢cikmaktadir. Tarimsal Uretim
sdrecininin kosullarini tahmin ve takip
edilebilir kilmak icin uzaktan algilama,
makine 6grenimi ve nesnelerin interneti
gibi teknolojiye dayali dijital cozimler
Ureterek tarim sektérundeki tim
paydaslarin bilincli kararlar almasini
tesvik etmektedir. Baslica tGrunleri
arasinda bitkilerin fenolojik gelisimini
modelleyebilen ve ekili oldugu tarlalari
il, ilce kdy kinmina kadar tespit ederek;
bolgedeki toplam ekim alanini, hasat
zamanlarini ve verimini saptayan
CropMap web platformu gelmektedir.
Urettigi cihazlar arasinda hava ve
topraktaki nem gibi verileri tespit eden,
hastalik uyarisi yapan ve ilaglama tavsiyesi
veren, kullandig feromonlar ile zararllari
yakalayan ve gorintd tanima teknolojisi
ile tarladaki mevcut zararli turlerini tespit
eden dijital toprak analiz cihazlari da
bulunmaktadir.

Tarfin gelistirdigi makine 6grenmesine
dayali tarimsal risk skorlama modelini
kullanarak, ciftcilere glibre, tohum ve yem
gibi tim tarim girdilerine hasatta 6deme
firsatlari ile ulasma imkani sunmaktadir.
Mobil uygulamasi ile ¢iftcilerin bulundugu
bolgelerdeki en glincel glibre, yem

ve diger tarim girdilerindeki fiyatlar
karsilastirmali olarak sunulabilmekte

ve en uygun fiyatli alternatifler ciftcilere
gosterilebilmektedir. Tarfin, kisa bir

sure once yerel pazardaki konumunu
glclendirmek, Urtn gelistirme Uzerinde
calismak ve Romanya pazarina girmek
icin 8 milyon dolarlik bir On Seri B turu
yatirimi almistir.

‘Agritech Market in Turkey, 2022



* Anadolu Etap ciftliklerinde dijital
kontrolld, uzaktan erisimli akilli sulama
ve glbreleme sistemleri, elektrostatik
akilliilaglama makineleri, sensorlerle
donatilmis tarim makinalari, bilgisayar
destekli pervane sistemleri, biyoteknik
mucadele yontemleri, 10T tabanli s, nem,
sicaklik dlcer ekipmanlari kullanmaktadir.
Ayrica, erken uyari sistemleri, GPS ile
yon tayini yapan, tanimlanan arazi
Uzerinde en hassas sekilde calisan toprak
hazirlama makineleri ve akilli hasat
olgunlugu tespiti yapan klorofil tayin
cihazlari kullanmaktadir.

Satas surdurulebilir hayvancilik
kapsaminda ciftliklerinde hayvanlarin
saglik ve refahini dijital araclarla
izlemektedir. TUm ineklere
dogumlarindan itibaren taktiklar
elektronik kiipeler, pedometreler ve farkli
olcim cihazlariyla ineklerin tim davranis
ve hareketleri izlenerek; situn verimi
takip edilmekte ve hastaliklarin erken
teshisi ve tedavisi gerceklestiriimektedir.

TAT Gida uydu teknolojilerinden
yararlanarak bitki saghgi haritalari
hazirlamakta ve bu yolla zamaninda ve
dogru aksiyon alarak verimde %10'a
varan artis saglamaktadir. TAT Gida'nin
kendi tarimsal Uretimini gerceklestirdigi
tarlalar yani sira sézlesmeli Uretim yaptig
tarlalarda dijital toprak analiz cihazlar

ile dakikalar icerisinde topragin dokuz
farkli degerine yonelik rapor alinmakta ve
ziraat muhendislerinin tecrtbeleriile en
uygun gubreleme programlari devreye
alinmaktadir. Tarlalara kurulan dijital
feromon tuzaklarrile tarimsal zararlilar
icin risk uyarilari dikkate alinarak dogru
zamanda gerekli aksiyonlar alinabilmekte
ve bu yolla zaman ve maliyet tasarrufu
saglanabilmektedir. Bitkinin optimum
sulama ihtiyacini karsilayacak sekilde
damla sulama sistemini kullaniimakla
birlikte akilli sulama sistemleri Gzerine
onemli calismalara devam edilmektedir.
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* Urla Sarapg¢ilik mevsim gecislerinden
baglarin olumsuz etkilenmemesi icin
gerekli ilaclama programinin belirlenmesi
ve bunun takip stirecinin anlasilir
olmasi amaciyla dijital teknolojileri
kullanmaktadir. Bag alanlarinda kurulan
meteoroloji istasyonlari sadece hava
tahminleriile ilgili bilgi sunarken teknoloji
adapte edilen sistemler vasitasiyla elde
edilen meteoroloji verilerini, sensorleri
veya diger bilgi kaynaklarini kullanarak
Uretim alanlarinda yasanacak sorunlari
onceden uyarmasi ve uygulanacak
prosese karar verilmesi asamasinda
kolaylik saglanmaktadir. Boylelikle olasi
hastaliklar, don zararlari veya bocek
zararlari gibi istenmeyen durumlar uyari
sistemi ile kontrol altina alinabilmektedir.
Teknoloji bitki koruma trunlerinin ve
sulamanin zamanlamasi ve etkinligini
gibi bilgiler sunarak bunlarin tamamini
kaydetmekle birlikte baglarda yapilan
faaliyetlerin gecmise yonelik bilgisini de
sunabilmektedir.

Turkiye tariminin gelecegi
icin hangi aksiyonlar kritik
gortlmektedir?

Tarim ve hayvancilik verisinin etkin bir
sekilde toplanmasinin saglanmasi ve

bu cercevede acilen tarim sayimina
baslanmasi gerekmektedir. Tarihsel

veriden yararlanarak istatistiksel analizlerin
yapilmasinin; bu verinin dijital girisimlerle ve
arastirma enstituleriyle Ucretsiz bir sekilde
paylasilarak tarim teknolojileri alaninda
girisimlerin ve yenilik¢i uygulamalarin
cogalmasinin 6nu acilimahdir.

Fonlama ve tesvik mekanizmalari ile tarimin
etkin ve performansa dayali bir sekilde
desteklenmesi gerekmektedir. Tesvik

ve desteklerin yerinde kullanimi, verilen
desteklerin etkinliginin takip edilmesi icin
kurulacak performans olcim ve izleme
sistemi ile izlenmeli ve Grun kalitesi ile
iliskilendirerek analiz edilmelidir.

Tarim sanayisi ve tarim teknolojisi
uygulamalarinin gelismesini saglayacak
kiimelenme benzeri yaklasimlarla
ekosistem is birligi firsatlari yaratiimasi

ve tarim teknolojileri Uzerine ¢alisacak
enstitUler ve teknik liselerle sektorin ihtiyag
duydugu nitelikli is gticiindn olusturulmasi
dnemli gorilmektedir.

Ciftcilerin tarimin gelecegiyle ilgili bilgi
seviyesinin artiriimasy; ilag, girdi ve teknoloji
kullanimiyla ilgili bilinglendirilmesi bu
alandaki en dnemli ihtiyaclardan birisidir.
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Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin

Gelecegi

Dijital ekonominin temelini olusturan bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
donusum diger sektorlerin gelecegini belirleyecektir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri, sektorindn
gelecegini olusturan bulut bilisim, yapay
zeka, nesnelerin interneti, sanal gerceklik,
metaverse ve blok zincir teknolojileriyle
dnemli bir dondstimden gecmektedir. S6z
konusu dontstimi mumkan kilabilecek
5G ve internet altyapisinin gelistiriimesi
sdrecinin hizla tamamlanmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

5.6 trilyon dolar
BIT sektérinin 2026 yilinda ulasmas
beklenen kuresel buyuklugu

1 trilyon tl
Deloitte Vodafone Ekonomik Etki Analizi
raporunun ¢iktilarina gore; 15 yillik sirecte
5G yatirim ve hizmet harcamalari sonucu
olusacak gelir artisl

500 milyar dolar
2023 yiliicerisinde tahmin edilen kiresel
yapay zeka harcamalari

57 milyar dolar
Karesel blok zinciri pazarinin 2026 yilinda
ulasmasi beklenen pazar buyuklugu - %57
yillik bilesik bdyume beklentisi
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Gelecege Bakis

Bilgi ve iletisim teknolojileri varliklarina
yapllan donanim, yazilim ve internet

ve genis bant altyapisi gibi yatirimlarin
gelismis ekonomilerde bUyUumenin énemli
belirleyicileri oldugu gértlmektedir.

OECD calismalari, GSYIH biuytmesinde
gorulen ivmenin ve Ulkelere 6zgl kuresel
rekabet glict artisinin temel olarak BIT
yatirimindaki bUydme ile orantili oldugunu
one strmektedir. Kalkinma ivmesini
glclendirmek ve kiresel ekonomideki
payini arttirmak isteyen Ulkelerin Bilisim
ve lletisim Teknolojilerini yatirim ve gelisim
odagl olarak belirlemeleri gerekmektedir.

Kuresel BIT pazar bytkligi 2021 yilinda
%13'l0k blyUme ile 4.3 trilyon dolar
seviyesine yukselirken bilgi teknolojileri
%25.7; iletisim teknolojileri ise %1.4
oraninda bUyUmustdr. Jeopolitik, ekonomik
belirsizliklerin ve tedarik zincirindeki
aksamalarin esnek ve cevik ¢cozlmlere
olan ihtiyacr artirmasi, sirketlerin dijital
donustmu stratejik dncelik olarak
konumlandirmasi ve uzaktan ¢alismanin
kalicilasmasi gelecekte BIT sektorinin
bUytme beklentisini percinlemekte ve
pazarin 2026 yilinda %6.1 buyime ile

5.6 trilyon dolar buyuklUge ulasacagl
ongorulmektedir.”

Turkiye'de ise bilgi teknolojileri pazari artan
kura ragmen buyurken, iletisim teknolojileri
kurdan etkilenerek son 5 yilda %5 oraninda
kigUlmustur. Bunun yaninda artan beyin
g6¢U ile ttm dunyanin gelisim alani olarak
belirledigi bu alanda Turkiye sektor
oyuncularinda istihdamin azalmasi endisesi
olusmustur.

Gelismis Ulkelerin son donemdeki
ekonomik kalkinmalarinin tetikleyicisi olan
BIT sektérinin yatinmlar ve istindam
gelistirme hedefleri ile canlandiriimasi
Ulkemizin buydmesi i¢in kritik 6Gneme
sahiptir.

BIT alaninda kalkinma saglamak icin
sektorun gelecegini olusturan bulut bilisim,
yapay zeka, nesnelerin interneti, sanal
gerceklik, metaverse ve blok zincir mercek
altina alinmasi gereken alanlardir. Tm

bu alanlarin gelisimi ve cevik ve disuk
maliyetle ¢c6zum Uretilebilir hale gelebilmesi
BIT sektériniin telekomiinikasyon dalinda
yer alan 5G ve fiber internet altyapisini
guclu kilacak yatinmlari bir an dnce
gerceklestirmekten gecmektedir.

TUBISAD, Deloitte, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektort Pazar Verileri Raporu, 2021



Oncii kuvvet : Genisbant

Dinyada, mobil telekomunikasyon
teknolojileri ile hem ekonomi hem de
bireylerin gtnluk yasantisi dontsime
ugramistir. Gelecegin teknolojilerinin
tamaminin potansiyeli, dogrudan ya da
dolayl bicimde bu haberlesme altyapisinin
standartlariile sinirhdir.

Ekonomik ve sosyal buytme hedeflerine
sahip ulkelerin, haberlesme alanindaki
donusumu yakindan takip etmeleri ve
hatta donUsumun oncdleri arasinda yer
almalari kacinilmaz bir zorunluluk haline
gelmistir. DUnya 5G calismalari konusunda
yaris halindeyken, Economist Intelligence
Unit 6ngorulerine gore gelecek yillarda
gelismekte olan Ulkelerdeki operatérler igin
dncelik mobil genis bant erisiminin kapsami
ve hizini artirmak olacaktir.

Ulastirma ve Altyapi Bakanligimin
yayinladigi Ulusal Genisbant Strateji ve
Eylem Plan’'nin 2023 temel hedeflerinin
ilk maddesi “Her haneye en az 100 Mbps
hizinda genisbant hizmetinin saglanmasi”
idir. internet performans élcimlerini
analiz eden bir web hizmeti olan Ookla'nin
Subat 2023 hiz testi sonuclarinda Turkiye,
sabit genis bantta ortalama 32.65 Mbps
hiz ile 180 Ulke arasinda 107. sirada yer
almistir>? Haberlesme alaninda diinya
standartlarini yakalamamiz, Glkemizdeki
ekonomik kalkinmadan, dretim verimliligine,
kiresellesmeden afet yonetimine kadar
saylisiz konuda kritik Gnem tasimaktadir.
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Yeni nesil mobil telekomunikasyon
teknolojisi olan 5G'nin de yasam
standartlarimizin degisiminde kilit role
sahip olmasi beklenmektedir. 5G; 4G'nin
sagladigindan 1000 kat daha fazla cihazin
baglantisini ve veri aktarimini saglamakta
ve yuksek kapasiteyi desteklemektedir.
Hizli veri akisi avantajinin 6tesinde,
5G'nin sanayi devrimi etkisi yaratacag|
dngoriulmektedir. Bu ozelligi ile bir¢ok
sektorde akilli sistemlerin kurulmasini
saglamasi, otomasyon ve robotik kullanimi
ile Uretkenligi artirmasi beklenmektedir.
2027 yili sonunda dunyada %75'lik kapsama
oranina sahip olmasi éngorilen 5G,
yasam standartlarimizdaki dontsumin
Otesinde Turkiye ekonomisinin bircok
sektordnt dénustirme ve bugln hayal
bile edilemeyen endustri dikeyleri
olusturabilme potansiyeline sahiptir.
Deloitte Vodafone Ekonomik Etki Analizi
raporunun ¢iktilarina gore; 5 yillik stirecte
5G yatirim ve hizmet harcamalari sonucu
olusacak GSYH etkisi 21 milyar TL (1.5
milyar USD)dir. Uzun vadeli etki analizi
sonuglarina gore 5G teknolojilerinin
kullanimi ile 15 yilda toplamda 1 trilyon
TLlyi asan gelir artisi olmasi ve bu

artisin GSYH etkisinin 458 milyar TLyi
bulmasi 6ngorilmektedir.> 5G kullanim
alanlarindan en ¢ok etkilenecek toptan
satis ve perakende, Uretim, ulasim ve
depolama ve bilgi ve iletisim sektorlerinin
ekonomideki 5G kaynakli toplam gelir
artisinin %70'inden fazlasini olusturacagi
tahmin edilmektedir. Dahasi kisa vadeli
etkilerle beraber dustnuldugtnde
toplam ekonomik etkinin 479 milyar Tlye
ulasmasi beklenmektedir. 5G yatirimlari
beklenen yildan sadece 1 yil gecikerek
baslar ise gelir artisindan 120 milyar TL
feragat edilecegi tahmin edilmistir. 1 yillik
gecikme sonucu olusan firsat maliyeti uzun
vadeli etkilerin %12'sinin kaybedilmesine
sebep olacaktir. Dolayisi ile 5G yatirimlari
konusunda zamaninda hareket etmek
ekonomik kalkinma acgisindan ulkeye Ussel
bir fayda saglayacak, gecikmeler de bir o
kadar yarisin gerisinde kalmamiza neden
olacaktir.

5G'nin yaninda Dustk Yorungeli (LEO)
Uydu teknolojisi de BIT alaninda kiiresel
dneme sahiptir. Deloitte, 2023'Un
sonuna kadar 5,000'den fazla genisbant
uydunun LEO'da olacagini ve gezegenin
her yerinde, ne kadar uzak olursa olsun,
yaklasik bir milyon aboneye yuksek hizli
internet saglayan iki calisan takimyildizi
olusturacagini tahmin etmektedir. SpaceX
Starlink, Amazon Kuiper gibi dev teknoloji
sirketlerinin bulundugu bu yeni alan
dunyadaki gelismelerle paralel ilerlemeyi,
Ulkece dogru is birlikleri ile teknolojiden
optimum seviyede yararlanmayi 6nemli
hale getirmektedir.

Bilisim Sektori

Telekominikasyon, yazilim ve donanimin
olusturdugu kapasiteyi kullanarak
gunumuz bilgi caginin en 6nemli sektord
ve yetkinligi haline gelmis bilisim sektord
yeni ve var olmayan ihtiyaclari gideren
hizmetler, yuksek erisilebilirlik, analiz,
verim imkani saglayarak dijital ekonomi
icin merkeze oturmaktadir. Trend haline
gelmis alt sektorlerin tamami her yil Ussel
bir blydme, yaratici yikim ve déntdsimden
gecerek faydalanmak isteyen Ulkelerin
takibi ve dncdlugund zorunlu hale
getirmektedir.

*200okla, Monthl

*Yeni nesil baglantinin glict: 5G teknolojisinin Turkiye icin ekonomik ve

basis global mobile and fixed broadband speed rankin,

ce

faydalari
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Bulut

Bulut bilisim sistemleri sunduklari maliyet
avantajl, esneklik ve givenilirlik gibi
faydalar neticesinde farkli sektorlerde
yayginlasmakta ve bulut hizmetlerinde
dunya pazarindaki yillik gelir artislarinin
%30'un Uzerinde seyredecegi
dngorulmektedir. Her sektorun ttim
birimlerdeki verileri tutup isleyebildigi
merkezi bir yapilanma kurgulanmasi
depolama, hesaplama, veri analizi, yapay
zeka, glvenlik, operasyonlar, ydnetisim ve
uygulama gelistirme gibi yaygin hizmetlere
erisimi mumkun kilmaktadir.

Global trendlere paralel olarak Turkiye'de
de bulut bilisime talep artmaktadir.
Talebi veri glivenligini gozetecek

bicimde karsilamak icin regulasyonlarin
yapilanmasinin yaninda, AWS, Google
Cloud, Microsoft gibi kuresel bulut
hizmeti saglayicisi sirketlerin veri toplama
merkezlerini Turkiye'de de bulunmasi igin
gerekli is birliklerinin yapiimasi finans ve
kamu alanindaki bulut servisleri kullanimini
tesvik edecektir.

282785
702654 4
2207
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Yapay Zeka

2022'nin sonlarina dogru OpenAl'nin
etkilesimli konusma modeli Chat GPT,
yalnizca bes gtinde bir milyondan fazla
kullanicinin ilgisini cekmis ve yapay zekanin
(Al) firsatlari ve riskleri hakkinda yeni bir
tartismayi tetiklemistir. 2023'te yapay zeka
harcamalarinin 500 milyar dolari asacagi
tahmin edilmektedir.

Uyarlanabilir (adaptive) yapay zeka,
gelistiricilerin yeniden olusturmasina
gerek kalmadan yeni deneyimlere

dayali olarak 6grenmek ve uyum
saglamak icin modellerini surekli olarak
yeniden egiterek daha hizli ve daha iyi
sonuclara yol acabilmektedir. Uretken
yapay zeka ise, sinir agi modellerini
kullanarak mevcut olmayan bir sentez
olusturmaktadir. Metinden goruntuye
ve metinden videoya olusturucularin
son surtmleri tiketicilere ¢ekici gelse
de, dezenformasyonun yayilmasi, zararli
icerik, telif hakkr korumalari ve algoritmik
onyargilar hakkinda énemli endiseler
uyandirmaktadir.Bu nedenle aciklanabilir
ve etik yapay zeka modelleri elde etmek
icin gerekli basamaklar insa edildigi gibi
regulasyon ve kontrol mekanizmalari da
olusturulmaktadir.

Blokzincir

Dijitallesen her varligin hem bir

ticaret araci hem de bir yatirim olarak
cogalmasi, 6zellikle son zamanlarda yeni

is modelleriyle daha da zorlanan kuresel
finansal hizmetler endUstrisini (FSI) farkli bir
noktadan etkilemeye baslamistir. Finansal
hizmetler endUstrisinin musterisi olan her
sektor icin blok zincir, finansal ekosistemde
mevduat alimindan 6demelere, borg
vermeye, yatirim yapmaya ve degerli
herhangi bir seyin ticaretine kadar
degisimi yonlendirmektedir. Paradan hisse
senetlerine kadar finansal araglarin dogasi
ve her tdr islemin altyapisi bu yaratici yikim
ile yeniden tanimlanmaktadir.

Blokzincir, saklanan verilerin
degistirilememesini garanti altina almasi ve
paydaslarina anlik kontrol imkani vermesi
nedeniyle sadece finansal hizmetlerde
degil; perakende, lojistik, egitim, medya

ve enerji benzeri bircok sektorde
kullanilmaktadir.

Deloitte 2021 Kuresel Blokzincir
Arastirmasi'na gore 10 Ulkeden

1,280 Ust duzey yoneticiden olusan
katilmcilarin %73'G kurumlarin gelecekte
rekabetci olmak istiyorlarsa blokzincir
adaptasyonunun hayati dnem tasidigina
inanirken, %76'si ise gelecek 5 ila 10 yil
icinde dijital varliklarin para birimlerinin
yerini alacagini ve fiziksel paranin sonunun
gelecegini savunuyor.>

Kiresel Pazar buyuklugt 2026 yilinda 57
milyar dolara ulagsmasi beklenen blok zincir
sektordnin 5 yilda %57'lik bir buyime
gerceklestirmesi bekleniyor.

Deloitte’'s 2021 Global Blockchain Survey | A new age of digital assets



TUrkiye'de sektorun
gelecegi icin hangi
aksiyonlar dnemli olacaktir?

Ekonomik reform paketinde Mart 2022
hedefi ile agiklanmis olan KVKK 9. Madde
GDPR uyumu reformunun tamamlanmasi
sektorun en dnemli beklentilerinden
birisidir. Deloitte tarafindan hazirlanan
ve 2022 Eyldl ayinda YASED tarafindan
yayinlanan Kisisel Veri Yerellestirme
Uygulamalarinin Etki Analizi raporuna
gore TUrkiye'de KVKK'nin 9. Maddesinin
GDPR ile uyumlu hale getirilmemesinin
yillik maliyeti 3.1 milyar dolar olarak
hesaplanmistir. Avrupa Birligi'nde benzer
veri dizenlemeleri bulunmakla birlikte bu
dizenlemelerin topyekUn bir kisitlamaya
dondsmemesi icin veri siniflandirmasi
tanimlari yapilmakta ve gtivenli ve gerekli
alanlarda verinin sinir 6tesi transferini de
iceren duzenlemeler ile sirketlerin en yeni
teknolojilere erisimi mumkin kiinmaktadir.
Benzer yaklasimlar Turkiye icin de faydali
olacaktir.

Fiber altyapinin yayginlastiriimasi yalnizca
sabit genisbant hizmetleri agisindan

degil ayni zamanda dijitallesmenin diger
altyapr unsurlari agisindan da kritik dnem
tagimaktadir. Ornegin 11. Kalkinma Planinda
da 6nemli stratejik hedefler arasinda yer
alan veri merkezi sektordnun gelistiriimesi
icin fiber altyapinin yayginlastiriimasi kritik
gorulmektedir. Bunun yani sira ozellikle 5G
altyapisinin hizla hayata gecirilmesi ve 6G
icin oncy ¢alismalarin baslamasi, iletisim
teknolojisi alanlarinda ¢alisacak arastirma
enstitUlerinin kurulmasi yine bu alandaki
arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin
onemli gorulmektedir.

Dijital yetkinlige sahip is glicinin
gelistiriimesi ise bunyesinde bulundurdugu
ve ihtiyag duydugu teknoloji calisanlari
nedeniyle BIT sektoru igin kritik neme
sahiptir. Universite ve teknik lisede uygun
mufredatla hazirlanmig programlarinin
yaninda, mevcut is glcind dondstirecek
programlar da bu sektor icin dnemli
aksiyon alanlari olacaktir.
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Hizmet Sektorunun Gelecegi

Yikicl teknolojilerin her sektoérde kendisine yer buluyor olmasi,
tuketicinin alismaya basladigi platformlardan sunulan hizmetler ve
farklilasan 6deme sekilleri geleneksel is modellerini alttst ediyor.

Sektdrin gelecegi tuketicinin davranislariyla
sekillenecek. Otomasyon olmazsa

olmaz mi olacak yoksa musteriler hala
kisisellestirilmis hizmet mi isteyecekler?
isletmeler bu cesur yeni hizmet ortamina
nasll uyum saglayacak ve basarili olacak?

56

%0448 %52.8

2021 yil global hizmet
harcamalarinin global GSYH
icindeki orani - sektdr buyuklugu
yaklasik 62 trilyon dolar

2021 yil Turkiye hizmet
harcamalarinin Turkiye GSYH
icindeki orani - yaklasik 432
milyar dolar

5.5 Trilyon Dolar
Global e-ticaret sektérintn 2022 yili
buyukluga

7 Trilyon Dolar
Kuresel e-ticaret pazarinin 2023 yilinda
ulasmasi beklenen blyUklugu - %25
buytne

348 Milyar TL

2022 yihinin ilk yarisinda Turkiyenin
e-ticaret buydklugu



Gelecege Bakis

Hizmet sektord, degisen demografi,

dijital olgunlugun her yas araligindaki
artigl, internet altyapisinin ve mobil

cihaz kullaniminin yayilimi ile beklentinin
de arzin da en ¢ok bi¢im degistirdigi
sektdrlerden biri haline gelmistir. Bu
gelismeleri destekleyen teknolojiler, hizmet
otomasyonu ve yapay zekanin sahada
kullanimindan drone teslimatlarina, bircok
olanak taniyan yeni 6grenme araclarina
ve artirilmis gerceklik ¢dzimlerine kadar
uzanmaktadir.>®

Dinya Bankasi verilerine gére dinyada
2010-2020 yillari arasinda %3'lUk buytme
gosteren hizmet sektord 2020 yilinda
pandemi nedeniyle %3.3'10k bir ki¢llme
yasamis olsa da 2021 yilinda %6.2'lik bir
bUytme ile 62 trilyon dolar degerine sahip
olmustur ve gelisimine devam etmektedir.
TUrkiye 432 milyar dolarlik hizmet sektort
degeri ile dinya siralamasinda 19. sirada
yer almaktadir.

432 Milyar $

Turkiye hizmet sektoru
degeri ile dunya
siralamasinda 19. sirada
yer almaktadir.

Hizmet sektérunde Covid-19 ile de en
bUyuk kiriimin yasandigl, Turkiye pazarinin
dncu bir olgunluk gosterdigi alan olan
e-ticaret sektort yuksek potansiyel
tastyan yatirm alanlarindan biri olarak
gorulmektedir. Bunun yaninda lojistik,
Ozellikle hizli teslimat servisi ve ¢cevrim

ici egitim buytk dontstmleri mUmkin
kilan teknolojiler ile hem Tarkiye marka
degerini gelistirecek markalar ortaya
koymus, hem de dinya trendlerini
yakalayarak Ulke ihracat kalemine buyUk
katkilarda bulunmustur. Bu nedenle hizmet
sektorl Ozelinde e-ticaret, hizl teslimat
servisi ve egitimdeki basari hikayeleri ve
dijitallegmenin getirdigi yeni is modelleri
mercek altina alinmaldir.
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Ticaretin déoniisumd : e-ticaret

iletisim ¢aginin getirdigi cevrimigi erisim
imkani ve diinyada degisen kullanici
aliskanliklari bugln e-ticaretin pazar payini
dikkate deger hale getirmistir. 2022 yilini 5.5
trilyon dolar ile kapatan kiresel e-ticaret
pazarinin 2023'te %25 blyUyerek 7 trilyon
dolara ulasmasi beklenmektedir. ETBIS'in
agikladigi son verilere gore

2022 yihnin ilk yarisinda
Turkiye'nin e-ticaret
hacmi bir 6nceki yilin ayni
dénemine gére %116k
artisla 348 milyar TL olarak
gerceklesmisir. 2022 yili ilk
6 ayinda siparis adetleri
%38 artis ile T milyar

654 milyon adetten 2
milyar 294 milyon adede
yukselmistir.

E-ticarette bu yUkselisi surdirmek, inracat
basarisina dondstirmek ve hatta gelecek
rekabette 6n siralarda yer alabilmek

icin dijitallesmenin getirdigi trendlerle
gelisim strecini pekistirmek buytk dneme
sahiptir. Hizmet ¢esitliligini arttirmak

ve sunulan servisleri tek bir platform
Uzerinden kullanicr ile bulugturmakicin
super-app teknolojisine yatirim yapmak;
otomasyon, analitik karar almak, servisleri
kisisellestirmek ve kullanici deneyimini
ivilestirmek i¢in yapay zeka ile entegre
calismak ¢nem tasimaktadir. Bunun
yanisira, tuketici etkilesimini artirici
yeniliklerin icinde yer almak, gorsel iletigimi
etkin kullanmak igin sanal gerceklik, Web3,
gorsel arama alanlarinda yetkinlikler
edinmek ve istihdami bu yelpazede
gelistirmek kritik olacaktir.

Hizmet sektériini etkileyen ve
dénusturen yeni egilimlerden bazilari:

¢ Sanal Asistan ve Video Kullanimi

¢ Teslimat Drone’lari ve Robotlar

Konusma Metinlestirici Uygulamalar

Hizmet Olarak Yazilim Uygulamalari -
Saas

Metaverse Deneyimi

Hizmet Olarak iletisim Platformu (CPaaS)

Hayalet Mutfak ve Hayalet Marketler

Gok Boyutlu MUsteri Deneyimi

Kisisellestirilmis ve Proaktif Hizmet

Erisim, Esitlik ve Adil Muamele

Bu egilimlerin farkinda olan global
hizmet firmalari gelecegin teknolojilerini
buglinden musterilerine sunmaya
basladi:

» Amazon'un su anda ABD ve ingiltere'de
gelistirmekte oldugu drone girisimi
“Prime Air” Ucretsiz teslimat icin tUketici
beklentilerini ytkseltti. Ekim 2020'de
Tesco, Irlanda'nin Galway llgesinde bir
insansiz hava araci teslimat hizmeti
baslatti ve Aralik 2020'de Royal Mail,
iskocya'nin Mull Adasi sakinlerine insansiz
hava araci araciliglyla paket teslim etmeyi
planladigini duyurdu.

The Kroger Co., Ohio, ABD'de ilk Ocado
otomatik ¢evrim ici market deposunu
tanitti. Nisan 2020'de Ocado, Kuzey
Amerika'da ilk robotik otomatik deposunu
piyasaya surdu. Depo, The Empire sirketi
tarafindan Kanada'nin BlyUk Toronto
Bolgesi'ndeki cevrim ici market eve teslim
hizmeti Voila'yr isletmek icin kullaniliyor.

Hyundai Robotics, restoran ve ikram
sektord icin "yiyecek ve icecek servisi
robotu" olarak tanimladigi GrdnU piyasaya
surdd. Bir mUsteri Giga Genie terminali
aracihgiyla sesli siparis verdiginde robot
masaya yiyecek, tabak, su ve diger 6geleri
getiriyor.

Economist Intelligence Unit
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Turkiye hizmet sektérindeki teknoloji
yatirimlari ve yeni girisimler artarak
devam etse de kiiresel oyunculara
kiyasla hala gelismeye oldukga a¢ik.

Startups.watch raporuna gore, Turkiye
startup ekosistemi 2022 yilinda toplam
300 yatinmcidan 1.6 milyar dolar yatirm
almistir. Turkiye, hizmet alanindaki
girisimleriyle hizla decacorn ve unicorn
ortaya ¢ikarmaya baslamistir. Trendyol
Group Turkiye'nin ilk decacorn’u olurken
Getir Mart 2023'te aldigi 768 milyon dolar
yatirimla ikinci Turk decacorn'u oldu. Peak
Games, Dream Games, Hepsiburada

ve Insider unicorn olarak iki girisimi
izlemektedir. 2021 yili verilerine gore,
unicorn olmasi muhtemel gorulen diger
girisimler ise: Modanisa, Alictus, Good
Games, Fugo Games, Ace Games ve
Meditopia olarak gértlmektedir.

* Trendyol aldigi 1.5 milyar dolarlik yatirm
ile degerlemesini 16.5 milyar dolara
yukseltti. Yatirm gerceklesmesi ile birlikte
Trendyol, 10 milyar dolar degerleme
barajini gecerek Turkiye girisim
ekosisteminin ilk decacorn'u oldu. Mart
2023 itibariyle 500 milyon tl yatirimla
Adana Aktarma Merkezi'nin acilisini
gerceklestirdi. Trendyol 3 yil icerisinde
bolgeye 70 milyar tl ticaret hacmi
saglamayi hedefliyor. Bolgedeki 35 bin
trendyol saticisi Almanya ve Azerbaycan
basta olmak Uzere yurt disi satislarina bu
yilicerisinde baslayacak.
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* Getir Aiman benzeri Gorillas' 1.2
milyar dolarlik bir anlasmayla satin
aldi. Ayrica ¢iktigl son yatirim turunda
11.8 milyar dolar degerlemeye ulasan
sirket Turkiye'nin ikinci decacorn'u oldu.
Marketing Turkiye'nin haberine gore,
Tirkiye'nin yani sira ingiltere, Almanya,
Fransa, italya, Ispanya, Hollanda, Portekiz
ve ABD'de de faaliyet gosteren Getir
toplam dokuz pazarda yaklasik 28,000
calisana istihdam sagliyor.

Cevrim ici market girisimi olan istegelsin
Yildiz Holding'in yatirim sirketi Yildiz
Ventures'tan 30 milyon dolar yatirim aldi.

Modanisa Re-Pie Portfoyu liderliginde
gecen yatirm turundan 20 milyon dolar
yatirim aldi. Aldigi yatirim ile birlikte
Avrupa pazarlari icin Polonya'da ve
Kuzey Afrika pazari icin ise Misir'da
depolar kuracak olan Modanisa, ilerleyen
sUrecte e-clzdan hizmetini de devreye
almayi planliyor. Tekstil disi kategorilere
genislemeyi de planlayan Modanisa,
2023 yiinda Malezya ve Endonezya
bolgelerinde pazar yeri modelini de
kullanima sunmaya hazirlaniyor.

Udemy yetiskinlere ve 6grencilere
yonelik, alaninda profesyonel gonulld
egitmenler tarafindan olusturulan kurslari
iceren egitim teknolojisi, kitlesel cevrim

ici acik ders ve bir cevrim ici 6grenme
platformu. Udemy, 40 milyondan fazla
ogrenciye ve 65'in Uzerinde dilde 50,000
ogretim gorevlisine sahip. Platfoma

480 milyondan fazla kurs kaydi yapiimis
durumda.

Turkiye'de hizmet
sektorunun gelecegiicin
hangi aksiyonlar on plana
clkmaktadir?

Hizmet sektdrinun en dnemli
ihtiyaclarindan birisi yetkin is gliciine ve
teknoloji calisanlarina ulasabilmektir. Veri
bilimci ve analisti, siber gtivenlik uzmani
ve dijital Urtin yoneticisi gibi alanlarda

is glclnun gelistirilmesi, uluslararasi
yeteneklerin Turkiye'ye ¢ekilmesi ve
mevcut is guctnin yetkinliklerinin gelisen
teknolojiler dogrultusunda yeniden
iyilestiriimesi dnemli adimlari olusturabilir.
Ozellikle gelisen teknolojiyle birlikte

cagri merkezlerinin kigulecek olmasi bu
alanda ¢alisan istihdamin yeniden farkli
alanlara yerlestirilebilmesi icin kamu ve
Ozel sektdrun acil adim atmasi gerekliligini
ortaya koymaktadir.

ikinci snemli konu ise hukuki cerceve

ve dlzenlemelerin gdzden gegirilmesi
ihtiyacidir. Duzenlemeler platform ve
platformlarin dnemli ortaklarindan
KOBI'lerin ortak ¢ikarlarina uygun olacak
sekilde gdzden gegiriimesi ve kiresel
dénustmlere uyumlanmasi gerekmektedir.

Veriden katma degerli hizmetlerin
Uretilebilmesi adina yasal sinirlarin
dinyadaki dondsidmle paralel bigimde
ve cevik bir sekilde glincellenmesi hizmet
sektoru igin dnemli ihtiyaclardan birisidir.

Kamunun sagladig tesvik ve fon destegi
sektor tarafindan olumlu gorUlse de,
tesviklerin geri demelerinin yavashg|
nedeniyle nakde donustirtime hizinin
dustk olmasi, tesvik bagvuru streglerinin
uzun olmasi ve basvuru Ucretleri
tesviklerden faydalanan hizmet sektoru
girisimlerini zorlamaktadir.
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Medya ve Eglencenin Gelecegi

Medya ve eglencenin sekli ve tlru her gecen gun degisirken yikicl
teknolojilerin getirdigi firsatlarla birlikte tUketiciler hem talep eden
hem yaratan hem de sanal ve fizikseli bir butun olarak deneyimleyen

konuma gelmeye basliyor.

Dogrudan izleyiciye (D2C) video yayininin
yUkselisi, sanal gerceklik (VR), artiriimis
gerceklik (AR) ve veri analitiginin daha rafine
kullanimi, icerigin kisisellestiriimesi ve her
zaman ve her yerde ulaslilabilir olmasl,
yapay zekanin sanata katkis| ve sosyal
medyanin dontsen ylzlyle birlikte sanal
ve fiziksel olanin i¢ ice gectigi bir medya ve
eglence sektord bizi bekliyor

2,5

%11.5 YBBO -
3.5 trilyon dolar
2028 yilinda kiresel eglence ve
medya sektdriinin ulagsmasi

beklenen buydklugu

%O .47 50.9 milyar dolar

Artirilmis gerceklik ve sanal
gerceklik (AR/VR) icin dinya
¢capinda yapilan harcamalarin
ulasmasi beklenen buytkligu

1.5

Trilyon Dolar

0,5

2021 2022

2021 yil Turkiye medya ve eglence
harcamalarinin Turkiye GSYH
icindeki orani - yaklasik 2.1 milyar
dolar

KUresel Medya Pazari Hacmi
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Gelecege Bakis

Dijital medyanin yukselisi tuketicilerin
icerige hemen, her yerde ve kolayca
erisebilmeyi beklemesiyle hizlaniyor.
Sosyal medya platformlarinin eglence
amacinin yaninda farkli hizmetleri bir
araya getiren platformlara dondsmesi
tuketicinin erisilebilirlik beklentisini
karsllarken markalar icin de yeni firsatlar
doguruyor. Sanal gerceklik (VR), artirilmis
gerceklik (AR) ve 5G teknolojisinin sektdrun
dénustmunde yapi taslari olacagl
ddsunultyor.

Sosyal medya lizerinden yapilan ticaret,
geleneksel e-ticareti geride birakiyor.
Global ¢lgekte sosyal medya Uzerinden
yapilan Urun ve hizmet harcamalarinin
2023'te 1 trilyon dolari asacagi tahmin
ediliyor.

Metaverse, internetin yeni nesli olarak
tasavvur ediliyor. Metaverse, kusursuz
ve surukleyici kullanici deneyimleri

yoluyla kullanicilarin fiziksel ve sanal

dinya deneyimlerini birbirine baglamay!
amaglyor. Yakin vadede oyun sektorine
etkisinin ylUksek olmasi beklense de, uzun
vadede ekonomik sektorlerdeki isletmeler
ve tUketiciler yeni is modelleriyle birlikte
bu teknolojiden fayda saglayacaktir.
Deloitte'un tahminlerine gore, Metaverse
ekosisteminin basaril bir sekilde
olusturulmasi durumunda 2035 yilina kadar
Turkiye ekonomisine saglayacagl katki 37.5
milyar dolar olabilir.*¢

VR ve AR teknolojisiyle gercek ve

sanal birlesiyor. International Data
Corporation'in (IDC) Dunya Capinda
Artirilmis ve Sanal Gergeklik Harcama
Rehberi'nde, artirilmis gerceklik ve sanal
gerceklik (AR/VR) i¢in dUnya ¢apinda yapilan
harcamalarin 2022 yilsonu 6l¢imlerinde
13.8 milyar dolara ve 2026'da 50.9 milyar
dolara ulagmasi beklendigi belirtilmistir.>’
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Dijital sanat yeni kusagin yatirim araci
haline geliyor. Blokzincir teknolojisiyle
birlikte sanat ve tasarim alanlariyla
ekonomi arasinda bag kuruldu. Ozellikle
NFT'nin fikri mulkiyetin korunmasi icin
firsat yaratmasi sanat ve NFT iliskisinin
dnumuzdeki donemde kuvvetlenerek
karsimiza ¢ikacagini gosteriyor.

Platformlar ve dogrudan tuketiciye
(D2C) video yayini yerini koruyor.
Platformlar, farklricerik intiyaci duyan
tuketiciler icin devreye girdi. Hulu, Netflix
ve Amazon Prime’a Disney+ da eklenerek
global dlcekte dizi ve film izlemenin yeni
kanali olarak dogdular.

Yapay zeka ve teknoloji eglenceyi
donusturiyor. Sporcularin akilli giysileri,
dnlulerin holografik versiyonlari ve sanal
gerceklik Uzerinden yayinlanan konserlerle
eglence anlayisi degisiyor.

E-spor, yayinciliginin parlayan yildizi
olma yolunda ilerliyor. Meta ve Amazon
gibi buyUk teknoloji sirketleri pazara giriyor,
YouTube ve Twitch de dahil olmak Uzere
bircok sosyal platform araciligiyla kuresel
turnuvalara ev sahipligi yapiyor. 2022
yilinda, kiresel E-spor pazarinin degeri 1.38
milyar dolara ulagsmisken Asya ve Kuzey
Amerika gelir agisindan en buytk e-spor
pazarlarini temsil ediyor.

Film setlerinde gercek zamanli gorsel
efektler kullanan sinema endustrisi
donlismeye basliyor. Deloitte, 2022'de
tahmini 1.8 milyar dolarlk ktresel
buyUklige sahip olan sanal dretim araclari
pazarinin 2023'te %20 artisla 2.2 milyar
dolara ulasacagini tahmin ediyor.

Toplumsal hareketler yiikseliyor.
Sosyal medya, sosyal aktivistler ve
siradan vatandaslar icin dnemli meseleleri
duyurmak ve baskalarini katiimaya ikna
etmekicin giderek daha énemli araclar
olmaya basliyor.

Global érnekler medya ve eglence
sektéruniln dijitallesen ekonomide
6nemli bir paya sahip olacagini
gosteriyor:

* Netflix, Amazon Prime ve Disney+ gibi
platformlar tlketicilere, izleyicilerin daha
once hi¢ deneyimlemedigi genis bir icerik
cesitliligi ve tim cihazlardan ulasilabilirlik
sunuyor.

Amazon, sosyal alisverisi hizlandirmak
adina Tiktok benzeri bir akisi
uygulamasinda kullanmak icin hazirlik
yaplyor.

ChatGPT, Lensa ve DALL-E uygulamalari
kullanicilarin sorularina ¢cok detayli ve
yaratici cevaplar verebilen, bilgilendirici
yazilar ya da hikayeler, sarki sdzleri ve
siirler yazabilen, kisilerin tanimina gére
resim cizen, kisilerin fotograflarindan
yaratici imajlar ¢ikaran bu uygulamalar
yapay zekanin iletisim, sanat ve eglenceye
ne kadar etkisinin olabilecegini gdsterir
nitelikte.

Ujo, medya haklari ve sahipligine iliskin
seffaf ve merkezi olmayan bir veritabani
olusturmak icin blokzincir kullanan, akilli
sozlesmeler ve kripto para kullanarak telif
o6demelerini otomatiklestiren bir platform
olarak hizmet veriyor.

Diinya’nin dnde gelen sosyal medya
platformlarinin kullanici sayisi agisindan
Tlirkiye'de de patlama yapmasi, eglence
platformlari Netflix, Disney+, Amazon
Prime, Spotify gibi platformlarin ¢ok

hizl yayginlasmasi bu alandaki Tiirk
girisimcileri harekete gecirdi. Ancak sosyal
medya ve eglence platformu agisindan
Ttirkiye hala global 6rneklerine gore ¢ok
geride.

*Deloitte Metaverse'iin Turkiye icin Potansiyel Degeri

/IDC Spending Guide Forecasts Strong Growth for Augmented ar

d Virtual Reality, 2022
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Turkiye'de oyun ve e-spor alanlari
medya ve eglence sektériinde 6nemli
potansiyele sahip alanlar olarak 6ne
¢tkmaktadir.

Ozellikle mobil oyunlar, oyun sektérii
icerisindeki payini giderek artirmaktadir ve
hizla buyUumektedir. 2022'de kiresel mobil
oyun pazarmin buyuklugt 118.3 milyar
dolar seviyesine ulasmistir ve 2027'de 267.5
milyar dolara ulasmasi beklenmektedir.>® PC
ve konsol oyunlarinin gelirleri ise 2022'de
92.3 milyar dolara ulasmistir.>

Cikardigr unicornlar ve yeni girisimleriyle
Turkiye oyun alaninda 6nemli bir potansiyel
tasimaktadir. Startsup.Watch'un raporuna
gore, Turkiye 522 aktif oyun girisimi, oyun
Ozelinde 10 inkUbatord, 13 hizlandiricis
ve T kiimelenmesi ve ¢ikarmis oldugu

2 unicorn ile Birlesik Krallik'tan sonra
Avrupa'daki en buyuk oyun gelistirme
merkezidir. En hizli unicorn olan ve en hizli
cikis yapan girisimler yine Turkiye oyun
girisimi ekosisteminden olmustur.®

Oyun sektorundeki bu gelismeler
yatirimcilarin da dikkatini cekmekte, oyun
sektord Tarkiye dijital girisimleri icerisinde
en ¢ok yatirm alan sektor olarak 6ne
cikmaktadir.

Startsup.Watch’un raporuna gére, 2022
yilinda Ttrkiye oyun girisim ekosistemi
toplam 24 girisimin aldigi 362 milyon
dolarlik yatirimla Avrupa’da ikinci
olmustur.

Tirkiye Oyun Sektéri Yatirim
Hacmi (Milyon Dolar)

$362
$265
$1  $2 $8 %14
— | |
2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Birinci olan Birlesik Krallik'ta 81 girisim 798
milyon dolarlik yatirim almstir. istanbul
Londra'dan sonra en buytk yatirim alan
ikinci Avrupa sehri olmustur.

Oyun sektorunde kiuresel yatirmlara
bakildiginda, ABD 2.95 milyar dolarlik
yatirimla birinciligi tasirken, Singapur 994
milyon dolarla ikinci olmustur. Kiresel
dlcekte Gglincli ve dordincd olanlar ise
sirastyla Birlesik Krallik ve Turkiye'dir.!

* Turk mobil oyun gelistiricisi Peak
Games'in ABD merkezli eglence devi
Zynga tarafindan 2020 yilinda 1.8 milyar
dolar degerinden satin alinmasi Turkiye
oyun sektoru icin donim noktasi oldu.

Turk mobil oyun gelistiricisi Dream
Games 2022 ilk yarisinda degerini 2.7
milyar dolara ¢ikararak yatirim turunu
255 milyon dolar ile tamamladi. Bu
yatirimla Turkiye unicornlari arasina
girmis oldu.

Rollic, Turkiye'nin en hizl baytyen hyper-
casual oyun sirketlerinden biri oldu ve
Zynga tarafindan hisselerinin %80'i satin
alindi.

2022 yihinin ilk yarisinda 50 milyon dolar
yatinm toplayan Spkye Games, Turkiye'de
en buytk tohum yatirim alan girisim oldu.

Sektordeki deneyim buytyen ve cikis
yapan oyun girisimlerinden ayrilan
calisanlarla hizla gelistiriimektedir. Peak
Games'in 80 eski calisani, sonraki yillarda
28'i oyun sektorune odakli 65 girisim
kurarak ekosistemdeki deneyimin daha da
hizli yayllmasini saglamistir. Ayni sekilde
kurulduktan sadece 21 ay sonra satin
alinan Rollic yatinmcilari da Ludus Ventures
adinda oyun odakli bir fon kurarak hizli ¢ikis
formulund yatinm yaptiklari girisimlere
aktarmaya devam etmektedir.®?

43 milyon mobil ve video oynayicisiyla
Turkiye, e-sporda da 6nemli bir
potansiyel barindiriyor. 165'in Gzerinde
profesyonel e-spor takimi, profesyonel
olmayan 14 binden fazla e-spor takimi
ve 8,126 lisansli e-spor oyuncusu
bulunuyor.

Kuresel E-spor Pazarina Genel Bakis
raporuna gore, 2022 yilinda 1.6 milyar
dolar olan e-spor’'un 2028 yilina kadar

4.3 milyar dolar buytklige ulagsmasi
beklenmektedir. Pazarin 2023-2028

yillari arasinda yillik %17.5 ile buylyecegi
dngorulmektedir. Turkiye'nin bu pazardan
dnemli pay alabilecek bir potansiyeli
bulunmaktadir.

Turk e-sporculari, PUBG Mobil Dunya
Sampiyonasi gibi cesitli turnuvalara
katilm gostermis, 2016 yilinda Turk e-spor
takimi Counter Strike Global Offensive
dinya sampiyonu unvanini kazanmistir.
Cem Bolukbasi F1 Esports'da 70,000 kisi
arasindan ilk yirmiye kalarak Fernando
Alonso takimina secilmistir. E-spor F1'de
2017'de dunya besincisi, 2018'de Red
Bull Toro Rosso Takimi ile dunya ikincisi
olmustur.

*The Business Research Company, Mobile Gaming Global Market Report 2023

*Newzoo, PC & Console Gaming Report 2023

%0Startsup.Watch, The State of Turkish Gaming Ecosystem

¢iStartsup.

2Startsup.Watch, The State of Turkish Gaming Ecosystem

, Turkish Startup Ecosystem Year in Review, 2022



Turkiye'de medya ve
eglence sektorunun
gelecegi icin hangi
aksiyonlar alinmalidir?

Basta oyun ve e-spor olmak Uzere

tim medya ve eglence platformlarinin
Olceklenmesi ve en yeni teknolojileri
kullanarak Urun gelistirebilmeleri icin fon
destegi en kritik kaynaktir. Bu alanlardaki
fonlarin buytmesiicin atilacak adimlar ve
tesvikler sektdr icin kritik rol oynayacaktir.
Yabanci fonlarin ¢ekilmesi ve kiresel
Olcekte blyume icin blyuk fonlamalar
gerekmektedir.

Ozellikle oyun sektérinin kendi kendini
beslemesi ve blyuUyen girisimlerden yeni
oyun girisimlerinin dogmasl, ekosistemin
ve mentorlik mekanizmalarinin sektor
icin ©nemli olacagini géstermektedir.
Turcorn100 programi benzer bir yaklasimi
benimsemistir. Bu yaklasimin oyun
sektoru ozellinde yayginlastiriimasi dnemli
gorulmektedir. Turkiye'de oyun sektérindn
gelisimi icin Sanayi ve Teknoloji Bakanligl,
kalkinma ajanslari, teknoloji gelistirme
bolgeleri ve sektdr temsilcilerinin dahil
oldugu sivil inisiyatifler yogun ¢aba sarf
etmekte, sektorin ihtiyaclarina yonelik
tesviklerden kulugka programlarina kadar
farkl uygulamalar gelistiriimektedir. Bu
uygulamalarin dlke geneline yayiimasi,
sadece merkezlerde degil bircok noktada
gerceklestiriimesi oldukga kritiktir.

Hem yerli hem de yabanci platformlara
ulasmada internet altyapisi olarak diinya
siralamasinda oldukea geride kalan
Turkiye, Oakla Speedtest'e gore mobil
indirme hizinda 30.28 Mbps ile 70. sirada,
genishant hizinda ise 32.65 Mbps ile 107.
siradadir. Turkiye'nin 6zellikle medya ve
eglence alanindaki bu teknoloji yarisinda
geride kalmamasi icin 5G altyapisinin hizla
gelistiriimesi gerekmektedir.
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Her ne kadar oyun tasariminda son 10 yilda
dnemli adimlar atilmis olsa da, akademi

ve egitim sistemi sektorun beklentilerini
karsilayacak kadar cevik olamamistir.
Sektorde 6nemli 6lctde nitelikli is glicu
ihtiyac bulunmaktadir. Ozellikle oyun
gelistirici ve oyun tasarimcilarinin uzaktan
calisma pratikleriyle birlikte yurt disinda
calisma firsatlarinin olusmasiyla, sektérde
oyun alaninda 6zellesmis teknoloji calisani
acig derinlesmeye baslamistir. Nitelikli

is glcunun gelistirilebilmesi icin acil bir
vizyon ve strateji hazirlanmasi ve oyun
gelistirme, tasarim ve analiz konularinda
calisabilecek teknoloji calisani yetistirilmesi
gerekmektedir. stanbul'da alti Giniversite
ve yurt genelinde toplam 10 Universite
(Bahgesehir, Beykoz, Dogu Akdeniz,
Hacettepe, istanbul Aydin, istanbul Bilgi,
istinye, ITU, izmir Ekonomi ve ODTU)
halihazirda oyun sektortine yonelik

lisans ve/veya yuksek lisans programlari
sunmaktadir. Bu programlarin diger
Universitelerde de yayginlastiriimasinin
etkisi onemli gordlmektedir. Ancak
halihazirda teknolojiyle ilgili alanlardan
mezun 6grencilerin hizlandiriimis egitim
programlariyla sektore kazandirilmasi daha
kisa vadeli aksiyon olarak énemli olacaktir.
Son dénemde sayisi artan oyun 6n kulugka,
kulucka ve hizlandirma programlari

da mentorluk ¢atisi altinda ¢ok cesitli
egitimler vermektedir. Bu tip programlarin
sdrdurulebilir olmasinin tek yolu ise kapall
devre bir sistem kurularak, “6gren-ogret”
modelinin aktive edilmesidir; bu anlamda
iceri alinacak kulucka ekiplerinin secimi
kritik gorulmektedir.

Oyun ve e-spor alanlarinda yetkinlik
gelistirmis bir nesil olusturabilmek bu
neslin dijital araclara erisimiyle de dogru
orantilidir. Daha hizli internet altyapisina
sahip ve daha gelismis bilgisayarla
donatilmis bilim ve teknoloji merkezlerini
artirmak ve bu merkezlerde oyun ve
e-spor alanlarinda atélyeler ve yarismalar
duzenlemek ve bu alana genglerin ilgisini
cekmek 6nemli gorulmektedir.
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Finansal Hizmetlerin Gelecegi

Yikicr teknolojiler ve donusen is modelleri insan merkezli yeni bir
ekonomiyi ortaya ¢ikarirken finansal hizmetler sektord uzun zamandir
gormedigi bir degisimle karsi karsiya.

Paranin ve transferinin sekil degistirmeye Kuresel Finansal Hizmetler Pazar Hacmi, Trilyon Dolar®
basladigl gorilmekte ve gelecekte finansal
hizmetler sektérindeki oyuncularin 40 $37

birbiriyle ve bireylerle daha farkli ¢alisma
yontemleri gelistirecegi dusuntlmektedir.
Pazara; sektord yeniden sekillendiren 30
fintekler, teknoloji devleri, perakende ve

$25
_ 25 $23

hizmet sektorl ve hatta her biri farkli
misyonlar ile guclt ve zayif yonlere 20
sahip yeni girisimler damgasini vuracak. :

o 15
Geleneksel oyuncularin bu degisen
dinamiklere uyum saglayabilmesi, yeni 10
gelir firsatlari yaratabilmesi ve stratejik
avantajlar olusturabilmesi icin dijital
dinyaya uyum saglamaktan ¢ok daha 0

fazlasi gerekecek: ekosistem is birlikleri. 2021 2022 2026

35 %9,6 YBBO

Trilyon Dolar

53.5 milyar dolar®
Kuresel dijital bankacilik pazarinin 2030'da
ulagsmasi beklenen buyuklagu

7.4 milyar dolar®®
Kuresel blokzincir pazarinin 2022
buyukluga

91 milyon®®
Turkiye aktif (bireysel ve kurumsal) dijital
bankacilik musteri sayisi

%The Business Research Company, Financial Services Global Market Report 2023
%Reportlinker, Global Digital Banking Industry

%Fortune Business Insights

%Bankalar Birligi, Dijital, Internet ve Mobil Bankacilik Istatistikleri, Eylul 2022
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Gelecege Bakis

Paranin ve ona bagli finansal hizmetlerin
dijitallesmesi, ekonomik kalkinmayi
desteklemekte ve bu kalkinmanin daha
kapsayici ve verimli olabilmesi i¢in firsat
yaratmaktadir. Dijitallesen ekonomi ve
finansal hizmetler, geleneksel ve yeni
oyuncular igin yikici teknolojileri, yeni deger
onerilerini, rekabet ortaminin birlikte
calisabilirligini ve giderek artan (dijital)
yetenek eksikligini gindeme getirmektedir.

Tiiketicinin beklentisi ve yeni oyuncular
sektérii hi¢ olmadigi kadar hizli
déndsttiriiyor, sinirlar kalkiyor ve
seffaflasan sektor yeni trendleri
olusturuyor:

1. Dijital Bankacilik

Kuresel dijital bankacilik pazarinin
dnudmuzdeki yillarda da buytyerek 2026
yilina kadar 30.1 milyar dolarlik bir degere
ulasmasi 6ngorulmektedir.

2. Acik Bankacilik

Musterilerin ginldk yasamlarini iyilestirmek
icin UgUncu taraf uygulamalardan
zahmetsizce faydalanabilmelerini saglayan
acik bankacilik, sektér icin dnde gelen
trendlerden birisidir. Agik bankacilik igin

risk sermayesi (VC) finansmani, gegen yil

1.5 milyara ulasarak %460 bUyumustr ve
2026 yilina kadar 43.15 milyar dolarlik bir
blyuklige ulasmasi beklenmektedir.

3. Simdi Al, Sonra Ode (BNPL - Buy Now
Pay Later)

Satin alma islemlerini faizsiz taksitlerle
ddemeyi saglayan kisa vadeli finansman
yonteminin 2027 yilina kadar, 2022'ye gore
%290 artisla dinya capinda 437 milyar
dolara ulasacagl tahmin edilmektedir.

4. Fintek Stper Uygulamalari

Kullanicilarin aligveris yapmasina, yemek
siparis etmesine, sosyal medyay! kontrol
etmesine, banka islemlerini ydnetmesine ve
daha fazlasina olanak taniyan tek bir arayz
olarak tanimlanan super uygulamalar,
Birlesik Krallik, Almanya, ABD ve Avustralya
genelinde tuketicilerin %72'sinin ilgisini
cekmektedir.
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5. Blokzincir Teknolojisi

Blokzincir ve kripto para Ulkelerin finansal
politikalarinda farkli yaklagimlar olusmasina
neden olsa da, kuresel yatirim faaliyetleri
2020 ile 2021 yillari arasinda %449
blyuyerek 30.2 milyar dolar buyuklige
ulasmistir.

6. Yapay Zeka (Al) Kullanimi

Autonomous arastirmasina gore yapay
zeka uygulamalarinin 2030 yilina kadar
bankalarin operasyonel giderlerini %22
oraninda azaltmasi beklenmektedir.

7. Cevresel, sosyal ve kurumsal
y6netisim (ESG)

GUclU bilangolar ve sdrdurulebilir kazang
tahminleri finansal hizmet kuruluslarinin
yatirimlari cekmesi, bdytmesi ve marka
glcUnu artirmasi icin yeterli olmamaktadir.
Bugln paydaslar paydaslar sirketleri

ek bir parametre Uzerinden daha
degerlendirmektedir: bu sirketler daha
genis cevresel, ekonomik ve toplumsal
zorluklari ele alma sorumlulugunu ne kadar
Ustleniyor?

5G teknolojisi de, finansal hizmet
saglayicilarin dijital déndisiimlerini
hizlandirmak ve gelir artisi icin yeni
yollar saglamakla birlikte, finansal
hizmetler sektériinde kékten degisimler
yaratacaktir:

e Artirilmis/sanal gerceklik (AR/VR)
teknolojileri ile gelistirilmis musteri
deneyimi - 5G ile finansal danismanlar
ve kredi uzmanlari muasterilere sanal
ortamlarda destek verebilecek.

5G hem satict hem de kullanici verisini
ayni anda ¢apraz olarak kontrol
edebilecek, bu sayede mobil 6demelerin
guvenligi artacak.

5G tarafindan etkinlestirilen otomasyon
cozUmleri, finansal kurumlarin
operasyonel maliyetlerini azaltarak
sureclerini optimize etmelerine yardimci
olacak.

Global finansal hizmetler oyunculari ve
sektére yeni giren perakende ve hizmet
sektért devleri bu déniisiimii firsata
cevirebilmek ve gelecegin finansal
hizmetler sektériinde yerini alabilmek
adina finteklerle is birligi hamleleri
yapiyor:

* J.P. Morgan, Square, MicroStrategy ve
Riot Blockchain gibi kripto riskine sahip
sirketlere bagli yeni bir bor¢lanma
araciolan J.P. Morgan Cryptocurrency
Exposure Basket'i piyasaya strdd.

Morgan Stanley, varlikli musterilere
bitcoin fonlarina erisim verecegini
duyurdu.

Shopify'in Shop Pay entegrasyonu
sayesinde tuketiciler Shopify
saticilarindan Facebook ve Instagram
Uzerinden dogrudan Urun satin
alabilecek.

Apple, BitPay ve BitPay Card ile yaptig
yeni bir ortaklik araciligiyla kripto
o6demeleriicin Apply Pay destegini
duyurdu.

Fintek ekosistemi, Tiirkiye'de heniiz 10
yillik bir gecmise sahip olmakla beraber
oyunun kurallarini degistirecek ceviklige
sahip:

Startsup.Watch Fintek Snapshot'a gore
Turkiye'de Mart 2023 itibariyle yasayan
650 fintek girisimi bulunmaktadir. Bunlarin
256's1 6deme, 95'i bankacilik teknolojileri,
93’4 blokzincir ve kripto varlk, 69'u
kurumsal finans, 57'si sigorta alanindadir.

Yine ayni rapora gore fintek ekosistemi
2022'de 90 milyon dolar ile bu sektordeki
tim zamanlarin en yuksek yatirmina
ulasmistir. Kiresel 6lcege kiyasla dusuk
yatirimlar alsa da, fintek ekosisteminin
Turkiye icin 6nemli bir potansiyele sahip
oldugu gorulmektedir.
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Dijital ¢6zUmlerin finansal
hizmetler icerisinde hizla
yayginlasiyor olmasi Turkiye'de
tuketicinin dijital hizmetler
kullanma aliskanhgi ve talebiyle
mumkdn oluyor.

BKM tarafindan yapilan ¢alismaya
gore, Turkiye'de online alisveris
yapan her U kisiden biri mobil
O6demeyi tercih etmektedir.

Global 6lcekte en hizli yayginlasan
online 6deme yontemi dijital
clzdanlar ise Turkiye'de daha ¢ok
e-ticaret sirketlerinin inisiyatifiyle
yayginlasmaktadir. Trendyol
e-para lisansi alarak dijital ctizdan
hizmetini uygulamasina dahil
etmistir.

Ayrica Yap! Kredi Bankasiyla yaptig
is birligiyle KOBI'lere kredi hizmeti
sunmaktadir.
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Dijital bankalar yeni bir
kanal degil, bankaciligin
yeni sekli olarak 6n plana
cikiyor.

Fiziksel bir subesi bulunmayan ve
hizmetlerini internet Gzerinden
kullanicilarina aktaran dijital

bankalar, sunduklari dijital deneyim

ile birlikte kullanicilarinin hayatlarini
kolaylastirmaktadir. Revolut, Monzo, N26
ve Nubank kuresel dlcekte 6n plana ¢ikan
ornekleridir.

Turkiye'de 2021 Aralik'ta yayinlanan Dijital
Bankalarin Faaliyet Esaslari ve Servis Model
Bankaciligl Yonetmeligi, bu alana yatirim
yapmak isteyen perakende ve Uretim
sektdrl oyuncularini harekete gecirmistir.

* Hayat Katiim Bankasi Hayat Holding'in,
TOM Bank Aydin Grup hissedarlarinin,
Ziraat Dinamik Banka ise Ziraat Bank'in
lisansli dijital bankalari olmak Uzere
BDDK'dan faaliyet izinlerini aldi. 1,5 milyar
TL baslangi¢ sermayeli olarak kurulan bu
bankalar sadece dijital kanallarda hizmet
verecek.

Kasa Katilim Bankas! ve FUPS Bank
ise yine BDDK'dan kurulum izni alip,
hazirliklarini surduren diger dijital
bankalar.

Bu yonetmelikle birlikte gelecegin
bankasinin tamamen dijitale dogru
donusmesi, mevcut durumda bu
sektorde yer alan ve subelerde yer alan is
glcinUn gelecegini derinden etkileyecek
gibi gérinmektedir.

Turkiye'deki fintek
girisimleri, dijital
bankacilik ve hizmet
olarak bankacilik
konseptleri sektori
cesitlendirirken rekabeti
de artiriyor.

Param, Kredi karti ve POS hizmetleri
veren girisim, 2021 yilinda 7.5 milyar TL
toplam islem hacmine ulasmistir.

Papara, kullanicilarina 7/24 dijital 6deme,
para transferi ve doviz islemlerinde
destek sunan bir dijital ctizdan olarak
hizmet vermektedir.

Paribu, ozellikle kripto alim satim
islemlerini yerli ve glvenilir bir borsa
kanali Uzerinden gerceklestirmek isteyen
kullanicilar icin kolay ve glvenilir bir
kullanici deneyimi sunar.

Paycell blokzincir tabanli cizdanini
devreye alarak NFT gibi dijital varliklarin
saklanmasi ve akilli kontrat islemlerinin
Paycell Uzerinden yapiimasi Uzerine
calismaktadir.



TUrkiye'de sektorun
gelecegi icin hangi
aksiyonlar dnemli olacaktir?

Yeni teknolojileri is modellerini
donudsturmek ve operasyonel verimliligi
saglamak i¢in kullanan finansal hizmet
saglayici sirketlere vergi destekleri sunmak
ve Ozellikle finteklere yatirim yapan

fonlari ¢esitlendirmek ve biyutmek dijital
donustmun sektordeki etkisini artirmak
adina énemli gorulmektedir.

Fintek ©zelinde ylksek teknoloji temelli
kimelenmelerin olusturulmasi sinerjiyi
artiracak ve is birligi icin gerekli ekosistemi
yaratacaktir. Finansal hizmet saglayicilar,
fintekler, arastirma Universiteleri, kulugka
merkezleri ve danigmanlik firmalarini
icerecek kimelenmeler tim bu farkli
paydaslari bir araya getirecek arayizler ile
uyumlu bir sekilde bir arada ¢alisacaktir.
Ekosistemin gelistirimesinde 6zel sektor
sermayesinin katkisinin artiriimasi katalizor
etkisi yaratacaktir.

Turkiye'de finansal hizmetler dijital
olgunluguyla uzun yillar kiresel ¢capta
oncu ilerlemisken regtlasyonlarin yeni
is yapis sekillerine yeterince hizl tepki
verememesiyle birlikte gli¢ kaybetmeye
baslamistir. Kiresel pazarlarda

cevik aksiyonlar cevik bir dizenleme
mekanizmasi gerektirmektedir.

Kullanici verisinin oldukga kritik

oldugu bu alanda, verinin belirli

koruma mekanizmalariyla birlikte,
demokratiklestiriimesi ¢zellikle dijital
girisimler adina dnemli gérulmektedir.
Bunun yani sira 6zellikle son donemde
one ¢ikan buydk verinin islenmesine

dayali yenilik¢i is modelleri ve yapay zeka
ya da makine 6grenmesi gibi inovatif
teknolajiler sektorin dijital ddGnUstimuni
hizlandirmada 6nemli bir etki yaratacaktir.
Bu uygulamalarla ilgili kullanim modellerinin
hizlica ortaya ¢ikarilip, gelistirmelerinin
ortak akil ile yurdtdlebilmesi icin ekosistem
is birliklerine ihtiyag oldugu gorulmektedir.
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5G altyapisinin tamamlanmasi 6zellikle
fintekler igin kritik etkileri olacak bir
adimdir. Calismalarin tamamlanmasi,
6G calismalarinin baslamasi ve kaliteli ve
yUksek hizli internet hizmeti igin gerekli
fiber altyapisinin hizli bir sekilde tesis
edilmesi inovasyonu tetikleyecek ortami
finteklere sunmak adina kritiktir.

Blokzincir teknolojilerine adaptasyonda
henlz gorece erken evrelerde olunmasi, bu
teknolojilerin siber glvenlik ve veri gizliligi
gibi kritik ve karmasik sUrecler agisindan
degerlendirilmesi ve hukuki cercevenin
olusturulmasi asamalarinin hizini
dusurmektedir. Kurumsal yatirimcilarin
kripto varlik ekosistemi ile blokzincir
teknolojilerine girisi ve adaptasyonu, bu
yatinmcilar i¢in 6nem arz eden yasal ve
hukuki dizenleme cercevesi, yonetisim
yapisl, risk yonetimi yaklagimi, veri gizliligi
ve gUvenli altyapr unsurlarinin daha da
gelismesiyle mumkin olabilecektir.

Dijital ekonominin en 6nemli
kaldiraglarindan birisi de gclU bir yetenek
havuzuna sahip olmaktir. Finansal hizmetler
sektorunun geleneksel is modelleri ve is
yapis sekillerinden farklilasiyor olmasi bu
alanda 6nemli bir is giict a¢igl oldugunu
gostermistir. Finansal hizmetler sektérinin
kUresel seviyede 6ncd adimlar atabilmesi
icin dijital yetkinligi ydksek, en yeni
teknolojileri takip eden ve kendini degisen
kosullara karsI devamli gelistiren bir is
glclne sahip olmasi zorunludur. Finansal
hizmetler alaninda ¢alisan mevcut is
glcindn doénUsUimu icin yeni programlarin
tasarlanmasi ve bu sektor ¢zelinde yeni
teknoloji calisani gelistirecek Universite ve
Ozel sektor is birliklerinin hayata gecirilmesi
onemli gérulmektedir. Dijital bankacilikla
yonetmeligiyle birlikte yayginlasmaya
baslayacak subesiz bankacilik 6zellikle
subelerde calisan is glicinU olumsuz
etkileyecektir. Bu is glicinun relokasyonu
icin sektore 6zel is glicu stratejisine ihtiyag
bulunmaktadir.
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Dogal Afet ve Kriz Yonetimi

Teknolojinin
Kullanimi

Dinya Ekonomi Forumu 2023 Kiresel

Risk Raporu'na gore kisa vadede dnem
derecesine gore siralanan kuresel risklerin
ikinci sirasinda dogal afetler ve asiri hava
olaylari yer almaktadir. Yine ayni raporda
uzun vadeli en kritik 5 riskten 4'Gnin dogal
nedenlerden kaynaklandigi belirtiimektedir.
Doga olaylari nedenli risklerin etkisi sosyal,
ekonomik ve jeopolitik riskleri de tetikler
yondedir.

Son 30 yilin (1991-2020) ortalamaslyla
karsllastirildiginda 2021'deki kuresel dogal
afetlerin toplam sikhigl %13 daha yUksek
olmasina ragmen 6lUm sayisi %81 daha
dusuk, etkilenen nufus da %48 daha az
gerceklesmistir. Olim oranlarindaki disus,
dinya capinda teknolojik gelismelerle
desteklenen dayanikli sehirlerin insasi,

bu teknolojilerin sonucu olarak erken
uyari sistemlerindeki 6nemli gelismelere
baglanmaktadir.

Kuresel dogal afet istatistiklerine gore 2022
yilinda dinyada hayatini kaybeden insan
sayisi 13,008 iken 06.02.2023 tarihinde
Kahramanmaras ili Pazarcik merkezli

7.7 buyukltgtnde ve Elbistan Merkezli

7.6 blyUkligunde meydana gelen iki
deprem ile Turkiye'de sadece ilgili deprem
felaketi sebebiyle kayitlara ge¢cmis 6lim
sayisi 48 binden fazladir.2,3 Istatistiklerin
ortaya koydugu durumun vahametinin
Ustesinden gelmek, kayiplari 6nlemek icin
dogal afet yonetiminin hazirlik, kriz ani ve
iyilesme siireclerinde teknolojinin tim
kazanimlarini sonuna kadar kullanmak
hayati 6ncelik haline gelmistir.
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1. Hazirlik asamasi

Altyapiyi etkin kullanmak icin yapici
dijital regulasyonlar

Goruluyor ki; 21. ytzyilin afetler konusunda
cok daha dayanikli hale gelmesinin en
dnemli sebebi gelisen telekomunikasyon
agl. Mobil teknolojilerin ve gerekli altyapinin
saglanmasi kriz anlarinda erisilebilirligi
guclendirdigi gibi, veri toplama ve aktarma
yetkinligini de arttirarak 6nleyici servisleri
besleyecek verileri de saglamaktadir.

Tum bu erisilebilirlik ve énleyici
teknolojilerden etkili bicimde
yararlanabilmek icin her seyden énce
Ulkenin haberlesme altyapisinin dinya
standartlarini yakalayacak yatirimlarla
guclenmesi ve afet anlarinda ulusal
dolasimi mumkun kilacak temel
duzenlemelerin hayata gegirilmesi
gerekmektedir.

Ericsson ve China Mobile Zhejiang, Cin'de
kamu glUvenligi odakli dogal afet yonetimini
denetlemekicin 5G'yi devreye almak Uzere
ortaklk kurmustur. 5G ¢6zum; erken uyari
analizini, dogal afet izlemeyi, komuta ve
sevkiyati ve afet sonrasi degerlendirmeyi
kapsamaktadir. Cin Bilim ve Teknoloji
Bakanligi'min Blyiik Dogal Afetleri izleme,
Erken Uyari ve Onleme projelerine dahil
edilen ¢6zUm; entegre 5G hava-kara izleme
agl, akilli 5G ¢oklu tehlike erken uyari
modeli tabanli, sayisal harita modellerine
dayali karar verme asistani, yerinde iletisim
icin tasinabilir 5G siteleri ve iletisim araclari,
uzaktan algilama goruntulerine dayali
simule edilmis model degerlendirmesi

gibi cok genis kapsamli bir imkan agi
sunmaktadir.

Bu imkan agindan faydalanabilmek igin
alinmasi gereken temel aksiyonlar 5G
teknolojisine imkan yaratacak fiber optik
altyapisini olusturmak ve mevcut altyapinin
telekomunikasyon hizmet saglayici sirketler
tarafindan ortak kullanimi igin gerekli
kanunlari ¢cikarmak ve reguilasyonlari
yenilemektir.

Erken uyari sistemleri icin verinin

seffafligi ve etkin kullanimi
Altyapinin sagladigi imkanlar yaninda
gelisen sensor teknolojisi ile gecmiste
dngodrilemez ve 6nlem alinamaz oldugu
dusunulen riskler bugtn izlenebilir ve
aksiyon alinabilir hale gelmistir. Dronlar,
sensor aglari ve sosyal medya verileri
deprem, sel, orman yanginlariyla micadele
etmekicin hayati girdiler saglayan kaynaklar
olarak literatlre gecti.

Turkiye, sinirlari fay hatlariyla cevrili

bir deprem bdlgesi olmasinin yaninda
orman yanginlari konusunda da buytk

risk barindiran bir dlkedir. Dinya orman
yanginlarinin ve iklim degisikliginin olumsuz
etkilerini yasiyor olsa da istatistikler Akdeniz
bolgesinin dinyadaki orman yanginlarina
en yatkin boélgelerden biri oldugunu
gostermektedir. Her yil Avrupa'da yanan
toplam alanin %80'i Portekiz, ispanya,
Fransa, italya, Yunanistan ve Tirkiye'deki
yanginlardan kaynaklanmaktadir.

Ko¢Digital, gelecekteki orman yanginlarini
daha iyi tahmin etmek ve daha etkin
mucadele edebilmekicin yapay zeka
temelli FireAld Projesini bir pilot proje
olarak hayata gecirdi. iki fazli projenin ilk
asamasinda, bir risk haritasi olusturmak
icin orman yangini ile ilgili dinamik ve statik
veri ktimeleri kullaniimakta ve orman
yanginlarinin riski kategorize edilmektedir.
ikinci asamada, yangindan sonra optimal
bir kaynak tahsis modeli olusturmakicin
risk haritasi kullanilmaktadir. Tim bu
gelismeleri mUmkuan kilmak icin basta
cografiveriler, gecmis yangin séndirme
faaliyet verileri, anlik sicaklik, nem

verileri tek bir merkezde toplanip analiz
edilmektedir.



2. Kriz Ani

Etkin iletisim icin sosyal medyanin
onemi

Teorik olarak bir kullanicinin bilgi
gonderdigi, geri bildirim aldigi ve yanit
verdigi eksiksiz bir iletisim modeli olan
sosyal medya; daha iyi afet yonetimi icin
hukUmetlere ve yardim kuruluslarina
gercek zamanli veriler saglayan ve afetle
ilgili bilgileri yayinlamak i¢in kullanilan
dnemli bir kanal haline gelmistir. Dogal afet
zamanlarinda, insanlar aile ve arkadaslarini
kontrol etmek, destek aramak, felaketin
buyUkltgu hakkinda haber toplamak ve
sifir noktasinda bulunan insanlardan ilk
elden bilgi edinmek icin sosyal medyaya
basvurmaktadir.

Nepal 4.800'den fazla kisinin 6lumune
neden olan 80 yilin en kdtu depremini
yasadigl sirada, Facebook, arkadaslarin

ve ailelerin yakinlarini ve sevdiklerini
bulmalarina yardimci olan bir ézelligi
devreye alarak, afet bolgesine yakin olan
kullanicilarin kendilerini glvenli olarak
isaretleyip yayinlayabilmesini saglamistir.
Bu ozellik, Facebook'un Japonya'daki
muhendislerinin, 2011 Tohoku depremi ve
tsunami sirasinda ve sonrasinda insanlarin
iletisim kurmasina yardimci olmak icin
Afet Mesaj Panosu calismalarindan sonra
gelistirilmistir.

Turkiye'de gerceklesen 6 Subat tarihli
Kahramanmaras depreminde de enkaz
altinda kalan, haber alinamayan insanlarin
yakinlarinin yardim tweetleri sosyal
medyada paylasilip yetkililerin bolgeye
mudahale etmesi saglandi. Bunun yaninda
afet ile iliskili tweetleri tarayan, adres
bilgilerini tweet metinlerinden tespit eden
yapay zeka modelleri gondlld yaziimcilarin
kriz aninda toplanmasi ile gelistirilen
uygulamalardan birisidir.
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Etkin yardim agi icin blokzincir
L teknolojisi

Afet donemlerinde kriz bolgesine ilk
ulasmasi gereken ihtiyaclarin belirlenip,
yardimlarin toplanmasi, bolgede

bagislarin intiyag sahiplerine ulastiriimasi
gibi konularda yardim kuruluslarinin
sureglerini seffaf yurtutmesi dikkat edilmesi
gereken hassas unsurlardan birisi olarak
gorulmektedir.

Ote yandan, biyk cevresel felaketlerin
dunya Uzerindeki yansimasi ve duyarlilik
uluslararasiyardimlari da tetikliyor.

Bu yardimlar yapilirken uluslararasi
transfer zorluklari, ek transfer Ucretleri
kuresel bagimsiz finansal yardimlarin
bolgeye ulasmasi 6nunde engel teskil
edebilmektedir.

Hem seffafligl saglamak hem de finansal
sistemlerin kriz anindaki anlik ihtiyaclara
cevik cevap verebilmesinin 6nund agmak
icin yardim kuruluslarinin ve devletin
banka hesaplari ve mesaj ile maddi destek
yaninda kripto bagis cizdanlarinin énemi
yine Kahramanmaras depremi sonrasi
ortaya ¢kmistir. Yurt disinda agilan kripto
bagis kampanyalarinin yaninda sahada aktif
faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslari

da afetin ilk ginlerinde kripto hesabi
acarak uluslararasi destek taleplerine yanit
verebilir hale gelmistir.

Mobilize altyapi teknolojileri

Olgegi blyiik afetlerin kentlerin temel
ihtiyaglarini karsilayamaz hale getirdigi
krizler son on yilda dinyanin bircok
noktasinda karsimiza ¢ikmaktadir.
Altyapi saglayici 6zel sirketler, sehirler
icin dijitallesmis altyapinin, dayanikliigi
artirdigini belirtmektedir. Enerji ve su
kaynaklari verimliligi, kesintisiz altyapi
saglanmasi, risklere karsi 6ngoruld ve
onlem alinabilir olgunlukta olunmasi,
yine Uretimden dagitima tum altyapi
aksinin dijitallesmesine, sensorler ile
donatiimasina, birbiri ile haberlesebilir
olmasina, gercek zamanli veri
toplanmasina, toplanan verilerin analizi
ve modellenmesine baglidir. Kaynaklarin
sinirl, dogal ve jeopolitik risklerin bu denli
yUksek oldugu dénemimizde gerekli altyapi
dijitallestirmelerinin saglanmasi zaruri bir
gorev haline gelmektedir.

Bunun yaninda iklim degisikligi nedeniyle
blyUkligu 6ngdrilemeyen asiri hava
olaylari ve blyuk 6l¢ekli depremler afet
bolgelerinde bugtn bile altyapinin islemez
hale gelmesine sebep olabilmektedir.
GUnes panelleri ve rizgar triblnleri

ile donatilmis mobil sistemler, Uretilen
temiz enerjiyi depolayacak ve dagitacak
teknolojik sisteme sahip oldugu gibi,
moduler yapilar bir araya getirilip ihtiyacin
cesitliligi ve buyUdkluglne gore kapasite
ayarlanabilmektedir. Enerji depolama
teknolojileri Uzerinde yogunlagmig Turk
sirketi Pomega da konteyner tipi enerji
depolama sistemleri ve mobil hibrit enerji
Uretim Uniteleri ile enerji kesintisine
ugrayan afet bolgelerinde kriz anindaki
ihtiyaci karsilayacak altyapiyr sunmaktadir.
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3. lyilesme Sureci

Psikososyal destek ve bilin¢lendirici
kaynaklara erisim

Uluslararasi insani yardim hareketi olan
Kizilha¢'a gore; kuresel dizeyde ruh

sagligl ve psikososyal destek icin insan
kaynaklarinda ¢ok buyuk bir bosluk mevcut.
Ozellikle ihtiyaclarin yogunlastigi ve saglik
sistemlerinin bunaldig| dogal afetler gibi acil
durumlarda bu alandaki gereksinimler ciddi
boyutta artis gostermektedir.

insan kaynaklarindaki boslugun yaninda;
mobil cihazlarin yaygin kullanimi insanlarla
baglanti kurmanin yeni yollarini agmaktadir.
Bu ag gecidini kullanan teknoloji destekli
ve internet tabanli hizmetler, geleneksel
bakim yaklasimlarinin dlceklenebilir,

kanita dayali ve kaynak agisindan verimli
bir sekilde genisletiimesini saglamaktadir.
Kizilhag 2019 Uluslarasi Konferansi'nda
dogal afetler ve diger acil durumlardan
etkilenen insanlarin ruh saghgi ve
psikososyal ihtiyaclarinin ele alinmasi
kararinin uygulanmasina yonelik, bakimin
kismen dijitallestiriimesinin ve entegre

bir yaklasimin kesfinin gelecege yonelik

bir zorunluluk oldugunu belirtmektedir.
Bunun i¢in hayata gecirilen eylem planinda
mental saglik hareketinin mevcut yapilarina
dijital kapasiteyi entegre etmek icin ¢caba
sarf etmek ve dijital yollarla ruh saglhgi

ve psikososyal destegi tesvik etmek icin
htkdmetler ve akademik kuruluslarin bir
araya geldigi dijital forumlar olusturmak
maddelerine yer verilmektedir.

Dijital kapasiteyi 6zellikle erisimin kisitl
oldugu dogal afet alanlarinda etkin
kullanarak iyilesmeyi ve farkindaligi
artirmak kritik oncelikler arasinda yer aliyor.
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Afet bolgesinin yeniden ayaga
kalkmastricin ¢dzUm gelistiren
multidisipliner dijital platformlar

2019 yil sonunda baslayip, etkisi hala
sdren, tim dinyayi etkileyen ve hazirliksiz
yakalayan Covid-19 tim kurumlarin
cevikligine, krizlere karsi esnek ve hizli
¢cozUmler Uretebilme yetkinligine meydan
okudu. Karantina altinda gecirilen aylarda
insanlar, dijital platformlar sayesinde bir
araya gelebileceklerini ve etkili ¢cdztmler
saglayacak teknolojik inisiyatifler
gelistirebileceklerini gbstermislerdir.

Son yasadigimiz deprem felaketinde Ulkenin
ve dinyanin her yerinden yazilimcilar,
kendiliginden dijital platformlarda hizla

bir araya gelerek yapay zeka ve mobil
uygulama ¢dztumleri gelistirdiler. Bu
uygulamalardan afetharita.com ve deprem.
io anlik ihtiyag listelerini tek bir platformda
toplayarak ve sosyal medya paylasimlarini
yapay zeka modelleriile filtreleyerek
ihtiyaclari haritalandirdi. Bu gelistirmeler
ile kritik koordinasyon sorunlarina ¢ok kisa
zamanda dijital ¢cozUmler gelistirilmistir.

Bu ¢ozUmleri kriz anlarinda yogun bir
Ozveriile hayata geciren gonulldlerin, afet
sonrasl iyilesme sirecinde de yine benzer
platformlarda birleserek inovatif dijital
¢cozUmler saglamalarricin desteklenmeleri
gerekmektedir. Kriz aniyaninda afet hazirlk
asamasindaki 6nleyici, risk hesaplayici

ve tahmin edici ¢cozUmler gelistiriimesi

icin gerekli verilerin kurumlar tarafindan
erisilebilir hale getirilmesi gelecek felaketleri
dnleyebilmek ve kayiplari 6nleyip azaltmak
icin buydk 6nem tasimaktadir. Ayrica

afet sonrasi iyilesme ve bolgenin tekrar
kalkinmasr icin tarim, ekonomi, sehirlesme
gibi sosyal, kulturel, ekonomik bircok

farkli sese ihtiya¢ duyulan alanlarda,

bu alanlari temsil eden insanlarin dijital
ortamlarda bulusmasi ve fikirlerin
Uretilecegi bir ortamin desteklenmesinin
dijital platformlar ile en etkili bicimde
saglanabilecegi dustinulmektedir.



https://afetharita.com/
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Il Kamu, Ozel Sektor
ve Akademi icin Acil
Eylem Cagrisi
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Gelismis ve gelismekte olan Ulkeler
teknolojiyi ve dijital dontsimle yaratilan
ekonomik katma degeri birincil hedefleri
arasina almakta, bu yondeki aksiyonlarini
destekleyecek her turlt politik, hukuki,
ekonomik ve egitimle ilgili kararlari
stratejilerinde ve is yapis sekillerinde
onceliklendirmektedir. Hizla degisen
kuresel dinamikler ve yeni teknolojilerin
donUsturdugu sektorler dusunaldtginde,
kUresel deger zinciri icinde Tdrkiye'nin
surdurulebilir sekilde yer almasinin

ve buyUmesinin yolu yuksek teknoloji
atilimidir.

Turkiye icin belirlenecek stratejide 4
temel Onceligin ele alinmasi gerektigini
distunmekteyiz:

* geleneksel sektorlerde dijital dontdsumu

hizla tamamlamak,

* dijital donustmu verimlilige ve ekonomik
katma degere donusturebilmek,

* yUksek teknoloji kullanan dijital girisimler
Uretmek ve bu girisimleri uluslararasi
duzeyde Olceklendirmek ve

* Turkiye'nin rekabetci tstinlige sahip
olabilecegi sektorler icin kiresel deger
zincirinde oyun kurucu hale gelmek.
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TUrkiye'nin yuksek teknoloji Ureten bir ulke
olmasini saglayacak vizyon, Cumhuriyet’in
ikinci yUzyili icin tasarlanan kalkinma amacli
tum stratejilerin ve hedeflerin merkezinde
olmalidir. Turkiye butuncul bir teknoloji
Uretim merkezi haline gelmeli; kamu, 6zel
sektor ve akademiyle birlikte uctan uca
adeta tek bir teknoparkmis gibi calisiimali,
yenilikcilik, arastirma ve gelistirme kulturd
Ulkenin DNA'sIna islenmelidir.

TUSIAD ve TUBISAD olarak, Turkiye'nin
ikinci yuzyilina girdigi bu kritik donemecte,
kamu, 6zel sektor, akademi ve sivil toplum

kuruluslarini ortak akil kullanarak bu
buyuk vizyonu hayata gecirecek stratejiyi
yaratmaya ve bu stratejiyi ¢co6zUm odagimizi
ve yapicihigimizi koruyarak, kararlr adimlarla
ve hep birlikte hayata gecirmeye cagiriyoruz.

Dijital donusumu hizlandirmak ve yeni
teknolojileri ve yeni is yapis sekillerini
kurgulamak icin mevcut durumda kamu
ve Ozel sektor onemli adimlar atmaktadir.
Ancak, bu adimlarin hayata gecisi,
surdurulebilir kilnmasi ve yeni adimlarin
hizla planlanabilmesi icin gerekli ttm
eylemlerin, tim paydaslar tarafindan Ust
seviye bir sahiplenmeyle ve acil olarak
hayata gecirilmesi kuresel dinamiklere
uyumlanabilmek icin kritik gorulmektedir.

TUSIAD ve TUBISAD olarak hazirladigimiz
bu eylem cagrisinda, hedefimiz vizyonumuz
olan bu ytksek teknoloji atiimini saglayacak
temel kaldiraclara odaklanmak, iyi
uygulamalarr yayginlastirmak ve atilmasi
gereken adimlarla ilgili ortak akilla hareket
edilmesini saglamaktir. Kamu, 6zel sektor
ve akademii¢in hazirladigimiz eylem
cagnisiniiceren bu bélumde; politika ve
strateji olusturma, finansman saglama,
duzenleyici cerceve olusturma, altyapi
hazirlama, ekosistem olusturma, nitelikli

is glicu gelistirme ve tuim bunlari dogal
afetlere ve krizlere karsi dayanikli kilma
olmak Uzere 7 temel kaldiraca ve 18
eylem cagrisina odaklanmaktayiz.
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Kamu, Ozel Sektor ve Akademiicin Eylem Cagrisi

- Butuncul ve Koordineli Yonetisim ve Dijital
(1) Vizyonda Tek Sahiplik

1: TUrkiye Dijital Ekonomi Strateji ve Eylem Plani
hazirlanmali, sahiplendirilmeli ve izlenmelidir.

-i Etkili Tesvik Mekanizmasi ve Yuksek
(,_,) Teknoloji Alaninda Deger Yaratan Fonlama

2: 'Turkiye Teknoloji Gelistirme Bankas!” kurulmalidir.

3: Dijital girisimler i¢in mevcut fonlarin buyUmesini
saglayacak ve etkisini artiracak inisiyatifler hayata
gecirilmeli, kitle fonlama araglari gibi yeni uygulamalar
yayginlastiriimahdir.

4: Dijital dondsdmadn tamamlanmasini saglayacak tesvik
ve destek mekanizmalari yeniden yapilandiriimalidir.

Dijital is Yapis Sekilleriyle Uyumlu
(§) Hukuki Altyapi ve Cevik Dizenleme
- Mekanizmalari

5: Kisisel Verileri Koruma Kanunu'nun (KVKK) Avrupa
Birligi Genel Veri Koruma Tuztgu'ne (GDPR) uyum
calismalari hizlandiriimali, veri paylasimini ilgilendiren
mevzuat onceliklendirilmelidir.

6: Platformlar ve Platform Paydaslari KOBI'lerin Ortak
Cikarina Olacak Duzenlemeler Yapilmalidir.

Dijital D6nUsUMU Hizlandiracak ve
(4] Uluslararasilasmayr Mamkuan Kilacak
- Ekosistem

7: YUksek teknoloji temelli kimelenmeler
olusturulmalidir.

8: Dijitallesme ve yeni teknoloji alanlarinda calisan
arastirma enstitdlerinin sayisi kamu ve 6zel sektor
destegiyle artiriimalidir.

9: Organize sanayi bolgeleri dnctligiunde “Dijital
DonUsum Programlari” olusturulmali ve hizlica hayata
gecirilmelidir.

- Dogal Afetlere Dayanikli Sehirler, Yasam
(5_) Alanlari ve Teknolojik Altyapi

10: Risk degerlendirme ve onleyici faaliyetler icin
yeni nesil teknolojilerden yararlaniimali, dijital altyapi
guclendirilmeli ve glvenligi saglanmalidir.

11: Kriz yonetimi icin yeni nesil veri kaynaklarinm
kullanimi yapilandiriimal, kriz yonetimi uygulamalari
gelistirilmeli ve toplum icinde yayginlastiriimalidir.

12: Desteklerin etkin dagitimi ve kriz sonrasi iyilesme
sdreciicin dijital platformlar gelistiriimelidir.

— inovasyonu Tetikleyen Calisma Ortami ve
(é) Yeni Teknolojileri Destekleyecek Altyapi

13: Teknopark avantajlari teknoloji Ureten ve Ar-Ge
yapan sirketlerin tamamu icin Tdrkiye genelinde
yayginlastiriimalidir.

14: Kamu ve yerel yonetimlerce toplanan veri
anonimlestirilerek, yapay zeka ve yeni nesil teknoloji
gelistirme amacl kullanima aciimahdir.

15: Genisbant yatirimlari ve yeni nesil iletisim teknolojisi
calismalarr hizlandiriimahdir.

— Yeni Nesil Teknolojiyi Uretecek is Gicti ve
(7) Dijital Yetkinligi Ytksek Toplum

16: Temel seviye teknoloji yetkinligi genc nesilde
yayginlastiriimali, yeni nesil teknoloji odakli egitime ve
teknoloji araglarina erisim kolaylastiriimalhdir.

17: Mevcut is gicinu teknoloji calisanina dondsturecek
veya temel seviye dijital okuryazarlk kazandiracak
programlar tasarlanmalidir.

18: Uluslararasi deneyimi ve is glcinu Turkiye'ye
taslyacak inisiyatifler hayata gecirilmelidir.
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Butuncul ve Koordineli Yonetisim ve
Dijital Vizyonda Tek Sahiplik

Turkiye'nin dijital vizyonuna ulasmasi icin
butlincdl ve genis katilimli strateji ve eylem
planinin olusturulmasi itk adimlardan
birisidir. Daha 6nce olusturulmus ve
halihazirda 12'ncisi hazirlanan kalkinma
planlari, farkli Bakanliklarca olusturulmus
stratejik planlar ve politika belgeleri
incelendiginde bu katiimciligl gérmekte,
olusturulan eylem planlari ve strateji
belgelerini vizyoner bulmaktayiz. Ancak,
bu belgelerde hedeflenen vizyonun ve
detayli eylem planlarinin hayata gegmesi
ve takibinde gelisime acik dnemli alanlarin
oldugunu dusunuyoruz. Dinya Ekonomik
Forumu Davos 2023'Un odak noktalarindan
birisi dijital ekonomi ve teknoloji temelli
deger yaratma olmus; politika yapici

ve duzenleyici kurumlarin, olusan bu

dijital ekonomi ekosistemiyle beraber
calismasinin énemi farkl oturumlarda
vurgulanmistir. Bunun yani sira veriye dayali
politika gelistirme; yeni ve dijital is yapis
sekillerini ortak ¢ikarlari koruyacak sekilde
tesvik edici ve kolaylastirici rol Ustlenme;
politika olusturma ve yonetisimde seffaf
ve cevik sureglerin hayata gecirilmesi diger
onemli adimlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Eylem Cagrisi 1:
Turkiye Dijital Ekonomi
Strateji ve Eylem

Plani hazirlanmall,
sahiplendirilmeli ve
izlenmelidir.

Kuresel dijital egilimleri gbz dnunde
bulunduran bir stratejik vizyona sahip,
ulusal ve uluslararasi dijital stratejiler

ve politika hedefleri arasinda tutarhhg
gozeten, kapsamli bir eylem plani
hazirlanmali ve bu plan en Ust duzeyde tekil
ve sahipligi saglanilarak uygulanmahdir.
Etkin izleme, raporlama ve hesap verebilirlik
mekanizmalarinin tesis edilmesi strecin
basarisi acisindan dnemlidir.

Google'in ‘Dijital Atilimcilar’ raporunda da,
Turkiye'nin de icerisinde bulundugu dijital
atiima dlkelerin dijital dondstmlerini
tamamlayabilmeleriicin en 6nemli stratejik
inisiyatifin, hukUmetlerin dijital dondsum
icin net bir plan ortaya koyarak ulusal
stratejiyi olusturmasi ve en Ust seviyede
takibini ve sahipligini saglamasi oldugu
belirtilmistir. Bir sonraki adim olarak, ulusal
vizyon ve stratejinin sektor spesifik yol
haritalarina donustdrtlmesi gerekliliginden
bahsedilmistir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve
Cumhurbaskanligi Dijital Dontsim

Ofisi basta olmak Gzere kamu

kurumlari nezdinde yurdtilen mevcut
strateji calismalarinin kuresel dlcekle
kiyaslandiginda gelistirilmesi gereken
alanlari olsa da, bu eylem ¢agrisini hayata
gecirme acisindan umut vericidir. Ancak,
dijital dontdstumun tum kaldiraglarimi
yansitan, ilgili kamu kurumlari, yerel
yonetimler, akademi, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslarinin katilimini saglayan,
tek bir sahiplikle yaratalen ve izlenen ulusal
bir vizyon ve stratejik plana ihtiyag vardir.

Kuresel dinamikleri gz 6ntne alacak

bu stratejinin ve kisa-orta-uzun vadeli
perspektifini iceren eylem planinin tek

bir kuruma sahiplendirilmesi ve devlet
politikasi haline gelmesiilk ve en kritik
gordigimuz eylem ¢agrimizdir. Bu eylem
plani dahilinde oncelikli sektorler ve ytksek
teknoloji alanlarinin belirlenmesi, sektorlere
Ozel yol haritalarinin olusturulmasi ve
sektorlericin belirlenmis dijital olgunluk
seviyesi ve standartlarin hazirlanmasi

bu ¢agri kapsaminda degerlendiriimesi
gereken ikinci dnemli unsurdur.
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* Singapur “Endustri Dontusum Programi” kapsaminda, 23 sektor icin “Enddstri Dondstm Yol Haritalar” gelistirmis
ve verimlilik iyilestirme, yetkinlik ve beceri gelistirme, yenilikci fikirler olusturma ve uluslarasilastirmayi saglama gibi
konularda huktmet, endUstri ve ticaret odalarinin ortaklasa fikir gelistirmesini saglamayi hedeflemistir. Endustri
D6nUsUm Programiyla birlikte tim Enddstri 4.0 ¢calismalarinin uygulanmasi, Basbakan Yardimcisi'nin baskanlik ettigi
Gelecegin Ekonomisi Konseyi (FEC) adli 6zel bir mekanizma tarafindan denetlenmektedir.

e Birlesik Arap Emirlikleri, 2017 yiinda Yapay Zeka Bakanligi kurmus, 2020 yilinda ise bu bakanligin sinirlarini genisleterek
Yapay Zeka Bakanligi ve Dijital Ekonomi ve Uzaktan Calisma Uygulamalari Ofisi haline getirmistir. Dijital ekonomi
stratejisi, bu bakanlik bunyesinde takip edilmektedir.

* Kolombiya, 2018 yilinda politika koordinasyonunu iyilestirmeye yonelik ilk girisim olarak “Sektorlerarasi Dijital
Ekonominin Gelistirilmesi Komisyonunu” kurdu. Komisyon Bilgi ve iletisim Bakani, Ticaret, Sanayi ve Turizm Bakani,
Milli Egitim Bakani, Ulusal Vergi ve GUmrik Mdduru ve Dijital Donustm Midurd’'nden olusmakta ve bilgi ve iletisim
teknolojileri, e-ticaret ve dijital is modelleri konusunda kamunun koordinasyonundan sorumlu olmaktadir.
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Etkili Tesvik Mekanizmasi ve YUksek
Teknoloji Alaninda Deger Yaratan Fonlama

Turkiye'nin dijital vizyonuna ulasmasinda
ve uluslararasi seviyede dlceklenmesinde
en onemli kaynaklardan birisi finansmandir.
Gerekli finansmaninin saglanmasi igin
fonlama mekanizmalari etki yaratacak
sekilde yapilandiriimali ve bayutdlmeli;
bunun yani sira tesvik mekanizmalariyla
hem 6zel sektér hem fon mekanizmalari
desteklenmelidir.

Fonlama ve tesvik mekanizmalari
olusturulurken en 6nemli Gg unsurun;
tim ekosistemin gozetilerek olusturulmus
olmasi, verilen fon ve tesviklerin etkisinin
analiz edilebilmesi ve performansa dayali
bir sistem kurgulanmasi ve uygulamalarin
seffaflik prensibi ile hayata gecirilmesinin
saglanmasi oldugu degerlendiriimektedir.
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Eylem Cagrisi 2:
Turkiye Teknoloji Gelistirme
Bankas!” kurulmalidir.

Kaynak aktariminda dijital dontsum
projelerine odaklanmak uluslararasi
kalkinma bankalarinin éncelikleri arasinda
yer alsa da, bazilarimin kamu kurumlarini
dnceliklendirmesi (6rn: Dunya Bankasi),
Ozel sektorl onceliklendirenlerin (6rn:
EBRD, IFC) ise finansmani ya da fonlarini
ddviz cinsinden ve genelde buyuk dlcekli
yatirimlara saglamasi, sektorde finansman
icin olusan talebi karsilayacak bir
mekanizmaya ihtiyaci ortaya ¢ikarmistir.

Turkiye'nin teknoloji alaninda kalkinmasinda
finanman ve fon destegi sunacak ‘Turkiye
Teknoloji Gelistirme Bankasi’ kurulmalidir.
Yuksek teknoloji alanindaki projeleri
onceliklendirecek bu banka, yuksek
teknolojiyi odaklayan finansman ¢éztmleri
ve fonlama mekanizmalariyla, kamu ve

Ozel bankalara da 6ncu olacaktir. Amaci
geleneksel sektdrler ve KOBI'lerin dijital
donusumunt tamamlamak, yiksek
teknoloji alanindaki Ar-Ge projelerini hayata
gecirmek ve dijital girisimlerin finansman

ve fon ihtiyacini saglamak olacak olan

bu banka, ytksek teknoloji atiiminda
‘finansman saglayici rolinl’ Ustlenecektir.

Banka, saglayacagl finansman ve fonlarla
geleneksel sektdrler ve KOBI'lerdeki dijital
donusum projelerini izleyecek, yeni dijital
girisimlerin kurulmasina ve olceklenmesine
katkida bulunacaktir. Kurulan bu yap,
dijital yatirmlarin izlenmesi, etkisinin
degerlendirilmesi ve girisim sermayelerinin
buyutdlmesi gibi konularda sektérde 6nct
uygulamalari gelistirip, nitelikli is gtictinu
yetistirmesiyle sektérde 6nce olmalidir.

Eylem Cagrisi 3:

Dijital girisimler icin mevcut
fonlarin buyimesini
saglayacak ve etkisini
artiracak inisiyatifler
hayata gecirilmeli,

kitle fonlama araglari

gibi yeni uygulamalar
yayginlastiriimalidir.

Dijital girisimlerin uluslararasi alanda
dlceklenebilmesi ve uluslararasi yatirnmcinin
dikkatini cekebilmesinde aldigi yatirm ve
girisimin ulastigr degerleme buyuklugu
kritik unsurlardir. Turkiye'de mevcut
yatirim ortami incelendiginde, son yillarda
Girisim Sermayesi Yatirim Fonlarinin (GSYF)
sayisi hizla artarak, yatirmci bakimindan
fragmante bir pazar olusturmustur. 2022
yilinda kurulan 94 fonun buyudk bir kismi 10
milyon dolar buydklugun altinda kalmasi
nedeniyle ‘mikro fonlar’ statistnde
degerlendiriimektedir.

GSYF'lerin bu kadar hizla artisi, girisimlere
olan inang ve ilgi nedeniyle pozitif
gorulmekle birlikte, fonlarin miktarlari
nedeniyle girisimlerde buyuk etki ve
katma deger yaratacak yatirmlara
dontusememektedir.



Dijital girisimlerin uluslararasi dlcekte
dikkat cekecek degerlemelere ulasmasi
icin GSYFlerin birlesmesi ve baytmesini
saglayacak adimlar asagidaki gibi
Onerilmektedir:

GSYFleriyonlendirecek ve birlesmelerini
saglayacak bir platform hayata
gecirilmelidir. Bu platform dahilinde
GSYFler siniflandiriimali ve girisimlerin
yatinm turundaki durumuna gore
(tohum oncesi, tohum, Seri A ve Seri

B) odaklandiriimalidir. Odaklanmis
GSYFler kendi bunyesinde bu odaga
iliskin yonetisim yapisini kurmali ve
ozellesmelidir.

Birlesen GSYFlere devlet tesvigi
uygulamasi hayata gecirilmelidir. Belirli
bir ylzde ile GSYF'ler desteklenmeli,
birlesmesi durumunda bu destek ylzdesi
birlesen fonun buyukltgine gore
artiriimahdir.

Fonlanan girisimlerin uluslararasi 6lcekte
deger kazanabilmesi ve gorinur olmasi
icin yatirmin buyUklugu kadar yatinmcinin
girisimleriyeni iliski aglart kurmasi,

strateji gelistirmesi ve yeni yatirnmci
bulmasi konusunda desteklemesi de
dnemlidir. GYSFlerin yatirim turlarricin
dzellesmesi, portfoy yonetim yetkinliklerinin
yaninda girisimci gelistirmeyle ilgili farkli
yetkinlikleri gelistirmesine de imkan
saglayacaktir. Yeni risk sermayesi fonlari
ve GSYF kurulumlarinda ihtiyag¢ duyulan
girisim ortakhgl yetkinliklerinin tasinip
tasinmadigina iliskin standartlarin
belirlenmesi, yatinmlarin etkisini artirmak
ve yetkin portfoy yonetimi sirketlerinin
olusmasini saglamak acisindan 6nemli
gorulmektedir.
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Kitle fonlama gibi yenilik¢i fonlama
mekanizmalarinin hayata gecirilmesi
dzellikle dlceklenmemis ya da yolculugunun
basinda olan dijital girisimler icin 6nemli ve
etkili bir kaynak olacaktir. SPK tarafindan
yayinlanan mevzuatla hayata gecirilen

kitle fonlamasi i¢in 9 platform kurulum izni
almis, 6 tanesi aktif olarak ¢calismaktadir.
2022 yilinda 46 girisim toplam 10 milyon
dolar kitle yatirim fonu almistir. 2021'de

1.9 milyon dolar olan bu yatirm 1 yil
icerisinde kayda deger bir artis gdostermis
olsa da, tohum turu yatirimlarinin sadece
9%3.9'unu karsilayabilmistir. Kitle fonlama
platformlarina katilan bireysel yatirimcinin,
GYSFde onerilen gibi devlet tesvigiyle
destekleniyor olmasi bu mekanizmaya olan
ilgiyi artiracak ve kitle fonlarini blyttecektir.

Eylem Cagrisi 4:
Dijital déndstimdn
tamamlanmasini
saglayacak tesvik ve
destek mekanizmalari
yapilandiriimalidir.

Dijital dontsum i¢in gerekli yatinm
maliyetinin yuksek olmasi bu dontsimin
odzellikle KOBI'lerde yavas gerceklesmesine
sebep olmaktadir. KOBI'lerin kullandig)
dijital uygulamalar ve kurumsal

kaynak planlama ¢ézimleri icin tesvik
mekanizmalari ve vergi desteklerinin
yapilandiriimasi dontsimu hizlandirmak
icin 6nemli gordlen adimlardan birisidir.

Bir diger dnemli tesvik ve destek
mekanizmasi ise kurulma asamasinda ya
da 6lceklenmekte olan dijital girisimler icin
yapilandiriimis olanlardir. Yuksek teknoloji
alaninda deger yaratma potansiyeli
bulunan dijital girisimler bu mekanizmalar
icinde 6nceliklendirilmeli ve verilen destek
ve tesvikler icin basvuru ve onay surecleri
hizlandiriimali, verilen destegin nakde
donusturulmesi kolaylastiriimali ve etkisi
izlenmelidir.

Finansman desteginin yaninda kurumsal
donusum destegi ve danismanlik

saglayan uygulamalar bilisim sektoru ve
girisimcilik icin tasarlanmaya baslanmistir.
Bilisim sektoru icin kurgulanmis olan
E-Turquality (Bilisimin Yildizlari) programi
sektorde potansiyeli olan sirketlerin
uluslararasilasmasini desteklemek amaciyla
hayata gecirilmistir. Programin yaratacagi
degerin buyuklugt disunuldiginde,
yayginlastiriimasinin hizla saglanmasi
gerektigi dustinulmektedir. Bunun

yani sira, Turcorn 100 gibi yuksek

buylme potansiyeline sahip girisimlerin
desteklendigi programlari ozellikle

bu sirketlerin kurumsal gelisimlerini
tamamlamasi ve hali hazirda buydmus

ve unicorn seviyesine gelmis girisim
orneklerinden mentorltk destekleri almasi
noktasinda 6nemli potansiyel tasryan
uygulamalar olarak gérmekteyiz. Bu
uygulamalarin ytksek finansman destegiyle
birlikte 6zel sektor ve girisimcilik sektoriyle
beraber hayata gecirilerek dlceklenmesi
gerektigini dustnuyoruz.
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Dijital Is Yapis Sekilleriyle Uyumlu Hukuki
Altyapi ve Cevik Duzenleme Mekanizmalari

Dijital ekonominin gelistirilmesinde kuresel
olcekte hissedilen en dnemli zorluklar dijital
dinya ve is modelleri icin hukuki altyapi,
kural ve standartlarin belirlenmesidir.
Uluslararasi mevzuatlarla uyum icerisinde,
tutarl, seffaf, etkili ve verimli bir hukuki
altyapr olusturulmasi kiresel lceklenmeyi
tetikleyerek dijital ekonominin bldylimesine
destek saglayacaktir.

Turkiye'deki girisimler 6zellikle paya
doénusturdlebilir borcun serbest hale
gelmesi, calisan pay opsiyonlarinin
mevzuatla dUzenlenmesi ve sirketlerin
paylariniihtiyari olarak Merkezi Kayit
Kurulusunda (MKK) kaydilestirebilmesi
gibi ydnetimsel konularin hizla sonuca
ulastinimasini uzun suredir beklemektedir.
Uluslararasilagmayi ve yatirnm bulmayi
onemli sekilde etkilemesi nedeniyle
konuyla ilgili atilacak adimlar kritik
gorulmektedir. Ayrica dijital girisimler

yine uluslararasi dlcekte ¢alismak, yeni

is modelleri gerceklestirebilmek ve
sureclerini daha verimli hale getirebilmek
icin elektronik imzali belgelerin delil olarak
kabul edilebilmesi, blokzincir ve kripto gibi
yeni teknoloji ve yeni 6deme yontemlerinin
duzenleyici kurumlar tarafindan goz
6nunde bulundurulmasina ve yenilikgi
adimlara ihtiyag duymaktadir. Bu da,
duzenleyici kurumlarin kiresel lcekteki
trendleri takip etmesi ve dijital girisimcilerin
beklentilerini hizla degerlendirip ¢evik
aksiyon almasi ile mimkun gorulmektedir.
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Eylem Cagrisi 5:

Kisisel Verileri Koruma
Kanunu’nun (KVKK) Avrupa
Birligi Genel Veri Koruma
Tuzigu’ne (GDPR) uyum
calismalari hizlandiriimali,
veri paylasimini
ilgilendiren mevzuat
onceliklendirilmelidir.

Bu kapsamda KVKK cercevesi, dijital is
modellerive yeni teknolojiler gdzetilerek
gozden gecirilmeli, giincel AB Genel Veri
Koruma TUzUgu (GDPR) ve ilgili diger
regulasyonlarla uyumlu hale getirilmelidir.

Veri paylasimiyla ilgili mevzuatlar ve

bu mevzuatlarin teknolojik ve kuresel
gelismelerle birlikte glincel tutulmasi ilgili
kamu kurumlarinin temel dnceliklerinden
biri olmalidir. Kiresel dinamiklerle uyumlu
olmayan uygulamalar, 6zellikle ytksek
teknoloji alanlarinda yeni is ve kullanim
modellerinin olusmasina engel olmaktadir.

Eylem Cagrisi 6:
Platformlar ve Platform
Paydaslari KOBi'lerin
Ortak Cikarina Olacak
Diizenlemeler Yapiimalidir.

Turkiye'de duzenleyici makamlarin
yapacaklari ¢calismalarla platform is
modellerinin blydmesinin dntndeki
lisans bedeli gibi engellerin kaldirilmasi
onemlidir. Ancak, platform is
modellerinin bUyddigiunde 6zellikle dlgcek
ekonomisinden elde ettikleri faydalar
is ortagi KOBl'lere yansitmasi da bu
cercevede dikkate alinmasi gereken

bir konudur. Mevzuat dizenlemesi
tim paydaslari dikkate alacak sekilde
yapiimahdir.
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Dijital DOnusumu Hizlandiracak ve

Uluslararasilasmayl Mumkun Kilacak

Bir Ekosistem

Platform is modelleri, veri odakl donidsum
ve yeni teknolojilerle hiz kazanan yeni
girisimlerin yarattig dijital ekonomi, tim
sektorler icin yeni bUydme alanlari ve
onemli firsatlar sunmaktadir. Bu firsatlarin
zamaninda ve dogru bir stratejiyle
degerlendirilebilmesi inovasyon ve is
birligine dayal bir ekosistem yaratiimasi
ile dogrudan iliskilidir. Sektdrlerin teknoloji
ile kesistigi yeni alanlar icin olusturulmus
ekosistem, is birliginin getirdigi gl

ile dzellikle kiresel pazarlara agiima
konusunda hem dijitallesmekte olan
geleneksel sirketleri hem de 6lceklenmesi
gereken yeni girisimleri destekleyecektir.

Eylem Cagrisi 7:
Yuksek teknoloji
temelli kiimelenmeler
olusturulmalidir.

Yiksek teknoloji temelli kimelenmeler
olusturulmali ve halihazirda yurutdlen
“Kimelenme Destek Programi” bu
dogrultuda revize edilmelidir. Bir sektord
ya da Urun grubunu (or. Fintek, yaziim
hizmetleri, oyun vb.) hem uluslararasi
arenada rekabetci, hem de Ulkemizi dis
yatirimlar icin uluslararasi cazibe merkezi
haline getirebilmek icin kimelenmelere
ihtiyacimiz vardir. Bu kimelenme modeli
blyUk sanayi firmalari ve bu firmalarin
tedarikgileri, girisimciler, startuplar,
arastirma enstituleri, kulugka merkezleri
ve danismanlik firmalarini icermelidir. TUm
bu farkli paydaslari bir araya getirecek
arayUzler, bu kiimenin uyumlu bir sekilde
bir arada calismasi icin énemli bir unsur
olacaktir.

Mukemmeliyet merkezleri ve arastirma
enstitdlerinin araylz gorevini Ustlenecek
kurumlar olarak degerlendirilmesi
dnerilmektedir. Kimelenmeler sayesinde
dzellikle yan sanayinin ihtiya¢ duydugu
dijital dontsim, ana sanayilerin
dnculuguyle tamamlanacak ve dogru
yatirim kararlariyla katma deger yaratacak
teknoloji kullanimi gerceklestirilebilecektir.
Bunun yaninda, ihracat i¢in sinerji
saglanabilecek, dogru kaynaklar ve dogru
iliski gelistirme modelleriyle dlceklenme
icin firsat alanlari degerlendirilebilecektir.
Ozellikle yeni teknoloji temelli girisimler
icin kUresel tedarik zincirinde rol alabilmek
dlceklenme ve dogru is birlikleriyle
mumkin olabilmektedir.

Yiksek teknoloji temelli is modellerinin

en onemliihtiyaglarindan biri olan nitelikli
is glict de kiimelenmeler dahilinde
yetistirilebilir, kimelenmelerin kiresel
Olcekte 6n plana ¢ikaracagl arastirma ve
gelistirme faaliyetleriyle kuracagl is birlikleri
sayesinde uluslararasi nitelikli isglict
Ulkemize kazandirilabilir.

¢ Boston, biyoteknoloji merkezi olarak uzun stredir liderligini korumaktadir. Biyobilim Uzerinde 6zellesmis Universitelerden,
blyuk biyoteknoloji kulucka merkezlerine, Third Rock Ventures gibi biyoteknoloji i¢in kullanilacak 1.1 milyar dolarlik fon kuran
risk sermayesi sirketlerinden arastirma enstittilerine ev sahipligi yapmaktadir. Yapim asamasinda olan yaklasik 1 km2'lik
laboratuvar alaniyla birlikte gelen talebin tamamini karsilayamamakta, sehir disina ve kirsal alana dogru genislemektedir.

* "Bioregions", Almanya'da modern biyoteknolojinin ilerlemesi icin olusturulan bir kimelenme girisimidir. Yaklasik 30 adet
biyoteknoloji kimelenmesi bulunan Almanya, biyoteknoloji alaninda 2021 yilinda 26.3 milyar euro gelir elde etmis, bu gelirin
3.8 milyar euro’sunu tekrar Ar-Ge arastirmalarina harcamis ve biyoteknoloji alaninda yaklasik 45 bin calisana ulasmistir.

Hollanda'da Wageningen University & Research adli kurulus tarim ve gida konularinda arastirmalar yapmakta ve Food Valley

NL adli kiimelenme olusumuyla birlikte bu alanda yenilik¢i projeler tzerine ¢alismaktadir.

isve¢'in Stockholm sehrinde “Sédermalm” adli bolge oyun sektériinde bir kiimelenme olarak én plana ¢ikmaktadir.

Londra'da Fintech City olarak bilinen bolge bir kimelenme gibi calismakta, bolgedeki fintek sirketleri, yiksek teknoloji

altyapisi, is birligi ve Finansman olanaklarindan yararlanarak buytme firsatina sahiptirler.

* TOGG Teknoloji KampUst mobilite alaninda on plana ¢ikan basarili yerel kimelenme 6rneklerinden birisidir. Turkiye icin
calisan bir model kurgulanmis olmasi nedeniyle, farkli alanlarda iyi uygulama 6rnegi olarak kullanilabilir.
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Eylem Cagrisi 8:
Dijitallesme ve yeni
teknoloji alanlarinda
calisan arastirma
enstitilerinin sayisi kamu
ve Ozel sektor destegiyle
artirilmahdir.

Arastirma enstitdleri Turkiye'nin dijital
vizyonu i¢in belirlenmis yiksek teknoloji
alanlarina odaklanmali ve dzel sektor ve
yatirim fonlari tarafindan desteklenmesi
saglanmalidir. Tirkiye'de TUBITAK SAGE,
Atom Enerijisi Kurumu gibi 6rnekleri
bulunsa da, kiresel dlcekte kiyaslandiginda
mevcut arastirma enstitdlerinin sayisi
TUrkiye icin cok az kalmaktadir. Kimelenme
yaklasimricin de kritik rol Ustlenebilecek

bu enstituler, ayni zamanda uluslararasl
Olcekte ekosistem is birlikleri ve yetkinlik
transferi icin de en faydali araglardan biri
olacaktir.

* 6G Flagship, Finlandiya'da
University of Oulu icerisindeki
‘Kablosuz iletisim Merkezi’
ekibinin 6nderliginde kurulmus
ve 6G teknolojileri Uzerine
¢alisan bir arastirma merkezidir.
46 farkli Ulkeden arastirmaciyi
blnyesinde bulundurmakta
ve 6G'nin yayilmi ve farkli
dikeylerde kullanimi Gzerine
Finlandiya htkumeti dahil bircok
farkl paydasla gerceklestirdigi
arastirmalari bulunmaktadir.
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Eylem Cagrisi 9:

Organize sanayi bolgeleri
koordinasyonunda “Dijital
Déntsim Programlari”
olusturulmalidir.

Organize sanayi bolgelerinde “Dijital
Donustim Programlar” yayginlastirimalidir.
Kalkinma ajanslari ile koordineli bir

sekilde, OSB'lerde dijital donisum ofisleri
kurulmalidir. Bu sayede, sirketlerin dijital
olgunluk degerlendirme ¢alismalarinin
yapilmasi, dijital déndsim danismanhiginin
saglanmasi ve dénustm boyunca
desteklenmesi mumkdn kilinmalidir.
Modelin kurgulanmasi ve hayata gecirilmesi
icin gereken koordinasyonun Organize
Sanayi Bolgeleri Ust Kurulusu tarafindan,
fonlamanin ise kalkinma ajanslari ve
kurulmasi dnerilen Teknoloji Gelistirme
Bankas! tarafindan saglanmasi programin
etkisini arttiracaktir.

* Eskisehir Organize Sanayi
Bolgesi ve OSTIM érnekleri dijital
donustm modeli kurgulanirken
faydalanilabilecek iyi uygulamalar
olarak gorulmektedir.

H|H||\'
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Dogal Afetlere Dayanikli Sehirler,
Yasam Alanlari ve Teknolojik Altyapi

Yasanan iklim degisimleriyle birlikte dogal
afetler ve ekstrem hava olaylari, kiresel
risklerin en dnemlilerinden biri haline
geldi. Doga olaylari kaynakli riskler, sosyal,
ekonomik ve jeopolitik riskleri de tetikler
yonde etkisinin de bulunmasi nedeniyle
hikdmetlerin ajandasinda dnemli bir

yer kapliyor. COVID-19 ile birlikte kamu
yonetisimini saglama, risk degerlendirme,
kaynaklarin etkin kullanimi, izleme,

kontrol ve normale donus gibi unsurlarin
yonetiminde hukimetlerin kiresel dlcekte
blyuk zorluklar yasadigl gortlmustdr. Bu
zorluklarin Uzerinden gelinmesi ve olasi tim
salgin hastalik, dogal afet ve krizlere hazir
ve dayanikli yasam alanlari insa edilmesi
ileri teknoloji atiimi hedefi olan bir tlke
icin en 6nemli ve temel adimlardan biri
olarak gérulmektedir. Bunu saglayabilmek
icin de teknolojinin, yapilandiriimis verinin
ve dijital platformlarin 6zellikle olasi

risk durumlarini analiz edebilme, krizi

hizli ve cevik adimlarla yonetebilme ve
normale donus surecini olabildigince hizli
gerceklestirebilme alanlarinda kullanilmasi
elzem gortinmektedir.
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Eylem Cagrisi 10:

Risk degerlendirme ve
onleyici faaliyetler icin
yeni nesil teknolojilerden
yararlaniimali, dijital
altyapi glclendirilmeli
ve altyapinin givenligi
saglanmalidir.

Gelisen izleme teknolojileri, sensor

aglari ve dronlarla birlikte ge¢cmiste
dngodrilemez ve 6nlem alinamaz oldugu
dusunulen riskler bugtn aksiyon alinabilir
hale gelmistir. Dinamik ve statik veri
kdmelerini kullanarak orman yangini risk
haritasini ¢ikaran ve riskleri kategorize
ederek, eylem planinin bu degerlendirme
sonucunda olusturulmasini saglayan
uygulamalar gelistirilmistir. Bu ve benzeri
uygulamalarin gelistirilmesi ve olusturulan
risk haritalarindan yola ¢ikilarak dogal
afetten etkilenecek insan sayisinin ve
alanin tahmin edilmesi, buna uygun kaynak
optimizasyonunun saglanmasi, toplanma
alani, yardim alani, depo alani gibi alanlarin
planlanmasi gibi aksiyonlarda énemli rol
oynayacaktir. Risk degerlendirme ve kriz
planlama, kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yapilirken gerekli dijital arac

ve modellerin gelistiriimesinde, akademi,
teknoloji sirketleri ve veri madenciligine
yatkin dijital girisimlerin de ¢6zUmun bir
ortagl olarak yer almasi kritiktir. Bunu
saglayabilmek adina da basta cografi
veriler olmak Uzere ge¢cmis yangin
sondurme faaliyet verileri, gecmis sel ve
deprem verileri, anlik sicaklik, nem verileri
gibi mevcut durumda seffaf bir sekilde
erisilemeyecek verilerin ortak kullanima
acllmasi gerekmektedir.

Bir baska hazirlik faaliyeti olarak da

dijital altyapi degerlendirilmeli, afetlere
dayanikli tasarimlar gozden gegirilmeli ve
altyapinin glvenligi saglanarak yeniden
planlama yapiimalidir. Erken uyari
analizini, dogal afet izlemeyi ve komuta ve
sevkiyatl saglayabilecek sensor aglarini

ve farkli simtlasyon ve harita modellerini
iceren genis kapsamli bir imkan agindan
faydalanabilmek icin 5G teknolojisi

kritik dnem tagimaktadir. Dogal afet
hazirlginin temel adimlarindan biri olarak
5G teknolojisine gecilmesini saglayacak
fiber optik altyapisi olusturulmali ve

afet anlarinda ulusal dolagimi mumkin
kilacak dizenlemeler hayata gecirilmelidir.
Afet sirasinda mevcut altyapinin
telekomunikasyon hizmet saglayici sirketler
tarafindan ortak kullanimi saglanmalidir.

Bunun yani sira kriz anlarinda bolgeye
transfer edilebilecek mobil enerji Uretim ve
depolama sistemlerinden yararlaniimasi
gerekliligi 6 Subat 2023'te gerceklesen ve
11 ili etkileyen Kahramanmaras depremiyle
birlikte gérulmustdr. Mobil enerji sistemleri
haberlesmeyi saglayacak elektrik
kaynaginin sdrekliligi icin de dnemlidir

ve dogal afet hazirlik planlarinda dikkate
alinmaldir.



Eylem Cagrisi 11:

Kriz yonetimi icin yeni
nesil veri kaynaklarinin
kullanimi yapilandiriimali,
kriz yénetimi uygulamalari
gelistirilmeli ve toplum
icinde yayginlastiriimalidir.

Yeni nesil dSnemli veri kaynaklarindan

biri olan sosyal medya, kriz anlarinda
huktmetlere ve yardim kuruluglarina
gercek zamanli veriler saglayan dnemli

bir kanal haline gelmistir. Ozellikle dogal
afetlerde gercek zamanli konum bilgilerinin
paylasilabilmesi ve adres bilgilerini

tweet metinlerinden tespit eden yapay
zeka modelleriyle mtdahale haritasinin
olusturulabilmesi gibi dzellikleriyle kriz ani
yonetiminde degerli bir veri kaynagi gorevi
gormektedir. Bu veri kaynaginin dogru
kullanilabilmesi ve yapilandirilabilmesi,
gelistirilecek dijital uygulamalara
entegrasyonu, mobil uygulama ve sosyal
medya kullanimi yayginligi disunuldigunde
kiymetli gordlmektedir.

Sosyal medyanin yani sira kamu
kurumlarinca gelistirilip yayginlastiriimasi
basariyla sonuclanan farkli veri toplama
platformlari da bu eylem cagrisiicin 6rnek
olusturmaktadir.

* COVID-19 pandemisi sUrecinde
gelistirilen Hayat Eve Sigar (HES)
uygulamasi toplum icerisinde
basarili bir sekilde yayginlastirilarak
ve toplumsal alanlardan hava
yollarina kadar entegrasyonu
saglanarak hastalik ve asi
yonetiminin basarili sekilde takip
edilmesi saglanmistir. Bunun
yani sira HES sayesinde toplanan
veriile risk degerlendirmesi il ve
ilge seviyesine indirgenebilmis,
bu sayede alinacak dnlemler
risk seviyesi dogrultusunda
farkhlastirilabilmistir. Benzer
uygulamalarin deprem, yangin
ve sel gibi dogal afetler icin
gerceklestirilmesi ve toplum iginde
kullaniminin yayginlastiriimasi kritik
gorulmektedir.
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Eylem Cagrisi 12:
Desteklerin etkin

dagitimi ve kriz sonrasi
iyilesme stireci icin dijital
platformlar gelistirilmelidir.

6 Subat 2023 tarihli Kahramanmaras
depreminden 11 il ve yaklasik 13,5
milyonluk bir nifus etkilenmistir. Etkilenen
bu ndfusun tdm barinma, beslenme ve
saglik ihtiyacinin saglanabilmesi genis

capli bir koordinasyonu gerektirmektedir.
Deprem sonrasli olusan ihtiyaglarin
belirlenmesi, bu ihtiyaglarin bireysel,
kurumsal ya da kamusal desteklerle temini
ve bu ihtiyaclarin optimum sekilde dagitimi
icin tekil bir dijital platforma ihtiya¢ oldugu
bu afet sonrasi ortaya ¢ikmistir.

Kriz anlarinda gerekli cozUmleri 6zveri ile
hayata geciren gondlltlerin afet sonrasi
ivilesme surecinde de olusturulmus
¢6zUm masalarinda yer almalari kritik
gorulmektedir. Depremden, yangindan
ya da COVID-19 gibi salginlardan énemli
dlctide etkilenmis sehirlerdeki sosyal,
kultdrel ve ekonomik sorunlar icin dijital
odakli ¢dztimlerin bu ¢6zUm masalarinda
degerlendirmeleri normale donusu
hizlandirmak i¢in dnemli bir adim olacaktir.

Kuresel arastirmalarda ruh saghgi ve
psikososyal destek icin insan kaynaklarinda
cok blytk bir agik oldugu ve bu agigin dogal
afet gibi kriz anlarinda daha da buyuddugu
belirtiimistir. Depremden etkilenen
vatandaslara psikososyal destegin ve
birincil seviye saglik takibi gdrevinin, kamu
ve yerel yonetimlerin de destegiyle, dijital
platformlar araciligiyla yuruttlmesi 6rnek
bir uygulama olarak degerlendiriimelidir.

* Bireysel yazilmcilarin inisiyatifleriyle
bir araya gelerek olusturdugu
afetharita.com ve deprem.io gibi
uygulamalar, anlik intiyag listelerini
tek bir platformda toplama, sosyal
medya paylasimlarini yapay zeka
modelleri ile filtreleyerek ihtiyaglari
haritalandirma gibi fonksiyonlarla
¢ok kisa zamanda kritik bir soruna
dijital bir ¢6zim getirmis oldu.
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Inovasyonu Tetikleyen Calisma Ortami ve
Yeni Teknolojileri Destekleyecek Altyapl

Arastirma ve inovasyon kdlturd, Tarkiye'nin
dijital cagin dncdleri arasinda yerini
alabilmesi icin hayati Gnem taslyor.

Bunu saglamak icin de mevcut sektorler
icerisinden Ar-Ge odakli calismalar

yapan sirketleri cikartmak, onlari gerekli
hukuki zemin, fonlama ve teknolojik

altyapr ile desteklemek, teknoloji Gretme
kapasitesini arttirmak ve Uretilen
teknolojinin ticarilesebilirligini saglamak ve
yayginlastirmak en kritik eylemler olacaktir.

Eylem Cagrisi 13:
Teknopark avantajlari
teknoloji tireten ve Ar-Ge
yapan sirketlerin tamami
icin Tiirkiye genelinde
yayginlastiriimalidir.

Yeni teknolojiler Uzerine yapilan
arastirmalarin cogalmasi ve bu
teknolajilerin is modellerini kokten
donusturmesiyle birlikte is yapis
sekillerinde de énemli degisimler oldu.
Gig ekonomisinin yayginlasmasi ile
birlikte nerede ve nasil ¢alisildiginin tim
sektorler icin degismeye baslamasi ve
calisilan mekanin ozellikle bilisim sektoru
ve dijital girisimler icin dnemsizlesmesi,
isin gelecegi disunuldugunde sektorleri
en ¢ok etkileyecek donistmlerden biridir.
Ar-Ge mevzuatinin getirdigi yerinde
calisma kosulu, dénisen bu is yapis
sekline zit bir uygulamaydi ve ozellikle
dijital girisimlerin nitelikli insan glctine
ulasmasini zorlastirmaktaydi. Bu konuda
29.12.2022 tarihinde bilgi teknolojilerine
yonelik destek paketiile birlikte Ar-Ge/
Tasarim merkezleri ile teknoloji gelistirme
bolgelerinde faaliyet gdsteren firmalarda
calisan bilisim personelleri icin %100
uzaktan calisma olanagi getirilmistir. Atilan
bu adim inovasyon icin gerekli ortamin
saglanmasi konusunda ¢ok olumlu ve kritik
gorulmektedir.
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Yapilan isin yerinde olma zorunlulugunun
kalkmaslyla birlikte Ar-Ge merkezi ve
teknoloji gelistirme bdlgelerinin daha
kapsayici hale gelerek mekandan bagimsiz,
tdm Turkiye'yi bir teknopark haline
getirecek sekilde tasarlanmasini inovasyon
kUltdrind yayginlastirmak igin kritik
gormekteyiz.

Turkiye'nin genelinde Teknopark bolgeleri
icin saglanan avantajlar mekandan
bagimsiz hale getirilmelidir. Vergilendirme
gibi konularda tanimlanan avantajlarin
genele yayllmasi, dijital ekonomiye

gecisi hizlandiracaktir. Bu kapsamda
hibrit modele gecilmesi, teknoparklara
kayitta e-Uyeligin mUmkin kiinmasi

gibi cesitli dizenlemeler strece katki
saglayacaktir. Teknopark yonetimlerinin
rolU bu kapsamda fiziksel bir mekanla sinirli
kalmayacak, bolgelerine dahil edilen tim
sirketler icin bir ekosistem partneri olarak
gbrev alacaktir.

Yiksek teknoloji ve dijital uygulamalarin
getirdigi yeni is modelleri beraberinde
ortak akil ile ¢ozUlmesi gerektiren

ihtiyag ve problemleri de getirmektedir.
Teknokentler bu problemlerin ¢6zilmesi
icin kamu kurumlari, STK'lar, bty Uk
sirketler ve girisimlerin bir araya gelip
ortak problemlere ¢6zUm bulmasinin
saglamasinda kritik rol alacaktir. Bunun igin
teknokentler binyesinde ¢6zUm masalari
olusturulmalidir.

Eylem Cagrisi 14

Kamu ve yerel
ybnetimlerce toplanan veri
anonimlestirilerek, yapay
zeka ve yeni nesil teknoloji
gelistirme amacl kullanima
aciimalidir.

Yapay zeka ¢alismalariicin ‘Veri Seferberligi
Projesi’ tasarlanmali ve hayata gecirilmelidir.
Kamu ve yerel yonetimler elindeki verileri
anonimlestirerek girisimlerin kullanimina
Ucretsiz olarak agmali, kullanima acilacak

verilerin korunmasi igin gerekli cerceve ve
kurallar belirlenmelidir.
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» Almanya'da otomotiv sektdriinde, veri zincirlerinin olusturulmasi, isletilmesi ve is birligine dayali kullanimi igin bir ekosistem
saglamak amaciyla hayata gecirilen Catena-X platformu modelinin incelenmesi faydali olacaktir.

* Avrupa Birligi Komisyonu, “Data Act” ile birlikte Avrupa Birligi'nde bireylerin, sirketlerin ve kamu kurumlarinin Grettigi veriyi

Avrupa Birligi veri standartlari ile korunarak ortak kullanima agma yaklasimini getirmistir. Hentz kamuya agik verilerle ilerleyen

bu yaklasim, 6zel sektor verilerinde buyuk potansiyel gdrmekte ve programa dahil etmek Uzere calismalarda bulunmaktadir.

* Singapur, 2011'de hayata gecirdigi “Acik Veri Platformu” ile 70 farkl kamu kurumunun verisini yeni ¢dzUmler olusturulmasi
amaclyla Ucretsiz olarak vatandaslarina ve yazilimcilara acti. Uygulama programlama arayutzuyle birlikte gelistirilen dijital
platformlara anlik veri cekilebilmesini de saglamaktadir. Paylasilan veriler vergilendirmeden, meteorolojiye, cografi bilgi
sistemlerinden ekonomik ve sosyoekonomik karakteristik verilerine kadar genis bir yelpazededir ve ge¢cmis verileri de

kapsamaktadir.

* Kolombiya “Acik Veri Kaynag!” portal araciligyla 1,200'Un Gzerinde kamu kaynagina erisimi Ucretsiz olarak saglamaktadir.

Eylem Cagrisi 15:
Genisbant yatirimlari
ve yeni nesil iletisim
teknolojisi calismalari
hizlandiriimalidir.

Yeni nesil iletisim teknolojilerinin Ulke
ekonomisinde yaratacagi verimlilik
kazanimlari ve yeni is modelleri Uzerindeki
etkisinden hareketle, Ulastirma ve Altyapi
Bakanligl, “Ulusal Genisbant Stratejisi ve
Eylem Planini (UGSEP)” hazirlamis, “her
yerden herkese genisbant” hedefiile 2023
yilinda tim hane ve isyerlerine 100 Mbps
hizinda genisbant erisiminin saglanmasi
amaclanmistir. 10 milyon hanenin fiber
abonesine ulasiimasi da yine UGSEP
hedefleri arasinda yer almistir. Pazardaki
rekabet ile ilgili dUzenlemelerin ve mevzuat
altyapisinin olusturulmasi ve gerekli
yatirimlari tesvik etmek konusunda atilacak
adimlarin gecikmesiyle, 2023 hedefleri
istenilen dlclde gerceklesememistir.

Dijital altyapinin Turkiye'nin ulasmak istedigi
dijital vizyonundaki kritik 6nemi de goz
6nunde bulundurularak, yeni nesil iletisim
teknolojileri ¢calismalari mevcut hizinin cok
daha Uzerine ¢ikmalidir. 6 Subat 2023'te
gerceklesen deprem felaketi sirasinda
yasanan iletisim sikintilart bu inisiyatifin
dnemini ortaya koymustur.

Yapilacak calismalar icin tim planlamalar
‘dayaniklilik’ esasini temeline alarak ve
telekom sirketleriile devlet kurumlari
arasindaki farklryaklasimlarr uyumlu
hale getirerek gerceklestirilmelidir.
Dijitallesmenin temel unsuru olan

fiber altyapinin gelistiriimesi, yeni nesil
iletisim teknolojilerini taslyacak sekilde
modellenmesi ve yerli Urdn kullaniminin
tesvigi bu eylemler sirasinda dikkate
alinmasi gereken unsurlar olarak
gorulmektedir.

* Genisbant altyapisinin kirsal alanlarda da yayginlastirilmasi ve baglantisalligin
Ulke genelinde saglanmasi htkUmetlerin altyapr icin yaptigl dnemli yatirimlarin
basinda gelmektedir. Amerika Birlesik Devletleri Hukumeti'nin olusturdugu
“Rural Digital Opportunity Fund” yuksek hizli genisbant altyapisinin
yayginlastiriimasi i¢in 20.4 milyar dolarlik bir fon saglayacaktir.

Avrupa Birligi'nin “5G Public Private Partnership (5G PPP)” programi endustri
paydaslari, arastirma merkezleri ve kamu kurumlarinin 5G teknolojileri
Uzerinde ortak calismalarini tesvik etmek ve is birligini artirmak amaciyla
tasarlanmistir.

HakUmetler 5G'nin yayginlasmasi icin ¢alismalarina devam ederken, ayni
zamanda 6G calismalarini hizlandirmaya baslamistir. Avrupa Birligi 2021
yilinda buglnkt degeriyle 953 Milyon Dolar fonu 6G ¢alismalarina ayirdigini
belirtmisken, ginimuzde Giney Kore 172 milyon dolarlik, Japonya ise 507
milyon dolarlik bir fonu 6G ¢alismalarr icin saglayacagini belirtmistir.

Fiber altyapi ve elektrik iletim altyapisinin birlestirilerek, maliyet avantaiji,
cevresel fayda ve guvenilirlik artisi saglandigi projeler dijital altyapi kapsaminda
hayata gecirilmeye baslanmistir. Amerika Birlesik Devletleri elektrik sirketi
Ameren lllinois, ispanya elektrik sirketi Endesa, Birlesik Krallik hiikiimeti ve
Hindistan htkUmeti bu uygulamanin pilot projelerini hayata gecirmistir.
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Yeni Nesil Teknolojiyi Uretecek Is Glcl ve

Dijital Yetkinligi Yuksek Bir Toplum

Dijital ekonominin en 6nemli
kaldiraglarindan biri giclU bir yetenek
havuzuna sahip olmaktir. Turkiye'nin
hedefledigi ekonomik glice ulagabilmesi
icin uzman yazilim gelistiricilerden, veri
analistlerine, araylz tasarimcilarindan
dijital Grun yoneticilerine ve buglinden
ismini koyamadigimiz gelecekteki meslek
alanlarina uygun sekilde ¢ok genis bir
yelpazede dijital yetkinligi yuksek, en yeni
teknolojileri takip eden ve kendini degisen
kosullara karsI devamli gelistiren bir is
glcUne sahip olmasi zorunludur.

Bu is glictnu olusturabilmek igin ortaya
konulacak strateji;

* Yeni nesil teknoloji odakli egitimi
ve becerileriilk, orta ve yuksekokul
seviyesinde yayginlastirmak,

e Mevcut is glcinin dijital is glictine
donusturdlebilmesiigin gerekli becerileri
onlara kazandirmak ve

e Uluslararasi is gcind ve deneyimi
Ulkemize taslyacak inisiyatiler hayata
gecirmekten olugsmalidir.
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Eylem Cagrisi 16:
Temel seviye teknoloji
yetkinligi geng nesilde
yayginlastirilmali, yeni
nesil teknoloji odakli
egitime ve teknoloji
araclarina erisim
kolaylastiriimalidir.

Yeni nesil teknoloji ve dijital okuryazarlik
becerilerinin toplum seviyesinde
yayginlastirilabilmesinin ilk adimi egitim
ve 6grenim mufredatinin bu kapsamda
yeniden dizenlenmesidir. Ozellikle
ortaokul ve lise seviyesinde verilecek
yUksek teknolojiye giris ve veri bilimi
dersleri, bu temellerin olusturulmastigin
kritik gorulmektedir. Bunu saglayabilmek
icin ortaokul ve lise seviyesindeki teknoloji
donanimini kurmak ya da iyilestirmek

ve bu konuda yetkin egitimci kadrosunu
gelistirmek gerekmektedir.

Gerekli egitimci kadrosunun olusmasini
saglayabilmek ve is giicindeki dijital
okuryazarhigi ve teknoloji bilgi birikimini
artirabilmekicin bir diger onemli adim
sosyal bilimler, egitim bilimleri ve saglik
bilimleri fakultelerinde temel dijital beceri
derslerinin zorunlu olmasi gerekmektedir.
Teknolojiile ilgili egitimi, dijital beceri
kazandirmanin 6tesine gotlrecek ve

yeni fikir, faydali model veya Urine
donustirmeyi tesvik edebilmekicin

en temel gereksinim, akademi ile

6zel sektdriin beraber calisacagl

lise ve yUksekokul programlaridir.

Yuksek teknoloji odakli teknik liseler

ve yeni lisans ve oOnlisans programlari
yayginlastiriimalidir.

2012 yilinda Estonya'da hayata
gecirilen bir program ile birlikte
programlama ve robotik dersleri
ilkokul ve ortaokul mufredatina
eklenmistir.

Milli Egitim Bakanligl, sektorin
ihtiyac duydugu nitelikli is gliciinu
gelistirmek amaciyla TOBB ve TOBB
ETU ile is birligi yapmis, atélye ve
laboratuvarlarin kurulmasi, egitim
iceriginin hazirlanmasi ve egitimin
verilmesi gibi konularda TOBB
ETUnUN destegini almistir. Benzer
uygulama daha genis cercevede ve
stratejik gortlen ytksek teknoloji
alanlarricin kurgulanmalidir.

U.S. Cyber Academy, ABD'de yer
alan ve siber glvenlik konusuna
odakli egitimler veren bir teknik
lisedir. Siber gtvenlik, hukimetlerin
yeteneklere 6zel programlar
tasarladigl 6zel bir alan olarak 6n
plana ¢cikmaktadir.

Biotechnology High School, ABD'de
New Jersey eyaletinde egitim

veren okul biyoteknoloji alanina
odaklanmis bir teknik lisedir ve bu
alandaki dnemli nitelikliis glicu
ihtiyacini karsilamaktadir.

Life Science Lab ve
Biotechnologisches Gymnasium ise
biyoteknolaji liselerinin Almanya'da
onde gelen orneklerindedir.



Kuresel olcekte gerceklesen dijital
doénusumde dnemli rol Ustlenen
yUksekogretim sisteminin, Turkiye'de bu
donusumdin gerisinde kalmamasina 6zen
gosterilmelidir. Bu amacla Universitelerde
yUksek teknoloji odakli yeni 6n lisans ve
lisans programlarinin aciimasi gerekliligini
gormekteyiz. Teknik lise ve 6nlisans/

lisans programlari icin secilebilecek
oncelikli alanlar yapay zeka ¢alismalari, veri
madenciligi gibi yatay alanlarda olabilecegi
gibi biyoteknoloji ve mobilite ¢ozumleri
gibi sektor dikeyinde 6zellesmis odakli
programlari da icermelidir. Bu programlarin
Universitelerdeki dagilimina ekosistem
olusturma yaklasimiyla bakilmal, ilgili
kiimelenmelerle is birligi icinde olunmalidir.
Bu yeni ve 6zellesmis alanlarda egitim
sunabilecek akademi uzmanlarinin
yetistiriimesi, mifredat ve kaynaklarin
hazirlanmasi, laboratuvar ve altyapinin
kurulmasi gibi alanlarda dnemli bir dzel
sektor ve uluslararasi akademi dunyasi
destegine ihtiyac bulunmaktadir.

» YOK'Uin “Bolgesel Kalkinma
Odaklr Misyon Farklilagmasi ve
ihtisaslasmasi Projesi” kapsaminda
Aksaray Universitesinin spor
ve saglik alaninda, Kastamonu
Universitesinin ormancilik
ve doga turizmi alaninda
ve Siirt Universitesinin ise
tarim ve hayvancilik alaninda
uzmanlasmasina karar verilmistir.
Benzer yaklasimin bolgesel
kiimelenmeler ve dinamikler
dikkate alinarak uygulanabilecegi
dusunulmektedir.
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Teknoloji kullanabilme, deger yaratabilme
ve dijital irdn Uretebilme yetkinliklerinin
erken yaslardan itibaren baslamasi,
cocuklarda ve genclerde merak etme,
arastirma ve gelistirme yeteneklerinin
kazandiriimasi dijital yetkinligi gelismis

bir toplum icin en dnemli gordigimuiz
unsurlardan biridir. Dijital araclara kolayca
erisebilen bir toplum olusturmak, gencleri
ve cocuklari en yeni teknolojilerle erkenden
tanistirmak ve heyecanlandirmakicin

tum gerekli araclarla donatilmis “Bilim

ve Teknoloji Merkezleri” tlke ¢capinda
yayginlastiriimalidir. Hackhatonlar ve
atolyelerle bu merkezler yeni fikir ve girisim
Ureten merkezler haline getirilmelidir.

En yUksek degeri elde edebilmek icin

yerel yonetimler araciigiyla yapilmasinin
mumkUn olabilecegini dusindigimuz bu
merkezler ve blnyelerinde gerceklestirecek
programlar ozel sektdr, teknoloji ve yazilim
hizmet saglayicilari ve akademi tarafindan
desteklenmelidir. Bu merkezler sadece
teknoloji araglariyla donatilmis binalar
olarak kalmamali, atolyelerle, yeni fikir
odakli yarismalarla, ¢ocuklarin ve genclerin
dikkatini teknoloji ve inovasyona ¢ekecek
sosyal medya kanallari ve etkileyicilerle
desteklenmelidir. Gelecegin girisimleri

ve yenilikci fikirlerinin tohumlari bu
merkezlerde atilmali ve bu girisimlerin
desteklenecegi mekanizmalar is birlikleriyle
yonetilmelidir. Gelecegin mesleklerine
hazirlikta énemli olacak bu programlardan
faydalanmada kadin-erkek dengesine

dzen gosterilmelidir. Dijital donusimun
mevcut esitsizlikleri azaltacak bir firsata
donustarulebilmesiicin 6zellikle kiz
cocuklarinin ve geng kadinlarin erken
yaslardan itibaren bu alandaki beceri

ve yetkinliklerini gelistirecek sekilde

egitim almasi, bu alandaki mesleklere
yonlendirilmesi gerekmektedir.

e Avustralya “Code Like a Girl”
girisimi, ABD merkezli “Girls Who
Code”, "Technovation” ve “Girls
in Tech” kar amaci giitmeyen ve
kadinlar ve kiz cocuklarinin teknoloji
alaninda kariyer sahibi olmasini
amaclayan girisimlerdir. Kodlama
gibi teknik egitimler ve atolyelerin
yaninda, mentorlik, ise yerlesme
ve iliski gelistirme konularinda da
kadinlara ve kiz cocuklarina destek
vermektedir.

“Women in Tech”, “Kizlar
Kodluyor” ve “CyberWomen”
gibi benzer girisimler Turkiye'de
de bulunmaktadir ve benzer
uygulamalarla kadinlar ve kiz
¢ocuklarina teknoloji alaninda
destek saglamaktadir.

Temel seviye dijital okuryazarlk becerisinin
kazandirilacag bir diger alanin askeri
hizmet egitimleri oldugu dusunulmektedir.
Millt Savunma Bakanligi 2021 faaliyet
raporuna gore, Turk Silahli Kuvvetleri 215
bini profesyonel, 175 bini yukimld olmak
Uzere 390 bini askin askeri personeli
bunyesinde bulundurmaktadir. Her

sene ortalama 200 bin geng¢ zorunlu
hizmetini tamamlarken TSK binyesinde
egitim gormektedir. Bu egitimlerin
icerisine dijital okuryazarlik ve temel
seviye teknoloji kullanimiyla ilgili derslerin
eklenmesinin, toplumun temel dijital
yetkinliklerinin artisinda dnemli bir etkisi
olacagl dusuntlmekte ve bir firsat olarak
gorulmektedir.
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Eylem Cagrisi 17:

Mevcut is giicini
teknoloji calisanina
déndustirecek veya temel
seviye dijital okuryazarlk

Eylem Cagrisi 18:
Uluslararasi deneyimi ve is
gucinu Turkiye'ye tasiyacak
inisiyatifler hayata
gecirilmelidir.

Dijital ekonominin diinya ekonomisindeki
agirhginin artmasiyla birlikte dinyanin
en gucld ekonomileri nitelikli is gticind
kendi Ulkelerine cekmek icin politikalar
gelistirmektedir. Teknoloji ¢calisanlari
icin kolaylastiriimis vatandaslik ve vize
uygulamalari, girisimlerde calisacak vasifli

kazandiracak programlar

yabanci ¢alisanlarricin vergi ve sigorta prim
destekleri, konaklama ve egitimle ilgili tesvik

tasarlanmalidir.

Halihazirda Universitelerden mezun olan
ancak hendz is hayatinda yer edinememis
genclerin yaziimcl, veri madencisi, siber
glvenlik uzmani, yapay zeka uzman,
bulut ¢c6zUm mimari gibi farkli teknoloji
alanlarinda calisabilecek kabiliyette ve

is hayatina hazir bir sekilde is glicine
kazandiriimasi bir diger 6ncelik verilmesi
gereken husustur.

Halihazirda is hayatinda olan ancak
bulundugu bolima yeni dijital yetenekler
gerektiren veya ¢alistigl bolum/kurum/
sektor dijitallesmenin getirecegi
yeniliklerle dnemini yitirecek ¢alisanlarin,
gerekli dijital ddonUstm egitimlerini
alabilecegi “isglict DénUstm Merkezleri”
kurulmalidir. Benzer amacla, farkli
sirketlerce yurdtdlen egitim programlari
butunlestiriimelidir. Bu sayede hem
kaynak tasarrufu saglanabilecek hem

de kurumlar farkli egitim programlarinin
glclU yonlerini sentezleyerek daha etkin
bir egitim programi olusturabilecektir.

Atilan adimlarla birlikte teknoloji calisani
yetistirme hizi artsa da, kisa ve orta vadede
mevcut is glct kaynagi ulasiimak istenilen
vizyon icin yeterli olmayacaktir. Bu nedenle
yetismis nitelikli is glicinin Turkiye'ye
cekilmesi 6nemli hedeflerden birisi

olmali ve bu amagla batdncul bir strateji
hazirlanmalidir. Akademi, bu nitelikli kaynagi
cekebilecek ve gelistirecek programlari
hayata gecirmesiyle bu stratejinin temel
yap! taslarindan biri olmalidir. Universiteler
ve arastirma enstitlleri gerceklestirecegi
yUksek teknoloji odakli degisim
programlariyla, gerekli deneyimin Ulkemize
tasinmasina katki vermeli, ilgili alanlardan
mezun yabanci 6grencilerin sektorlere
kazandiriimasina destek olmalidir.

* 'Kodluyoruz' inisiyatifiyle baslayan ve sonrasinda Patika.dev'e
dontsen, teknoloji calisani yetistirmeyi bir dijital platform araciligyla
gerceklestiren girisim iyi uygulama 6rnegi olarak bu programlarin
tasarlanmasinda katki saglayacaktir. Teknoloji sirketlerinin ihtiyag
duydugu yetkinliklere 6zel egitimler de veren bu girisim, egitim
sonucunda basaril 6grencilerin sirketlerle eslestirilmesi, mtlakat
sureci ve ise yerlestirmeye destek olarak sirketlere uctan uca hizmet

sunmaktadir.

Ekol42 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan hayata

gecirilmis, dinya standartlarinda yazilim gelistiricileri yetistirmeye
ve geng yetenekleri kesfetmeye odaklanmis bir programdir. Program
18-30 yas arasi genclere aciktir ve bu gencler ortalama 12 ila 18 ay
suren bir egitim surecinden gegerler. Egitimler tamamen online
olarak gergeklestirilir ve program mezunlari kendi girisimlerini
kurmay! tercih ederse ilgili destek programina yonlendirilir
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edici uygulamalar ve yabanci is gciine
yonelik olusturulmus kariyer portallari bu

alanda atilabilecek adimlar icin iyi uygulama

drnekleri olarak gorulmektedir.

Birlesik Krallik teknoloji alaninda
yetismis is glicinu cekebilmek
adina “Yetenek Kazanma
Programini” tasarlamistir. Farkli
vize ve destek cesitlerinin
bulundugu bu programda 6ne
¢ikanlardan bir tanesi Tech
Nation Global Talent Programi'dir.
Program basta startup veya
Olceklenmekte olan dijital
girisimler olmak Uzere, teknoloji
calisanina ihtiyag duyan sirketlerin
yetenek aglarina erisimini saglar,
eslestirmeyi gerceklestirir ve bu
programla gelen basvurularda
calisma ve yasama izni alis
surecini kolaylastirir ve sirketlere
bu konuda danismanlik destegi
saglar.

Hollanda uluslararasi yetenekler
icin %30 vergi tesvik sistemini
hayata gecirmistir. Belirli uzmanlik
alanlarina ait bu vergi avantaji,
calisanlarin maasina yansimasi
nedeniyle Hollanda'yi cazip
kilmaktadir.
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Turkiye'nin 2. Ylzyilinda Yuksek Teknoloji icin Eylem Cagrisi Raporu hazirlik strecinde
is dunyasinin liderlerinin, dncd isimlerinin ve uzmanlarinin gorusleri ve katkilarr alinarak

alinmistir.

Dijitallesen Tiirkiye Ekonomisine yénelik

kiymetli vizyon 6nerilerini bizimle paylastig

icin;

* AG Anadolu Grubu Holding Yonetim
Kurulu Baskani Tuncay Ozilhan'a

Index Grup Yonetim Kurulu Baskani Erol
Bilecik'e

Turkiye Bilisim Vakfi Bagkani Faruk
Eczacibas’na

Fiba Grubu Yonetim Kurulu Bagkani
Murat Ozyegin'e

Kog¢ Holding Yonetim Kurulu Uyesi ve
CEO'su Levent Cakiroglu'na

Sabanci Holding Yénetim Kurulu Uyesi ve
CEO'su Cenk Alper'e

Getir ve BiTaksi Kurucusu Nazim Salur'a
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Bu raporun yazim siirecinde vizyon ve

degerli icerik katkisi saglayarak liderlik

yapan;

* TUBISAD Yonetim Kurulu Baskani Levent
Kiziltan'a,

e TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi ve Dijital
Turkiye Yuvarlak Masasi Es Baskani
Perihan inci'ye,

e TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi ve Dijital
TUrkiye Yuvarlak Masasi Es Bagkani H.
Cagatay Ozdogru'ya

» TUBISAD Yénetim Kurulu Baskan
Yardimaisi ve TUSIAD Dijital Ekonomi
Stratejileri Calisma Grubu Baskani Burak
Aydin‘a,

* TUBISAD Yénetim Kurulu Uyesi Serdar
Urcar'a

* TUSIAD ve TUBISAD Yonetim Kurulu
Yedek Uyesi Aslihan Gurescier'e,

« TUSIAD Yénetim Kurulu Yedek Uyesi Kaan
Bilecik'e,

Rapor yaziminda kiymetli icerik destegi

saglayarak emegi gecen;

* Deloitte Danigmanlik Lideri Hakan Gol'e,

* Deloitte Danismanlik Kidemli Madurd
Yakup Peker’e,

* Deloitte Danigmanlik Mudurd Busra
Karakaya'ya,

Bu stiregte degerli gorts ve dnerilerini
paylasarak ¢calismanin genis bir perspektifle
ele alinmasini saglayan;

* TUSIAD Yonetim Kurulu Uyesi ve TUSIAD
Girisimcilik ve Genclik Yuvarlak Masasi
Baskani izel Levi Coskun'a,

* TUSIAD Yonetim Kurulu Uyesi ve TUSIAD
Tarim, Gida ve Hizmetler Yuvarlak Masasi
Baskani Ozan Diren'e,

* TUSIAD Yeni Nesil Sanayi Calisma Grubu
Baskani Efe Erdem’e,

« TUSIAD Veri Koruma ve Teknoloji Hukuku
Galisma Grubu Baskani Av. Dr. Cigdem
Aydzger Ongln'e

* TUSIAD Girisimcilik Ekosistemi Calisma
Grubu Es Baskanlari Baris Ozistek'e ve
Kerem Turung'a,

ve

« TUSIAD Dijital Turkiye Yuvarlak Masasi ve
Dijital Ekonomi Stratejileri Calisma Grubu
Uyelerine

* TUBISAD Yénetim Kurulu Uyesi ve
TUBISAD Yeni Teknolojiler Calisma Grubu
Baskani Aslan Dogan'a,
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Katilimci bir anlayisla hazirlanan bu
calisma stirecindeki kiymetli katkilar
icin asagida isimleri sunulan degerli

sektor paydaslarimiza®”

* Fatma Can Saglik * Mehmet Ali Aydinlar

e Baris Tugrul Ertugrul

WAT Motor Company sutas Acibadem Hastaneleri
» Cem Oztirk * Hakan Aran * Mehmet Dogan
Sanofi Is Bankasi Gazday

* Demir Sarman : Hahde Gilingir . Ok.an Ozdemir
Anadolu Grup Insider Allianz
+ Deniz Ustertuna * Haydar Yenigln * Sebnem Dag Guven
Ko¢ Holding lyzico

e Emre Guzer )|
Lidio Enerjisa Uretim Giiven Future
* Ender Ozglin * Inan Ekici ' « Ufuk Eren
Hepsiburada Otokog¢ Otomotiv EY
e * Isa Coskun ve
* Esra Oge sa Cosku . | “ )
Sabanci Ageas Yasar Holding « Otomotiv Sanayii Dernegine (OSD)
* Evrim Ozgl . Kérim Oal
Arcelik Siemens
* Fatih Memis * Levent Atakan
Arcelik EY

Coskun Yildirm
Tabit Akilli Tarim Teknolojileri

Regnum Carya

Haldun Dinge¢
Arcelik

ihsan Erbil Bayco

e Murat Erkan
Turkeell

* Tolga Aktan

Tesekkur ederiz.

Isimler alfabetik olar

ak belirtilmistir
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