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A. Sunus

Giniimizde dijital teknolojiler hizli bir devinim icerisinde gelismektedir. Bu degisim global bir
ekonominin dogmasi anlamina gelirken, ulusal ekonomilerin de s6z konusu dijital globallesmeye ayak
uydurmak amaciyla sektérel bazda ihtiyaclari tespit ederek, dijitallesmenin ve Bilgi ve iletisim
Sektori’ndeki hizli biylimenin 6nini agacak diizenlemeler yapmasi ihtiyaci da dogmaktadir.
Bakanliginizin talebi iizerine, Tiirkiye’de Bilgi-iletisim ve Telekomiinikasyon (“BIT”) sektérlerinde mal
ve hizmet lretimi ve ihracaatin mevcut biyiklGglnin iki katina ¢ikariimasi igin izlenecek yol haritasi,
belirlenen 6ncii sektérler bazinda; net, somut ve cabuk geri doniis almayr hedefleyen Oneriler
cercevesinde isbu Dijital Atilim Stratejisi Raporu’nda (“Rapor”’) goriis ve bilgilerinize sunulmustur.

isbu Rapor’daki calisma Tiirkiye Bilisim Vakfi (“TBV”) ve Bilisim Sanayicileri Dernegi (“TUBISAD”)
tarafindan ortaklasa ydritilmis olup, Rapor’daki ¢alismanin hukuki boyutu, icerik temini gibi
konularda ise, Tiirkiye’de bilisim sektdrii alaninda en ¢ok bilgiye sahip kurumlardan bir tanesi olan BTS
hukuk biirosu is birligi ile yapilmistir.

B. Metodoloji

Raporumuz dncelikli olarak etki yaratmasi beklenen ve birincil derecede biiyiimenin hedeflendigi 9 ana
baslk olarak belirledigimiz (i) Yaziim ve ithalat, (ii) Telekomiinikasyon ve Elektronik Haberlesme
Sektdri, (iii) inovasyon-Girisimcilik ve Ar-Ge, (iv) Kamu Sektéri, (v) Savunma Sanayii Sektérd, (vi) E-
Ticaret Sektérd, (vii) Oyun Sektérd, (viii) KOBI’lerin Dijitallesmesi ve (ix) Sanayinin Dijital Déniisimii
cercevesinde hazirlanmustir.

Raporun hazirlanmasi agamasinda her bir sektdr iin sektére yon veren firmalarla goriismek, sektorlere
temas eden sivil toplum kuruluslarindan goéris almak seklinde bir metodoloji izlenerek, sektorlerde
yasanan ve biiylimenin éniinii tikayan sorunlar dinlenmis, belirlenmis ve yine ayni aktorlerden sektoriin
dinamikleri ve BIT sektdriinde hedeflenen biiyiime géz éniine alinarak olusturulmus ¢éziim 6nerileri
ve fikirler elde edilerek, s6z konusu bu bilgiler bu Rapor icerisinde derlenmistir. Rapor’da yansitilmig
sektorel analizler ve biiylimeye ydnelik 6neriler her bir sektor ve ana baslk 6zelinde belirtilmis olmakla
beraber, genis perspektiften bakildiginda sektérlerin birbirleriyle etkilesim icerisinde biytik ¢apta bir
blyimeyi tetikleyecegi de mutlak bir gercektir. Bu yonergeden hareketle, Rapor’'un okunmasi
esnasinda Rapor’da sektdrel bazda yer verilmis goriis ve dnerilerin, sektoriin etkilesim icerisinde
oldugu diger sektorlere de uyarlanmasinin mimkin ve faydali olacagi da goéz oniinde
bulundurulmalidir.

Daha evvel, ¢esitli zamanlarda ¢esitli makamlara gerek s6zlii gerek yazili olarak da iletme imkani
buldugumuz goéris ve 6nerilerimizi bu Rapor vesilesiyle bir dokiimanda derleyerek ve giincelleyerek
size iletmekteyiz. Bu vesileyle, asagidaki ydntemin, yukarida ©nerdigimiz metot ile birlikte
benimsenerek, O6nerilerimizin hayata gecirilmesinin ve hedeflenen biylimenin bu vesileyle
gerceklestirilebilecegini hedeflemekteyiz.
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“Regulatory Sandbox” Yaklasimi

Turkiye’de daha evvel uygulanmamis ancak Diinya’da simdiden oldukca basarili érnekleri olan bu
yontem, kamu ile 6zel sektdrii bir araya getirmek konusunda proaktif bir yaklasim sunmaktadir.
“Regulatory Sandbox” uygulamalari, sirketlerin yenilikci Griinlerini, hizmetlerini, is modellerini veya
projelerini, ilgili kanunlarin elverecegi sekilde ve tim kanuni diizenleme ve kisitlamalara tabi olmayacak
sekilde, kamunun is birligi ve imkan saglamasi ile sunabilecekleri ve test edebilecekleri glivenli bir alan
yaratir. Bu yolla, yeni ydntemlerin gercek uygulamalarla, potansiyel misterilere veya ihtiyaclara isaret
edecek ve potansiyel riskleri ortaya ¢ikaracak sekilde, ilgili kanunlar ¢ercevesinde kamu kontroliinde
ele alinmasina imkan saglanir.

“Regulatory Sandbox”, kamuya, s6z konusu yeni teknolojilerin, is modellerinin veya projelerin regtilatif
olarak da desteklenmeleri ve pazara agilmalarindan evvel, izin verilen ve sinirlarinin kamu ile birlikte
ortaklasa belirlenecegi glvenli bir alanda hayata gecirilerek basarilarinin denenmesine, hatalarin
elenmesine yarayan bir mekanizmadir. Bu yaklasim 6zellikle regiile sektdrlerde yenilikci teknolojilerin
pazara en hizli ve efektif yontemlerle adaptasyonu icin oldukca etkili bir yontemdir. Bu yaklasimin
benimsenmesi, Tiirkiye’nin Diinya’nin dijitallesme hizinin gerisinde kalmamasi ve BIT sektériinde
hedeflenen blylime hizini yakalamasi i¢in de oldukg¢a gereklidir. Raporda sunulan fikir ve &nerilerin
projelendirilerek “Regulatory Sandbox” yéntemi ile hayata gecirilmeleri, Tiirkiye’de BiT sektériinin
buylmesini ivmelendirecek bir yéntem haline gelecektir.
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C. Yonetici Ozeti

Tirkiye’de BIT sektériiniin mal ve hizmet (iretimi ve ihracaatinin mevcut biiyiikliginiin (i) Yazilim ve
ithalat, (i) Telekomiinikasyon ve Elektronik Haberlesme Sektéri, (iii) inovasyon-Girisimcilik ve Ar-Ge,
(iv) Kamu Sektord, (v) Savunma Sanayii Sektord, (vi) E-Ticaret Sektord, (vii) Oyun Sektord, (viii)
KOBI’lerin Dijitallesmesi ve (ix) Sanayinin Dijital Déniisimii olmak {izere belirlenen 9 ana baslik
cercevesinde ve bunlardan hareketle, 2 katina ¢ikariimasi icin bir yol haritasi teskil etmesi hedefiyle,
siralanan sekt6r ve konular 6zelinde ¢6ziim 6nerileri sunan isbu Rapor hazirlanmistir. Bu Raporda yer
alan bagsliklar, Tirkiye’nin 2023 vizyonu dogrultusunda ve Kalkinma Bakanligi tarafindan yayinlanan
eylem plani uyarinca gelistirilmesi hedef olarak belirlenmis ve BIT sektériiniin biiyiitiilmesine dogrudan
ve hizli sekilde etki edecek sektor ve konulardir.

2016 rakamlarina gore 94,3 milyar TL olarak hesaplanmis olan Tiirkiye BIT sektor
hacminin 2023 yilinda 160 milyar dolara ulasmasi hedeflenmektedir. 2016 yih
bilyiime hizi %14,4 olarak tespit edilmistir. Ayni zamanda son 5 yillik biiyiime
ortalamasinin da %15 oldugu kaydedilmistir. Bu halde, diger tiim faktorler
disarida birakilacak olursa 2023 hedefine ulasmak igin, 2016’da kaydedilen
bilyiimenin yaklasik 2 kati hizda bir yillik ortalama biiyiime hizi yakalanmalidir.
Bu durumda ancak gerekli onlemlerin alinmasi ve calismalarin yapilmasi ile
yaklasik %25 oraninda bir bilyiime basarildig: takdirde, BIT sektorii yaklasik 3 yil
gibi bir zaman zarfinda kendini katlayacaktir. Bu hedef dogrultusunda;
sektorlerde elde edilmis basarilarin izlenmesi, bunlarin siirdiriilebilmesi ve
etkilerinin artirllmasi icin gerekli eylem planlarinin hayata gegirilmesi de BIT
sektoriindeki biiyiimenin basariya ulasmasi icin getirilen yeni oOnerilerin
gerceklestirilmesi kadar 6nem tasimaktadir.

Asagida Rapor’da belirlenen ana bagliklar altinda sunulan énerilerden éne ¢ikanlar ana hatlariyla
Ozetlenmis ve 6nceliklendirilmistir.
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2016 Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Pazari
Milyar TL

2016 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektorii

Toplam Toplam
Thracat Sektor Blyiklugi istihdam

3,1 120k
: 94,3
Iletisim Teknolojileri
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1.Yazilim ve ithalat Sektorii

Yazilim ve ithalat sektdrii 2016 yilinda %16,3’liik bir biiyimeyle toplam 11,9 Milyar TL’lik bir
hacme ulasmistir.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Yaziim ve ithalat Sektsri N9 miyar. | (@) < %163

Mevcut BIT sektdrii biiylimesinin {izerinde seyreden yazihim sektérii biiyiimesinin avantaja
cevrilmesi ve bu potansiyelin desteklenmesi

Yazilim sektoriiniin gelistirilmesinde ihracatin bir kaldirag teskil edilmesi icin, yazihm ihracat
meclislerinin kurulmasi, Teknokent ve teknoloji gelistirme bdlgelerinden ihracat artirimini
saglayacak ek calismalarin yapilmasi ve ihracat tesviklerinden pay verilmesi

Kamu-lniversite ve sanayi is birligini gelistirmek tizere, Teknokent ve Ar-Ge merkezleriyle
yapilan ¢aligmalarin ve satin almalarin vergi indirimi kapsaminda olmasi, bu is birliginin
ihtiyaclarin belirlenmesi ve insan kaynaklar altyapisinin gelistirilmesi yoluyla etkinliginin
artirilmasi

Kit kaynak olan teknoloji, kodlama ve siber giivenlik alanlarinda egitim icin ilk 6gretim, lise
ortamlarina kodlama derslerinin konulmasi ve Universite egitim programlarinin ihtiya¢ bazl
olarak diizenlenmesi

Altyapinin giiclendirilmesi, bunun hayata gecirilmesini kolaylastirmak (izere kamuda agik
kaynak kodlu yazilim kullanimina gegilmesi, bu gegis siirecinin somut bir planlamaya ve
zamanlamaya oturtulmasi

Yazilm gelistirme asamasinda ve yazilim drinlerinde, belirlenecek standartlara uygunlugu
denetlemekle ylkimli bagimsiz bir kurulusun olusturulmasi, bu denetim sisteminin iilke
capinda yeknesak bir uygulamaya déniistiiriilmesinin saglanmasi

Yerli yazilim sirketlerinin kamudaki pozitif ayrimciliga ek olarak ticari basariya yonelik yeni vergi
ylkinl azaltacak diizenin kurulmasi, s6z konusu yasal ve vergisel diizenlemelerin Tiirkiye’nin
yazilim sektdriinde global bir aktér olmasina yardimci olacak sekilde yapilmasi

Yazilim sektori standartlarinin acik¢a ortaya koyulmasi, yazilim drinlerinin kamu tarafindan
tedarik edilmesinde izlenecek ihale usullerinin belirlenmesi basta olmak tizere, gerekli mevzuat
diizenlemelerinin yapilmasi, s6z konusu mevzuat diizenlemelerinin Ar-Ge merkezlerinde yer
alan yazilim firmalarini da kapsamasi ve Ar-Ge mevzuati ile uyumlu hale getirilmesi

Yazilim sektortinde fikri ve sinai milkiyet haklar ile ilgili olarak sik¢a karsilasilan sorunlarin
tespit edilmesi ve bunlarin sektdrel mevzuat ¢calismalarina aktarilarak diizenlemeler yapiimasi

1.10 Kamu kullanimi, i¢ pazar veya dis satis amagli yazilim Grtinlerinin uluslararasi teknoloji standart

ve slirecleriyle uyumu ve ihtiya¢ bazli olmasi konusunu belirleyecek Kamu-STK ortakliginda
bagimsiz bir kurulusun olusturulmasi ve insan/parasal/diger kaynaklarin etkin kullanimmin
temin edilmesi

1.1 Fatih Projesi’'nin ivmelendirici katkisi icin yerli yazilim sektdriinden etkin olarak

yararlanilmasi
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2.

Telekomiinikasyon - Elektronik Haberlesme Sektérii

Telekomdinikasyon ve Elektronik Haberlesme sekt6ri 2016 yilinda %14,7’lik bir biyiimeyle
toplam 45,4 Milyar TL’lik bir hacme ulasmistir.

10

Telekominikasyon ve Elekironik 45,4 milyar TL @

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Haberlesme Sektéri %14,7

Vergi yikinln hafifletiimesi amaciyla, abonelerden alinan telsiz ruhsatname ve kullanim
tcretlerinin kaldirnimasi, kullanim {zerinden alinan 6zel iletisim vergisinin kademeli olarak
kaldiriimasi, ilk abonelik sirasinda alinan maktu 6zel iletisim vergisinin kaldiriimasi, akilli telefon,
tablet ve diger cihazlar igin uygulanan vergi ve harglarin azaltiimasi yoluyla genisbant
kullaniminin yayginlastiriimasi

Altyapi yayginligl ve baglanti hizlarinin artirilmasi, bu hedef dogrultusunda altyapr kurulum
stirecleri, tesis paylasimi ve fiber altyapi paylasimi kapsaminda ivedi adimlar atiimasi ve
genisbant altyapi yatirnmlari icin tesvik mekanizmalarinin tesis edilmesi

Ginlik hayatin sayisallastirilmasina yénelik uygulamalarin hayata gegcirilmesi ve kullanicilarin
cihaz erisim sartlarinin iyilestirilmesi; bu baglamda (i) engelliler, diisiik gelirliler ve sosyal
destege ihtiyaci olan gruplara, genisbant hizmetleri ve cihazlarina erisimde destek saglanmasi,
(ii)) akilli telefonlar ve tabletler Gzerindeki sektérel vergi ve harglarin kademeli olarak
kaldinlmasi, (iii) akilli sayag, akilli park gibi akilli 6lcim yoluyla tasarruf saglayan M2M
uygulamalarinin ilgili hizmet ve tretim endistrilerine zorunluluk olarak getirilmesi

Elektronik haberlesme hizmetleri lizerindeki vergi ve finansal yiikiimliiliiklerin hafifletilmesi
yoluyla tuketici alim giictiniin artirilmasi

Vergisel uygulamalarin, yeni nesil operatérleri destekleyecek ve yeninesil operatérlerin pazar
pay! edinmelerini kolaylastiracak sekilde ancak rekabeti idame ettirmek yoluyla diizenlenmesi
Yerel yonetimler bunyesindeki akilli kent uygulamalarinin yayginlik kazanmasi, bu dogrultuda
akilli ulagim sistemlerinin yayginlik kazanmasi ve sanayi 4.0 gereksinimlerine gore ihtiyaclarin
diizenlenmesi

E-devlet uygulamalarinin genisletilerek tim resmi islemler icin bir elektronik kanal yaratiimasi

inovasyon- Girisimcilik ve Ar-Ge

3.1

3.2

33

Etkinlik 6lcme mekanizmalarinin sektére entegre edilmesi, bu mekanizmalarin denetleme
faaliyetlerini y®netecek birimler tarafindan uygulanmasi, bu mekanizmalar sayesinde
belirlenebilecek en iyi uygulama 6rneklerinin pazarin geneline yayilmasi icin dizenlemeler
getirilmesi

Uluslararasi sirketlerin girisim ve inovasyon 6zelinde Tiirkiye’ye yatirnm yapmasini elverisli hale
getirecek vergisel ve hukuki diizenlemelerin yapilmasi

Uluslararasi sirketlerin Tirkiye’de Ar-Ge yapmasinin dzendirilmesi ve Ar-Ge merkezlerinin
artirilmasi dogrultusunda diizenlemeler yapilmasi, Teknokentlerin icerisinde faaliyet gésteren
uluslararasi sirketlerin varliklarinin artiriimasi

Yabanci sirketlerin katma degerli islemler icin (Inovasyon & Arge & Yazilim Gelistirme) merkez
kurmalari ve istihdam yaratmalari 6zendirilmeli. Bilisim ekosisteminin gelistiriimesi ve ihracatin
artmasi icin katki saglanmasi
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3.4 Tesvik ve destek sistemlerinin denetlenmesi amaciyla altyapi olusturulmasi ve bu denetleme
faaliyetleri neticesinde edinilecek verilerin uzun vadede sektériin dizenlenmesi icin
kullaniimasi

3.5 Ar-Ge merkezlerinde tasarim faaliyetlerinin yiritilip yuritilemeyecegi gibi hususlar basta
olmak lizere 5746 sayili Kanun’un uygulanmasinda ortaya cikan karisikliklarin ve uygulama
sorunlarinin ortadan kaldirilmasi, bunun saglanmasi icin gereken mevzuat tadillerinin hayata
gegirilmesi

3.6 5746 sayili Arastirma Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun’un
Uygulama Yoénetmeligi uyarinca Ar-Ge veya tasarim merkezlerinin ayr1 bir birim seklinde
orgitlenmis ve tek bir yerleske veya fiziki mekan icerisinde yer almasi

3.7 Pratikte Ar-Ge projelerinin 6niini tikayan ve sirketlerin fon temin etmeleri siirecinde engel
teskil eden bir sorun haline gelen kanunun 31.12.2023’de sonra erecek uygulama siresine iliskin
bir diizenleme getirilmesi

3.8 Tirkiye sinirlar icerisinde faaliyet gostermeyi degil global pazarda yer almayi hedefleyen
sirketlerin sayisinin teknoparklarda artmasinin saglanmasi ve risk almaktan cekinen ve hedef
kiculten zihniyetin degistiriimesine yonelik calismalar yapilmasi

3.9 Beraber is yapma, ortak misyon, deger ve vizyon belirlemenin fayda, biiyiime ve gii¢ getirecegi
bir diistince yapisinin yayginlastiriimasina galisiimasi, bu hedef ile ilintili olarak {iniversitelerden
cikacak teknolojik buluslarin desteklenmesi

3.10 Yazilimlarin millilestirilmesi politikasinin ihracati artirmak odakli gerceklestiriimesi ve veri
lokalizasyonun yarattigi engellerinin asilmasi

4. Kamu Sektorii

4.1 Altyapi ¢alismalarinin ivmelendirilmesi ve baglantinin, 5G, genisbant, yiiksek performans
bilisim ve bulut bilisim gibi yéntemlerle gelistirilmesi, bunun icin, kapsamli kanun koyma
stireci ve yogun bir yatirrmin da devreye sokulmasi

4.2 Cesitli sektorlerde katma degerli is imkanlarinin %75’inin dijitallesme kaynakli olacagi
ongorisiinden hareketle, tim nifusu kapsayacak sekilde dijital becerilerin gelistiriimesine
yonelik projelendirmenin ve planlamanin yapilmasi ve projelerin hayata gecirilmesi

4.3 Dijital devlet olma hedefiyle, e-devlet hizmetlerinin kapsaminin genisletilmesi ve
uygulamasinin yayginlastirilmasi, kapsam ve uygulama alaninin yani sira, e- devlet hizmetlerinin
verimliligi ve uygulanabilirligine de es derecede 6nem verilmesi

4.4 Devletin dijital d6nlisimi kapsaminda / slirecinde e-imza uygulamalarinin her alanda yaygin
sekilde kullanilmasi, bu déniisiimin regiilasyonlarla desteklenmesi ve ivmelendirilmesi

4.5 Veri tabanli ekonomi olma potansiyelini azami seviyeye tasimak adina, kamunun inovasyon,
kisiye 6zel hizmetler ve yeni is modellerini radarina almasi, veri tabanl ekonomi olma hedefini
odagina koyan bir kamu sektorii olmak lzere, verinin serbest dolasiminin azami 6l¢iide
saglanmasi

4.6 Siber giivenlik 6nlemlerinin kapsam ve kapasitesinin artirilmasi, siber giivenlik énlemlerinin
yayginlastirilmasi icin 6zel sektor ile is birligi yiiriitiilmesi, buna ilaveten vatandaslarin,
sirketlerin ve 06zel sektdor kapsamindaki diger unsurlarin, siber giivenlik konusunda
bilinglendirilmeleri ve egitilmeleri

4.7 BIT sektériiniin biyitilmesi hedeflerinin yapay zeka calismalarini disarida birakarak
ylritilmesinin uzun vadede hiz kesici bir sebep teskil edeceginin farkindaliginda, kapsamli
yapay zeka ¢alismalarina ivme kazandirilmasi
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4.8 Kamu tarafinda dijital dontisiim siireclerinin 6zellikle yatinm ayaginda tek elden ydnetilmesi
yoluyla, dijitallesme siirecinde etkinliginin artmasinin saglanmasi ve bu yolla kamu
kaynaklarinin verimli kullaniimasi

4.9 Dogal kaynaklarin yénetilmesinde otomasyonun artirilmasi ile kamu kaynaklarinda yapilan
tasarrufun artirlmasi, bdylece hem enerji ve dogal kaynak yonetim otomasyon sistemleri
pazarinin biiyimesinin desteklenmesi

4.10Bulut veri merkezlerinin kurularak, katma degeri yiiksek bulut veri hizmetlerinin olusmasina
zemin hazirlanma calismalarina gerekli destegin verilmesi, bu kapsamda tesviklerin
artirlmasi, s6z konusu merkezlerin 6zel sektériin de isletmesine agilmasi

4.1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun ve ikincil mevzuatin, yeni nesil teknolojilerin getirdigi
siber giivenlik gereksinimlerine cevap verecek sekilde diizenlenmesi ve/veya degistirilmesi

5. Savunma Sanayii Sektori

Savunma Sanayi Sektori 2016 yilinda %22’lik bir bdytimeyle toplam 23,1 Milyar TL’lik bir hacme
ulagmustir.

Savunma Sanayi Sektori 23.1 milyar TL @ % 22

5.1 Uriin ve teknoloji gelistirme harcamalarinin ana kaynaginin devletten saglanmasinin artarak
surdiridlmesi ve bu kapsamda modernizasyon projeleri ile gelecegin teknolojilerinin ve
iiriinlerinin ortaya konmasi

5.2 Tlrkiye’de savunma sanayii i¢in Griin ve teknoloji gelistirme calismalarina tahsis edilen 6z
kaynakta gozlenen dizenli artis sayesinde sektér oyuncularinin global capta gésterdigi
basarida istikrarin siirdiiriilmesi

5.3 Mevcut iiriin ve projelerde disa bagimliligi minimize edecek ¢alismalar ile teknoloji gelistirme
faaliyetlerine agirlik verilmesi

5.4 Sektdriin pazarlayabilecegi 6zgiin Uriin c¢esitliliginin artmasinin desteklenmesi, bunun
ihracattaki olumlu yansimalarinin, yeni bélge ve (lkelerle is gelistirme ve pazar genisletme
cabalarina donistirilmesi, 6zellikle Ulkelerle ikili iliskiler yoluyla pazarda genislemeye,
dolayisiyla sektoriin biiyiimesine ¢alisilmasi

5.5 hra¢ edilecek 6zgiin iiriinler icin destek saglanmasi ve yeni teknoloji gelistirilmesi
konularinda proje iiretim ¢alismalarinin artmasi yoluyla sektoriin biyttdlmesi

5.6 Tim ekosistemin gelistirilmesinin saglanmasi, sirket sayisinda ve sirketlerin sundugu
¢ozlimlerde artisin saglanmasi
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6. E-ticaret Sektori

E-Ticaret Sektéri 2016 yilinda %24’ltk bir biyiimeyle toplam 30,8 Milyar TL’lik bir hacme
ulasmistir.

E-Ticaret Sektdri 308miyar. | (®) « %24

6.1 Sektdr temsilcileri ve kamu arasinda etkin iletisim saglanmasi, bu dogrultuda, e-ticaret
faaliyetlerine ivme kazandirmak icin sektére destek veren gruplar arasinda ortak bir eylem
plani olusturulmasi, bu yaklagimin 6zel sekt6r tarafinda da hayata gecirilmesi

6.2 Mevzuatin sektoriin gelisimini destekleyecek sekilde yeniden diizenlenmesi, Avrupa dijital tek
pazari ile ilgili gelismelerin dikkatle takip edilmesi, Tiirkiye e-ticaret sektériiniin gelisimi ve AB
uyumluluk siireci icin uygun stratejilerin belirlenmesi
Ornegin; tiiketicilere, veri korumasina, mesafeli satislara, e-imzaya, e-para ve ddeme
hizmetlerine, e-faturaya, fikri miilkiyet haklarina iliskin diizenlemeler ile vergi diizenlemeleri ve
diger genel dizenlemelerin getirilmesi, mevcut duzenlemelerin iyilestiriimeleri, bu
diizenlemelerin AB mevzuati perspektifinde yapilmasi

6.3 Algi ve dijital okuryazarligin artirilmasi; kisa dénemde, internet kullanmasina ragmen e-ticaret
faaliyeti olmayan tiiketicileri online ahisverise yonlendirmek icin aksiyonlar alinmasi. Uzun
donemde ise, Tirkiye'de heniiz bilgisayar ve internet kullanmamus kisilerin bu teknolojilerle
tanistiriimasi saglanarak online alisveris yapabilecek tiiketici havuzunun buyditilmesi

6.4 Teknik altyapinin iyilestirilmesi, e-ticaret sektoriinin dinamikleri go&zetilerek altyapi
calismalarinda 6deme sistemleri, lojistik, internet altyapisi, lojistik ve operasyonel hizmetlere
oncelik verilmesi

6.5 Sektoriin gelisimiicin hizmet saglayicilar ile e-ticaret faaliyetinde bulunan firmalarin dahaiyi bir
diyalog kurmalari ve bu iki aktoriin birlikte calismasi, tek seferlik projeler yerine uzun sireli is
birliginin saglanmasi

6.6 Yukarida listelenmis &neriler isiginda, tiiketici, kurum ve KOBI’lerin e-ticaretin giinliik
yasantilarina ve sirketlerine faydalari hakkinda bilgilendirilmeleri, egitimde internet ve e-ticaret
bilincinin islenmesi, e-devlet uygulamalarinin kapsaminin genisletilmesi ve uygulamalarin
yayginlastiriimasi, kamunun sektér temsilcilerinin geri bildirimlerini dikkate alarak gerekli
mevzuat degisikliklerini ve yeni diizenlemeleri sektdre etap kaybettirmeyecek serilikte
gerceklestirmesi

7. Oyun Sektori

7.1 Dijital oyun sektériiniin 6ninli acacak gerekli mevzuat degisiklikleri ve tesvik
mekanizmalarinin tlim ilgili kamu kuruluslarinda yapilmasini temin etmek amaciyla
bakanliklar arasinda esglidiim ve is birliginin temin edilmesi

7.2 Yukarida belirtilen amaca yénelik olarak, dijital oyun ve diger baglantili endustrilere yonelik
calismalarda Giiney Kore'de faaliyet gésteren KOCCA (Kore Yaratici icerik Ajansi) ulusal
ajansinin uluslararasi en iyi uygulama olarak 6rnek alinmasi ve 360 derece strateji
belirlenmesi ve bu yolla KOCCA benzeri bir ulusal ajansin olusturulmasi, ajansin kadrolarinin
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olusturulmasi, pazara iliskin koordinasyon sorumlulugunun ve yetkilerin bu ajansa aktariimasi,
ayrica bu ajansa kamu ve 6zel sektérden fon saglanmasi

7.3 Yerel kalkinma ajanslarinin oyun sektoriine yoénelik faaliyetleri tesvik edecek sekilde
yetkilendirilmeleri ve fonlanmalari, olusturulacak fonlardan sektére para akisinin 6ninin
acgilmasi icin gerekli mali, idari ve yasal diizenlemelerin de bu altyapiyr destekleyecek sekilde
yapilmasi ve/veya ilgili mevzuat tadillerinin tamamlanmasi

7.4 Oyun sektériinde harcanan destek paralarinin israfini dnleyecek, sektoériin biitiiniine ¢6ziim
getirecek ve parayi dogru yere aktaracak uzman kurumlarin olusturulmasi

7.5 Tirk firmalarinin 6zellikle dijital oyun ve dijital oyun sektérii ile baglantili alanlarda sirket satin
alma ve birlesmeleri konusunda egitilmesi, cesaretlendirilmesi ve hukuki destek verilmesi

7.6 Tirkiye’de Uretilen oyun, (riin ve eserlerinin fikri miilkiyet, edisyon ve telif haklarini
koruyacak yasal diizenlemelerin AB hukuku ve Amerikan diizenlemeleri ile uyumlu olarak
diizenlenmesi ve giiclendirilmesi

7.7 Tirkiye’de Uretilen oyunlarin yukarida 6nerilen regiilatif ¢erceve kapsaminda ihracatinin
gelistirilmesi

7.8 insan kaynaginin ve {retim kapasitesinin giiclendirilmesine yénelik eylemlerin hayata
gecirilmesi, Tirkiye’nin gen¢ ve dinamik geng¢ nifusunun oyunculuktan, dijital oyun
endustrisine ve baglantili yaratici alanlara aktarilacak insan kaynag teskil etmesi icin gerekli
egitim, 6gretim, meslek edindirme diizenlemelerinin hizlandirilmasi ve hayata gecirilmesi,
oyun sektoriinde ihtiyag duyulan nitelikli eleman yetistirilmesini saglamak icin, kapsamli kurslar
diizenlenmesi, bu tip egitimlerin tartismalarin ylritildigi verimsiz seminerlere tercih edilmesi

7.9 Sektordeki egitimlerin yine sektérdeki lider firmalar araciliglyla veya onlarin destegiyle
ylritilmesi, bu yolla sektordeki bilgi ve tecriibeden sektdre katki saglayacak sekilde istifade
edilmesi

KOB/’lerin Dijitallesmesi

8.1 Dijitallesme ve e-ticaret faaliyetlerini ayaga kaldiracak yetkinlikte nitelikli isglictini artirmak
amaciyla KOBI'lerin gerekli altyapiya erismelerinin kolaylastiriimasi

8.2 Dijitallesme icin ¢dziimler sunan paketlerin dagitilmasi, altyapi saglayici firmalarin, KOBi'lerin
ihtiyaglarina yonelik hizli ¢6ziimler sunmalari

8.3 Tim ekosistemin dijitallesmeye imkan verecek sekilde isleyebilmesi, altyapr saglayan bu
firmalarin da gerek egitim, gerekse nitelikli is glictine erisim konularinda desteklenmeleri

8.4 KOBI'lerin dijitallesmesi yolunda izlenebilecek bir diger yéntem olarak, KOBi'lerin birbirinden
6grenmesine yardimci olacak bir mentérliik sisteminin kurulmasi, dijitallesme yolunda basarili
adimlar atmis KOBI'lerin tecriibelerini diger KOBI'lerle paylasmasinin saglanmasi

8.5 Belirlenecek STK'lara bagvuruda bulunan KOBI'ler icin belirli dénemlerde bilgi transferi
saglayacak, KOBW'leri sektériin biiyiik oyuncular ile bir araya getirecek ve fikir alisverisini
tesvik edecek bir mekanizmanin hayata gecirilmesi

8.6 Tim bu hedeflerin hayata gecirilmesi ve uzun dénemde dijitallesmenin KOBI'ler nezdinde
6ziimsenmesi icin bir yandan dijital okuryazarliklarinin artirilmasi, 6te yandan e-tedarik,
elektronik stok yénetimi ve bulut sistemlerinin kullanilmasi konularinda KOBi’lere egitimler
sunulmasi

8.7 KOB/’lerin bulut bilisim teknolojisine gecmeleri yoluyla KOBi’lerin teknolojik altyapi maliyeti
dogurmayacak sekilde verimliliginin artirilmasi, isletmelerin blyilimesi esnasinda gider
kontrolii ve muhasebesinde biiyiik kolayliklar saglanmasi, KOB/’lerin ilk yatirim maliyetinde
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tasarruf etmeleri ve yonetim kolayligr acisindan bulut altyapisini kendi biinyelerinde kurmak
yerine, bu altyapiyi bu hizmetleri saglayan sirketler tizerinden temin etmelerinin tesvik edilmesi

Sanayinin Dijital Dontisiimii

9.1 Tiirkiye’nin Sanayi 4.0 doniisiim siirecini somutlastiracak yol haritalarinin olusturulacagi ve
tim aktorlerin konuyu kapsamli bir sekilde tartisarak uygulamaya donistiirebilecegi bir
platformun ivedilikle kurulmasi

9.2 Sanayi kuruluglarinin ve tedarikgilerinin Sanayi 4.0"1 tetikleyen teknolojileri yakindan takip
etmeleri ve kendi is modellerine bu teknolojileri adapte etmeleri ve bu dogrultuda yol
haritalari hazirlamalari

9.3 Kamunun teknolojik altyapilarin gelismesini desteklemesi, gerekli yatirim ve tesvik
ortamlarinin kamu eliyle hazirlanmasi, egitim politikalarinin adapte edilerek nitelikli ¢alisan
yetistirilmesinin saglanmasi hakkinda kamunun sorumluluk Gstlenmesi ve kamuda gerekli
birimlerin yetkilendirilmesi

9.4 Tirkiye biyiik caph bir déntisiim yaratma ve uluslararasi arenadaki rollinii degistirebilmesi icin
bir gli¢ teskil eden geng is glicliniin avantaja donistirilmesi icin, sanayinin bu kapsamli
donisimiinde rol sahibi olacak tiim aktorlerin aktif katkilari ve kamunun proaktif destegiyle,
konunun tiim boyutlariyla ele alinmasi

9.5 Bakanlik’in 6nceden (izerinde calistigl Sanayi 4.0 desteklerinin tekrar degerlendirmesi ve
déniisiimiin desteklenerek 6zendirilmesi
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D. Tiirkiye’nin Dijitallesmesinde Atilim Yapacak, BiT Sektoriinii Biiyiiterek Ekonomik
Gelismeyi Hizlandiracak Fikir ve Ongériilerin 9 Ana Konu Odaginda Ele Alinmasi

Ulkemiz BIT sektérii biiylkligii 2016 rakamlarina gére 94,3 milyar TL olarak hesaplanmaktadir.
Tirkiye’nin BIT sektér biiylkligiinin 2023 yilinda 160 milyar dolara ulasmasi, 2009 yilinda yapilan 10.
Ulastirma Surasi hedefleri arasindadir. Ancak 2016 yili biylime hizinin %14,4 olarak kaydedildigi
disindldiginde, diger tim faktorler disarida birakilacak olursa 2023 hedefine ulasmak igin, 2016’da
kaydedilen biiyiimenin yaklasik 2 kati hizda bir yillik ortalama biylimenin yakalanmasi gerekmektedir.
Zira ancak yillik %25 biiylime oranin yakalanmasi durumunda BIT sektérii 2 yilda kendini katlamayi
basaracaktir. BiT ihracati yine 2016 verilerine gére 3,1 milyar TL olarak gerceklesmistir. Bu da demek
olmaktadir ki, BIT sektériindeki biiyiimenin asil tetikleyicisi ve ayni zamanda belirleyicisi i¢ pazar
olacaktir.

Yazilim ve ithalat Sektérii

Telekomiinikasyon — Elektronik Haberlesme Sektori
inovasyon- Girisimcilik ve Ar-Ge

Kamu Sektori

Savunma Sanayii Sektori

E-ticaret Sektori

Oyun Sektori

KOBI’lerin Dijitallesmesi

Sanayinin Dijital Dontstimu

Y eN oV AWy

1. Yazilm Sektori

Diinya’da ve Tiirkiye’de bilgi toplumuna ge¢me ve bilgiye dayal bir ekonomi haline gelme biiyiik 5nem
kazanmustir. Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda Tiirkiye’nin kat edecegi ilerlemenin, ekonominin
blylmesi, vatandaslarin yasam kalitesinin artmasi, rekabetin blylimesi gibi olumlu yansimalari
olacaktir. Bu baglamda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin bliylik ve énemli bir unsuru olan yazilim
sektoriinlin gelismesi ve gelismesine yonelik diizenlemelerin hayata gecirilmesi de biyiik 6nem arz
etmektedir.

Yazilim sektoriiniin énemi konusunda Tirkiye’de 6zellikle son dénemde artan siber tehditlerin ve
saldinilarin artmasi ile belli bir diizeyde farkindalik olusmus, buna bagh olarak sektérde gelisme ve
biiylime gerceklesmistir. Ancak yine de giincel durumda BIT sektorii icerisinde yaziimin payi olmasi
gereken dizeyde degildir. Bu da tlkenin dijitallesmesinin ve yazilimin pazar payinin artmasinin hem
kurumlar hem bireyler nezdinde tetikleyecegi tiretkenlik ve ¢esitli kazanimlar konusunda farkindalik
yaratacak ve llke ¢apinda hayata gecirilecek politikalara olan ihtiyaca isaret etmektedir. Sirketlerin
disaridan hizmet aliminda pazardaki firmalara giiven duymamalari, yazilm firmalarinin sektorel
uzmanliklarinin ve sirekliliklerinin olmamasi, s6z konusu hizmetlerin aliminda sirketlerin i¢ kaynaklarini
kullanma yoluna gitmelerine ve dolayisiyla yazihm sektdriiniin gelismesinin yavaglamasina neden
olmaktadir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Bilim ve Teknoloji Genel Muddurligi tarafindan yayimlanmis,
Turkiye Yazilim Sektorl Stratejisi ve Eylem Plani (2016-2019) (“Eylem Plani”), “yaziim pazarini
biyitmek ve Tirkiye’de lretimi ve gelistirmesi yapilan yazihm driinlerinin toplam Pazar icerisindeki
payini yikseltmek, ihracati ve sektériin istihdamini artirmak amaciyla, yazihm ve bilgi teknolojileri
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alanlarinda uluslararasi standartlara katkr yaparak, bu standartlarda Griinler ve hizmetler Ureten,
sektorde s6z sahibi tilke konumuna gelmek” hedefini genel amag olarak belirlemistir. Dolayisiyla
yazilim sektdriinde biylimeyi yukarida siralanan kalemler (zerinden hedefleyen bu Rapor’un
hazirlanma amaci ile de birebir értiismektedir. Bu baglamda Raporun bu kisminda Eylem Plani’ndan
faydalanilmistir. Eylem Plani yazilim sektoriiniin gelistirilmesini igin tespit ettigi hedef ve dnerileri 5 ana
baslikta toplamaktadir:

a. Kamu-Universite-Sanayi Is birligi Mekanizmalari ile insan Kaynaklarini Gelistirmek
Altyapiyr Giiglendirmek
Uluslararasi Rekabet Giictind Artirmak
Hukuki ve idari Diizenlemeleri Yapmak
Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari ile ilgili Diizenlemeleri Yapmak

mPaon o

Kamu-Universite-Sanayi is birligi Mekanizmalari ile insan Kaynaklarini Gelistirmek

Yazilim sektdriinin gelismesi yontinde ihtiyaclarin belirlenmesi, bu ihtiyaclarin somutlastirilarak bir yol
haritasina dénistiiriilmesi gerekmektedir. Universitelerdeki yaziim miihendisligi bdéliimlerinin
artirilmasina ve bu béliimlerde goérev alan veya alacak akademik kadrolarin niteliklerinin gelistirilmesi,
sayilarinin artirilmasina yonelik diizenleme ve ¢alismalar yapilmalidir. Bu ¢alismalar, sektorlerin is giici
ihtiyaglari goz 6niline alinarak yetistirilecek insan giiclintin fen, teknoloji, matematik, miihendislik bilgi
ve becerilerinin gelistirilmesi, yabana dil 6grenimine, problem ¢6zme yeteneklerinin gelistirilmesine
agirhk verme seklinde érneklendirilebilir. Bu hedef dogrultusunda yazilim sektérii alanlarinda yetkin
kisilerin Gniversitelerde egitim vermeleri tesvik edilmeli, sektorde alanlarinda uzman yazilimcilarin
sektorin teknolojik olarak dogru yonlendiriimesi amaciyla egitimler vermesi saglanmalidir. Baslica
egitim sisteminde yapilacak atiimlar, 6rnegin mifredatin tespit edilen ihtiyaclara cevap verecek
sekilde uyarlanmasi uzun vadede yazilim sektdriiniin biiylimesi icin belirleyici bir faktor olacaktir.

Altyapinin Giiclendirilmesi

Altyapinin giiclendirilmesi amaciyla, kamuda agik kaynak kodlu yazilim kullaniminin yayginlastiriimasina
yonelik programlarin gelistirilmesi, Tiirk yazihmcilarin global agik kaynak ¢éziimlere erisimlerinin
saglanmasi gerekmektedir. Bu yolla yazihm sektoriinde global seviyede bir farkindalk
yakalanabilecektir. Bunlara ilaveten, yazilim gelistirme asamasinda ve hatta nihai yazilim triinlerinde,
belirlenecek belli standartlara uygunlugun bagmsiz kuruluslar tarafindan test edilmesinin ve
denetlenmesinin yerlestirilecegi bir platformun hayata gecirilmesi de yeknesak bir sistemin varligi
agisindan da faydali olacaktir.

Uluslararasi Rekabet Giiciinii Artirmak

Yazilim sektorl 6zelinde yurtdisi pazarlarinin analizine yonelik raporlama calismalari yapilmalidir. Bu
kapsamda Turkiye’nin yazihm sektoriinde global bir aktor olmasina yardimcr olacak diizenlemeler
getirilmelidir. Yine ayni amacla, yerli yazilim sirketleri Gzerindeki vergi yUkinin azaltilmasi, yazilim
sektoriinde aktif firmalarin mevcut tesviklerden ayri olarak faaliyetlerinin desteklenmesi
onerilmektedir.

Hukuki ve idari Diizenlemeleri Yapmak

Yazilm basta olmak lizere bilisim Grinlerinin kamu tedarikinde izlenecek ihale usiillerinin belirlenmesi,
yazilim drinlerinin kullaniminin yayginlastinlmasi icin gerekli mevzuat dizenlemelerinin yapilmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda, yapilmasi Onerilen mevzuat ¢alismalarinda kamu alimlarinin
dizenlenmesi, yazilim sektori standartlarinin agik¢a ortaya konulmasi, Ar-Ge merkezlerindeki yazilim

17

TUBISAD

BLISiM SANAYICILERI DERNEGI L P—
TURKIYE BILISIM VAKFI

BIS



firmalarina KDV muafiyetinin getirilmesi, s6z konusu mevzuatin Ar-Ge mevzuati ile uyumlastiriimasi
onerilmektedir.

Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari ile ilgili Diizenlemeleri Yapmak

Hukuki diizenlemelere olan ihtiyag kapsaminda bahsedilmesi gereken bir diger husus da Fikri ve Sinai
Mdlkiyet Haklari ile ilgili yapilmasi gereken diizenlemelerdir. Yazilim sektoriinde yasanan fikri ve sinai
muilkiyet sorunlarinin tespit edilerek, bu sorunlari ¢6ziime kavusturacak kanuni diizenlemelerin
getirilmesi gerekmektedir. Ayrica, fikri haklarin tescili, korunmasi gibi konular da kamu tarafindan
desteklenmelidir.

Yazilim ihracat meclisi kurulmasi

Yukarida Eylem Plani kapsaminda belirlenmis olan bes ana hedefe yer verilmistir. Bunlara ek olarak,
yazilim sektoriinde ihracatin gelistirilmesi de hayati énem tasimaktadir. Yazilm sanayinin hizla
gelisebilmesi icin ihracat énemli bir kaldiractir. BiT sektériiniin en énemli bilesenlerinden olan bacasiz
sanayi yazilim ihracatinin artiriimasi icin yazihm ihracat meclislerinin kurularak, yazilim firmalarinin
ihracata tesvik edilmesi ve desteklenmesi ve bdylece bu firmalarin yurtdisinda taninirlik kazanmalarina
ve pazar pay! edinebilmelerine kamunun yardimci olmasi gerekmektedir.

2. Telekomiinikasyon- Elektronik Haberlesme Sektorii

Giincel verilere gore, Tirkiye BIT sekt6riiniin neredeyse yarisini elektronik haberlesme hizmetleri
olusturmaktadir. Diinya Bankas’’nin yaptigi bir calismaya goére, sabit genisbant penetrasyonundaki
%10’luk bir yiikselme, GSYiH’de gelismis tlkeler icin %1,21’lik ve gelismekte olan dilkeler icin %1,38’lik bir
artis saglamaktadir. OECD (ilkelerinin 1996 — 2007 arasindaki verileri kullanilarak yapilan baska bir
calismada ise genisbant Griinlerinin kullanima sunulmasi sonrasi kisi basina gelir biiylimesinde %2,7-%3,9
arasinda bir artis gézlemlenmistir. Ayrica yine ayni calismaya gore genis bant penetrasyonundaki
%10’luk bir yiikselme, GSYiH’de %0,9-%1,5 arasinda bir artis saglamaktadir. Yukarida listelenen veriler,
elektronik haberlesme sektériiniin biiyitiilmesinin BIT sektdriine saglayacag katkiyr acikca ortaya
koymaktadir.

Telekomiinikasyon ve elektronik haberlesme sekt6riintin biyukligu bir Griin ya da hizmete tiiketicinin
gosterdigi talep ile dogru orantiidir. O halde iletisim hizmetlerine yonelik tiiketici taleplerinin
artirlmasi  sektor genelinde bulylmeyi tetikleyecektir. Bu baglamda vyapilabilecekler asagida
detaylandirnlacak 3 ana baslkta toplanmistir:

1. Elektronik haberlesme hizmetleri tizerindeki vergi ve finansal ylikiimliliklerin hafifletilmesi
yoluyla tiiketici alm glictinlin arttirilmasi

2. Talebin tam potansiyelini gerceklestirebilmesi icin altyapr yayginligi ve baglanti hizlarinin
arttirilmasi

3. Gunluk hayatin sayisallasmasin yénelik uygulamalarin hayata gecirilmesi ve kullanicilarin
cihaz erisim sartlarinin iyilestirilmesi

Vergi ve Mali Yiikiimliiliiklerin Azaltilmasi
Ulkemizde elektronik haberlesme hizmetleri oldukca yiiksek vergilere tabidir. Finansal yiikiimliiliklerin
mobil pazar gelirlerine orani bakimindan Tirkiye %62 ile diinya genelinde ilk sirada yer almaktadir. Ayni
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sekilde tuketiciler Gzerindeki vergi yukid acisindan da Turkiye ilk siradadir. Mobil hizmetlerden
yararlanmak i¢in katlanilan maliyetlerin icerisindeki vergi payi, tlkemiz kullanicilari icin %41 olarak
hesaplanmaktadir. Diger tlkelerin degerlerine bakildiginda kiresel ortalamanin llkemiz degerinin
yarisinda oldugu gozlemlenmektedir.

Yukarida verilen rakamlar 1s18inda Tirkiye’de elektronik haberlesme sektérii ve tiiketicileri Gzerinde,
diger Ulkelere kiyasla ¢ok agir bir vergi yiikii bulundugu aciktir. isletmeciler {izerindeki yiikiimliliiklerin
hafifletilmesi ile dolayli olarak tiiketiciler (izerindekilerin hafifletilmesi tliketici alim gilictiniin artmasina
yardimcr olacaktir. Bu adimlar nesneler arasi internet uygulamalarinin yayginlastiriimasina yardimci
olacaktir. Bu baglamda asagida siralanan 6neriler, ilk etapta hayata gecirilmesi 6nerilen adimlardir:

e Abonelerden alinan telsiz ruhsatname ve kullanim tcretlerinin kaldiriimasi

e Kullanm {izerinden alinan Ozel iletisim Vergisi'nin (OiV) kademeli olarak
kaldiriimasi

e ilk abonelik sirasinda alinan maktu OiV’nin kaldiriimasi

e Bazistasyonlarindaki altyapilar tizerinden alinan telsiz ticretlerinin kaldiriimasi

e Yiiksek hizli gensibant kurulum sireglerinin kolaylastirnimasi ve kurulum
sirecindeki mali yikimldliklerin hafifletiimesi

e Akill telefon, tablet ve diger cihazlar i¢in uygulanan vergi ve har¢lar azaltilarak
genisbant kullaniminin yayginlastiriimasi

e Yeninesil operatorlerin desteklenmesi

e Fiber kullaniminin yayginlastirilmasi ve bunun 6nilinii agacak diizenlemelerin
yapilmasi

Altyapi Yayginligi ve Baglanti Hizlarinin Artirilmasi

Bulut bilisim gibi uygulamalarin baslamis olmasi, cevrimici video izleme aligkanliginin yayginlasmasi
genisbanta talebin gelismesini saglarken, simetrik baglanti tiplerine olan ihtiyaci giindeme
getirmektedir. Yakin gelecekte 5G sebekeleri (izerinden sunulacak hizmetlerin fiber iletim sebekeleri
tzerinden sunulmasi, dolayisiyla olmasi gereken yiiksek baglanti hizi ve disiik gecikme siirelerinin
hayata gecirilebilecegi dngoériilmektedir. Ornegin, Orange tarafindan Palaiseau’da (Fransa), bakir
sebeke kapatilarak kullanicilarin uctan uca fiber sebekeye tasindigi bir deney yapilmistir. Kullanicilarin
internet trafigi ortalama degerinin 3 katina ¢iktigl gorilmistir. internet kullanim aliskanhgindaki
degisim ve bulut tabanl hizmetlerin kullanimdaki artis sebebiyle yiikleme ydniindeki bant genisligi ise
8 kat artmustir.

Mevcut gelisim idame ettirildiginde Avrupa’daki kisi basi veri kullaniminin 60 GB’tan (2015) 298 GB’a
(2025) cikacagl hesaplanmistir. Genisbanta olan talebin herhangi bir kisitlama olmaksizin karsilandig
durumda talebin ¢ok daha yiiksek seviyelere cikacagi éngoriilmektedir. Altyapinin evlere kadar fiber
oldugu senaryodaki kullanim, kullanimi 2 kata ¢ikaracak bir faktorddir.

2015 yih sonunda sabit baglanti basina aylk ortalama veri kullanim miktari 57,6 GB olarak
kaydedilmisken, 2017 yiliilk yarisi itibariyle bu deger Tirkiye’de 76,5 GB’a yiikselmistir. Sene sonunda
bu degerin 90 GB’a yaklasacagi ve 2025 yilina kadar yillik ortalama %15 artacagi kabul edildiginde; 2025
yili sonunda baglanti basina aylk ortalama kullanim 260- 280 GB arali§ina ulasabilecektir. Yukarida
belirtildigi gibi bu &ngdriilerin fiber bir altyapi (izerinden gerceklestiriimesi durumunda rakamlar daha
da artacaktir. Dolayisiyla fiber altyapilarinin genisletilmesi icin ¢alismalarin  sirdirilmesi ve
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ivmelendirilmesi gerekmektedir. Genisbant altyapisinin yayginlastirilmasi ve gelistirilmesi konusundaki
Onerilere asagida yer verilmistir.

e Ulkemiz 2023 hedefleri arasinda her eve 100 Mbit/sn’lik bir baglanti saglanmasi da yer
almaktadir. Bu hedefe varilmasi icin altyapi kurulum stiregleri, tesis paylasimi ve fiber altyapi
paylasimi kapsaminda ivedi adimlar atiimasina ve genisbant altyapr yatirimlar icin tesvik
mekanizmalari tesis edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Aksi halde, bilgi toplumuna gecisin
toplumun tamamini kapsamasi ve bu alanda ileri olan diger ulkeler ile ekonomik alanda rekabet
etmemiz mimkin olmayacaktir.

e isletmeciler hem altyapi kurulum siireclerinde hem de mevcut sahalarini calisir sekilde
tutmakta ¢ok ciddi sorunlarla karsilagsmaktadir. Bunlarin basinda baz istasyonu kurulumu
sirasinda belediyelerin keyfi uygulamalari ve kamu kurumlarinin yiiksek kira bedeli talepleri yer
almaktadir. Ayrica kirsal bolgelerdeki kamu arazilerine kurulan sahalardan kira Ucreti
alinmamasi, tabi olunan genis kapsama ytikiimliliklerin zamaninda ve verimli bir sekilde yerine
getirilmesine buyik katki saglayacaktir.

Giinliik Hayatin Sayisallasmasina Yonelik Uygulamalarin Hayata Gegirilmesi

Elektronik haberlesme hizmetlerine yonelik talepte arzu edilen gelismenin yasanmasi icin genisbant
kullanimini tesvik edici ve 6zendirici adimlarin atilmasi gerekmektedir. Mobil cihazlara uygulanan
vergilerin azaltilmasi, BiT yatinmlarinin artirlmasi bu adimlarin basini cekmektedir. Bunun yani sira
gunlik hayatin sayisallasmasini saglayacak diizenlemeler yapilmasina, kullanicilarin cihaz erisim
sartlarinin iyilestiriimesine ihtiyac vardir. Bu kapsamda asagidaki ¢6ziimler 6nerilmektedir.

» Engelliler, dustik gelirliler ve sosyal destege ihtiyaci olan gruplara, genisbant hizmetleri ve
cihazlarina erisimde destek saglanmasi

» Akilll telefonlar ve tabletler tizerindeki sektdrel vergi ve harclarin kademeli olarak

kaldirilmasi

Akilli sayag, akilli park gibi akilli 8l¢iim yoluyla tasarruf saglayan M2M uygulamalarinin ilgili

hizmet ve Uretim enddstrilerine zorunluluk olarak getirilmesi

Yerel yonetimler biinyesindeki akilli kent uygulamalarinin yayginlik kazanmasi

Akilli ulagim sistemlerinin genis yayginlik kazanmasi

E-devlet uygulamalari genisletilerek tim resmi islemler igin bir elektronik kanal yaratilmasi

Sanayi 4.0 gereksinimlerine gore ihtiyaclarin diizenlenmesi

A\
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3. Inovasyon, Girisimcilik ve Ar-Ge

Teknoloji gelistirme bolgelerinde ve Ar-Ge merkezlerinde gerceklestirilen Ar-Ge faaliyetleri ile ilgili yeni
dizenlemeler getiren 6676 sayili Kanun 1 Mart 2016 tarihinde ydrirlige girmistir. Kanun’un ydrirlige
girmesinden sonra s6z konusu yeni diizenlemelerden etkilenen 5746 sayili Arastirma, Gelistirme ve
Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun ve Arastirma, Gelistirme ve Tasarim
Faaliyetlerinin Desteklenmesine iliskin Uygulama ve Denetim Yénetmeligi'nde de beklenen
degisiklikler yapilmistir. Asagida, Ar-Ge ve inovasyonda yasanan zorluklara ve ¢6ziim 6nerilerine, ayni
zamanda ilgili mevzuat kapsaminda gelistirilmesi/ degistirilmesi gerektigine inandigimiz hususlara yer
verilmistir:
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1. 5746 sayili Kanun’un Uygulama Yonetmeligi uyarinca Ar-Ge veya tasarim merkezlerinin ayri
bir birim seklinde orgiitlenmis ve tek bir yerleske veya fiziki mekan icinde yer almalari
gerekmektedir.

Uygulamada bir¢ok sirket Ar-Ge faaliyetlerini bir¢ok farkli yerde ve hatta sehirlerde yiiriitmektedir.
Ayni zamanda Ar-Ge faaliyetlerini gerceklestiren personelin de uygulamada ayni yerleske icerisinde
bulunmadigl durumlar olmaktadir. Dolayisiyla Ar-Ge merkezinin ayr bir fiziki mekan icinde
yapilanmasinin sart kosulmasi operasyonel zorluklari beraberinde getirmektedir. Buna gére, Ar-Ge
faaliyetlerinin mekandan bagimsiz olarak gergeklestirilebileceginin kabul edilmesi, faaliyeti
zorlastiran unsurlarin kaldirilarak Ar-Ge projelerinin ve tesviklerin kapsaminin genisletilmesi ve bu
Ar-Ge faaliyetlerinin kurumlar vergisi istisnasi kapsamina alinmasi Ar-Ge calismalarina biiyiik ¢apta
katki saglayacaktir.

2. Tasarim faaliyetleri de 5746 sayili Kanun’un kapsamina dahil edilmistir, dolayisiyla tasarim
faaliyeti yiiriiten sirketler icin Tasarim merkezlerinin olusturulmasi giindeme gelmistir.

Ar-Ge merkezlerinde tasarim projelerinin yurGtulip yiritilemeyecegine resmi bir belge
diizenlenmesi yoluyla aciklik getirilmesi gerekmektedir. Ayrica, kanun kapsamina alinan tasarim
faaliyetlerinin kapsami, hangi tasarim faaliyetlerinin tesvik ve desteklerden istifade edebilecegi net
bir sekilde ortaya koyulmalidir.

3. Bakanlar Kurulu indirim kriterinden biri olarak tescil siireci tamamlanmis patentleri
belirlemistir.

Ar-Ge veya tasarim merkezlerinde o yil yapilan Ar-Ge ve yenilik veya tasarim harcamalarinin bir
oncekiyila gore artisinin ytizde ellisine kadari belli esaslar dahilinde indirime konu olabilir. Bir énceki
seneye kiyasla %20 artis gosterilmesi ve tescil edilen patent sayisi da bu esaslardandir. Ancak
uygulamada, patent tescilleri 5 yili bulabilen siireler neticesinde alinabilmektedir. Dolayisiyla,
uygulamadaki siire¢ dikkate alinarak, tescil edilen degil, tesciline basvurulan patentlerinin sayisinin
dikkate alinmasi daha pratik bir yaklasim olacaktir.

4. Kanunun siiresi daralmaktadir.

Ar-Ge Kanunu’nun siiresi 31.12.2023 tarihinde dolmaktadir. Bu da uygulamada 6nemli Ar-Ge fizibilite
projelerinin 6ndnd tikamakta, belirsizligin hakim oldugu bir ortama sebebiyet vermektedir.
Kanun’un siiresiz hale getirilmesi veya uygulama siiresinin uzatilmasi gerekmektedir.

5. Universitelerden cikan teknolojik buluslarin desteklenmesi gerekmektedir.

Universitelerden ¢ikan buluslar, cok erken asamalarda olduklarindan dogrudan sanayinin
kullanimina sunulamamaktadir. Sanayinin Gniversiteler ile is birligi yaparak fon programlarinin
cesitlendirilmesi, teknoloji transferinin  gliclendirilmesi asamasinda destegini sunmasi
gerekmektedir. Bu baglamda Pazar arastiriimasi, prototiplesme, dogrulama testlerinin yapilmasi
gibi ek faaliyetlerinin g6z 6niinde bulundurulacagi ek destek programlari tasarlanabilir.
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Sektorel Goriisler:

Yukarida yer verilen Onerilere ilaveten, sektoriin ileri gelenleri ile Ar-Ge ve inovasyon sektorleri
odaginda yapilan toplanti ve gériismeler, sektdre dair asagida yer verilen diger baslica sorun ve ¢6ziim
Onerilerine isaret etmektedir:

1. Yabana sirketlerin Tirkiye’de Ar-Ge yapmasinin 6zendirilmesine yonelik diizenlemeler
yapilmasi ve Ar-Ge merkezlerinin artirilmasi ihtiya¢ duyulan bir diizenlemedir.

2. Teknokentlerde faaliyet gosteren sirketlerin desteklendigi kadar, bu sirketleri destekleyen
teknoparklarin da desteklenmesi gerekmektedir.

3. Uluslararasi sirketlerin Ar-Ge ve inovasyon gelistirme merkezi olmalari i¢in 6zendirilmeleri, bu
yolla istihdam ve ihracat yaratiimasi saglanmalidir.

4. Teknokentlerdeki uluslararasi sirketlerin varliklari artirnimalidir.

5. llgilimevzuatta gerekli degisikliklerin yapilmasi gerekmektedir.

6. Ar-Ge, inovasyon ve yazilimin bir ticari karsihg olmasi gerekliligi devamliligin saglanmasi icin
zaruridir. Dolayisiyla ciro artirmak icin yapilabilecekler formile edilmeli ve uygulamaya
koyulmalidir.

7. Tirkiye sinirlar icerisinde faaliyet géstermeyi degil global pazarda yer almayr hedefleyen
sirketlerin sayisinin teknoparklarda artmasinin saglanmasi ve risk almaktan ¢ekinen ve hedef
klgulten zihniyetin degistiriimesine yonelik calismalar yapilmasi gerekmektedir.

8. Beraberisyapma, ortak misyon, deger ve vizyon belirlemenin fayda, biiylime ve giic getirecegi
bir dustince yapisinin yayginlastiriimasina calisiimalidir.

. Yazilmlarin millilestirilmesi ve data lokalizasyonun yarattig1 engellerin asilmasi gerekmektedir.

10. Ar-Ge hibeleri esasinda ilerleyen sisteminin, iyi isleyen bir risk sermayesi sistemine
donistirilmesine ihtiyag vardir.

11. Tirkiye’de hibe algisinin degistirilmesi, bitmis projelere hibe yoluyla ek gelir saglanmasi yerine,
hibelerin projelerin tamamlanmasi icin bir ara¢ olacak sekilde konumlandiriimasi ve
kullandiriimasi gerekmektedir.

Start-up Ekosisteminin Gii¢lendirilmesi:

Start-up ekosisteminin gl¢lendirilmesinin, Ar-Ge ve inovasyon lzerinde dogrudan tesiri olacaktir. 2017
Kiresel Girisimcilik Endeksi raporu, girisimcilik ekosisteminin ylzde 10 iyilestirilmesinin dlke
ekonomisine 331 milyar dolar kazandiracagl ortaya koyuluyor. Dolayisiyla yeni nesil teknoloji
uygulamalariyla inovatif ¢6ziimler lreten startup’larin desteklenmesi BIT sektériiniin gelismesini
destekleyecektir.

Maalesef Tiirkiye’de TUBITAK Girisim Sermayesi Destekleme Programindan faydalanan farkli fonlar
birbirlerinin sirketlerine yatinm yapamamaktadir. Yukarida da belirtildigi gibi ortak misyon, deger ve
vizyon yaratmanin, is birliginin ¢ok énemli oldugu bu sistemde bir girisim sermaye fonunun yatirm
yaptigi sirkete bir digerinin de yatirim yapmasi engellenmemeli, aksine desteklenmelidir. Ayrica, somut
ihtiyaclara yonelik olarak inovatif ¢c6ztimler sunan teknoloji start-up’larinin desteklenmesi icin yabanci
start-up destekleme fonlari ile ortak fonlar kurulabilir. Yenilikci start-up projelerini destekleyen bu
fonlarin semsiyesi altindaki sirketler, Tirkiye bilisim sekt&riiniin Ar-Ge altyapisini gelistirmek ve test
etmek igin kullanilabilir.
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Bir baska sorun da TUBITAK ve benzeri kurumlarin destek stratejilerinin bircok teknoloji start-up’i ile
ortlismemesidir. Mevcut sistemdeki destekler nakit sikisikligr olan start-up’lara ddeme desteginin daha
sonra vaadedilmesi veya hangi sunucunun kullanilacaginin 6nceden beyan edilmesinin sart kosulmasi
yonilindedir. Bu stratejiler ya bircok teknoloji start-up’inin desteklerden istifade edememesi ya da
stirece hakim (6rn. hangi sunucuyu alacagini bilen) tecriibeli firmalarin desteklenerek, tecriibesiz start-
up’larin siirecin ve rekabetin disina itilmesi sonucunu dogurmaktadir. Ayrica, KOSGEB ve TUBITAK
kaynaklari sonug almayan Ar-Ge islerine yonlendirilmektedir. Sonug¢ hedefi olmayan, Ar-Ge dosyalarina
fon saglanmaktadir. Gergek teknoloji start-up’lari ise genelde projenin Ar-Ge teskil edip etmedigi
tartismasinda ivme kaybetmekte ve hatta tutunamamaktadir. Projelerin Ar-Ge olup olmadigi
tespitinden ziyade start-up’larin desteklenmesini odagina koyan bir yaklasimin benimsenmesi
gerekmektedir.

Turkiye’nin acil olarak, hizl yetkinlik kazanabilecegimiz alanlarda eleman yetistirip start-up’lara yatirm
yapmasi gerekmektedir. Devletin STK’lara biitce ayirarak, mobil uygulama gelistiricilerinin
yetistirilmesini STK’lara delege etmesi son derece etkili ve sonug odakli bir siireci beraberinde
getirecektir. Mobil uygulama gelistirmek, oyun tasarimi, sanal gerceklik, yapay zeka gelistirme gibi
konular klasik mihendislik egitimleri tGzerine 6-12 aylk egitimlerle pratik verilebilecek yetkinliklerdir.
STK’larin devlet biitcesiyle bu gorevi tistlenmeleri, stirecin, ortaya cikabilecek biirokratik unsurlardan
bagimsiz ve arzu edilen ivmede devam etmesini ve biran evvel netice elde edilmesini saglayacaktir.

4. Kamu Sektorii

Kamu sektériinin BT sektériinin biydtilmesi adina Ustlenmesi gerektigine inandigimiz ana
faaliyetleri asagidaki li¢ baslik altinda derlemek miimkiinddr:

1. Tum nifusu kapsayacak sekilde dijital becerilerin gelistiriimesine yonelik projelendirmenin ve
planlamanin yapilmasi ve projenin hayata gecirilmesi gerekmektedir. 2016 yilinda, Avrupa
vatandaslarinin yalnizca %55’i yeterli derecede dijital becerilere sahipti. Bu eksikligin farkina
varan Avrupa Birligi, is glicline ve egitime dijital becerileri dahil etmek adina acilen aksiyon aldi.
Avrupa icin bu ylizdenin artirlmamasi, AB’nin katma degerli dijital mesleklerde yeterli istihdami
saglayamamasi ve dijital dontisim yarisinda geride kalmasi anlamina gelecektir. Keza, cesitli
sektorlerde katma degerli is imkanlarimin  %75’inin  dijitallesme  kaynakl olacagi
ongorilmektedir. Tirkiye icin dijital beceri ylzdelerinin daha da duasik oldugu
dasindldiginde, Tirkiye’nin dijital donisimu icin is gliciinde ve egitimde dijital becerilerin
gelistiriimesine agirlik verilmelidir.

2. E-devlet hizmetlerinin kapsaminin genisletilmesi ve uygulamasinin yayginlastiriimasi kamu
sektdriiniin BIT sektériine en biiyiik katkiyi saglayacagi alanlardan biridir. Kapsam ve uygulama
alaninin yani sira, e- devlet hizmetlerinin verimliligi ve uygulanabilirligi de 6nem tasimaktadir.

3. Veri tabanli ekonomi olma potansiyelini azami seviyeye tasimak adina, kamunun inovasyon,
kisiye 6zel hizmetler ve yeni is modellerini radarina almasi gerekmektedir. Veri tabanli ekonomi
olma hedefini odagina koyan bir kamu sektéri, verinin serbest dolasimini azami 6lctide
saglamali, aksi yonde bir senaryonun blyiime hizini, yeni sirket ve hizmet alanlarinin ortaya
¢tkma oranini diistireceginin farkinda olmalidir.
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Bu U¢ ana hedefin hayata gecirilmesine imkan saglamak icin asagidaki unsurlarin da benimsenmesi;
bunlarin dogru ve yiiksek yatinmlar yoluyla desteklenerek, sinir 6tesi ile es gudimli ilerleyen bir
mekanizma dahilinde 6ne cikariimalari gerekmektedir.

e Altyapi ¢alismalarinin ivmelendirilmesi ve baglantinin, 5G, genisbant, yliksek performans bilisim ve
bulut bilisim gibi yontemlerle gelistirilmesi sarttir. Bunun igin, kapsaml kanun koyma siireci ve yogun
bir yatinm gereklidir. Ciinkii ileri seviye bir dijital altyapi, Tiirkiye’'nin dijitallesmesi ve BIT sektériinin
biylimesi icin olmazsa olmaz bir unsurdur.

e Siber giivenlik 6nlemlerinin kapsam ve kapasitesinin artirilmasina 6nem verilmelidir. Siber glvenlik
6nlemlerinin yayglastiriimasi icin dzel sektdr ile is birligi yirutilmelidir. Buna ilaveten vatandaslarin,
sirketlerin ve 6zel sektor kapsamindaki diger unsurlarin, siber giivenlik konusunda bilinglendirilmeleri
ve egitilmelerine calsiimalidir.

e Kapsamli yapay zeka calismalarina ivme kazandinlmalidir. Yapay zekanin yakin gelecekte basi
cekecegi ve yeni is kollarinin yaratimasina sebep verecegi disiinildiigiinde, BIT sektériinin
biyutilmesi hedeflerinin yapay zeka calismalarini disarida birakarak yiritilmesi uzun vadede hiz kesici
bir sebep olarak Tiirkiye’nin karsisina ¢ikacaktir.

Yukaridaki agiklamalarin yani sira, 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’nda yenilikgi bilisim
¢O6zumlerinin kent hayati, yesil bilisim, e-saglik, bilginin etkin kullanimi gibi alanlarda hayata
gecirilmesine de 6zel vurgu yapilmaktadir. Toplum refahini artiracak sekilde yerel yonetimlerin kendi
otoriteleri dahilinde dijital dontisiim stireclerine zorunlu hedefler getirilmesi, inovatif ¢cdziimler sunan
start-up’lar da dahil olmak iizere BiT sektériiniin kalkinmasina katki saglayacaktir.

Bu baglamda, kamu tarafinda dijital doéniisiim siireclerinin 6zellikle yatinm ayaginda tek elden
yonetilmesi, dijitallesme stirecinin etkinliginin artmasini saglarken, bir yandan da kamu kaynaklarinin
verimli kullanilmasi sonucunu doguracaktir. Dogal kaynaklarin yénetilmesinde otomasyonun artiriimasi
ile hem bu kaynaklarda yapilan tasarruf artirilacak, hem enerji ve dogal kaynak yénetim otomasyon
sistemleri pazarinin biiyimesi desteklenecektir. Bunlara ilaveten, bulut veri merkezlerinin kurularak,
katma degeri yliksek bulut veri hizmetlerinin olusmasina zemin hazirlanmasi hedeflenen biiyiimeye
gerekli altyapiyr hazirlayacaktir. Son olarak, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun ve ikincil
mevzuatin, yeni nesil teknolojilerin getirdigi siber glvenlik gereksinimlerine cevap verecek sekilde
diizenlenmesi ve/veya degistirilmesi, kisi haklarinin korunmasi ve giivenlik ihtiyaglarina yanit verirken,
ilgili sektorlerin genislemesine imkan saglayacaktir.

5. Savunma Sanayii Sektorii

2016 yili verilerine gore savunma sanayii sektoriniin toplam cirosu 5 milyar 968 milyon dolarlik iken;
sektoriin ihracat rakami 1 milyar 953 milyon dolar, ithalat rakami ise 1 milyar 289 milyon dolar olarak
kaydedilmistir. Yine 2016 yili icin sektor toplam 11 milyar 913 milyon dolarlik siparis almis ve sekt6riin
toplam istihdam rakami 35.502 kisi olarak tespit edilmistir. Bu veriler baz alindiginda, sektdriin yalnizca
2015 yilina kiyasla %22 oraninda bir blyiime kaydettigi, tiriin teknoloji gelistirme harcamalarinda ise
%39’luk bir artis oldugu belirlenmistir. Devletin, proje kaynaklari ve tesviklerle desteklenen harcamalara
ve urlin ve teknoloji ¢alismalarina sagladig katki 2016 yilinda 741 milyon dolar diizeyine ulagmistir.
2012’de bu rakam 523 milyon dolar seviyesinde oldugu distinildigiinde, 4 sene zarfinda oraya ¢ikan
fark, savunma sanayiine ayrilan biitcenin giderek artis gosterdigine isaret ediyor. 2016’da 2 milyar
dolarlik olan ihracat rakami, 2017 hedefinde 5 milyar dolara ytikselirken, 2021’de 10 milyar dolarlik bir
ihracat hacminin yakalanmasi hedefleniyor. Blitiin bunlarin neticesinde Tiirkiye’nin savunma
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anlaminda disa baghhg azalma gosteriyor. Son dénemde Tirkiye tarafindan bilgi teknolojileri ve
savunma sistemi teknolojilerinin giderek daha fazla oranlarla yurt icinde gelistiriliyor olmasi da Tirk
savunma sanayii sektoriiniin yatinmcilar i¢in uzun vadeli bir yatinm olarak gérilmeye baslanmasini
saghyor.

“Defense News” grubunun her yil acikladigr diinyanin en biiylik 100 savunma sirketi listesine gore
Aselsan 1,19 milyar dolari tutarindaki 2016 cirosu ile 2016 yili listesinde 57. sirayi alirken, Tiirk Havacilik
ve Uzak Sanayiileri 22 sirketi 1,08 milyar dolari ciro ile 61. ve Roketsan 363 milyon dolarlik ciro ile 98.
Sirada listeye girme basarisi gdéstermistir. Ancak bu basarinin korunmasi, sektérde sirekliligin ve
kalicilhgin saglanabilmesini gerektiriyor.

Turkiye’de savunma sanayii igin Grtin ve teknoloji gelistirme ¢alismalarina tahsis edilen 6z kaynakta
diazenli bir artig gorilmektedir. Sektér oyuncularinin bu egilimlerini sirdirmeleri sektdrdeki
biiylimenin istikrarinin saglanmasi icin oldukca énemlidir. Uriin ve teknoloji gelistirme harcamalarinin
ana kaynagi devletten saglanmaktadir ve bu destegin artarak siirmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
modernizasyon projeleri ile gelecegin teknolojilerinin ve Urinlerinin ortaya konmasi konusundaki
calismalara hiz verilmelidir. Ayrica mevcut uriin ve projelerde disa bagimhlig minimize edecek
calismalar ile teknoloji gelistirme faaliyetlerine agirlik verilmesi gerekmektedir.

Sektoriin pazarlayabilecegi 6zgiin Uriin ¢esitliliginin artmasinin desteklenmesi, bunun ihracattaki
olumlu yansimalarinin, yeni bélge ve llkelerle is gelistirme ve pazar genisletme cabalarina
genislemeye, dolayisiyla sektdriin biiylimesine yarayacaktir. Ayrica ihrag edilecek 6zgtin Grtinler igin
yerlilestirme ve yeni teknoloji gelistirilmesi konularinda proje tiretim ¢alismalarinin artmasi da sektériin
bliyiimesini destekleyecektir.

6. E-Ticaret

2012 yilinda %45’lerde seyreden internet penetrasyonu, ilkemizde 2016 yilina gelindiginde 46.2 milyon
internet kullanicisi ile %58 internet penetrasyonuna ulasmistir. 2014 yili ile mukayese edildiginde ise,
sadece 2 yilda internet kullanicisi sayisinin 6.6 milyon kisi arttigi gériilmektedir. Tahminlere gore, bu
rakamlar 2020 yilinda 62 milyon internet kullanicisina ve %76 internet penetrasyonuna ulasacaktir.
Artan internet penetrasyonu ve akilli telefon kullanimi ile 2016 itibariyla Tirkiye e-ticaret pazari hacmi
%24 biiyimeyle 30.8 milyar TL seviyesine ulagsmistir.

E-ticaret sektoriiniin perakende kismi, 2013 yilindan itibaren yilda ortalama %34 buiyliyerek 7.3 milyar
TL'den 2014 yilinda 10 milyar TL, 2015 yilinda 13.3 milyar TL ve 2016 yilinda 17.5 milyar TL seviyesine
ylikselmistir. Boylelikle 2016 verileri uyarinca e-ticaretin toplam perakende pazarina orani %3.5’i
bulmustur. Yiiksek akilli telefon penetrasyonu ve mobil internet kullanimi dikkate alindiginda ise, mobil
ticaret, ilkemizde de e-ticarete ivme kazandiran énemli kanallardan biri haline gelmistir. 2016 yili
itibariyla, Ullkemizde e-ticaret islemlerinin yaklasik %19'u akilli telefon ve tabletler (izerinden
gerceklesmistir. 2021 yili i¢in de bu oranin %49 seviyesine ulasacagl tahmin edilmektedir. Halihazirda
diinyada bu oranin %44 seviyesinde oldugu dusinildigiinde, yiiksek akilli telefon penetrasyonu ve
geng niifusun da etkisi ile Trkiye'nin mobil ticarette hizla yol almasi beklenmektedir. Sektorel veriler
ve sektoriin biylime hizi g6z éniinde bulunduruldugunda, e-ticaret sektdriiniin gercek potansiyelini

25
SHTUBISAD | TIE

BN BiLi§iv SARAYICILERT DERNEGI . —
TURKIYE BILISIM VAKFI

BIS




gerceklestirebilmesi icin sektdre ivme kazandiracagini disiindiigiimiiz eylem ve planlar asagida 4 ana
baslk altinda sunulmaktadir.
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1. Sektdr Temsilcileri ve idari Yapi Arasinda Etkin iletisim Saglanmasi

Tirkiye'de e-ticaret faaliyetlerinin ivme kazanmasi icin sektdr ve sektére destek veren gruplar
arasinda ortak bir eylem plani olusturulmasi gerekmektedir. E-ticaret sektoriindeki ilgili taraflar
arasinda bir ortak séylem ve eylem plani olusturmak ve bunu tek elde toplayarak kanun yapicilara
iletmek ile sorumlu olan bir olusum olan ve TOBB catisi altinda faaliyet gdsteren E-Ticaret Sektdr
Meclisi, s6z konusu iletisimin saglanmasi konusunda ¢ok énemli bir rol tstlenmektedir. Kamu
tarafinda da, sektor tarafindaki olusumun bir benzerinin hayata gegmesi, kamudaki aksiyonlarin
konsolidasyonunun yani sira iletisimin de tek elden ytiriimesini saglayacak ve bu sayede siirecleri
de hizlandirabilecektir. Ayrica, E-Ticaret Sektdr Meclisi ve kamu tarafindaki potansiyel olusum aktif
ve etkin bir sekilde is birligi saglayarak, ortak bir eylem plani yayinlayip, gerekli konularin ¢6zimi
icin calisma gruplari olusturarak sektoriin gelisimine buyik katki saglayabilirler.

2. Alg ve Dijital Okuryazarligin Artirilmasi

Tuarkiye'deki dijital yetkinlik gelismis Ulkelerle kiyaslandiginda heniz yeterli seviyede degildir. Bu
alanda alinacak aksiyonlari, internet kullanmasina ragmen online alisveris yapmayan Kkisiler ile
heniiz internet kullanmayan Kkisiler icin ayristirmak dogru ¢6zim alanlarina odaklanilmasini
saglayabilir. Kisa dénemde, internet kullanmasina ragmen e-ticaret faaliyeti olmayan tiiketicileri
online alisverise ydnlendirmek icin aksiyonlar alinabilir. Uzun dénemde ise, Tirkiye'de heniiz
bilgisayar ve internet kullanmamis kisilerin bu teknolojilerle tanistirlmasi saglanarak online
alisveris yapabilecek tiiketici havuzu biyutilebilir.

3. Mevzuat'in Sektoriin Gelisimini Destekleyecek Sekilde Diizenlenmesi

E-ticaret, kendine 6zgl unsurlari dolayisiyla 6zel diizenleme ihtiyaclari olan bir sektér olmasinin
yani sira, niteligi geregi bircok farkl diizenleme alaninin da kapsami icine girebilmektedir. Ornegin;
tiketicilere, veri korumasina, mesafeli satislara, e-imzaya, e-para ve 6deme hizmetlerine, e-
faturaya, fikri mdlkiyet haklarina iliskin diizenlemeler ile vergi diizenlemeleri ve diger genel
dizenlemeler e-ticaret sektorii kapsaminda uygulama alani bulabilmektedir. Avrupa Birligi'nde e-
ticarete iliskin direktiflerin cogu 2000-2005 yillari arasinda yayinlanmustir. Avrupa Birligi 2015 yilinda,
e-ticareti de kapsayan “Dijital Tek Pazar Stratejisi”’ni olusturmustur. Avrupa dijital tek pazariile ilgili
gelismelerin dikkatle takip edilmesi, Tlrkiye e-ticaret sektdriinin gelisimi ve AB uyumluluk sireci
icin uygun stratejilerin belirlenmesine yardimci olacaktir.

4. Teknik Altyapinin iyilestirilmesi

Guvenilir ve saglam bir altyapi e-ticaret sektoriiniin gelismesi i¢in olmazsa olmazdir. Altyapi
bacaginda, 6deme sistemleri, lojistik, teknik altyapr gibi hizmet saglayicilar ile finansman
saglayicilarindan bahsedilebilir. Sektoriin 6ncelikleri dikkate alindiginda internet altyapisi, lojistik
ve operasyonel hizmetler ve 6deme sistemleri 6ne ¢ikmaktadir. Genel anlamda, sektdrtin gelisimi
icin hizmet saglayicilarinin ve e-ticaret faaliyetinde bulunan firmalarin daha iyi bir diyalog kurmalari
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ve iletisim ve etkilesim icerisinde olmalari gerekmektedir. Bu iki aktoriin birlikte karar alip calismasi
ve tek seferlik projeler yerine uzun siireli is birlikleri saglayabilmesi de olduk¢a 6nemlidir.

Yukarida detaylandirilmis olan éneriler 1siginda, tiiketici, kurum ve KOB/P’lerin e-ticaretin giinliik
yasantilarina ve sirketlerine faydalari hakkinda bilgilendirilmeleri, egitimde internet ve e-ticaret
bilincinin islenmesi, e-devlet uygulamalarinin kapsaminin genisletilmesi ve uygulamalarin
yayginlastiriimasi, kamunun sektér temsilcilerinin geri bildirimlerini dikkate alarak gerekli mevzuat
degisikliklerini ve yeni dizenlemeleri sektére etap kaybettirmeyecek serilikte gerceklestirmesi
Turkiye’nin 6nimuzdeki donemde e-ticaret hacmini artirmasini ve sektériin potansiyeline erismesini
saglayacaktir.

7. Oyun Sektorii

Tirkiye’de oyun sektori 775 milyon dolarlik biyiiklige ulasmistir. 2016 yilinda dijital oyun oynayanlarin
sayisi 30 milyonu asmis, toplamda 40 milyon saatten fazla oyun oynanmistir. Bu oyunlardan treticilerin
elde ettigi gelir 755 milyon dolar seviyelerindedir. Bu hasilatin %42,5’i mobil oyunlardan, %57,5’i
bilgisayar ve oyun konsollarindan oynanan oyunlardan elde edilmektedir. Diinya siralamasinda ise gelir
bazinda Tirkiye 16. Sirada yer almaktadir. Tiirkiye’de 20 binden fazla internet kafe bulunmaktadir ve
her ay aktif 7,5 milyon oyuncu buralari ziyaret etmektedir.

Tirkiye’de oyun sektdriindeki maliyet problemleri sektoriin 6niindeki biiyiik engel teskil etmektedir.
Oyun gelistirmek hem pahali, hem de oldukga riskli bir yatinmdir. Bir oyun gelistirmek Tiirkiye’de en az
1 milyon dolar harcanmasini gerektirmektedir. Yiiksek kaliteye sahip oyunlarin maliyetleri ise 20-30
milyon dolarlar civarindadir. Dolayisiyla, bu alanda devlet destegine olan ihtiya¢c kendini
gostermektedir. Nitekim 2023 bilisim ihracat hedefleri arasinda desteklenmesi gereken kritik
sektorlerden biri de oyun sektori olarak belirlenmistir. Bunu saglanmasi igin oyun ve animasyon gibi
riskli alanlara yatinm yapacak bir fon olusturulmali ve devletin de bu fona katkida bulunarak fonu
biyitmesi saglanmalidir. Devletin saglayacagi destek ile yatirm kapasitesini biiylitmesi, daha cok
sirkete yatirim yapilmasini, riskin bélistirilmesini ve nihayetinde basarili olan sirket tizerinden devletin
de para kazanmasini saglayacaktir.

Bir baska husus da Tiirkiye’deki internet kafelerdir. 20.000’in lizerindeki internet kafe sayisi ile Tirkiye,
Diinya’daki en buiylk internet kafe pazarlarindan birini teskil etmektedir. Diinya’daki gelismis Glkeler
genelinde %80 civarinda olan internet penetrasyonunun Tirkiye’de evlerde son yillarda hala %40’larda
seyrettigi disiinildiginde internet kafelerin internet erisimiicin hala en kolay ve direkt ¢6ziim oldugu
soylenebilir. Yine bu oranlardan hareketle, Tirkiye’de internet kafe pazarinin daha da biytiyecegi
ongorilmektedir. Evlerdeki internet penetrasyonuna ilaveten, evlerdeki bilgisayarlarin kosullari,
modelleri, hizlar gibi diger kosullar da internet kafelere yénelme sebebidir. Ancak Tiirkiye’de internet
kafeler icin yeterli fiziki ortam olmamasi, internet kafe isletmeciliginin yeterince karli olmamasi
sebebiyle isletmecilerin yara almalari ve hatta baska is alanlarina y6nelmeleri sonucunu dogurmaktadir.
Ote yandan kiiciik sehirlerde ve kdylerde internet kafeler nemli birer sosyal ortamdir. Kisiler buralarda
toplanabilmekte, beraber oyun oynayip, sohbet edip vakit gecirebilmektedirler. Dolayisiyla internet
kafelerin diizenlenmesi, sartlarinin iyilestirilmesi ve oyunlarin oynanmasi ile ilgili gerekli adli siirecin
hayata gegirilmesi de hem internet kafelerin karlihgini artiracak hem de bu alana yatirrm yapmayi
disiinebilecek firmalar icin temel hazirlayacaktir. Hatta Belediye gibi bir kurumun destegi ile internet
kafelerin Genglik Merkezlerine dénistirilmesi saglanabilir.
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Yukaridaki genel prensiplere ek olarak, asagidaki 6nerilerin hayata gecirilmesi ve bu 6nlemlerin
uygulanabilirligini saglayacak gerekli diizenlemelerin yapilmasi oyun sektériiniin éniindeki engellerin
asilarak sektortin biydtilmesiicin biyiik 6nem tasimaktadir.

8.

e Dijital oyun sektoriiniin 6niini agacak gerekli mevzuat degisiklikleri ve tesvik mekanizmalarinin
tam ilgili kamu kuruluslarinda yapilmasini temin etmek amaciyla bakanliklar arasinda esgiidiim
ve is birliginin temin edilmesi gerekmektedir.

e Yukarida belirtilen amaca yoénelik olarak, dijital oyun ve diger baglantili endistrilere yonelik
calismalarda Giiney Kore’de faaliyet gdsteren KOCCA (Kore Yaratici icerik Ajansi) ulusal
ajansinin uluslararasi en iyi uygulama olarak 6rnek alinmasi ve 360 derece strateji belirlenmesi
ve bu yolla KOCCA benzeri bir ulusal ajansin olusturulmasi, pazara iliskin koordinasyon
sorumlulugunun ve yetkilerin bu ajansa aktarilmasi gereklidir.

e Tirk firmalarinin 6zellikle dijital oyun ve dijital oyun sektoéri ile baglantili alanlarda sirket satin
alma ve birlesmeleri konusunda egitilmesi, cesaretlendiriimesi ve hukuki destek verilmesi
gereklidir.

e Tirkiye’de Uretilen oyun, Uriin ve eserlerinin fikri milkiyet, edisyon ve telif haklarini koruyacak
yasal diizenlemelerin AB hukuku ve Amerikan diizenlemeleri ile uyumlu olarak diizenlenmesi
ve gliclendirilmesi gerekmektedir.

e Yerel kalkinma ajanslarinin oyun sektériine yonelik faaliyetleri tesvik edecek sekilde
yetkilendirilmeleri ve fonlanmalari gerekmektedir. Olusturulacak fonlardan sektére para
akisinin 6niindin acilmasi icin gerekli mali ve idari ve yasal diizenlemelerin de bu altyapiyi
destekleyecek sekilde yapiimasi ve/veya ilgili mevzuat tadillerinin tamamlanmasi zaruridir.

e Oyun sektériinde harcanan destek paralarinin israfini dnleyecek, sektériin bitlintine ¢dzim
getirecek ve parayi dogru yere aktaracak uzman kurumlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlar 6zerk
kamu kurumlari olabilecegi gibi OYUNDER gibi STK’lar da olabilir.

e Oyun sektoriinde ihtiyac duyulan nitelikli eleman yetistirilmesini saglamak icin, kapsamli kurslar
diizenlenmesi, bu tip egitimlerin tartismalarin ytrattldigi verimsiz seminerlere tercih edilmesi
gerekmektedir. Buna ilaveten, sektérdeki egitimlerin yine sektordeki lider firmalar aracihgiyla
veya onlarin destegiyle yiritllmesi interaktif bir sektore olanak saglayacaktir.

e insan kaynaginin ve (retim kapasitesinin giiclendiriimesine ydnelik eylemlerin hayata
gecirilmesi, Turkiye’nin gen¢ ve dinamik geng¢ nifusunun oyunculuktan, dijital oyun
endustrisine ve baglantili yaratici alanlara aktarilacak insan kaynagi teskil etmesi icin gerekli
egitim, 6gretim, meslek edindirme dizenlemelerinin hizlandirilmasi ve hayata gegirilmesi, oyun
sektoriinde ihtiya¢c duyulan nitelikli eleman yetistiriimesini saglamak icin, kapsamli kurslar
diizenlenmesi, bu tip egitimlerin tartismalarin ytrittldigi verimsiz seminerlere tercih edilmesi
de son derece 6nemlidir.

KOB/’lerin Dijitallesmesi

KOBI’lerin dijitallesmeleri ve e-ticaret’e gecisleri BiT sektdriine dogrudan tesir edecek bir unsurdur.
Turkiye’de geleneksel satis ve tahsilat yontemlerinin kiiclk isletmelerin hayatinda 6nemli rol oynamayi
surdirmesi, tlkemizde kiiglk 6lcekli isletmelerin bilgisayar ve internet teknolojileri ile ge¢ tanismasi,
bu isletme sahiplerinin e-ticaretin faydalarini heniiz ¢ok fazla bilmiyor ya da e-ticarete su asamada
gerek duymuyor olmasi nedeniyle KOBI'lerin dijital yetkinligi de diisiik kalmaktadir. Halbuki yapilan
arastirmalar, interneti yogun kullanan KOBI'lerin cirolarini %17 oraninda artirabilecegini, disuk internet
kullanimi olan KOBI'lerdeki ciro artiginin ise %11 seviyesinde kaldigini géstermektedir. KOBi'lerin
dijitallesmesi ayni zamanda istihdam artisina da tesir edecektir. Ote yandan, sayilari az da olsa dijitalin
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ve e-ticaretin faydalarindan yararlanarak kurulan KOBI'ler, uluslararasi pazarlara ulasma ve é&lcek
yaratma konusunda ciddi yol kat edebilmektedirler.

Dijitallesme ve e-ticaret faaliyetlerini ayaga kaldiracak yetkinlikte nitelikli isglictini bulmak konusunda
sikinti yasayan KOBi'lerin gerekli altyapiya erismeleri oldukca zor géziikmektedir. Bu nedenle, e-ticaret
faaliyetleri icin paket ¢dziimler sunan altyapi saglayici firmalarin, KOBI'lerin ihtiyaclarina yénelik hizli
¢Oziimler sunmasi 6nemli ve efektif bir ¢6zim teskil edecektir. Mevcut durumda, altyapi saglayan
firmalar da gerekli nitelikteki teknik personeli istihdam etme konusunda sorun yasamakta olup,
kendilerine gelen taleplere gerekli hiz ve kalitede cevap vermekte zorlanmaktadirlar. Tim ekosistemin
dijitallesmeye imkan verecek sekilde isleyebilmesi, altyapi saglayan bu firmalarin da gerek egitim,
gerekse nitelikli is glicline erisim konularinda desteklenmelerinden ge¢mektedir.

KOBI'lerin dijitallesmesi yolunda izlenebilecek yéntemlerden bir digeri de, KOBI'lerin birbirinden
6grenmesine yardimca olacak bir mentérlik sisteminin kurulmasidir. Dijitallesme yolunda basaril
adimlar atmis KOBI'lerin tecriibelerini diger KOBI'lerle paylasmasi saglanabilir. Belirlenecek STK'lara
basvuruda bulunan KOBI'ler i¢in belirli dénemlerde bilgi transferi saglayacak, KOB/’leri sektdriin biiyiik
oyunculari ile bir araya getirecek ve fikir alisverisini tesvik edecek bir mekanizma ihtiya¢ duyulan
ekosistemi yaratacaktir.

KOBI’lerin dijitallesmesi bashgi altinda sunulabilecek ve BIT sektdriiniin biiylimesine katki saglayacak
bir diger konu, KOBI’lerin bulut bilisim teknolojisine gecmeleri geregidir. Bulut bilisim teknolojisi, her
dlcekteki isletmeye fayda saglayacakken, KOBI’ler icin daha da genis imkanlar icermektedir. Bulut
bilisim sayesinde KOBI’lerin teknolojik altyapi maliyeti dogurmayacak sekilde verimliliginin artiriimasi,
isletmelerin bliylimesi esnasinda gider kontrolii ve muhasebesinde biiyiik kolayliklar saglamaktadir.
Maliyet avantajlarinin yani sira, kolay erisim, esnek ve verimli is modellerine duyulan ihtiyag, pazardaki
rekabet kosullari, es zamanli dokiiman paylasimi gibiislevselligi artiran 6zellikler KOBP’leri bulut bilisime
yonlendiren ve bulut teknolojilerini géz ardi etmelerini imkansiz kilan unsurlardir. KOBP’lerin bulut
altyapisinin kendi biinyelerinde kurmak yerine, bu altyapiya bu hizmetleri saglayan sirketler izerinden
almalari da pratikte insan kaynagy, ilk yatinm maliyeti ve yonetim kolayligl acisindan ciddi avantajlar
saglayacaktir.

Tim bu hedeflerin hayata gecirilmesi ve uzun dénemde dijitallesmenin KOBIi'ler nezdinde
6ziimsenmesi icin bir yandan dijital okuryazarliklarinin artiriimasi, 6te yandan e-tedarik, elektronik stok
yonetimi ve bulut sistemlerinin kullaniimasi konularinda KOB/’lere egitimler sunulmasi faydali olacaktir.

9. Sanayinin Dijital Doniistimii

Strekli gelisen teknoloji, buhar glicliyle ¢alisan makinalar, elektrigin Gretime girmesi ve 1970 sonrasinda
gittikce yaygin hale gelen robotlu otomasyon akimi olmak tizere ii¢ devrim ¢ercevesinde sanayide
tretkenligin ¢ok énemli bir oranda artmasini mimkin kilmistir. Giinimiizde ise dijital teknolojiler
tarafindan tetiklenen 4. sanayi devrimi yasanmaktadir. Otonom robotlar, biytk veri, nesnelerin
interneti, 3-D, bulut bilisim, artirlmis gerceklik, siber giivenlik gibi bas teknolojilerin 4. sanayi devrimin
gerceklesmesinde buiyiik roli oldugunu goriiyoruz. Bu devrimle ortaya ¢ikan Sanayi 4.0 kavrami da
deger zincirlerinin parcalarinin kendi iclerinde otomasyonunun 6tesinde, birbirleri ile entegre olmasi
olarak tanimlanmaktadir. Entegrasyonun en énemli 6zelligi ise tiim deger zinciri adimlarinin birbiri ile
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gercek zamanl ve sirekli iletisim icinde olmasi ve bu sayede akilli ve kendisini uyarlayan bir sanayi
surecine girilmesidir.

Sanayi 4.0’in lokomotif Ulkeleri olan Almanya ve ABD gibi sanayilesmis Ulkeler, Sanayi 4.0 sayesinde
tretimde rekabetci olma imkanini ele gecirmektedirler. 2014 tarihli BCG Global Uretim Maliyeti Endeksi
uyarinca, Tirkiye 98 ortalama birim maliyet ile lretim yaparak, sirasiyla 100 ve 121 ortalama birim
maliyet ile lretim gerceklestiren ABD ve Almanya’ya karsi %2 lik bir tiretim maliyeti avantajina sahiptir.
Bu drnekte de goruldigi gibi mevcut kuvvetli yanlarini 6ne cikararak, rekabet giicii olan dlkeler
arasinda kendini konumlandirmay! hedefleyen Tirkiye icin de Sanayi 4.0’in éncii uygulayici Glkeleri
arasinda yer almak hayati 6nem teskil etmektedir. Tlrkiye’de Sanayi 4.0’in benimsendigi bir ekonomi
ile katma degeri yiiksek ve diinya Uretim deger zincirinden ¢ok daha fazla faydalanan bir sanayi
yaratmak birincil hedef olarak belirlenmelidir. Sanayi 4.0 déniisimi ile asagida belirtilen 4 ana
kategoride 6nemli gelismeler beklenmektedir:

Verimlilik: Sanayi 4.0 déntisiimi ve uygulanmasi basarili oldugu takdirde, toplam Uretim maliyeti g6z
onine alinarak, verimlilikteki artisin % 4-7 arasinda olacagi beklenmektedir. Bu beklentiye dayanilarak
degerlendirildiginde, Tirkiye’deki lretim sektérlerinin verimliliginde 50 milyar TL’ye varabilecek bir
fayda potansiyeli bulunmaktadir. Malzeme maliyetleri disarida birakilacak sekilde sadece lretim
maliyetleri dikkate alinacak olursa, Sanayi 4.0 sayesinde verimlilik artisinin %5-15 arasinda olmasi
beklenmektedir.

Biiyiime: Zincirleme entegrasyon ve Sanayi 4.0 dontisiimiiniin saglanmasi yoluyla olusmasi hedeflenen
rekabet avantajinin, sanayi tretiminde yillik yaklasik %3’e denk gelen bir sanayi tiretimine denk gelecegi
disiiniilmektedir. Bu biiyiime Tiirkiye GSYiH’sinde %1 lik bir biiyiime ve 150-200 milyar TL’lik ek gelir
anlamina gelmektedir.

Yatirim: Arzu edilen Sanayi 4.0 doniisiimiin saglanmasi ve bu teknolojilerin lretim siirecine entegre
edilebilmesi icin yillik bazda 10-15 milyar TL civarinda yatirim yapmalarinin gerekecegi 6ngériilmektedir.
Ortalamaya vuruldugunda bu miktar yillik gelirlerinin yaklasik %1’ine denk gelmektedir.

istihdam: Sanayi 4.0 déniisiimii neticesinde éngdriilen biiylime hedeflerinin tutturulmasinin yani sira,
toplam sanayide istihdam edilen is gilictiniin artacagi ve artan is gliciniin nitelikli, egitim ve gelir diizeyi
yiiksek bir yapi saglayacagi da beklenmektedir. S6z konusu is glici ayni zamanda Tiirkiye’nin know-
how altyapisina da 6nemli katki saglayacaktir.

Yukarida Sanayi 4.0 entegrasyonuna duyulan gereksinim ve bunun neticesinde elde edilmesi beklenen
faydalar kisaca 6zetlenmistir. S6z konusu sanayi devrimine Tirkiye’nin ayak uydurmasi ve bu
dontsimin gerceklestirilmesi, ancak Tirkiye’nin uzun vadeli ve kapsamli bir yaklasim gelistirmesi ve
bu siirece tiim paydaslarin ortak katkisinin temin edilmesi yoluyla miimkiin olacaktir. Bu kapsamda;

Sanayi kuruluslarinin ve tedarikgilerinin Sanayi 4.0’1 tetikleyen teknolojileri yakindan takip etmeleri ve
kendi is modellerine bu teknolojileri adapte etmeleri, bu dogrultuda yol haritalari hazirlamalari
gerekmektedir. Ote yandan, kamu tarafinin da teknolojik altyapilarin gelismesinin desteklenmesi,
gerekli yatinm ve tesvik ortamlarinin hazirlanmasi, egitim politikalarinin adapte edilerek nitelikli calisan
yetistiriimesinin saglanmasi gibi gorev ve sorumluluklar tGistlenmesi hayati 6nem tasimaktadir. Sanayi
4.0 geng is gliclyle hali hazirda avantaj sahibi olan Tirkiye icin, blytik ¢capli bir doniisiim yaratma firsati
ve uluslararasi arenadaki roliinii degistirebilecek bir gli¢ teskil etmektedir. Dolayisiyla, sanayinin bu
kapsamli doniisiimiinde rol sahibi olacak tim aktdrlerin aktif katkilari ve kamunun proaktif destegiyle,
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konunun tim boyutlariyla ele alindig, Tirkiye icin donlistim stirecini somutlastiracak yol haritalarinin
olusturulacagi ve tim aktdrlerin konuyu kapsamli bir sekilde tartisarak uygulamaya donistirebilecegi
bir platformun ivedilikle kurulmasi gerekmektedir.

Bir diger agidan bakilacak olursa, Tirkiye’nin sanayi devriminin gerisinde kaldigi senaryoda, Sanayi 4.0
uygulamalarini gerceklestiren (lkelerin Tirkiye tizerindeki rekabet baskisi giderek artacak, bu da
birincil olarak maliyet baskisi olarak kendini gdsterecektir. Ayni zamanda Sanayi 4.0 kapsaminda
gelisecek ve donilsecek yeni diinyada Tirkiye kiiresel pazarda etkilesim cercevesinde gelisen teknoloji
ve is glicli kalitesini yakalamak konusunda geride kalacaktir.

E. Diinya’da BIT Sektériinde Yapilan Basarih Girisimlere Ornekler

Asagidaki tabloda, ilgili Gilkelerde BIT sektérlerini tetikleyecek girisimlerden 6ne cikan drneklere yer
verilmistir. Bu érnekler ilgili tilkenin mevzuatlar ¢ercevelerinde hayata gegirilmis olup, Rapor’umuz s6z
konusu drneklerin Tirkiye’ye uygulanmasini énermemekte, yalnizca girisimleri rneklendirme amacini
tasimaktadir.

Ulke Sektér Girisim
Avustralya | is Elle yazilmis ceklerdeki dolandiricilik faaliyetlerinin otomasyon
glicti/Refah yoluyla tespit edilmesi ve bu yolla gerekli calisan sayisinin
azaltiimasi
Cin Cevre IBM ortakligi ve IBM teknolojilerinin kullaniimasi yoluyla hayata
Koruma gecirilmis hava kirliligini d5ngorerek vatandaglari 72 saat 6ncesinden
uyaran bir yapay zeka uygulamasi
Estonya Saghk Estonya hiikiimeti ve blockchain start-up sirketi Guardtime is birligi
Hizmetleri ile her vatandasa kendilerinin saglik bilgilerini iceren kayitlara

erisimi saglayan 6zgtin bir kimlik tayin edilerek, bu kayitlarin giivenli
bir sekilde yonetilmesi

Hindistan | Tarim Hava tahminlerine bagl olarak ¢alisan yapay zeka uygulamalari
araciligr ile tarim sektdriinde ¢alisanlar iklim degisikliklerine karsi
uyararak, hasat kayiplarinin engellenmesi

Singapur Milli Givenlik | Siber gilivenlik alanindaki ¢abalara énciiliik teskil etmesi agisindan
taslak kanun ve diger diizenlemelerin olusturulmasiyla, milli siber
glvenlik kontrollerinin saglanmasini ve kritik bilgi iceren altyapilarin
korunmasini temin etmek

ABD Milli Giivenlik | Sug izleme Platformu olusturularak suglarin belli bir sistematik
izleyip izlemediginin belirlenmesi ve bu yolla hangi evlerin gézetime
tabi tutulacaginin belirlenmesi ve bu yolla hirsizlik suglarinda %24
oraninda bir dislis gézlemlenmesi

ispanya Yerel Farkli yerel BIT sektérleri icin bulut sistemlerinin avantajlarinin
Hikidmet analiz edilmesi ve bulut kullaniminin desteklenmesi neticesinde
Ozel sektoriin yillik 590 ila 1100 milyon Avro tasarruf etmesi;
Ozellikle turizm, hizmet sektori, yemek ve eneriji sektorii 6zelinde
bu rakamin sekt6r bazinda yillik 210 ila 400 milyon Avro tasarruf ve
800 milyon Avro ek satis olarak kaydedilmesi
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F. Ekler ve Kaynak¢a

TUSIAD kaynaklar

Tarkiye Cumhuriyeti Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Tiirkiye Yazilim Sektori Stratejisi ve Eylem
Plani (2016-2019)

Ar-Ge Merkezleri ve Ar-Ge Tegvikleri Hakkinda TUSIAD Gériis ve Onerileri

Turkiye’nin Kiiresel Rekabetciligi icin Bir Gereklilik Olarak Sanayi 4.0, Mart 2016

Dijitallesen Diinyada Ekonominin itici Giicii: E-ticaret, 2017

TUBISAD, Bilgi ve iletisim Teknolojileri Sektdrii 2016 Pazar Verileri, Mayis 2017
2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani

TUIK, Kiiclik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim istatistikleri, 2016

Turkiye Yazilim Sektori Stratejisi ve Eylem Plani (2016-2019)

Vodafone- Elektronik Haberlesme Sektdriiniin Gelismesine Yénelik Oneriler
Exploring the Relationship Between Broadband and Economic Growth, ictData.org
SASAD Savunma ve Havacilik Sanayii 2016 Performans Raporu

Defense News 2017 savunma sanayii ilk 100 sirket listesi
http://people.defensenews.com/top-100/

. Tirkiye Savunma Sanayii Meclis Toplantisi Raporu, 2017

. SIPRI Uluslararasi Glivenlik 2017 Raporu

. Ankara Kalkinma Ajansi Dijital Oyun Sektérii Raporu

. TUBISAD E-ticaret Raporu, 2016

. Elektrik Elektronik ve Hizmet ihracat Birligi, Hizmet ihracati 2023 Vizyonu Stratejisi Eylem Plani

Onerileri

. OYUNDER basin agiklamalari
. OYUNDER 2016 Y1l Tirkiye Oyun Gelistirici Ekosistemi Arastirmasi
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