Turkiye’nin Dijital Ekonomiye
Donusumu

TURKIYE’DE BIT SEKTORUNUN GELIiSIM ViZYONU

;S TUBISAD

HENn BiLiSiM SANAYiCiLERi DERNEGi



Tarkiye’nin Dijital Ekonomiye donusimu nasil
yonetiimeli?

» Teknolojik degisimin hizi cok yuksek, kapsami cok genis

« Son bes yilda kat edilen mesafe
« Bir dizi olumlu gelisme
« Uluslararasi karsilastirmalarda Turkiye genelde sonlarda
« Uretimden cok tiiketim
» Sosyal medya!

« Esitsizlikler

« Turkiye’nin Dijital Ekonomiye donusumu nasil

yonetilmeli?



Tarkiye’nin Dijital Ekonomiye dontsumu nasil
yonetilmeli?

« SWOT analizi
* Senaryo calismasi
* Oneriler




SWOT Analizi
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BIT Sektoriiniin Gelisim Vizyonu

“Ttirkiye’nin éniimiizdeki 15 yil

icinde teknolojideki -
déniigiimlere uyum saglayarak
rekabet gucunu artirmasi ve

toplumsal yapisinin @

guclendirmesi’ ’ %




3 Olasi Gelecek

BIiT bazh gelisim
senaryosu

Teknolojik devrime uyum
saglayamamak (ekonomik ve
toplumsal ¢okis)

-/+ Ulkeler arasinda ve ke icinde
teknolojik devrime uyumda
farklilasmalar

+ BIT donanim ve
hizmette yeterli kapasite

+ Tam sirketler kesimi ve
bircok sektor uyum
gosteriyor

+ yeterli beseri sermaye
gelistirilebiliyor

+ birey/toplum dengesi
kurulabiliyor

+ kamu donidsimin
gerektirdigi kurumsal
adimlari zamaninda
atiyor

-BiT donanim ve hizmette
disa bagimli

-Sirketler kesimi degisime
uyum gostermede zorlaniyor

-yeterli beseri sermaye
gelistirilemiyor

-birey/toplum dengesi
kurulamiyor, donlsim
sikintilari toplumsal
huzursuzluklara yol agiyor

-kamu donisimin
gerektirdigi kurumsal
adimlari zamaninda atamiyor

-/+ BiT’te az sayida kiiresel sirket
hakim, donanim ve hizmette disa
bagimli

-/+ Dengesiz (Blyuk sirketler ve
az sayida sektor uyum gosteriyor)

-/+ Beseri sermaye acisindan
makas aciliyor

-/+ ikili toplum yapisi
(bireysellesmenin firsatlarindan
yararlanan mutlu azinlik ile
degerleri erozyona ugrayan
mutsuz cogunluk)

-/+ kamunun izledigi politikalar
donlisiime uyum saglamakta
yardimci olsa da toplumsal
dengesizligi gideremiyor




Son 5 yildaki gelismeler

Gelisme gorilen alanlar

« Kamu yonetiminde e-devlet hizmetleri
yayginlastinimistir.

» E-devlet hizmetlerinde operasyonel
verimlilik artinimigtir.

 KOB/’lerin internete erisimi
arttinlmigtir

Gelisme olmayan alanlar

BIT sektdriinde vergi yikiinin azaltimasi

Calisanlarin, 6zellikle kadinlarin ve ileri yas
gruplarinin yetkinliginin geligtiriimesi

Kamunun, 6zel sektorle rekabet icinde olmak
Kerlne_ hem alt yapi yatirnmlarinin

oordinasyonu ve finansmaninda, hem de
bilgi ve iletisim teknoIO{llerlnln kul1an|0|3|
olarak 6nemli bir rol Ustelenmesi

Kamu ve 6zel sekt6rin birbirini tamamlayici
calismasinin kosullarinin yaratiimasi

“Nitelikli insan gucU” yetistiriimesinde meslek
standartlarinin olusturulmasi



Genis bir gri alan

BIT stratejisinin, Ulkenin bUyUme stratejisinin
butunlesik bir parcasi olarak kurgulanmasi

BIT stratejisinin hayata gecirilebilmesi icin glicli bir
siyasi iradenin ortaya konulmasi

Bilgi toplumuna gecis konusunda toplumsal
mutabakatin saglanmasi

Stratejik onemi olan drdnlerin kamu ve 6zel sektor
ortakhgiyla belirlenmesi

Egitim programlarinda bilisimin yerinin arttinlmasi
ve “BIT ile desteklenen 6rgln egitim” alanindaki
eylemlerin hizlandirilmasi

Kamu BIT alimlarinda diizenlemelerin, sektore 6zel
ve sektori blyUtecek hale getirilmesi

Altyapida etkin rekabet ortaminin tesis edilmesi

“Sektor is yetkinliklerinin gelistirilmesi” amaciyla
yatirrm fonlari olusturulmasi

Yeni teknolojilere dayali BIT altyapilarinin kurulmasi icin
uygun ortamin yaratiimasi

BIT sektdriiniin hizmet ihracatinin desteklenmesi

Yenilik¢iligin ve Ar-Ge’nin gelistiriimesine ydnelik
Universite-sanayi isbirliginin hizlandiriimasi

Yuksek getirili teknoloji sektériine donuk olarak “girisim
sermayesi olusumunun” hizlandiriimasi

Kamu sektori bilgi teknolojisi hizmetleri intiyaglarinin,
kamu-6zel sektor isbirligiyle (dis kaynak hizmet alimi)
saglanmasi

KOB/’lerin e-déniisimiiniin desteklenmesi

Yenilik¢iligin finansmani igin verilen desteklerin
arttinlmasi ve kredilere erisimin kolaylastiriimasi

Bilgi glvenligi ile ilgili yasal diizenlemelerin
tamamlanmasi



Oniimiizdeki 5 Y1l Icinde Tirkiye’de Bilgi ve lletisim
Teknolojileri Sektoranun Gelisimini En Cok Kisitlama Riski
Olan Faktorler

Nitelikli isglicli teminindeki zorluklar 81.7%

Bilgi toplumuna gecis konusunda guclu bir 43.7%
siyasi iradenin olmamasi -1 /0

Girisimci ekosisteminin gelismemis olmasi 40.9%

Yiiksek vergi yiikii 36.6%
Kamu koordinasyonunda sektoru temsilen 35.09
tek muhatap kurum eksikligi < 70
KOBT/’lerin Bilgi ve lletisim Teknolojilerini 32 49,
kullanma kapasitelerinin dugsuk olmasi 70
Bilgi ve lletisim Teknolojilerine déniik 0

vizyon eksikligi 32.4%




Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin Oniimiizdeki 5 Y
Icinde Turkiye'ye Efkileri

- |s yapis modelleri degisecek.

* E-devlet hizmetleri geligsecek.

 Yeni istihdam bicimleri (freelance calisma v.b.)
yayglnlagacak

KOB/’lere katki saglayacak.

Demokratiklesmeye olumlu etkide bulunacak.
Konvansiyonel olan sirketler dijitallesmekte zorlanacak.
Tarkiye BIT’te ithalatgci konumda kalacak.

Kisisellesme ve bireysellesme artacak.

Halkin blytk bolima egitim, saglik, finansal hizmetler
gibi alanlarda BIT’den yararlanacak.

« Kitle kaynakl calisma (crowd-sourcing) énemli hale
gelecek.

« Turkiye artan eneriji talebini kargilamakta zorlanacak.

* Insan dmrinin uzamasinin getirdigi sorunlar agirlasacak.




Tarkiye’'nin dinyadaki donanim sektorundeki gelismelere
ayak uydurabilecegini disunenler %46

Olumlu senaryonun gerceklesme sansi duguk
Mevcut egilimler yeterli hizda degil

ya

ya da

TURKIYE’NIN DIJITAL
EKONOMIYE DONUSUMU
ICIN ONLEM ALINMASI
ZORUNLU




Tirkiye’de BITS'in Ozel Sektor Icindeki Payi (%)
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Turkiye Ozel Sektdriinde Uretkenlik
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Turkiye’de Bilisim Alt Sektorlerinde Katma deger, Istihdam ve
Yatirim (2015, %GSYIH)
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Secilmis Uriinlerin Ihracati (toplam ihracat icindeki
payi), 1989-2015
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Turkiye BITS Ihracatinin Gelisimi, 2008-2015 (Milyar $)
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Turkiye BITS Ithalatinin Gelisimi, 2008-2015 (Milyar $)
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Turkiye BITS Ticaretinin Gelisimi, CMS Analizi, 2002-2015

medya

2002 |2015| Re | mBe | TUE | BUE | DUE | TD
pay pay (%) (%) (%) (%) (%) (%)

Toplam BIT 0.19| 0.13| -2.81| 095] -038| -039| 0.02| -2.24
Elektronik bilesenler 004| 006| 2.00| 002| 150| 134 o0.15]| 3.52
ve devre kartlari
Bilgisayarlar ve 001| 005|3362| -059| 361| 9.28| -5.68 |36.64
cevre ekipmanlari
iletisim ekipmanlari 0.11}] 0.04| -3.71] -252) 231} 0.17 | 2.14] -3.92
Tiiketici elektronigi 124 o090 -3.87| 366 -191] -1.91] -0.01| -2.12
Manyetik ve optik 004| 006| 496| 064| 3.99| 423 -024]| 958




or Ar-Ge Harcamalari Icindeki Payi (%

BITS'In Ozel Sekt

GSYIH)

m BIT harici Ar-Ge

+ BIT Ar-Ge

b
22

e e e S
e
L e S e e

ARRARRRIHA
bbb bbbty
L

\P++1\'++1\!\!\.\

el
[ 2
| P

e
b

o
+,

" ", " 5", e s, " s |
S
sttt

]

et

e

e

L R
e
L

Jﬂﬂﬂﬂﬁ
R P
bl

Fa et
bbbttty
e

sl
+++++++
oty
i
L e el
e
el

I+H...H...H...H.-..-..-..‘.+H...H...H...H
L L
Ll

T
SR
L
R
[F

bttt

--------------mmmmﬁﬂ
S
ottt

B e e
|+H+H+H+
Ptk

o e e e e e e e

R

§ R

| e
ol o 0 0 o 0 o "

T
H+H+H+H.f”+”.fH+H+H+H.f”+H+H+H+H+H.f.H+H+H+H+
L Lt Lt Ll
SR N

e e, e e, e, e, e,
s
L e e P e

<
<

0
5]

<
5]

L0
o

(=} o) () o) [an)
N ~ ~ o o



BITS Uzmanlarinin Ozel Sektdr Istihdami Icindeki Payi (%)

%

W 2015 ® 2010



Sabit ve Mobil Genisbant Aboneligi, Aralik 2016
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Genisbant Penetrasyon Orani ve GSYIH
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® Genisbant penetrasyon orani (Aralik 2016) ¢ Kisi basina GSYiH (ABD Satinalma giicii paritesi, sabit fiyatlar, 2015)



Buyukluk Grubuna Gore Girisimlerde Web Sitesi Sahipligi
(2016)
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Bulut Bilisim Kullanan Girisimler (2016)
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Bireylerin Internet Kullanim Orani (2016)
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Internet Kullanim Amaci(2016)

%
100

o
()}

o
0

o
~

o
O

o
LN

o
=

o
o

o
(o]

o o
—

® sosyal medya @ saghk

¢ e-mail

i internet bankacihigi



AB Ulkelerinde Toplam Nifus icin Dijital Beceriler
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Dijital becerisi olmayan veya internet kullanmayan B Diisiik diizeyde dijital becerisi olan

B Temel diizeyde dijital becerisi olan ® Temel diizeyin iistiinde dijital becerisi olan



Sonug

« OECD lilkeleri icin 6zel sektdr Ar-Ge harcamalarinin GSYIH icindeki payr %1,6’dir ve bunun
%33’U (yani GSYIH’nin %0,5’) bilisim sektdri tarafindan gerceklestiriimektedir. Finlandiya,
Israil ve Gliney Kore icin bilisim sektdriinin Ar-Ge harcamasinin toplam GSYIH icindeki pay

%1,2 ile %1,8 arasinda deqisirken, Tarkiye icin bu deger oldukca kucuktir (%0,1).

- BITS’in katma deger icindeki payinin belirgin olarak yiiksek gerceklestigi tilkeler arasinda
%10,7 ile Gliney Kore, %7 ile Japonya ve Irlanda bulun- maktadir. Tirkiye’de BiTS’in ézel
sekt6r katma degeri icerisindeki payi yaklasik %3,2 ile OECD ulkelerinin oldukca altindadir.



Sonug

- OECD tilkeleri arasinda en yiiksek BITS istihdam oranina sahip olan tilkeler %5 ile Irlanda

ve %4,2 ile Guney Kore’dir. Turkiye’de bu oran yillardir %1.5 dlzeyindedir.

« 2016 yilinda AB Ulkelerinde girisimlerde genis- bant internet kullanim orani ortalama
%94’tiir. Turkiye’de bu oran %92 ile irlanda, Portekiz ve Aimanya gibi lilkelerden daha

digsuk fakat Macaristan, Yunanistan ve Bulgaristan gibi tGlkelerden daha yuksektir.

- 2016 yilinda AB-28 (lkelerinde internete baglanan hanehalki orani yaklasik %83 iken,
Tarkiye’de internet erisimi olan hanehalki orani ise 2010 yilinda %34’den 2016 yilinda
%73’e yUkselmigtir.



Sonug

- BIT sektoriinde Uretkenlik, toplam &zel sektdr Uretkenliginin neredeyse iki katidir (2015
yilinda yaklasik 86 bin TL). Dolayisiyla bu sektériin toplam ekonomi icerisindeki payinin

artmasi uUlke Uretkenligini artiracaktir.

« 2009-2015 yillan arasinda Turkiye toplam &zel sektdriine olan katma deger, istihdam ve
yatinm katkisi acisindan en etkin BITS sanayi alt sektérleri elektronik bilesenlerin ve devre
kartlarinin imalati ve tUketici elektronigi imalati iken, katma deger ve yatinm katkisi
acisindan en etkin BITS hizmet alt sektdrii telekomiinikasyon hizmetleri, istihdama olan

katkisi acisindan ise en etkin BITS hizmet alt sektdri bilgi teknolojileri hizmetleridir.



Sonug

- 2015 yili itibari ile yaklasik 16 trilyon dolar olan diinya ticaretinin 2 trilyon dolarini BIT ticareti

olusturmaktadrr.

- Turkiye’nin BIT Urln ticaretindeki payl 2008-2015 dénemin de ortalama %0,5 diizeyindedir.
Fakat sunu da belitmek gerekir ki 2008’den 2015’e ku¢uk de olsa bir ilerleme kaydedilmig ve
Turkiye’nin diinya BIT Urlin ticaretindeki payr %0,4’ten %0,6’ya yikselmistir. 2015 yili itibari

ile TUrkiye’nin toplam BIT ihracati 3 milyar dolardir.

« Turkiye, bilgisayar ve ¢cevre ekipmanlari, manyetik ve optik medya, elektronik bilesenler ve
devre kartlar endustrilerinde rekabet gucunu artirmig, ancak bu Urlnlerin dunya ticareti
payinin dusmesi, Turkiye’nin hem bu alt endUstrilerdeki avantajlarindan yararlanamamasina

hem de dunyadaki ticaret payini artiramamasina yol agcmistir.



Dort ana baslikta topladigimiz oncelikli politika
onerilerimiz su sekildedir:

- BIT sektdrinin biyiimesine ve dijitallesmeye déniik éneriler
* Bireylerin dijital ekonomiye uyumunu artirmaya donuk oneriler
- Ozel sektoriin dijital dénisimand artirmaya dénik éneriler

- Kamu sektorinun dizenleyici ve pazari geligtirici rolUne donuk oneriler



BIT sektdriiniin blyiimesine ve dijitallesmeye déniik
oneriler

BIT sektdriinde 6zel Ar-Ge harcamalarn artiriimaldir.

BIT sektoériinde patent basvurulari tesvik edilmelidir.

BIT uzmanlarinin istihdami tesvik edilmelidir.

BIT sektoriinde girisimcilik ekosistemi gelistiriimelidir.

BIT sektériinde teknoloji (irlin ve hizmet ihracatinin artmasi hedeflenmelidir.

Teknolojide, yurtdisina bagimliligi azaltacak, trtn/hizmet ikamesi modelleri 6ne
cikariimahdir.

» Kurumsal sirketlerin, yeni nesil girisimler ve ¢bztmlerine erigim saglayabildigi ve bu
vasita ile gelisimlerini hizlandirabildigi modeller Gzerinde caligiimahdir.



Bireylerin dijital ekonomiye uyumunu artirmaya donuk
oneriler

+ Dijital ekonomiye uyumlu insan kaynagi gelisimi hizlandiriilmalidir.

« Erken evre egitim sistemi; merak duygusunu, sorgulamayi ve algoritmik disunceyi
onceliklendirmelidir.

- Kod yazma gibi teknoloji becerileri erken evre egitim sistemine girmelidir.
 Yerel dijital icerik tretimi, 6zel egitim programlari ve desteklerle tesvik edilmelidir.

+ E-devlet hizmetlerinin kapsami hizla genigletilmeli ve vatandaglar tarafindan kullaniimasi
Ozellikle tesvik edilmelidir.

* Yagli ve dezavantajli gruplarin dijital dontsumu hizlandiriimalidir.

* Nitelikli, 6zellikle dijital yetkinlikleri yuksek kigileri Glkemize ¢ekecek gocmen politikalar
gelistiriimedir.



Ozel sektdriin dijital dénisimini artirmaya déniik
oneriler

- Sanayi, hizmetler ve tarim sektérlerinde dijital (Bulut Bilisim, Sanayi 4.0, Nesnelerin interneti ve Yapay
Zeka) altyapi yatirimlarn tesvik edilmelidir.

- KOB/’lerde BIT kullaniminin artiriimasi icin dnlemler alinmalidir.

 E-ticaret, Mobil ticaret yatirimlari artmalidir.

« Bilgi gtvenligi yatirimlari artmalidir.

- BIT alaninda kadin istihdami tesvik edilmelidir.

* Yeni nesil is modellerine yatirim yapabilecek ve yonetebilecek beseri sermaye olusumlari hizlandiriimadir.
* Yeni nesil is modellerine ve teknolojilerinde girisim yatirimlari artmalidir.

 Artan eneriji ihtiyacina yonelik 6zel sektor yatirimlari artmahdir.

* Verilerin erigimi ve paylasimi kolaylastiriimalidir.



Kamu sektorunun duzenleyici ve pazari gelistirici rolune
donuk oneriler

- lletisim altyapisininin daha da giiclendirilmesi icin, telekom sektériinde yatirimlara devam edilmesi ve yatirimlarin sirdirebilirligi
desteklenmelidir.

« Talebin artinimasinin, genigbantin yayginlasmasinin vazgecilmez bir unsuru olmasindan hareketle, mobil ve sabit genigbant
penetrasyonunu artirmaya yonelik adimlar atiimalidir.

+ Bilgisayar ve internet kullaniminin 6zellikle gencler, kadinlar, yaglilar ve disik egitim seviyelerinde yayginlastiriimasi i¢in 6nlemler
alinmahdir.

- Internete erisim 6zgurligine ydnelik kisittamalar AB ile uyumlu hale getirilmelidir.

« Siber guvenlik risklerine yénelik yerli yazilim ve teknoloji yatirimlari tesvik edilmelidir.

- Ogzel sektdr ve bireysel yatirimeilarin yeni is modellerine ve teknolojilerine yatirimlari kolaylastiriimaldir.

« Girisim Sermayesi alanindaki finansal kaynak eksikligi, kamu kaynaklari ile desteklenmelidir.

- Ozel sektor ile rekabet eden kamu kurumlarinin rekabete aykiri is modelleri benimsemelerinin dniine gecilmelidir.
* Kamu ve 6zel sektorin ortak veri kullanimi ve paylasimi saglanmahdir.

- BIT lzerindeki vergi yiki diisirilmelidir.

* Yerli yazilim ve yerli icerikle ilgili kisa ve uzun dénemli planlar yapiimalidir.



Tesekkurler ...



